SMLOUVA 0 DIiLO
pro ,,Zautomatizovani internich i externich procestt MéU*

uzaviena dle ust. § 2586 a nasl. zakona €. 89/2012 Sb., ob&anského zakoniku (dale jen ObcZ),

s pfihlédnutim k zakonu &. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem

autorskym a o zméné nékterych zakonu (autorsky zakon), ve znéni pozdéjsich predpisl, nize
uvedeného dne, mésice a roku

mezi:

SMLUVNIiMI STRANAMI:

Objednatel: Mésto Prachatice

sidlo: Velké namésti 3, 383 01 Prachatice

zastoupeny: Ing. Janem Bauerem, starostou mésta

IC: 00250627

DIC: CZ00250627

penézni Ustav: _

éislo uctu: || |

datova schranka: J5xbvr2

Cislo smlouvy Objednatele:

osoba opravnéna k jednani za Objednatele ve vécech provadéni dila:
Vladimir Turek, tel. 388607528, e-mail: vturek@mupt.cz

(dale jen ,Objednatel)

Zhotovitel: VERA, spol. sr.o.

sidlo: Luzna 716/2, 160 00 Praha 6 - Vokovice

zapis v obchod. rejstfiku: vedeném Méstskym soudem v Praze v oddilu C, vioZzka 34140

osoba s opravnénim jednat: Ing. Jifi Matousek, jednatel spoleénosti

IC: 62587978

DIC: CZ62587978

penézni ustav: _

gisto vctu: ||

datova schranka: egws34p

osoba opravnéna k jednani za Zhotovitele ve vécech provadéni dila:
Jan Hodag, tel. 737 373 740; e-mail: jan.hodac@vera.cz

(dale jen ,Zhotovitel)



—

Preambule

Objednatel a Zhotovitel uzaviraji tuto smlouvu v zadavacim fizeni vefejné zakazky na
dodavky s nazvem ,Automatizace procesti M&U Prachatice* (dale jen ,zadavaci fizeni“ a
.vefejna zakazka“) zadavané dle zak. €. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek (dale
jen ,zakon o ZVZ*), v ramci, kterého byla v diléi éasti 1 jako nejvyhodnéjsi vybrana nabidka
Zhotovitele (dale jen ,nabidka®).

Zhotovitel prohlasuje, Ze se nalezité seznamil se vSemi podklady, které byly soucasti
zadavaci dokumentace vefejné zakazky a které stanovuji poZadavky na pfedmét pinéni této
smlouvy, a Ze je odborné zpUsobily ke spInéni vSech jeho zavazku dle této smlouvy.
Zhotovitel prohlasuje, Ze je drzitelem v8ech pfisluSnych Zivnostenskych a dalSich opravnéni
potfebnych pro provedeni dila a ma fadné vybaveni, zkuSenosti a schopnosti, aby fadné a
v€as a za sjednanou cenu provedl dilo dle této smlouvy.

Zhotovitel prohlasuje, Ze plnéni svych zavazkl vyplyvajicich z této smlouvy bude zajistovat
odbornymi pracovniky s kvalifikaci odpovidajici pfedmétu zakazky.

Zhotovitel prohlaSuje, Zze na jeho majetek nebyl prohlasen konkurz, nebylo proti nému
zahgjeno konkurzni ani vyrovnavaci fizeni a nebyl zamitnut konkurz pro nedostatek
majetku, neni v likvidaci a nema v evidenci dani zachyceny dafiové nedoplatky. Dale
prohladuje, Ze odpovédny zastupce Zhotovitele nebyl v dobé poslednich tfi let disciplinarné
potrestan ani pravomocné odsouzen pro trestny €in hospodarsky, proti majetku, ani pro
trestny Cin, jehoz skutkova podstata souvisi s pfedmétem podnikani Zhotovitele.

Predmét smlouvy

Pfedmétem smlouvy je zavazek Zhotovitele provést pro Objednatele dilo dle zadavacich

podminek uvedenych v zadavaci dokumentaci vefejné zakazky a dodat Objednateli dle

zadavaci dokumentace informaéni systémy: Portal obéana; Portal Gfednika, Spisova

sluzba (dale jen ,informacni systémy*) ve vécném rozsahu a s technickymi parametry

dle nabidky Zhotovitele podané na tuto vefejnou zakazku, dle této smlouvy a dle jeji pfilohy

.1 Technicka specifikace predmétu pInéni vefejné zakazky pro Cast 1 (dale jen ,dilo”)

a zavazek Objednatele zaplatit Zhotoviteli za dilo provedené dle této smlouvy sjednanou

cenu dila a poskytnout soucinnost nezbytnou ke splnéni zavazku Zhotovitele.

Pfedmétem plnéni Zhotovitele je zejména:

e dodavka hlavniho informacniho systému véetné jeho instalace, implementace a
testovani,

e prevod dat a dokumentt v pozadovaném rozsahu,

e poskytnuti licenci potfebnych pro pouzivani dila,
otevienost systému vici pozadavkim na komunikaci s aplikacemi z oblasti rozvoje

eGovernmentu (zejména Zakladni registry, AIS, Czech POINT, Statni pokladna,

ARES, ISEP, AISEO, AISC, ISRS, RZP... a budoucich aplikaci schvalenych statem, ij.
zadna licenéni ujednani nemohou branit napojeni takovych systému,

o stabilni, robustni a bezpecny systém vyvijeny dle ISO norem a respektujici legislativni
pozadavky na informacni systémy vefejné spravy,

e modularni systém vzajemné provazanych modull s maximalni urovni sdileni dat a s
moznosti jejich postupného nasazovani,

e vCasné prfizplsobeni aplikaci legislativnim ¢&i technologickym a bezpecnostnim
pozadavkim,

e uzivatelskou pfivétivost, jednoduchost, intuitivnost a transparentni ovladani,

o stabilni vyvojovy a konzultaéni tym, poskytovani kvalitnich, v€asnych a dostupnych
servisnich sluzeb,

o respektovani skute¢nych potfeb uzivatell pfi dalSim rozvoji systému,



e moznost nakonfigurovani produktu a jeho pfizpusobeni potfebam uzivatell
(parametrizace, moznost tvorby vystupu, volitelnost urovni podrobnosti),

e integrovany systém s minimalizaci duplicitniho pofizovani a provadéni ru¢nich operaci,
oteviené rozhrani pro komunikaci s externimi aplikacemi formou davkové i transakéni
vymény dat (zejména spisova sluzba, spravni aplikace, nadstavbové majetkové
agendy, ekonomické moduly),

e maximalni sdileni spoleéného propojeného datového fondu vefejné spravy (napf.
registry obyvatel, subjektl, nemovitosti) — efektivni pofizovani a aktualizace dat,

e propojeni na centralné provozované aplikace, kde vznikaji €i se zpracovavaji
ekonomicka data (jako napf. Centralni systém ucetnich informaci statu) poskytnuti
feSeni pro méstsky ufad i zfizované organizace (kromé& obchodnich spole€nosti),
umoznéni provozu systému pro vice subjektl (organizaci) na sdilené nebo samostatné
infrastrukture,

e propracovany systém pristupovych prav (odpovédnost, divérnost, integrita),
bezproblémovou kontinualni funkénost v ¢ase u jednotlivych aplikaci,

e vzijemnou interoperabilitu na urovni vymeény dat mezi méstskym ufadem a nadfizenymi
organy statni spravy, mezi méstskym uradem a méstem fizenymi organizacemi, jejichz
seznam je uveden v bodu: Stav IS na pfispévkovych organizaci — i mezi méstskym
ufadem a centralnimi informacnimi systémy vefejné spravy (zejména zakladnimi
registry),

e nabizeny IS musi s uzivatelem komunikovat v ¢eském jazyce (uzivatelské rozhrani,
napoveéda, uzivatelska dokumentace); u obrazovek nastroju pro spravce je v omezené
mife povolen i anglicky jazyk, administratorska pfirucka k nim vS8ak musi byt vzdy v
Ceském jazyce,

e po celou dobu uzivani IS si mize sam Objednatel bezplatné a opakované vytvaret z
ostré verze testovaci instanci IS, ktera bude obsahovat cviéna data a bude slouzit k
testovani a Skoleni uzivatell,

e dodavatel informacniho systému musi uzivatelim nabizet uceleny a podrobny systém
napovédy a pracovnich postupd,

e nedilnou soucasti zakazky je i jasny, pfehledny popis jednotlivych agend a jejich udrzby
a nastaveni — popis jednotlivych parametri a jejich hodnot — popis bude soucasti
uzivatelské dokumentace a systémové dokumentace,

e IS umoznuje uzivatelsky provadét otevirani a uzavirani ucetnich obdobi, k samotnému
procesu otevirani a uzavirani ucetnich obdobi bude Dodavatelem vypracovana a
prfedana potfebna uzivatelska dokumentace, podle niz Ize proces provést,

e pokud je k provozu nize uvedenych informacénich systému (pfedmét verfejné zakazky)
nutna dalSi zafizeni, licence nebo prvek podle povahy zvoleného technického feseni s
vyjimkou stavajicich, uchaze¢ ho vyslovné uvede a zahrne do ceny sveho plnéni,

e Objednatel pozaduje zachovani vyznamnych vazeb a dat v sou€asném agendovém
informacnim systému, ale zaroven s ohledem na §6 ZVZ jako mozné FeSeni pfipousti
nahradu modulll podle uvazeni uchazece.

Realizace predmetu plnéni

Po uzavieni smlouvy s Dodavatelem bude Dodavatelem zpracovan plan implementace,
ktery musi Objednatel odsouhlasit. Pfedmét dodavky bude implementovan v rozsahu, tak
jak je poptavan. V ramci implementace pfipravi a zprovozni Dodavatel testovaci a produkéni
prostiedi ve nezbytné soucinnosti se spravou ICT mésta Prachatice. Budou provedeny
akceptacni testy, jejichz podobu stanovi zpracovany plan implementace. Novy informacni
systém bude implementovan tak, aby podporoval praci mésta a jeho organizaci obvyklym
zpusobem.
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Zhotovitel uzavie s Objednatelem samostatnou smlouvu o poskytovani technické podpory
a maintenance.

Podrobna specifikace pfedmétu plnéni v€etné jednotlivych fazi realizace dila je uvedena v
ptiloze &. 1 Technicka specifikace predmétu pinéni vefejné zakazky pro Cast 1 této smlouvy.
Zhotovitel se zavazuje provést na svuj naklad a na své nebezpedi vSechna plnéni a prace
potfebné k v€asnému a fadnému provedeni dila. Provedenim dila se rozumi uplIné, funk&ni
a bezvadné provedeni veskerych praci, sluzeb, vykonu a poskytnuti licenci nezbytnych pro
uzivani dila, fadné dokonéeni a pfedani dila k jeho uzivani, a dale kompletni datova
migrace, zaskoleni administratord a uzivatell systému, poskytovani maintenance a
technické podpory dle samostatné smlouvy.

Soucasti smlouvy je i poskytnuti objednateli opravnéni pravo dilo uzit dle zakona €.
121/2000 Sb., autorsky zakon, ve znéni pozdéjsSich predpisu.

Objednatel se zavazuje dilo fadné a v€as dodané Zhotovitelem pfevzit a zaplatit za néj
sjednanou cenu dila zpusobem a v terminu sjednaném touto smlouvou.

Prace nad rozsah dila dle této smlouvy (viceprace), budou realizovany, jen pokud o né dilo
bude rozS8ifeno po vzajemné dohodé pisemnym dodatkem k této smlouvé.

Zhotovitel prohlaSuje, Ze se pfed uzavienim smlouvy o dilo seznamil se zakladni strukturou
stavajiciho informacniho systému mésta Prachatice a s dalSimi HW a SW komponenty
Objednatele.

Objednatel splni zavazek zalozeny Smlouvou tim, Ze fadné provedené dilo pfevezme a
zaplati cenu dila.

Doba a misto plnéni

Misto pInéni je ureno v zadavaci dokumentaci vefejné zakazky (dale jen ,zadavaci
dokumentace®) a dale popsano v pfiloze Technicka specifikace pfedmétu pinéni vefejné
zakazky pro Cast 1 této smlouvy.

Zhotovitel vytvofi podrobny harmonogram realizace vychazejiciho z milnik( zakazky dle
bodu 8 Prilohy &. 1 Technicka specifikace pfedmétu plnéni vefejné zakazky pro Cast 1 této
smlouvy. (dale jen "Pfiloha &. 3 Casovy harmonogram” nebo jen "¢asovy hramonogram".
Zhotovitel se zavazuje, ze dilo provede v souladu s ¢asovym harmonogramem nejpozdéji
vSak do 30.11.2024 od podpisu této smlouvy pfeda Zhotovitel bez vad a nedodélki
kompletni plnéni dila. Zhotoviteli bude umoznén pfistup do mista plnéni za ucelem
provadéni dila v souladu s ¢asovym harmonogramem.

Podstatnymi vadami dila branicimi jeho funk&nosti k u&elu, k némuz ma byt dilo uzivano, se
mini vady kategorie A nebo kategorie B. Vada kategorie A zahrnuje takovy stav, kdy prvek
SWi/sluzba neni pouzitelna ve svych zakladnich funkcich nebo se vyskytuje funkéni zavada
znemoznujici jeholjeji pouzivani. Tento stav mlze ohrozit bézny provoz, pfipadné mize
zpUsobit vétsi financni nebo jiné Skody. Vada kategorie B zahrnuje takovy stav, kdy prvek
SWi/sluzba je ve svych funkcich degradovana tak, Ze tento stav omezuje bézny provoz.
Pfedani se uskuteCni fyzickym prevzetim (u SW prevzetim pfistupovych hesel a
uzivatelskych manualtd, u dokumentace prevzetim listinné/elektronické verze pfrislusné
dokumentace, u Skoleni absolvovanim pfisludného Skoleni) Objednatelem. Pfedani dila Ci
jeho &asti bude oboustranné stvrzeno podpisem predavaciho protokolu. Pfedavaci protokol
bude podepsan opravnénymi zastupci obou smluvnich stran. Dilo i jeho Cast se povaZuje
za pfevzaté a predané okamzikem podpisu pFedavaciho protokolu ve smyslu véty
pfedchozi.

Radné dodani informagnich systémi, jejich instalace, poskytnuti licence a/nebo
multilicence, integrace a provedeni Skoleni uzivatell v€. pfedani vesSkeré odpovidajici
dokumentace bude ovéfeno v ramci akceptacni procedury ukonéené oboustrannym
podpisem akceptaéniho protokolu. Akceptaéni procedura pfedchazi prejimacimu fizeni a
zahrnuje ovéfeni fadného zavedeni produktu u Objednatele v souladu se specifikaci
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stanovenou touto smlouvou a jejimi pfilohami. Akceptacni procedura nebude trvat kratsi
dobu nez 15 kalendarnich dnu.

Veskera dokumentace, ktera je soucasti pfedmétu dila, bude Zhotovitelem Objednateli
predana v originalech, a to jak ve formé listinnych dokumentu, tak v elektronické editovatelné
podobé. Pfedana bude provozni dokumentace v rozsahu odpovidajicim pozadavkim
zakona €. 365/2000 Sb., o informacnich systémech vefejné spravy, v aktualnim znéni,
projektova dokumentace v rozsahu odpovidajicim pfedmétu dila, zejména pak technicka
dokumentace dila, zapisy z projektovych porad a dalSi podklady nebo dokumenty souvisejici
s provadénim dila.

Nejpozdéji na posledni den IhGty pro provedeni dila, resp. jeho Casti svola Zhotovitel
prejimaci fizeni, kterym bude ukonCeno akceptacCni fizeni. Na prfejimaci fizeni pfizve
Zhotovitel Objednatele, a to pisemnym oznamenim, které musi byt doru¢eno Objednateli
alesponl pét pracovnich dnu pfedem. V pfipadé, Zze nebude Objednateli fadné a vc€as
doruCena vyzva k ucasti na pFejimacim fizeni, Objednatel si vyhrazuje pravo, aby k
prejimacimu fizeni doSlo nejdfive po uplynuti patého pracovniho dne ode dne doruceni
pisemné vyzvy k zahajeni pfejimaciho fizeni.

K pfedani dila, resp. jeho €asti Zhotovitelem Objednateli dojde na zakladé prejimaciho
fizeni, a to formou pisemného predavaciho protokolu, ktery bude podepsan opravnénymi
zastupci obou smluvnich stran. Dilo s podstatnymi vadami a nedodélky neni Objednatel
povinen akceptovat.

Pfedavaci protokol musi obsahovat alesporn pfedmét a charakteristiku dila, resp. jeho &asti,
soupis zjiSténych vad dila, vyjadifeni Zhotovitele k vadam dila vytéenym Objednatelem,
zhodnoceni jakosti dila a jeho &asti, lhaty a opatfeni k odstranéni vad dila, zaznam o
nutnych dodate¢né pozZadovanych pracich, pfipadnou dohodu o slevé z ceny dila,
stanovisko Objednatele, zda dilo pfejima ¢i nikoli, a soupis pfiloh. Pfedavaci protokol bude
vyhotoven ve tfech stejnopisech, z nichz jeden obdrzi Zhotovitel a dva Objednatel. Kazdy
stejnopis bude podepsan obéma stranami a ma pravni silu originalu.

Objednatel je opravnén odepfit prevzeti dila &i jeho €asti, budou-li pfi pfedani zjistény
podstatné vady. Ostatni vady jsou nepodstatné a v pfipadé jejich existence neni Objednatel
opravnén kvuli nim dilo &i jeho ¢ast neprevzit.

Po odstranéni téchto podstatnych vad dila &i jeho €asti, pro které Objednatel odmitl od
Zhotovitele pfedmét dila pfevzit, se opakuje pfejimaci fizeni analogicky dle tohoto ¢lanku
smlouvy. V takovém pfipadé bude k plvodnimu pfedavacimu protokolu sepsan dodatek.
Takovy dodatek musi obsahovat veSkeré naleZitosti stanovené pro pfedavaci protokol v
tomto ¢lanku smlouvy.

Vadou se pro ucely této smlouvy rozumi odchylka v kvantité, kvalité, rozsahu, terminech
nebo parametrech dila stanovenych touto smlouvou, zadavaci dokumentaci a obecné
zavaznymi predpisy.

Cena dila a platebni podminky

Cena dila je stanovena dle nabidky Zhotovitele ze dne 3. 1. 2024 podané v ramci
zadavaciho Fizeni shora uvedené vefejné zakazky v celkové vysi 6 300 000,- K& bez DPH
(v€. DPH pak ve vySi 7 623 000,- K¢), pfiCemz jeji rozpocet tvori pfilohu €. 2 Polozkovy
rozpocet (predlozeny Zhotovitelem) této smlouvy. Polozkovy rozpocet, a tedy i pfilohu €. 2
vytvofi u€astnik zadavaciho Fizeni dle pfilohy ¢. 4a zadavaci dokumentace - Nabidkova
cena pro Dil&i Cast 1, kterou pfedlozi v nabidce.

Celkova cena dila a ceny uvedené v priloze Polozkovy rozpocet této smlouvy jsou
stanoveny dohodou smluvnich stran a jako ceny nejvySe pfipustné. Smluvni strany timto
sjednavaji, Zze cena dila zahrnuje odménu za veSkeré €innosti provadéné na zakladé této
smlouvy a také veskeré naklady Zhotovitele spojené s pInénim této smlouvy. Cena dila
zahrnuje zejména dodani, instalaci, implementaci, testovani, akceptaci a zprovoznéni dila,
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zaSkoleni obsluhy a uZivatell a veskeré dalSi naklady vyplyvajici z této smlouvy, jejich pfiloh
a zadavaci dokumentace. Cena dila zahrnuje i naklady na poplatky, danég, cla, schvalovaci
fizeni apod. (je-li relevantni), pojisténi, dopravné a dalSi Cinnosti, které jsou nezbytné pro
fadné provedeni dila.

Cena dila zahrnuje také veSkeré naklady spojené s rozhranim (integraci), vzniklé na strané
Zhotovitele, popf. vyvolané nutnosti obchodni spoluprace mezi Zhotovitelem a dodavateli
aplikaci, na néz je pozadovana integrace (rozhrani). Pozadavkem Objednatele je, aby
Zhotovitel uved| a zahrnul do ceny dila veSkeré naklady spojené jak s vytvoifenim rozhrani,
tak jeho udrzovanim v ramci zaruéni doby, zejména pfi zménach vyvolanych update
Hlavniho informacniho systému dodavaného Zhotovitelem, a to jak v souvislosti se zménami
legislativy, tak v souvislosti s inovacemi Zhotovitele, a to v€. uprav vzniklych na strané
Zhotovitele, popf. vyvolanych nutnosti obchodni spoluprace mezi Zhotovitelem a dodavateli
aplikaci, na néz je poZzadovana integrace.

Cenu dila je mozné prekrocit pouze v souvislosti se zménou danovych pfedpist upravujicich
vySi DPH, pfiCemz v takovém pfipadé bude k dosud nesplacené €asti ceny dila pfipo¢tena
DPH ve vysi stanovené pravnimi pfedpisy platnymi a u€innymi v dobé jeji uhrady.

Cena dila, resp. jeho provedené Casti bude Objednatelem uhrazena v korunach &eskych
(CZK) postupné na zakladé darového dokladu (dale jen ,faktura") doruéeného Zhotovitelem
Objednateli, na bankovni uget Zhotovitele &islo [ NN <tcry je UStem vedenym
poskytovatelem platebnich sluzeb na izemi Ceské republiky a ktery je dle ustanoveni § 98
zakona o dani z pfidané hodnoty spravcem dané zvefejnén jako udaj z registru platcu, a to
zpusobem umoznujicim dalkovy pFistup. Zhotovitel je touto smlouvou zavazan ke zvefejnéni
vySe uvedeného UcCtu vySe uvedenym zplsobem nejméné do okamziku Uhrady posledni
¢asti penézniho zavazku Objednatele vuci Zhotoviteli vyplyvajiciho z této smlouvy.

Kazda faktura predlozena Objednateli bude mit splatnost 30 dnd ode dne jejiho
prokazatelného doruceni Objednateli.

Objednatel se zavazuje zaplatit Zhotoviteli po uspéSném piedani a prevzeti dila ¢astku ve
vySi dle pfilohy €. 2 této smlouvy. Pfilohou faktury za realizované dilo musi byt kopie
prfedavaciho protokolu podepsaného osobami opravnénymi jednat za smluvni strany.
Objednatel neposkytuje Zhotoviteli zalohy na cenu dila.

Vystavené faktury musi obsahovat nalezZitosti danového dokladu podle zékona €. 563/1991
Sb., o ucetnictvi, ve znéni pozdéjSich predpist, a zakona €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané
hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpislt a sou€asné nazev projektu a jeho identifikacni Cislo
ve znéni: ,Automatizace procesi Me&U Prachatice, registradni &islo projektu:
CZ.06.01.01/00/22_009/0000483"

V pfipadé, ze faktura bude obsahovat vécné €i formalni nespravnosti, popfipadé nebude
obsahovat vSechny zakonné naleZitosti nebo naleZitosti ujednané v této smlouvé &i pfilohu
dle této smlouvy, je Objednatel opravnén ji vratit ve |haté splatnosti zpét Zhotoviteli k
doplnéni ¢i opravé, aniz se tak dostane do prodleni se splatnosti. Lhita splatnosti pocina
béZet znovu od opétovného doruceni fadné doplnéné ¢i opravené faktury Objednateli.
Smluvni strany se vyslovné dohodly, Zze Objednatel je opravnén zapocist své i nesplatné
pohledavky vzniklé na zakladé této smlouvy proti pohledavce Zhotovitele na zaplaceni ceny
dila rovnéz bez ohledu na jeji splatnost.

Zhotovitel se zavazuje, Ze v pfipadé nabyti statutu ,nespolehlivy platce", ve smyslu zakona
€. 235/2004 Sb. o DPH, bude o této skuteCnosti neprodlené Objednatele informovat.
Objednatel je poté opravnén zaslat ¢ast ceny dila odpovidajici dani z pfidané hodnoty pfimo
na ucet spravce dané Zhotovitele v rezimu podle § 109a zakona o dani z pfidané hodnoty.



6.2

6.3

6.4

6.5

6.6

6.7

6.8

6.9

6.10

6.11

6.12

6.13

6.14

Prava a povinnosti smluvnich stran

Zhotovitel je povinen provést pro Objednatele uplné a funk&ni dilo dle této smlouvy, fadné a
v&as. PFi provadéni dila je Zhotovitel povinen postupovat s odbornou péci a fidit se prikazy
Objednatele.

Zhotovitel je povinen zajistit, aby se na plnéni dila podilel 3¢lenny projektovy tym sestaveny
z projektového managera, architekta informacénich systému a konzultanta.

V pfipadé ze Zhotovitel hodla pro plnéni pfedmétu této smlouvy zménit Cleny projektového
tymu, jehoZ prostfednictvim Zhotovitel prokazoval ¢ast kvalifikace v zadavacim fizeni, je
Zhotovitel povinen Objednateli pfed takovou zménou pfedlozit doklady prokazujici kvalifikaci
nového €lena tymu ve stejném rozsahu, v jakém se na prokazani kvalifikace podilel pivodni
Clen tymu.

Objednatel doklady predlozené dle pfedchoziho odstavce bez zbyteéného odkladu
pfezkouma a poskytne k nim Zhotoviteli své stanovisko. V pfipadé, Ze je toto stanovisko
kladné, Zhotovitel je opravnén nového &lena projektového tymu pro pInéni pfedmétu
smlouvy pouzit

Zhotovitel je povinen spolu s dilem dodat Objednateli kompletni dokumentaci nezbytnou k
uzivani dila, a to zejména navody (pisemné nebo video) v Ceském jazyce a dalsi
dokumentaci vyplyvajici z platnych pravnich pfedpist, zejm. zak. €. 365/2000 Sb., o
informacnich systémech vefejné spravy, pficemz je sou€asné povinen provést proskoleni
obsluhy dila, to vSe v souladu s pfilohou €. 1 této smlouvy.

Objednatel nabyva opravnéni pravo dilo uzit dnem fadného predani a prevzeti dila od
Zhotovitele na zakladé podpisu predavaciho protokolu obéma smluvnimi stranami.
Stejnym okamzikem pFechazi na Objednatele také odpovédnost za nebezpeéi Skody na
dile, resp. jeho Casti.

Zhotovitel je povinen neprodlené pisemné vyrozumét Objednatele o pfipadném ohrozeni
doby plnéni a o vSech skute¢nostech, které mohou fadné a v€asné plnéni pfedmétu této
smlouvy znemoznit, a to nejpozdéji do 3 dnu ode dne, kdy se Zhotovitel dozvi o takové
skutecnosti.

Zhotovitel neni opravnén postoupit jakakoliv prava anebo povinnosti vyplyvajici z této
smlouvy na tfeti osoby bez pfedchoziho pisemného souhlasu Objednatele.

Smluvni strany sjednavaji, ze Zhotovitel neni opravnén jakékoliv jeho pohledavky za
Objednatelem, které vzniknou na zakladé této smlouvy, zapocitat viaéi pohledavkam
Objednatele za Zhotovitelem jednostrannym pravnim jednanim.

Zhotovitel odpovida Objednateli za Skodu zplsobenou porusenim povinnosti podle této
smlouvy nebo povinnosti stanovené obecné zavaznym platnym pravnim pfedpisem.
Veskera korespondence, pokyny, oznameni, zadosti, zaznamy a jiné dokumenty vzniklé na
zakladé této smlouvy mezi smluvnimi stranami nebo v souvislosti s ni budou vyhotoveny v
pisemné formé v Ceském jazyce a dorucuji se bud osobné&, doporu¢enou postou na adresu
sidla smluvni strany nebo do jeji datové schranky. Smluvni strany se v pfipadé doruovani
zasilek formou doporucenych dopist prostfednictvim drzitele poStovni licence dohodly tak,
Ze zasilka je povaZzovana za doru¢enou 3. pracovni den bezprostfedné nasledujici po dni
jejiho odeslani na adresu pfislusné smiluvni strany dle zahlavi této smlouvy.

Zhotovitel pfijme vSechna opatfeni poZzadovana podle ¢lanku 32, Evropského nafizeni na
ochranu osobnich udaju 2016/679 (dale jen ,GDPR").

Zhotovitel je Objednateli napomocen pfi zajiStovani souladu s povinnostmi podle ¢lanku 32
az 36 GDPR, a to pfi zohlednéni povahy zpracovani a informaci, jez ma Zhotovitel k
dispozici.

Zhotovitel je povinen zajistit sou€innost pfi rozsifeni hlavniho informaéniho systému o dalSi
moduly nebo v pfipadé pozadavku k napojeni aplikaci tfetich stran.
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Zhotovitel je povinen zajistit, aby dodavany hlavni informacéni systém splfioval ke dni
podpisu smlouvy vSechny legislativni pozadavky na informacni systémy, pfedevSim Zakon
o informacnich systémech vefejné spravy, Zakon o kybernetické bezpelnosti, Zakon o
zakladnich registrech, Zakon o archivnictvi a spisové sluzbé a Zakon o datovych
schrankach.

Zhotovitel je povinen zajistit, aby dodavany hlavni informaéni systém splfioval ke dni
podpisu smlouvy atestaci dlouhodobého fizeni informacénich systémui vefejné spravy a
narodni standard pro systémy elektronické spisové sluzby.

Pravo uziti — licencni ujednani

Zhotovitel timto opravnuje Objednatele k uzivani informacnich systému vE. jeho pozdéjsich
uprav, zmeén ¢i rozSifeni dle této smlouvy (dale jen ,pfedmét licence®).

Licence je poskytovana na pfedmét licence v rozsahu daném pfilohou €.1 Technicka
specifikace pfedmétu pinéni vefejné zakazky pro Cast 1 této smlouvy pro neomezeny podet
administratortl obsluhy Objednatele a neomezeny pocet uzivatelll informacéniho systéma.
Objednatel je opravnén uzivat pfedmét licence po dobu neurcitou — licence je Casové
neomezena.

Objednatel se zavazuje poskytnout podlicenci k pfedmétu licence pouze osobam, které sam
ovlada Ci fidi nebo které pro néj na zakladé smluvnich vztah( poskytuji pinéni (dale jen
,Smluvni partnefi“). Objednatel se dale zavazuje neumoznit tfeti osobé& (vyjma jeho
smluvnich partner() uzivani pfedmétu licence jakymkoliv jinym zpusobem, at jiz uplatné i
bezplatné.

Zhotovitel se zavazuje nepouzit informace, které Objednatel nebo jeho smluvni partnefi
vlozi do informacnich systémd, za jinym ucelem nez za ucelem spinéni této smlouvy.
Zhotovitel neni opravnén vyuzit takto poskytnuté dokumenty Ci véci ke své podnikatelské
¢innosti ani je zpfistupnit tfetim osobam bez souhlasu Objednatele. Za poruseni v tomto
ustanoveni stanovenych povinnosti je Objednatel opravnén uctovat Zhotoviteli smluvni
pokutu ve vysi 50.000 K¢, a to za kazdé jednotlivé poruseni. Ujednani o smluvni pokuté v
pfedchozi vété nema vliv na narok Objednatele na nahradu skute¢né Skody vzniklé z
poruseni povinnosti, ke kterému se smluvni pokuta vztahuje.

Uzemni rozsah licence je neomezeny.

Zhotovitel je povinen po dobu trvani této smlouvy udrZovat sva prava k pfedmétu licence
tak, aby bylo umoznéno uzivani pfedmétu licence Objednatelem za podminek stanovenych
touto smlouvou. Podpisem této smlouvy na sebe Zhotovitel vyslovné pfebira veSkerou
odpovédnost za pfipadné nedodrzeni autorského zakona ve vztahu k jim poskytnutym
opravnénim uzit pfredmét licence v rozsahu nezbytném k naplnéni ucelu této smlouvy.
Soucasné se Zhotovitel zavazuje nahradit Objednateli veSkeré Skody a nahradit veSkeré
naklady, v€etné nakladu pravniho zastoupeni, v pfipadé, Ze jakakoliv tfeti osoba uplatni vici
Objednateli jakykoliv narok z titulu poruseni autorského zakona, za které Zhotovitel nese
odpovédnost.

Zhotovitel je opravnén po dobu trvani této smlouvy udélit pravo uzivani k pfedmétu licence
tfetim osobam bez jakéhokoliv omezeni (licence je poskytovana jako nevyhradni).
Zhotovitel je povinen bez zbyteéného odkladu po pfedani pfedmétu licence poskytnout
Objednateli manual k pouzivani pfedmétu licence, pfistupova data a pfipadné téz veskerée
véci, podklady a informace, které jsou potifebné k uzivani predmétu licence.

Zjisti-li Objednatel, ze je omezovan ve vykonu svého prava uzivat pfedmét licence podle
této smlouvy tietimi osobami, nebo zjisti-li, ze jiné osoby toto pravo porusuiji, je povinen bez
zbyte€ného odkladu podat o tom zpravu Zhotoviteli. Zhotovitel je povinen ucinit veskeré
kroky k tomu, aby Objednatel nebyl omezovan ve vykonu svych prav vyplyvajicich z této
smlouvy.
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Zaruka za jakost

Zhotovitel se zavazuje, Ze pfedané dilo bude prosté podstatnych vad a bude mit vlastnosti
dle obecné zavaznych pravnich predpisUl, této Smlouvy a zadavaci dokumentace verejné
zakazky, dale bude mit vilastnosti prvni jakosti provedeni a bude provedeno v souladu s
ovéfenou technickou praxi.

Zhotovitel odpovida za vady, které ma dilo v dobé jeho pfedani Objednateli a za vady, které
vzniknou nebo se objevi v pribéhu zaruéni doby dle ¢lanku 8.3. této smlouvy.

Zhotovitel poskytuje zaruku na dilo a implementacni prace po dobu 60 mésict od terminu
ukonceni provadéni dila a podpisu pfedavaciho protokolu.

Prava a povinnosti ze Zhotovitelem poskytnuté zaruky vznikaji okamzikem provedeni a
pfedani Objednateli té Casti dila, ke které se poskytnuté zaruky vztahuji, a nezanikaji ani
odstoupenim kterékoli ze smluvnich stran od smlouvy.

Zhotovitel se zavazuje Objednateli poskytovat bezplatny zaruéni servis na Objednatelem
reklamované vady dila vzniklé v dobé trvani zaruéni doby dle ¢lanku 8.3. této smlouvy.
Objednatel je opravnén reklamovat v zaru¢ni dobé dle ¢lanku 8.3. této smlouvy vady dila u
Zhotovitele, a to pisemnou formou. V reklamaci musi byt popsana vada dila, uréen narok
Objednatele z vady dila, pfipadné pozadavek na zpusob odstranéni vad, a to v€etné terminu
pro odstranéni vad Zhotovitelem. Objednatel ma pravo volby zpusobu odstranéni disledku
vadného pInéni. Za pisemnou formu je povazovano také nahlaseni standardnimi prostiedky
technické podpory, napf. e-mailem nebo prostfednictvim service desku.

Zhotovitel se zavazuje od okamziku oznameni vady dila zahajit odstrafiovani vady, a to i
tehdy, neuznava-li Zhotovitel odpovédnost za vady ¢i pfi€iny, které ji vyvolaly, a vady
odstranit v technicky co nejkrat$i Ihité, a souCasné zahajit reklamacni fizeni v misté
provadéni dila. O reklamaénim fizeni budou Objednatelem pofizovany pisemné zapisy ve
dvojim vyhotoveni, z nichz jeden stejnopis obdrzi kazda ze smluvnich stran. Bude-li v
reklamacnim Fizeni vada uznana jako reklamacni vada, bude odstranéni vady dila €i jeho
Casti provedeno bezuplatné.

Oznamené vady se Zhotovitel zavazuje odstranit ve Ihitach uvedenych v pfiloze ¢&. 1.
Zaruka se nevztahuje na vady prokazatelné zplusobené neodbornou manipulaci nebo
poskozenim Objednatelem.

Odpovédnost za Skodu, sankce

Zhotovitel ruci za dodrzeni vSech pfislusnych zakonnych ustanoveni, nafizeni viady, nebo
dot&enych organl statni spravy, technickych norem, technologickych predpist, podminek
BOZP, pozadavku Objednatele a ostatnich za¢astnénych.

Zhotovitel zodpovida za Skody jim zplsobené Objednateli i tfetim osobam. Zhotovitel na
sebe prejima zodpovédnost za Skody zplUsobené v8emi osobami a subjekty (vCetné
poddodavatell) podilejicimi se na provadéni pfedmétného dila, a to po celou dobu
realizace, tzn. do pfevzeti dila Objednavatelem bez vad a nedodélku, stejné tak za Skody
zpUsobené svou &innosti Objednavateli nebo tfeti osob& na zdravi nebo majetku tzn., Zze v
pfipadé jakéhokoliv naruseni &i poskozeni majetku nebo poskozeni zdravi osob je zhotovitel
povinen bez zbyteCného odkladu tuto Skodu odstranit a neni-li to mozné, tak financné
uhradit.

Smluvni strany se zavazuji upozornit druhou smluvni stranu bez zbyte¢ného odkladu na
vzniklé okolnosti vylu€ujici odpovédnost branici fadnému plnéni této smlouvy. Smluvni
strany se zavazuji k vyvinuti maximalniho Usili k odvraceni a pfekonani okolnosti
vylu€ujicich odpovédnost.

V pfipadé prodleni Objednatele s uhradou splatné faktury na dohodnutou cenu dila nebo
jakékoliv jeji Casti je Zhotovitel opravnén uplatnit vici Objednateli smluvni pokutu ve vysi
100 K¢ za kazdy i jen zapo€aty den prodleni s uhradou faktury.
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V pfipadé prodleni Zhotovitele s Fadnym predanim dila bez podstatnych vad a nedodélku
ve stanoveném terminu, je Zhotovitel povinen Objednateli zaplatit smluvni pokutu ve vysSi
2.000 K¢ za kazdy i jen zapocCaty den prodleni s pfedanim dila bez podstatnych vad a
nedodélka. V pripadé prodleni delSim jak 14 dnl se pokuta od 15. dne navySuje na 10.000
K¢ za kazdy i jen zapocCaty den prodleni s pfedanim dila bez podstatnych vad a nedodélka.
Na odpovédnost za Skodu prokazatelné zplsobenou ¢innosti pFislusné smluvni strany a
nahradu skody se vztahuji pfislusna ustanoveni zakona ¢. 89/2012 Sh., ob&ansky zakonik.
Zaplacenim smluvni pokuty neni dot€eno pravo smluvni strany na nahradu Skody vzniklé
porusenim smluvni povinnosti, které se smluvni pokuta tyka.

V pfipadé, kdy Zhotovitel pfi plnéni smlouvy poruSeni pfi zpracovavat osobni udaje Nafizeni
Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych
osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udaji a o volném pohybu téchto udaji a o
zruSeni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich udajl) se sjednava
smluvni pokuta ve vysi 10.000 K¢ za kazdy takovy pfipad poruseni.

V pfipadé poruseni jiné povinnosti Zhotovitele stanovené touto smlouvou, na kterou neni
shora sjednana zvlastni smluvni pokuta, se sjednava smluvni pokuta ve vysi 2.000 K¢ za
kazdé poruSeni a kazdy den prodleni.

Smluvni pokuty a uroky z prodleni jsou splatné na pisemnou vyzvu opravnéné smluvni
strany.

Uhrazenim smluvnich pokut dle této smlouvy neni dot€en narok na nahradu skody v &astce
prevySujici zaplacenou smluvni pokutu. Pro pfipad, Ze by byla smluvni pokuta soudem
snizena, dohodly se zaroven smluvni strany, ze zlstava zachovano pravo na nahradu Skody
ve vySi, v jaké Skoda prevysuje Castku uréenou soudem jako pfiméfenou. Smluvni pokuty
dle této smlouvy Ize pozadovat kumulativng, a to bez omezeni. Uhradou smluvni pokuty
Zhotovitelem neni dotcena dalsi existence povinnosti smluvni pokutou zajisténé. Smluvni
pokuta dle této smlouvy je splatna do 15 kalendarnich dn(i ode dne doruéeni pisemného
uplatnéni prava na smluvni pokutu, a to na uc€et pisemné uréeny Objednatelem. Smluvni
pokutu je Objednatel opravnén zapodist oproti splatnym pohledavkam Zhotovitele.

Skoda zplsobena Objednateli poddodavatelem Zhotovitele se povazuje za $kodu
zpusobenou pfimo Zhotovitelem.

Zhotovitel se nedostava do prodleni v pfipadé prodleni Objednatele s poskytnutim nutné
soucinnosti Zhotoviteli dle této smlouvy.

Zhotovitel podpisem této smlouvy osvédéuje, Ze ma uzavieno profesni pojisténi na nahradu
potencionalni Skody, kterou by byl povinen nahradit Objednateli, pfipadné tfeti osobé, v
disledku nekvalitniho plnéni pfedmétu této verejné zakazky s min. plnénim 10 000.000,-
KE.

10 Platnost a ucCinnost smlouvy

10.1

10.2

10.3

10.4

Tato smlouva nabyva platnosti dnem podpisu posledni ze smluvnich stran a ucinnosti
okamzikem uverejnéni v registru smluv. Smluvni strany berou na védomi, ze tato smlouva
vyzaduje uverejnéni v registru smluv podle zakona €. 340/2015 Sb. a s timto uvefejnénim
souhlasi. Uvefejnéni smlouvy a jejich pfiloh v registru smluv se Objednatel zavazuje zajistit
neprodlené po podpisu smlouvy.

Platnost smlouvy Ize ukoncit pisemnou dohodou podepsanou opravnénymi zastupci obou
smluvnich stran.

Obsah smlouvy muzZe byt ménén jen dohodou smluvnich stran, a to vZzdy jen vzestupné
Cislovanymi pisemnymi dodatky podepsanymi opravnénymi osobami smluvnich stran.
Odstoupit od smlouvy Ize pouze z davodu stanovenych v této smlouve, v zakoné o ZVZ
nebo Ob¢Z.
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Od této smlouvy muze smluvni strana dotéena porusenim povinnosti jednostranné odstoupit
pro podstatné poruSeni této smlouvy druhou smluvni stranou, pfiéemz za podstatné
poruseni této smlouvy se povazuje:

a. je-li Objednatel v prodleni se zaplacenim ceny dila podle této smlouvy po dobu delSi
nez 60 dni po dni splatnosti pfislusné faktury, ackoliv byl na své prodleni pisemné
upozornén a pres toto pisemné upozornéni Objednatel napravu neproved! ve Ihité
do 30 dnu od doru€eni pisemného upozornéni;

b. jestlize Zhotovitel doda dilo, které nebude mit viastnosti deklarované Zhotovitelem v
této smlouvé, resp. v nabidce Zhotovitele podané v zadavacim fizeni, v jehoZ ramci
byla tato smlouva uzaviena;

C. jestlize Zhotovitel provede dilo, které je zatizeno pravy tfetich osob.

Odstoupenim od této smlouvy zanikaji vSechny zavazky smluvnich stran z této smlouvy. V

pfipadé odstoupeni od této smlouvy nezanikaji naroky smluvnich stran na ndhradu Skody a

zaplaceni smluvnich pokut sjednanych pro pfipad poruseni smluvnich povinnosti vzniklé

pfed skon€enim ucinnosti této smlouvy, a ty zavazky smluvnich stran, které podle smlouvy
nebo vzhledem ke své povaze maji trvat i nadale, nebo u kterych tak stanovi ObcZ.

Od smlouvy mlze kazda ze stran odstoupit, dojde-li k podstatnému poruseni smlouvy

druhou smluvni stranou a v dalSich pfipadech vyslovné stanovenych touto smlouvou a

Obcanskym zakonikem. Odstoupeni od smlouvy musi byt provedeno pisemné, jinak je

neplatné.

Podstatnym poruSenim smlouvy na strané Zhotovitele se rozumi zejména:

a. nedodrzeni zadani — formy, funkénosti a obsahu dila, vedouci k jeho praktické
nepouzitelnosti Objednatelem k ucelu stanovenému ve smlouvé nebo ucelu
obvyklému,

b. neuvedeni informaci o okolnostech souvisejicich s plnénim smlouvy, které nejsou
jejim pfedmétem, avSak maji za nasledek vznik neo¢ekavanych druhotnych nakladu
¢i komplikaci znemoziujicich dokonceni dila,

C. prodleni Zhotovitele s plnénim dila v terminech stanovenych v ¢asovém
harmonogramu del§im nez 30 dnd. Prodleni se nevztahuje na pfipady, kdy prodleni v
terminech stanovenych ¢asovém harmonogramu vzniklo prokazatelné na zakladé
neposkytnuti sou€innosti Objednatelem.

Objednatel je dale opravnén od smlouvy odstoupit bylo-li insolvenénim soudem pravomocné

rozhodnuto o upadku Zhotovitele €i byl-li navrh na zahajeni insolvenéniho fizeni zamitnut

pro nedostatek majetku Zhotovitele &i vstoupil-li Zhotovitel do likvidace nebo zanikl.

10.100dstoupeni od této smlouvy €i jiné ukon&eni smluvniho vztahu zalozeného touto smlouvou

se nedotyka prava na zaplaceni smluvni pokuty nebo Uroku z prodleni, pokud jiz dospél,
prava na nahradu skody vzniklé poruSenim smluvni povinnosti ani ujednani, které ma
vzhledem ke své povaze zavazovat smluvni strany i po odstoupeni od smlouvy.

11 Ochrana informaci

11.1

11.3

Obé smluvni strany se zavazuji, ze zachovaji jako citlivé informace a zpravy tykajici se
vnitfnich zalezitosti smluvnich stran a pfedmétu smlouvy, pokud by jejich zvefejnéni mohlo
poskodit druhou stranu. Povinnost poskytovat informace podle zakona ¢. 106/1999 Sb., o
svobodném pfistupu k informacim, ve znéni pozdéjSich pfedpist neni timto ustanovenim
dotcena.

Smluvni strany budou povazovat za citlivé informace a) jako citlivé oznacené, b) informace,
u kterych se z povahy véci da pfedpokladat, Ze se jedna o informace podléhajici zavazku
mi€enlivosti nebo informace o Objednateli, které by mohly z povahy véci byt povazovany za
citlivé, a které se dozvédi v souvislosti s plnénim této smlouvy.

Smluvni strany se zavazuji, Ze neuvolni tfeti osobé informace druhé strany bez jejiho
souhlasu, a to v jakékoliv formé&, a Ze podniknou vSechny nezbytné kroky k zabezpeceni



11.4

11.5

11.6

11.9

téchto informaci. Zavazek mi€enlivosti a ochrany citlivych informaci zistava v platnosti po

dobu 5 let po ukonceni platnosti smlouvy.

Zhotovitel je povinen zabezpedit veSkeré podklady, majici charakter citlivé informace

poskytnuté mu Objednatelem, proti odcizeni nebo jinému zneuziti.

Zhotovitel odpovida v plném rozsahu za prace provadéné jeho poddodavateli. Seznami je

se v8emi dohodnutymi podminkami provadéni praci, jakoz i vécnym a casovym

harmonogramem praci. Zhotovitel je povinen svého pfipadného poddodavatele zavazat

povinnosti mi€enlivosti a respektovanim prav Objednatele nejméné ve stejném rozsahu, v

jakém je v zavazkovém vztahu zavazan sam.

V souvislosti s davérnosti informaci bere Zhotovitel na védomi, Ze je zakonnou povinnosti

Objednatele uvefejnit celé znéni této smlouvy v€etné vSech jejich pfipadnych dodatkd.

Splnéni této, jakoz i dalSich zakonnych povinnosti Objednatele, neni porusenim ddvérnosti

informaci.

Povinnost zachovavat mi¢enlivost se nevztahuje na informace:

a. které jsou nebo se stanou vSeobecné a vefejné pfistupnymi jinak nez porusenim
ustanoveni tohoto ¢lanku smlouvy ze strany Zhotovitele,

b. které jsou Zhotoviteli znamy a byly mu volné k dispozici jesté pred pfijetim téchto
informaci od Objednatele,

C. které budou nasledné Zhotoviteli sdéleny bez zavazku mi€enlivosti tfeti stranou, jez
rovnéz neni ve vztahu k nim nijak vazana,

d. jejichz sdéleni se vyZzaduje ze zakona.

Za prokazané poruseni ustanoveni v tomto ¢lanku ma druha smluvni strana pravo

pozadovat nadhradu takto vzniklé Skody.

Zhotovitel v souladu s rozhodnutim Objednatele vSechny osobni Udaje vrati Objednateli po

ukonceni poskytovani sluzeb a €innosti spojenych s jejich zpracovanim, a trvale je vymaze

vCetné existujicich kopii, pokud pravo Unie nebo Clenského statu nepozaduje ulozZeni

danych osobnich udaji.

11.10Zhotovitel se zavazuje dodrzovat podminky pro zapojeni dalSiho zpracovatele uvedené v

odstavcich 2 a 4 ¢l. 28 GDPR.

11.11Zhotovitel prohlasuje, Ze bere na védomi tu skuteCnost, Ze je Objednatel ve smyslu Nafizeni

Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych
osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Udaju a o volném pohybu téchto udaji a o
zruSeni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich udaju) spravcem osobnich
udajd subjektu udaji a ze zpracovava a shromazduje osobni udaje Zhotovitele za ucelem
realizace této smlouvy. Objednatel se zavazuje zpracovavat osobni Udaje Zhotovitele pouze
k Ucelu danému touto smlouvou, bez vyuziti jiného zpracovatele udaju. Zhotovitel
prohladuje, Ze si je védom vSech svych zakonnych prav v souvislosti s poskytnutim svych
osobnich udaji k ucelu danému touto smlouvou.

12 Zavérecna ustanoveni

12.1

12.2

12.3

12.4

Vztahy mezi smluvnimi stranami se fidi ¢eskym pravnim fadem. Ve vécech smlouvou
vyslovné neupravenych se pravni vztahy z ni vznikajici a vyplyvajici fidi pfislusnymi
ustanovenimi Ob&Z a ostatnimi obecné zavaznymi pravnimi predpisy. Rozhodc¢i Fizeni je
vylou€eno.

Veskeré zmény a dopliiky smlouvy lze provést pouze formou pisemnych dodatki
odsouhlasenych ob&ma smluvnimi stranami.

Nastanou-li u nékteré ze smluvnich stran skute¢nosti branici fadnému pinéni této smlouvy,
je povinna to ihned bez zbyteéného odkladu pisemné oznamit druhé smluvni strané a
vyvolat jednani Objednatele a Zhotovitele.

Vztahuje-li se divod neplatnosti jen na nékteré ustanoveni smlouvy, je neplatnym pouze
toto ustanoveni, pokud z jeho povahy, obsahu anebo z okolnosti, za nichZ bylo sjednano,



12.5

12.6

12.7

12.8

12.9

nevyplyva, Ze jej nelze oddélit od ostatniho obsahu smlouvy. Smluvni strany se zavazuji, Zze
bezodkladné nahradi neplatné ustanoveni této smlouvy jinym platnym ustanovenim svym
obsahem podobnym neplatnému ustanoveni.

Smlouva se vyhotovuje ve 4 stejnopisech, z nichz kazdy ma platnost originalu a z nichz dva
obdrzi Objednatel a dva Zhotovitel. Smlouvu je mozné uzavrit i elektronickym zptisobem
v souladu s platnou a ué€innou legislativou.

Smluvni strany berou na védomi, Ze tato smlouva i nasledné dodatky k ni podléhaji
informacni povinnosti dle zakona €. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim, a
dle zakona ¢&. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach ucinnosti nékterych smluy,
uvefejhiovani téchto smluv a o registru smluv (zakon o registru smluv), ve znéni pozdéjSich
predpisu, a prohlasuji, Ze zadné ustanoveni této smlouvy nepovazuji za obchodni tajemstvi
ani za davérny udaj a smlouva maze byt zvefejnéna v plném znéni v€etné jejich pfiloh a
dodatk(. Uvedené se netyka prilohy ¢. 2 Polozkovy rozpocet, ktera predstavuje
obchodni tajemstvi a nebude zverejnéna.

Mésto Prachatice, ve smyslu ustanoveni § 41 zakona €. 128/2000 Sb., o obcich, ve znéni
pozdéjSich predpisl, potvrzuje, Ze uzavieni této smlouvy bylo schvaleno Radou mésta
Prachatice na jeji schlizi dne 5. 2. 2024 pod ¢&. usneseni 1128/2024.

Smluvni strany prohlasuji, Ze je jim znam cely obsah smlouvy a Ze tuto smlouvu uzavrely
na zakladé své svobodné a vazné vile. Na dukaz této skute€nosti pfipojuji svoje podpisy.
Nedilnou soucasti této smlouvy jsou nasledujici pfilohy:

e Priloha &. 1 Technickéa specifikace predmétu plnéni vefejné zakazky pro Cast 1

o Pfiloha €. 2 PoloZkovy rozpocet

e P¥iloha &. 3 Casovy harmonogram

Za Objednatele: Za Zhotovitele:

V Prachaticich V Chlumci nad Cidlinou

Ing. Jan Bauer Ing. Jifi MatouSek

starosta jednatel VERA, spol. s r.o.



Pfiloha €. 1 Smlouvy

Technicka specifikace pfedmétu plnéni vefejné zakdzky pro Cast 1

Technicka specifikace
predmétu pInéni verejné zakazky pro
Cast 1

,Zautomatizovani internich i externich procesa MéU*
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1 Spolec¢né pozadavky

11

Obecné pozadavky na systém

Zadavatel poZaduje:

dodavku hlavniho informacniho systému véetné jeho instalace, implementace a testovani
prevod dat a dokumentu v poZzadovaném rozsahu

poskytnuti licenci potrebnych pro pouzivani dila

otevienost systému va¢i poZadavkim na komunikaci s aplikacemi z oblasti rozvoje
eGovernmentu (zejména Z&kladni registry, AIS, Czech POINT, Statni pokladna, ARES, ISEP,
AISEO, AISC, ISRS, RZP... a budoucich aplikaci schvalenych statem, tj. zadna licenéni ujednani
nemohou branit napojeni takovych systémd,

stabilni, robustni a bezpecny systém vyvijeny dle I1SO norem a respektujici legislativni
pozadavky na informacni systémy verejné spravy

modularni systém vzajemné provazanych modul s maximalni arovni sdileni dat a s moznosti
jejich postupného nasazovani

vcasneé prizpusobeni aplikaci legislativnim ¢i technologickym a bezpeénostnim pozadavkim
uZivatelskou privétivost, jednoduchost, intuitivnost a transparentni ovladani

stabilni vyvojovy a konzultaéni tym, poskytovani kvalitnich, véasnych a dostupnych servisnich
sluzeb

respektovani skutecnych potreb uZivatell pri dalSim rozvoji systému

moznost nakonfigurovani produktu a jeho prizptsobeni potiebam uZivatelG (parametrizace,
moznost tvorby vystupd, volitelnost Grovni podrobnosti)

integrovany systém s minimalizaci duplicitniho porizovani a provadéni ru¢nich operaci
oteviené rozhrani pro komunikaci s externimi aplikacemi formou davkové i transakéni vymény
dat (zejména spisova sluzba, spravni aplikace, nadstavbové majetkové agendy, ekonomické
moduly)

maximalni sdileni spole¢ného propojeného datového fondu verejné spravy (napr. registry
obyvatel, subjektd, nemovitosti) — efektivni pofizovani a aktualizace dat

propojeni na centralné provozovaneé aplikace, kde vznikaji ¢i se zpracovavaji ekonomicka data
(jako napt. Centrélni systém Gcetnich informaci statu)

poskytnuti reSeni pro méstsky Urad i zfizované organizace (kromé obchodnich spole¢nosti),
umoznéni provozu systému pro vice subjektl (organizaci) na sdilené nebo samostatné
infrastrukture

propracovany systém pristupovych prav (odpovédnost, divérnost, integrita)
bezproblémovou kontinuélni funkénost v ¢ase u jednotlivych aplikaci

vzajemnou interoperabilitu na drovni vymény dat mezi méstskym Uradem a nadrizenymi
organy statni spravy, mezi méstskym turadem a méstem fizenymi organizacemi, jejichZz seznam
je uveden v bodu: Stav IS na prispévkovych organizaci — i mezi méstskym Gradem a centralnimi
informacnimi systémy verejné spravy (zejména zékladnimi registry)

nabizeny IS musi s uZivatelem komunikovat v ¢eském jazyce (uZivatelské rozhrani, ndpovéda,
uZivatelskd dokumentace); u obrazovek néstroju pro spravce je v omezené mire povolen i
anglicky jazyk, administratorska prirucka k nim vSak musi byt vZidy v ceském jazyce

po celou dobu uZivani IS si maZe sdm zadavatel bezplatné a opakované vytvéret z ostré verze
testovaci instanci IS, kterd bude obsahovat cviéna data a bude slouZit k testovani a Skoleni
uZivatelu

dodavatel informacniho systému musi uzivateldm nabizet uceleny a podrobny systém
napovédy a pracovnich postupt



¢ nedilnou soucasti zakézky je i jasny, prehledny popis jednotlivych agend a jejich Gdrzby a
nastaveni — popis jednotlivych parametr( a jejich hodnot — popis bude soucasti uZivatelské
dokumentace a systémové dokumentace

e ISumozZnuje uZivatelsky provadét otevirani a uzavirani téetnich obdobi, k samotnému procesu
otevirani a uzavirani Ucetnich obdobi bude Dodavatelem vypracovana a predéna potrebné
uZivatelsk& dokumentace, podle niZ Ize proces provést.

e Pokud je k provozu nize uvedenych informacnich systéma (predmét verejné zakézky) nutna
dalsi zarizeni, licence nebo prvek podle povahy zvoleného technického feSeni s vyjimkou
stavajicich, uchazec¢ ho vyslovné uvede a zahrne do ceny svého plnéni.

e Zadavatel poZaduje zachovani vyznamnych vazeb a dat v sou¢asném agendovém informacnim
systému, ale z&roven s ohledem na 86 ZVZ jako mozné feSeni pripousti ndhradu modult podle
uvazeni uchazece.

1.2 Legislativni poZzadavky

NiZe je uveden pouze demonstrativni vycet nejdaleZitéjsich zakond, v3e ve znéni pozdéjsich predpist
a poZadavky se samoziejmé vztahuji i na odpovidajici souvisejicich provadécich predpisu. VSechny ¢asti
dodaného reSeni musi splnovat pozadavky zakona ¢. 110/2019 Sb. o zpracovani osobnich Udaji a
narizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych
0sob v souvislosti se zpracovanim osobnich Gdajt a o volném pohybu téchto Gdajd a o zruSeni smérnice
95/46/ES (obecné narizeni o ochrané osobnich Gdajt); aplikace musi umoZriovat logovani pridélenych
uZivatelskych opravnéni, logovani svého provozu a debug log.

= Z&kon o statnim rozpoctu

= 261/2007 Sb., o stabilizaci verejnych rozpocta

= 128/2000 Sb., o obcich

= 218/2000 Sh., o rozpoctovych pravidlech

= 250/2000 Sh., o rozpoctovych pravidlech tzemnich rozpoctt

= 563/1991 Sb., o G&etnictvi

= 320/2001 Sb., o finanéni kontrole

= 420/2004 Sh., o prezkoumavani hospodareni USC a DSO

= 280/2009 Sb., dariovy rad

= 235/2004 Sb., o dani z ptidané hodnoty

= 586/1992 Sb., o dani z pFijmu

= 357/1992 Sh., o dani dédické, dani darovaci a dani z prevodu nemovitosti

= 338/1992 Sb., o dani z nemovitosti

= 565/1990 Sb., o mistnich poplatcich

= 243/2000 Sb., o rozpoctovém urceni dani

= 634/2004 Sb., o spravnich poplatcich

= 593/1992 Sh., o rezervach pro zajisténi zakladu dané z prijma

= 254/2004 Sb., o omezeni plateb v hotovosti a 0 zméné zékona 337/1992 Sb., o spravé dani a
poplatkd

= 124/2002 Sb., o prevodech penéZnich prostredkd, elektronickych platebnich prostredcich a
platebnich systémech

= 531/1990 Sh., o tzemnich finan¢nich organech

= 151/1997 Sh., o oceriovani majetku

= 134/2016 Sb., o zadavani verejnych zakazek

= 117/2001 Sb., o verejnych shirkach

= 219/1997 Sb., devizovy z&kon

= 499/2004 Sh., o archivnictvi a spisove sluzbé



190/2009 Sb., kterym se méni zakon ¢. 499/2004 Sb., o archivnictvi a spisové sluzbé a o zméné
nékterych zakonu, ve znéni pozdéjsich predpist a dalsi souvisejici zdkony

500/2004 Sb., spravni rad

227/2000 Sb., o elektronickém podpisu

365/2000 Sb., o informacnich systémech verejné spravy

11/2009 Sh., o zakladnich registrech

148/1998 Sh., o utajovanych skute¢nostech

89/2012 Sh., novy obcansky zakonik

67/2013 Sb., kterym se upravuji nékteré otazky souvisejici s poskytovanim plnéni spojenych s
uzivanim byta a nebytovych prostord v domé s byty

262/2006 Sb., z&konik prace

300/2008 Sh., o elektronickych ukonech a autorizované konverzi dokumentd

301/2008 Sh., kterym se méni nékteré zakony v souvislosti s prijetim zakona o elektronickych
Ukonech a autorizované konverzi dokumentu

21/2006 Sb., o ovérovani shody opisu nebo kopie s listinou a o ovérovani pravosti podpisu a o
zméné nékterych zakona (zdkon o ovérovani)

133/2000 Sh., o evidenci obyvatel a rodnych ¢islech

186/2006 Sb., 0 uzemnim planovani a stavebnim fadu (stavebni zakon)

250/2016 Sb., o odpovédnosti za prestupky a fizeni o nich

13/1997 Sbh., o pozemnich komunikacich

254/2001 Sb., o vodach a 0 zméné nékterych zakon (vodni zakon)

361/2000 Sh., o provozu na pozemnich komunikacich a o zménéch nékterych zakonu

553/1991 Sb., o obecni policii

65/2017 Sb., o ochrané zdravi pred Skodlivymi Gcinky navykovych latek

251/2016 Sb., o nékterych prestupcich

297/2016 o sluzbach vytvarejicich davéru pro elektronické transakce a souvisejici zménovy zakon
¢. 298/2016 Sh., kterym se méni nékteré zakony v souvislosti s prijetim zdkona o sluzbach
vytvarejicich divéru pro elektronické transakce

106/1999 Sh., o svobodném pristupu k informacim, ve znéni pozdéjSich predpisa

121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich s prdvem autorskym a o zméné
nékterych zakonl (autorsky zakon), ve znéni pozdéjSich predpist

narizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢. 910/2014 ze dne 23. cervence 2014 o elektronické
identifikaci a sluzbach vytvéarejicich davéru

vyhladka ¢. 372/2001 Sb., kterou se stanovi pravidla pro rozi¢tovani nakladd na tepelnou energii
na vytapéni a ndklad na poskytovani teplé uZitkové vody mezi konec¢né spotrebitele

vyhlaska ¢. 410/2009 Sb., kterou se provadéji nékterd ustanoveni zakona ¢. 563/1991 Sb., o
Ucetnictvi, ve znéni pozdéjSich predpisu, pro nékteré vybrané tcetni jednotky

vyhlaska ¢. 259/2012 Sb., o podrobnostech vykonu spisove sluzby

vyhladka ¢. 194/2009 Sb., o stanoveni podrobnosti uzivani a provozovani informacniho systému
datovych schranek

vyhlaska 193/2009 Sb., o stanoveni podrobnosti provadéni autorizované konverze dokumentd
vyhladka ¢. 645/2004 Sh., kterou se provadéji néktera ustanoveni zakona o archivnictvi a spisove
sluzbé

narizeni vlady ¢. 366/2013 Sh., o upravé nékterych zéleZitosti souvisejicich s bytovym
spoluvlastnictvim

Narodni standard pro elektronické systémy spisove sluzby

12/2020 Sb., o prévu na digitalni sluzby a o zméné nékterych zakond

250/2017 Sb., o elektronické identifikaci



1.3 Technologicka koncepce reSeni
Reseni bude postaveno modularné dle principd vicevrstvé architektury.

Nabizeny IS musi byt sestaven jako otevieny systém, s popsanym integra¢nim rozhranim, které umozni
plnou integraci s dalSimi aplikacemi, jejich on-line pripojeni a préci s daty v nabizeném IS s plnou
funkcionalitou (¢teni, vkladani, mazani, modifikace, uzamceni zdznamu v pripadé Upravy apod.) a se
zajisténim odpovidajiciho stupné zabezpeceni.

Data budou uloZena v relaéni databazi s podporou transakci. ReSeni zajisti a vynuti maximalni
jedinec¢nost, konzistenci a aktualnost uloZzenych dat; rizené duplicity dat budou povoleny pouze tam,
kde si to Zad& bezpecnost, efektivita nebo jiny podobné zavazny divod a v tom pripadé musi byt
zajisténa konzistence takto duplicitné vedenych dat.

Bude preferovano reSeni maximalné parametrizovatelné, tj. chovani systému je mozné prizpasobit
novym podmink&m pouze (nebo prevazné) nastavenim parametr( sprdvcem, bez nutnosti zsahu
dodavatele nebo vyvoje. Parametrizovatelné musi byt zejména nastaveni pristupovych prav,
umoznénim synchronizace s MS Active Directory, kterd je v soucasné dobé vyuZivana jako hlavni
nastroj v prostredi ICT mésta.

Duraz na technologickou bezpecnost navrhovaného reSeni a jeji auditovatelnost.

VlyZaduje se moznost rychlého nasazeni s vyuZitim standardizovaného implementacniho postupu,
predpokladé se téz jednoduchd a prehledna administrace dodaného reseni.

Zadavatel poZaduje, aby veSkera data byla uloZzena v otevieném relacnim databdzovém systému.
Vyjimky z tohoto pravidla jsou v odivodnénych pripadech moZzné (napf. GloZisté nestrukturovanych
dat DMS vyuZivajici souborovy systém). V tom pripadé musi Dodavatel navrhnout feSeni zalohovani a
obnovy ze zalohy takového heterogenniho prostredi.

1.4  HW vybaveni Zadavatele

Stavajici technické provozni prostredi IS disponuje celkem tremi servery, z nichZ dva jsou v roli MS
Hyper-V Clusteru, maji identickou HW konfiguraci, treti server pIni roli zdlohovaciho serveru a Active
Directory. Servery béZi pod OS MS Windows 2012 R2, 2016 a 2019.

Stavajici IS vyuzivd MS SQL server ve verzi 2017.
Zadavatel poZaduje:

o teSeni musi bez omezeni respektovat topologii pocitacové sité zadavatele a poskytovat tytéz
funkcénosti a tutéZ dostupnost bez ohledu na misto napojeni a pouZitou technologii pristupu
(napt. LAN, MAN, VPN tunel),

¢ vSechny komponenty feSeni musi byt pIné virtualizovany,

e zajiSténi komunikace nabizeného reSeni s aplikacemi provozovaného kancelarského a
komunikacniho systému (textovy editor, tabulkovy editor) vSude tam, kde Ize tuto komunikaci
predpokladat,

¢ nabizené reSeni musi byt postaveno na vicevrstvé architekture,

¢ nabizené reSeni musi byt postaveno na modernich a béZzné uzndvanych technologickych i
obchodnich standardech a rozhranich (API, XML, PDF, e-mail apod.),

e systém musi mit vysokou miru zabezpeceni a schopnost autorizovat pristup k procesim i
datim. Administrace systému umozni zejména:

e definovat spole¢né funkce pro vSechny moduly, zejména definovat pouZité vazby mezi
jednotlivymi moduly



definovat opravnéni uZivateld k jednotlivym funkcim programu a okruhGm dat poskytovat
Udaje o vyufZiti systému
provadét administraci systému vyskolenym kvalifikovanym pracovnikem MU

Minimalni poZadavky

15
1)

Provoz systému pod operac¢nim systémem Windows server 2012 nebo vyssi

Provoz ve virtualizovaném prostredi

Provoz systému na databdzovém serveru Microsoft SQL server. V ptipadé jiného databazového
serveru zahrne uchazed instalace a nutné licence jiného databazového serveru do ceny plnéni
Provoz systému v jedné centralizované databazi

Transakéni zpracovani dat v databazi

MozZnost zalohovani dat za provozu

Trivrstva architektura — tenky klient, aplika¢ni server, databazovy server

Klientska cast IS musi bezproblémové pracovat na siti 10 MBit/s a vy3si

Jednotna, centrélni sprava uZivatel( pro cely IS se synchronizaci uZivatelt s LDAP serverem
Pozadujeme, aby organizacni struktura byla centralizovana a jednotné organizované
Jednotna, centrélni sprava prostorové struktury

Zpusob prokazani spinéni pozadavkt minimalniho plnéni

Zadavatel poZaduje, aby Dodavatelem nabizené& dodévka také splriovala veSkeré dale uvedené
pozadavky (funkcionality a parametry) a tyto byly zahrnuty v nabidce Dodavatele a v celkové
nabidkoveé cené.

Dodavatel jednoznac¢né deklaruje splnéni, popripadé absenci kazdého z niZze uvedenych
pozadavk.

Zadavatel si vyhrazuje pravo ovérit spinéni poZadavkd na funkcionality prvka IS primou
demonstraci prislusného produktu Dodavatelem. V pripadé, Ze Dodavatel nebude schopen
plnéni poZadavkd prokézat, bude vyloucen z divodu nesplnéni Zadavatelem pozadovaného
minimalniho pInéni.

Soucasny uvadény pocet uZivateld je uveden niZze a bude upresnén pfi implementaci podle
metodiky konkrétniho IS, feSeni zastupt apod. Zadavatel poZaduje feSeni pro nésledujici pocty
uZivateld / licenci, popfipadé dodani multilicenci:

a. Pocet uzivateld MU PrachatiCe.............ccco.eueuerereercreeeees e e 109
REZEIVE. ... +6
b. Z&kladni Skola Narodni ................. Spisova sluzba .........cccoceverireeiinnenn. 1
REZEIVE. ... +1
c. Z&kladni Skola Vodranska ................. Spisovasluzba ..........cccovveeennne. 1
REZEIVE. ....cieceei et +1
d. Z&kladniSkola Zlatd stezka ................. Spisovasluzba ..........cccoceveneenene 1
REZEIVE. ...t e +1
e. Materské Skola Prachatice.................. Spisova sluzba.............ccoovrevniiinns 1

REZEIVAL.. oot e e e +1



f. Meéstska sprava domu a bytd Prachatice...Bytovd agenda .................. 5

SPISOVA SIUZDA ......cveeeece e 3
REZEIVA. ....cvecvee it +1
Ekonomika .........ccovvviiiiiicice 1
g. Méstské knihovna Prachatice ....... Spisova sluzba ..........ccoeeeevrererennne. 2
REZEIVE. ...t +1
h.  Méstskd policie PraChatiCe ...........ccccovviviirniisiis s 3
REZEIVE. ... e e +1

V8e musi byt bez omezeni poctu zapisa do jednotlivych agend.

Pokud nejsou uZivatelé vyslovné uvedeni poétem, ma se za to, Ze se jedna o neomezeny pristup (pro
aplikace swebovym rozhranim uréenym pro verejnost) nebo se jedna o licenci pro vSechny zde
vyjmenované uZivatele.

2 Portal ob¢ana samoobsluzné procesy
2.1 Portal ob¢ana (dale jen POB)

Popis modulu: Portal umozZni ob¢antm vyfizovat svoje zaleZitosti s méstskym Gradem pomoci
internetu. Portal bude webovou aplikaci, kterd umozni vyridit obéantm nékteré ¢innosti elektronicky
bez nutnosti osobni ndvstévy a bude napojen na IS Gradu. Bude obsahovat funkce pro reSeni Zivotnich
situaci a komunikaci s Gfadem obcanG (podnikateld) v prostredi internetu prostrednictvim
Jnteligentnich“ on-line formulard, s mozZnosti integrace na vniténi systémy Gfadu umozniujici
naslednou distribuci podani a souvisejicich metadat v rdmci Uradu elektronickou cestou. V rdmci
verejné ¢asti portélu (tj. pristup bez prihlaSeni) budou publikovany nésledujici informace: dokumenty
aredni desky, telefonni seznam MU, elektronické podani bez nutnosti prihlaseni atd. Webovy pristup
obcana bude realizovan pres server vyhrazeny Zadavatelem, jiny, neZz na kterych bude realizovana
instalace ostatnich komponent agendového informacniho systému (IS), z divodu ochrany dat.

Funkéni poZadavky z pohledu obéana:
Obecné poZadavky:

e Soucasti nabidky je miniméalné nasledujici dokumentace vytvorend pri realizaci:
0 Implementacni studie — jak bude systém nasazen a jak bude fungovat
o Navrh zaclenéni novych funkcionalit do stavajiciho IS
o Ulivatelska prirucka
0 Administratorska prirucka
e Systém POB bude provozovan na stavajicich technologickych prostredcich zadavatele.
e Soucasti nabidky je implementace a rozbéhnuti systému POB a jeho zaclenéni do stavajiciho
IS.
e Integrace se stavajicim ekonomickym informac¢nim systémem zadavatele (GORDIC, predevsim
moduly DDP). Data budou propojena online propojenim nebo jingym vhodnym
automatizovanym zpusobem. Technické parametry poZadovaného propojeni viz

https://robot.gordic.cz/XRG/ a pro spisovou sluzbu NSESSS
(https://www.mvcr.cz/clanek/narodni-standard-pro-elektronicke-systemy-spisove-
sluzby.aspx)

e Integrace se stévajicim modulem pro Vidimace a legalizace, v pripadné je moZné jeho
nahrazeni.

¢ Integrace se stavajicim systémem Matrika, pripadné je mozné jeho nahrazeni.
¢ Integrace se stavajicim systémem Myslivost a rybarstvi, pripadné je mozné jeho nahrazeni.



Nové dodany systém nenarusi existujici vazby a bude plné datové a funkéné kompatibilni se
stavajicim sitovym prostiredim objednatele. Systém POB musi obsahovat rozhrani na pripadné
budouci napojeni na dalsich agendovych informacnich systému objednatele bez licen¢nich
omezeni i pro treti stranu, tj. budouci dodavatele.

Data se budou ukladat do databaze stavajiciho agendového informacniho systému, ¢imz bude
zaruéeno komplexni propojeni na tento systém a Uplna kompatibilita s datovymi strukturami
véetné jednotného systému zalohovani bez naruseni vnitfnich vazeb mezi systémy.

Urednik bude pracovat se stavajicimi agendovymi systémy Gradu v ramci své pGsobnosti.
Systém POB bude pomoci rozhrani komunikovat se spisovou sluzbou Gradu podporujici
standard NSESSS, pres kterou budou distribuovdna podéani obcani uskute¢néna
prostrednictvim systému POB na konkrétni odbor jako elektronické podani. Podani formulafi,
které maji dopad do konkrétnich agend, budou distribuovéna do téchto agend pres rozhrani
spisové sluzby. Soucasti ceny musi byt napojeni na toto rozhrani.

Soucéasti systému POB musi byt platebni brdna umoznujici platby kartou nebo prevodem.
Smluvni jednani s bankou mésta provede objednatel v souladu s poZadavky dodavatele.
Systém POB provadi logovani vSech v ném provedenych akci a umoZnuje automatickou tvorbu
transakcnich protokoll a jejich predavani do spisové sluzby. Protokol je vygenerovan ve
vystupnim datovéem formatu PDF/A a opatfen elektronickym podpisem a ¢asovym razitkem.
Protokol je moZné v souladu s poZadavky Narodniho standardu automaticky zaevidovat do
spisové sluzby jako novy dokument s prislusnym skartacnim znakem a lhatou. V pripadé
nejasnosti o pravosti jakéhokoliv dokumentu ziskdvad pavodce timto zptsobem unikéatni a
pravné prikazny podklad pro garanci autenticity dokumentd.

Systém POB musi byt schopen rozesilat e-mailové notifikace pripadné umozriovat rozesilani
SMS o zménach stavu jednotlivych podéni a plateb.

Systém POB musi splriovat Obecné narizeni o ochrané osobnich udajd resp. GDPR.

Systém POB musi splriovat standardy bezpecné, elektronické komunikace EIDAS.

Systém POB musi byt v souladu s ve$kerou odpovidajici platnou legislativou CR vztahujici se k
predmétu zakéazky (POB).

Systém POB musi obsahovat testovaci prostredi a umoznit zadévat testovaci data pro kontrolu
funkcénosti nebo pro Skolici ¢i marketingové potreby (napf. videonavody apod.)

Pozadavky na vzhled portalu

Stranky systému POB musi umoznit alespori ¢astec¢ny adaptabilni vzhled tj. aplikaci grafickych
konstant zadavatele — loga, nebo znaku a fotografii a barev. Pfipadné doplnéni prvka publicity.
Stranky systému POB musi mit responsivni design.

Stranky systému POB musi byt plné kompatibilni vzdy s aktuélni verzi alespon téchto prohlizeca
Google Chrome, Mozilla Firefox, Microsoft Edge, Apple Safari, a to po celou dobu trvani
smlouvy.

Stranky systému POB musi byt rozdéleny na verejnou a neverejnou ¢ast, kterd bude dostupna
jen registrovanym uzivatelm.

Stranky systému POB musi umoznit plnou kontrolu objednatele nad obsahem portélu bez
zésahu zhotovitele (administrace portélu).

Autentizace uzivatelt

Do systému POB se mZe registrovat:
o fyzické osoba,
0 pravnicka osoba v zastoupeni



o Sohledem na platnou legislativu zadavatel predpoklada, Ze prihl&Seni pravnické osoby
se bude dit prihlaSenim fyzické osoby (napf. jednatele) zastupujici pravnickou osobu,
kterd pak bude svazana s konkrétni pravnickou osobou.

e Systém musi umoZnit autentizaci prvky eidentita.cz (https://www.identitaobcana.cz/Home) a
u autorizovanych Uctd provadét ztotoznéni a aktualizace z ISZR.

e Systtm POB musi umoZiovat primé propojeni s Portdlem Ob&ana MV CR
(https://obcan.portal.gov.cz/) na principu Single Sign-On po prihldSeni pomoci NIA
(https://info.identitaobcana.cz/).

e Dodavatel zajisti umisténi dlazdice do a zprovoznéni napojeni na Portal Ob¢ana MV CR
(https://obcan.portal.gov.cz/designer/).

e Systém POB umoznuje centrdini definici a spravu uZivatelskych roli (definice pristupu a
opravnéni prostrednictvim uZivatelskych skupin) jak pro cely systém, tak pro jednotlivé moduly
a jejich funkcionalitu.

e Systém POB musi byt schopen ztotoZnéni subjektd v POB se subjekty v agendovém IS.

e Verejna ¢ast POB (dostupna pro kohokoliv)

e \Verejna c¢ast portalu musi nabizet strom Zivotnich situaci i s prislusnymi formulari.

e Soucasti dodavky musi byt pfiprava aktivnich formulara pro rizné Zivotni situace. Vzhled
formul&ra musi dodrzet pravidla definované grafickym manuélem objednatele (barvy, loga,
fonty), pripadné prvky publicity (logo EU).

e Formulare musi byt dostupné pro prihlaSené i neprihlaSené subjekty.

e Formulare musi byt editovatelné bez zdsahu dodavatele.

e Formulare musi umoznovat prikladani priloh (minimélné tyto formaty: PDF, DOC, DOCX, JPG,
JPEG, RTF, XLS, XLSX, TIF, TIFF, FO, GIF, PNG, ISDOC, DGN, DWG, ZFO, ODP, ODS, ODT, PPT,
PPTX, TXT).

e Systém POB musi poskytovat moznost prevodu formulara do forméatu PDF/A-2b.

e Formulare musi automaticky kontrolovat vyplnéni povinnych poloZek a spravnost zadanych
Gdaju.

e Systém POB musi umozZnovat vloZzeni kontextové nadpovédy do formulara.

e Formuldre musi byt schopny automatického predvyplnéni relevantnich Udaji z profilu
registrovaného Zadatele.

e Formulare musi byt moZzno rozdélovat do kategorii.

e \Verejna cast portdlu musi umoznit automatizovanou publikaci dat z IS GINIS (pohledavky a
zavazky obc¢ana).

e Zverejné casti systému POB musi byt dostupné prihl&Seni subjektd pomoci NIA do neverejné
césti.

e Verejna ¢ast musi umoznovat publikaci obecnych dokumentd pracovniky objednatele jako jsou
tiskopisy, Zadosti o granty ¢i jiné podobné dokumenty specifické pro objednatele.

e Pokud daldi ¢innost bude vyZadovat identifikaci uZivatele, bude k tomu vyzvan v prabéhu
¢innosti a presmeérovan na prihlaseni nebo registraci.

Neverejné ¢ast POB (dostupné pro registrované uZivatele)

e Zobrazuje informace pouze pro registrované uZivatele
e Soucasti je z&kladni sada formulard pro obec lll. typu orientovanych na samospravu tzv.
aktivnich formul&ra s predvyplnénymi daty.
e Neverejnda ¢ast musi umoznit nasledujici funkcionality:
0 zobrazeni aktudlnich pohledavek obcana,
0 zobrazeni agendy mistnich poplatkd,
0 Zadost 0 osvobozeni od mistnich poplatkd,
0 zobrazeni odeslanych podani prostfednictvim portélu,



0 Upravy vlastniho profilu registrovaného subjektu,
o vlastni provedeni platby (minimalné prevod, karta) véetné nabidku QR kddu

o formulére:

mistni poplatek z pobytu,

platba za svoz odpadu,

poplatky za psy,

mistni poplatek za uZivani verejného prostranstvi,

Zadost o prevzeti zastity starosty,

Zadost o poufZiti znaku nebo loga,

vitani ob&anka,

svatby a jubilea obc¢an( mésta,

formulére reSici bytovou agendu

formulére pro evidenci a sprévu pst

formulére pro komunélni odpad

formulére pro zabory verejného prostranstvi

formulare pro spravu zelené / drevin

formulére pro spravu vodniho hospodérstvi

o formulére pro spréavu silni¢niho hospodérstvi

e pro kazdy formulaf moZnost zobrazeni rozsireného popisu Zivotni situace s informacemi a
kontakty na prislusné uredniky Gfadu, pfi vytvareni nového podéani se do formulére
automaticky doplni znamé udaje z profilu obéana, tradu apod., pfi vyplriovani formuléare bude
obcan upozorriovan na chybéjici nebo chybné Udaje, formular musi umoznovat pripojeni priloh
v akceptovatelnych el. formétech, ob¢an bude mit moznost pred odeslanim zobrazit nadhled
formulére a vytisknout jej,

e obcan bude mit moZnost uloZit si rozpracované podani a dokondit jej pozdéji, pred odeslanim
podani je provedena kontrola spravnosti a Uplnosti Gdaju,

e v pripadé chyb bude obcan prehledné upozornén na opravu nebo doplnéni konkrétnich Gdaju,
autorizovany obc¢an muaze odeslat formulér prostrednictvim portélu,

e po zpracovani podani a pridéleni ¢isla jednaciho obéan obdrZi e-mailem potvrzeni o UspéSném
prijeti podani s vygenerovanou tiskovou podobou podani v PDF, neautorizovany obéan muaze
odeslat formular na e-mail podatelny (do elektronické podatelny), ob¢an obdrzi e-mailem
potvrzeni o UspéSném prijeti podani spolu s PDF dokumentem vyplnéného podéani

e Zobrazeni aktuélnich pohledavek obéana - seznam pohledéavek tradu smérem ke konkrétnimu
obcanovi. Miniméalné v rozsahu Gdaja - druh pohledavky, ¢astka celkem, ¢astka k Uhradé.

e Déle seznam jednotlivych pohledavek a plateb ve vazbé na konkrétni agendu. U konkrétni
polozky z prehledu pohledavek musi systém poskytnout informace pro realizaci Uhrady —
bankovni G¢et, variabilni symbol, ¢astku a QR kdd pro platbu. Kazda pohledavka musi jit uhradit
i platebni kartou.

e Zobrazeni odeslanych podani prostrednictvim portalu — prehled odeslanych podani véetné
obrazu vlastnich dokumentd, které obcan uskutecnil prostfednictvim portalu obcana

e Soucasti neverejné casti systému POB je platebni brana, kterd umozZnuje registrovanym
subjektam platby minimalné témito zpasoby:

0 prevodem,
o platebni kartou.
o0 Provedené platby musi byt automaticky sparovany s modulem DDP systému GINIS.

e Funkce platebni brany:

o Prijimat platby 3D Secure — karty vydané asociacemi MasterCard, Visa a American
Express.

o Prijimat platby SSL — karty vydané asociaci Diners Club.

o Prijimat platby s vyuZitim digitalni penéZenky — MasterPass a MasterCard Mobile.

o Prijimat platby s vyuZitim platebniho tlacitka — PLATBA.
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o VyuZivat funkce usnadriujici platby
0 Integrace platebni brany s Portalem Obcana.
e Obcan m& mozZnost zaplatit vSechny své zavazky evidované v predpisech mésta — napr. pokuty,
najmy atd....), nebo pouze nékteré z nich.

Implementace a zaSkoleni:

e Hodinou je vZdy minéno 60 minut.

e Soucinnost spravce IT pro zprovoznéni dila je zajiSténa na néklady zadavatele v potfebném
rozsahu.

¢ Implementace nesmi ohrozit ani omezit provoz zdrojovych aplikaci a databazi.

e Implementace musi obsahovat testovaci prostiedi vcetné testovacich dat, veSkeré
funkcionality produkéniho prostredi musi byt mozné spustit i v testovacim prostredi.

e Vramci implementace bude zprovoznéno produkéni prostredi véetné produkénich dat.

e Soucasti dodavky musi byt zaskoleni obsluhy (administratord) v budové objednatele v rozsahu
miniméalné 2 x 3 hodiny.

e Skoleni administratord bude v délce 4 hodin a bude zaméteno na spravu POB.

e Soucasti dodavky musi byt zaSkoleni klicovych uZivatelG (spravcd obsah() v budoveé
objednatele v rozsahu minimalné 2x 3 hodiny.

e Soucasti dodavky musi byt popis poZadovanych technickych prostredkd pro provoz systému
(hardwarové a softwarové poZadavky na virtualni servery).

e Soucasti dodavky je dokumentace z&lohovani a recovery plan pro POB. K tomuto planu bude
dodavatelem POB externimu sprévci poskytnuto vysvétleni podle potreby. Do této doby se
nezapocitava nutna soucinnost (pokyny) pfi zprovoznéni systému.

e Soucasti dodavky je bezpeénostni dokumentace s ohledem na kybernetickou bezpeénost.

e Soucasti ceny dila je testovaci provoz, kde bude ovéreno, zda dilo spliuje funkéni poZzadavky
zadavatele.

Funkce POB z pohledu spravy (Uradu):

e soucésti reSeni budou inteligentni elektronické formulare pro reSeni béznych Zivotnich situaci
obcant a podnikateld, dodané formulare bude mozné uZivatelsky prizpasobit potiebam Gradu
véetné napovédy,

e systém je provéren na bezpecénost prostrednictvim normy OWASP (https://owasp.org/),

e uZivatelsky bude mozné vytvaret rovnéz nové formulére, véetné rozsireného popisu Zivotni
situace a pravidel kontroly zadanych udajt

e k formulati bude mozné priradit uZivatele nebo skupinu uzivateld, kteri jsou opravnéni podani
zpracovat. Kontaktni Gdaje na prislusné aredniky se zobrazuji v popisu Zivotni situace
(formulére)

e (data zadand do formulédfe obéanem budou kromé formatu PDF rovnéZ dostupna ve
strukturované podobé XML pro zpracovani prostiednictvim rozhrani agendového
informacniho systému Gradu

¢ eSeni bude mit oteviené rozhrani portélu pro integraci na vnitfni systémy Uradu umoznujici
aplné elektronické podéani tam, kde je to z povahy véci mozné, a néslednou distribuci
dokumentu v rdmci Gradu elektronickou cestou, tj. minimalnim pozadavkem je bezobsluzné
vyfizeni poZadavka u mistnich poplatkd véetné zatctovani v ekonomickych modulech.

e soucasti portalu musi byt Gvodni strdnka portalu s moznosti zadani informaci (véetné URL
odkazt) pro rychlou orientaci ob¢ana a podrobné uZivatelsk& on-line napovéda

e soucasti implementace bude i ndvrh grafického designu portalu, prizpasobeni vzhledu dle
schvélené varianty a zapracovani pripominek a navrha ze strany zadavatele




2.2 Automatizace souvisejicich procesu

Prostrednictvim portélu obéana dostane ob¢an mozZnosti vzdalené obsluhy svych potreb. Aby vSak vse
fungovalo automatizované, jsou nezbytné Upravy / nahrazeni stavajicich propojenych moduld, které
zajistuji vyrizeni podani. Portal obéana je navdzan na nize uvedené moduly, jejichZ funce podporuji
chod portalu ob¢ana. Hlavnim poZadavkem je automatizace zpracovani Uc¢etnich skutec¢nosti. Zejména
schvalovani Gc¢etnich dokladd, parovani plateb, sestavovani rozpoctt, obéh smluv a dalSi nezbytné
prvky ke zvySeni podilu strojové zpracovaného prabéhu procesu.

Ekonomické agendy bude moZno vyuZivat jako relativné samostatné celky, nicméné jejich vyznamnou
prednosti bude vzajemna interni provazanost (,bezeSvy* IS), kter&d umozriuje, aby sdilely spole¢né
informace, poskytovaly si aktualni a vcasné informace a podstatnou mérou prispély ke snizeni
duplicitni a ¢asové naroc¢né ru¢ni administrativni prace a tim také pro co nejefektivnéjsi automatizaci
procesu.

e Elektronické schvalovani ucetnich skuteénosti.

e Hromadné nebo kumulované uctovani.

e Sestaveni rozpoctu, rozpoc¢toveého vyhledu a predikce rozpoctu.

e Detailni sledovani ¢erpani rozpoctovych kapitol.

e Elektronizace evidence smluv a fizeni jejich obéhu.

e Elektronizace podpory procesu prevodu, odprodeja, vypajcek a ndjmu charakteru movitého i
nemovitého.

e Verejné zakazky s vazbou na ekonomiku.

e Pracovni cesty.

e Elektronické faktury.

¢ Vymahani pohledavek.

e Sprava poplatkd za hrobova mista (hrobova mista spravuje organizace mésta —jiné 1CO. Nutné
licence na jsou soucasti pInéni. Provoz bude na sdilené infrastrukture.)

e Rizeni komunikace s CNB v souladu s pozadavky Statni pokladny.

e Automatizace fyzické inventarizace evidovaného majetku (soucésti nejsou koncove zarizeni).

e Rizeni spravy majetku a podrobny prehled o pohybech i jeho stavech.

e Elektronické schvalovani Gcetnich skutecnosti zajiStujici kompletné veSkeré dokumenty
vznikajici v ramci ekonomické ¢innosti mésta, a to véetné opravnych dokladd.

e Hromadné nebo kumulované Gétovani velkého mnoZstvi Géetnich a platebnich pohybl pri
zachovéani detailni prakaznosti jednou operaci vygenerovat a poté prolctovat jakékoli
mnozstvi dokladd.

e Sestaveni rozpoctu, rozpoctového vyhledu a predikce rozpoctu véetné néstroju pro
manazerskou kontrolu.

e Sledovéani ¢erpani rozpoctovych kapitol véetné elektronizace pripravy rozpocétu s rozlisenim
arovné zpracovani, balancovani a validaci porizovanych dat.

e Elektronizace evidence smluv a fizeni jejich obéhu v ekonomice véetné evidence informaci o
jednotlivych pripadech, jejich dokladech, finan¢nim, vécném a tcetnim profilu.

e Elektronizace podpory procesu prevodu, odprodeja, vypajcek a ndjmu charakteru movitého i
nemovitého vcetné evidence viech legislativné zavaznych tkond spojenych s danou etapou
realizace vySe uvedenych ¢innosti, které konci vybérem vhodnych zajemct o nepotiebny
majetek organizace.

e Kompletni dokumentace a evidence dat vztahujicich se k verejné zakdzce uloZzena u

jednotlivych fazi zakézky véetné provazani na ucetni doklady.

Elektronizace rozpoctu v oblasti pracovnich cest a prehled zmén planu vici realizaci cest.



Elektronické faktury podle ustanoveni § 2 zakona ¢. 499/2004 Sb., o archivnictvi a spisové
sluzbé a o0 zméné nékterych zakona a narizeni elDAS. MaZe byt dorucena ve strukturovaném
nebo nestrukturovaném datovém formatu.

Vymahani pohledavek a podpora jejich zpracovani.

Podpora procesu spojenych s platebnimi prikazy, zpracovanim bankovnich vypisa a dalSich
souvisejicich ukond, podpora zpracovani poukazek B a AV i SIPO.

Rizeni komunikace s CNB v souladu s pozadavky Statni pokladny.

Rizeni spravy majetku a podrobny prehled o pohybech i jeho stavech. Zachyceni veskerych
Gcetnich jevi spojenych s témito procesy.

Systém bude disponovat funkcionalitou umoznujici sledovat veSkerou historii zmén Gdaji na
kartach majetku.

Na zakladé majetkovych pohybu (ptijem, vydej, technické zhodnoceni, majetkové odpisy) bude
mozné generovat Uéetni data a pomoci kontrolniho mechanismu provadét kontrolu stavi v
Gcetni a analytické evidenci.

Prostrednictvim pohybd bude mozné zobrazit prirtstky, Gbytky a zmény cen ve vybraném
obdobi.

Systém bude obsahovat modul podporujici inventarizaci pomoci snimace ¢arovych kodua.
Vlastni porizeni ¢tecek ¢arovych kddu neni soucasti tohoto projektu.

V pripadé evidence pozemkd bude mozné provést inventarizaci pomoci dat z katastru
nemovitosti.

Soucéasti systému je nastaveni pro provadéni odpist a Siroka Skéala vystupl véetné jejich
uZivatelskeé definice.

Systém umozZnuje elektronickou kontrolu dokladd. U podepisovanych dokladd musi byt
zrejmé, kdo co schvalil, na jaky vydaj je jaké schvaleni.

Operace s doklady zaznamenévéany v historii, véetné data, ¢asu, jména a funkce osoby, ktera
operaci provedla.

Evidence v3ech typ dokument( odbératelsko-dodavatelského charakteru véetné evidence
informaci o jednotlivych ptipadech, jejich dokladech, finan¢nim, vécném a Géetnim profilu.
Systém znemozriuje prekroceni disponibilnich prostredkd. V okamZiku schvaleni finanéniho
profilu vytvari disponibilni rdmec budouciho zavazku ¢i pohledavky pro doklady rezervacnich
agend, které pracuji s doklady po vzniku zdvazku ¢i pohledavky.

Prostredky urc¢ené pro financovani pripadu Ize ¢erpat z prostfedkd planovanych, vyhrazenych
bloka¢ni agendou nebo nadfazenou smlouvou.

Systém umozZriuje vedeni smluv.

Rozhrani pro spravu (predpokladany pocet uZivatell 5):

Administrace spravy a aktualizace zakladnich dat spojenych s ekonomickou ¢asti systému.
Administrace umozZniuje spravovat zakladni data subjektt spojenych se spravou ekonomické
¢asti i jejich vzadjemné vazby.

Komplexni a jednotna administrace ekonomické ¢asti slouZi k nastaveni i priibézné aktualizaci
dle pozadavk uZivatele.

V administraci jsou zakladany agendové knihy, pristupy uZivatel do téchto knih, bankovni ¢ty
atd.

Spréva sestav s moznosti vytvaret ¢i editovat uZivatelské stromy sestav pro tiskova témata.
Nastroj pro administraci a idrzbu sestav s moZnosti zadavat nove forméaty sestav nebo editovat
jiz existujici.



222

Nacitani sestav do databaze systému miniméalné ve stavajicich formatech ALV, QRP, ALF, XME,
ZIP, XSL, GXL, MDF a GRC, ptipadné lze feSit vyménou stavajicich modult pro dosaZeni
kompatibility. Vystupni format minimalné ve forméatech Microsoft Office a PDF.

Pro generovani sestav je k dispozici editor, ktery umozriuje vytvaret a modifikovat Sablony
vzhledu vystupnich dat.

Pro systémovou spravu bude k dispozici modul, ktery umozni jednoduse ziskat rtizné prehledy
a statické udaje o poctech subjektu v DB, o jednotlivych vazbach, o externich subjektech atd.
Déle budou k dispozici funkce pro diagnostiku, komplexni nastaveni a spravu systému véetné
logu udélosti. Udalosti je moZné Fidit a spravovat z administratorského rozhrani systému.
Centralizace spravy predkontaci a jim prisluSejicich pohybd a zplsobl jejich zadctovani
z jednoho mista. UZivatel pouze vybere prisluSnou predkontaci, vyplini pripadné proménné
hodnoty a dalSi Udaje jsou jiZ pri zauc¢tovani vygenerovany automaticky. Ve spravé predkontaci
je mozno pouZivat zastupné znaky pro doplriovani udaj.

Systém zajisti jednotnou sprévu ciselnika z jednoho mista véetné exportu a importu Gétovych
rozvrhd i nacitani davek.

Systém bude disponovat funkcemi pro sprévu externich subjektd vcéetné kontrol vaci
zékladnim registram, ¢i dalsim rejstrikim (ARES, ISIR, ISZR, DPH atd.). Systém automaticky
dohledava duplicity nebo nelpIné Udaje, které nabizi k opravé za predpokladu zachovani
datovych vazeb.

Automatizace nacitani udaju k podani obcana:

Soucéasti podani pres portél obéana jsou také navazné ekonomické procesy, které systém musi umét
reSit v maximalné mozné automatizaci.

Elektronickd komunikace s bankami pro odesilani platebnich prikazh, zpracovani bankovnich
vypist a dalsich souvisejicich tkond. Jednotlivé bankovni vypisy jsou evidovany v knihé&ch. Lze
v3ak také provadét ru¢ni parovani vypist véetné manualniho sparovani k pohledévce.
Komunikace s Ceskou postou, konkrétné pti vyuziti poukéazek B a A i SIPO.

Zpracovani aviz platebnich karet.

Systém bude provadét kontrolu odesilanych a pfijmanych dat.

Komunikace s CNB probiha v souladu s pozadavky Statni pokladny.

Realizované platby jsou zaroven nastrojem pripraveny k zat¢tovani v pripadé plateb z portalu
obcana jsou zauc¢tovany automatizované.

PFijima a automaticky zpracovava datové soubory Ceské posty + datové skeny slozenek typu A
+ datové soubory o vypisech akceptantt platebnich karet.

Systém vede evidenci, sprévu, ale i vymahani pohledavek, poplatkd a dalSich druhd prijmu.
Systém disponuje Sirokou paletou vazeb na externi systémy pro sprdvnou adresaci pohledavky
za konkrétnimi subjekty, predevsim vazbou na ISZR pro validaci udaju.

V rdmci vymahani disponuje nastroj moznosti zasilani do datoveé schranky.

Vede kompletni evidenci pohledévek dle platca, druhu prijmu.

Systém sleduje detailné nabyti pravni moci, zpGsob Uhrady, automatické generovani
opravnych poloZek, odpis pohledavek.

Umozriuje vydani upominek, vyméru, vyzev k zaplaceni. Sleduje odepsané pohledavky. Vazba
na platebni agendy (banka, pokladna), tisk sloZzenek, umoZnuje Uhrady prostrednictvim SIPO,
inkas.

Konto platce — zobrazeni kompletni historie predpist a plateb véetné vazeb na Gcetni doklady,
vymahani pohledavek, Insolvencni rejstiik dluzniku (ISIR).



2.2.3

Uhrada poplatki pres SIPO, pokladnu, bankovnim prevodem, véetné inkasa a slozenkou,
moznost vratek.

Systém ma vazbu na Registr obyvatel — automatické aktualizace poplatnika (odstéhovanych,
zemrelych, narozenych, pristéhovanych, znovu pristéhovanych).

Systém mé evidenci pohledavek z mistniho poplatku za psa o podrobnéjsi evidenci zakladnich
informaci 0 majiteli psa a informaci o psu — strukturované (zejména jméno, plemeno, barva,
¢ip, tetovani, zndmka). UmoZnéni prevodu psa na jiného majitele (poplatnika).

Evidence pohledavek z najma o podrobnéjsi evidenci pronajatych nemovitosti, predevsim
pozemkd, a to Udaja smlouvy (jako je napt. identifikace smluvnich stran, doba ndjmu, datum
uzavieni, pozndmka) a Udaji pozemkd (moZnost zadat neomezeny pocet parcel, pripadné
¢asti, vysi ndjemného).

Nastroj pro uctovani velkého mnozstvi pohybt a reSeni zapoc¢tu zavazki a pohledavek.
Systém umoznuje kumulované Uctovani pri zachovani prikaznosti jednou operaci vygenerovat
a poté prouctovat jakékoli mnozstvi dokladd.

Export a import davek zépisu, kontroly, aktualizace, obdobi pro Ucetnictvi a rozpocet, Uplné
prepocty stavd.

Podpora datového a vykazového rozhrani, min. pres textovy format véty 56xG (importy
Gcetnich a rozpoctovych zapist, ze systému Ize kdykoliv a opakované exportovat rozpoctové a
Gcetni data (obraty), aktualizace stav( pro rozpocet a Géetnictvi.

Evidence veSkerych pohyb a stavi majetku, zmény stavu a mnozstvi majetku prostrednictvim
majetkovych, Gc¢etnich nebo operativnich doklad.

Zpracovani doslych faktur a jejich automatické nacitani a rizeni jejich toku od vstupu do
systému aZ po archivaci. Umozriuje zpracovani vSech typu odeslanych faktur v souladu s
platnou legislativou.

Uhradu pohledavky nebo podani pres portal obcana Ize také uhradit pomoci pokladnich
operaci. Kompletni zpracovani vydajovych i pfijmovych pokladnich dokladi v libovolné méné i
poctu.

Systém umozriuje fizeni rozpoétu a nabizi kontrolni manaZerské sestavy pro controlling v
plném souladu s platnou legislativou véetné manazerskych nadstaveb.

Systém také umozZnuje vytvaret a Uctovat viechny typy ucetnich dokladd.

Online zptistupnéni vybranych ekonomickych dat verejnosti — rozklikvaci rozpocet. MozZnost
nastavit miru detailu aZz na aroven jednotlivych dokladd (faktur) pro vybrané skupiny po
prihlaSeni (kontrola plnéni rozpodtu) a zvySeni transparentnosti mésta.

Evidence vSech typt dokumentl pro spravu budoucich zavazka a pohledévek.

Napojeni na spravni agendy

V souvislosti s vedenim interniho datového kmene jsou nezbytné nasledujici funkce.

Evidence obyvatel obce s priibéZznou kontrolou dat a napojenim na dalsi systémy. Systém reSi
komplexnim zptsobem agendu evidence obyvatel s trvalym bydlistém v obci. Kromé hlavnich
dat obcand (RC, jméno, adresa, rodice, partnefi) obsahuje dalsi pomocné agendy (archiv
bydlist, prijmeni, agendu udélosti apod.).

Evidence veSkerych matri¢nich udalosti (narozeni, mrti,...), které jsou klicové napr. s ohledem
na poplatky.

Evidence vysvédceni o pravni zpusobilosti.

Navaznost na prestupkové fizeni pro sledovani a aktualizaci konta platce.



3 Automatizace vnitrnich procest

Jedné se o procesy, které je nezbytné optimalizovat pro spravnou funkci komponent vzdalené obsluhy
klientskych poZadavkd véetné ndvazné prace orgdnd mésta. Smyslem portalu Grednika je, podobné
jako u portélu obc¢ana, elektronizovat a automatizovat podpurné a pomocné procesy pri préaci trednikt
nebo obecné zaméstnanch mésta.

3.1 Portél urednika
Portél urednika je zékladni prostredi pro elektronizaci vnitfnich procest souvisejicich s praci
Uradu a jeho schopnosti pracovat s elektronickou formou podéani.

3.1.1 Zakladni pozadavky

e Redakéni systém umozZnujici zadavat texty pomoci editoru a jeho automaticky prevod na HTML
formu. Po prihldSeni poskytuje rozhrani, pres které si uZivatelé mohou spravovat obsah
stranek. Pro svij béh potrebuje prohlizec.

e Portal Grednika také slouzi k tomu, aby pres néj byly publikovany propagacni minisite pro
projekty (napt. informacni stranka o tomto projektu) a byl pres néj spravovan portal
otevienych dat mésta.

e Pristup k aplikaci mize byt z jakéhokoliv zafizeni (neni omezen na konkrétni stroj)
disponujiciho prohliZze¢em a pripojenim na web (PC, mobilni telefon, tablet, notebook)

e Responzivni design celého portalu.

e Personalizované spousténi aplikaci, které jsou nutné pro praci kazdého Urednika

e Smazané poloZky jsou nejdrive presunuty do koSe, ktery umoZriuje hromadné vysypani a
moznost obnoveni soubord.

3.1.2 Licence

e Licence pro pristup vSech zaméstnanct Uradu mésta véetné licence serverové a pro webovy
pristup ke vybranym ¢astem portalu.

e Pokud portal pro svij béh potrebuje dalsi licence (databaze, operacni systém, CAL) apod., které
jsou odlisné od vyctu existujici infrastruktury, uchazec tyto licence zahrne do svého plnéni
véetné poplatk po dobu 5 leté udrZitelnosti.

e Licence neni ¢asové omezena nebo je platna minimalné po dobu 15 let.

e Portal bude umozZnovat praci zdomu (Home Office) pfi vhodném nastaveni vnitfnich systému
(napf. VPN, vzdalend plocha apod.) bez nutnosti instalovat komponenty na koncovém zarizeni
vyjma prohlizece nebo jeho aktualizace na novéjsi verzi.

3.1.3 Opravnéni
e Portal Grednika je pfimo propojen s centralni autoritou pro ovéreni uZivatele (napf. Active
Directory) a jeho uZivatel nepotrebuje dal3i heslo pro pristup.
0 Automatizované prebirani informaci z AD
Vyuziti struktury AD k definici organizacni struktury
Ovérovani uZivatell pristupujicich k portalu pomoci AD (single sign on)
Synchronizace uZivatel(, skupin, zarazeni z Active Directory
Definice roli
Nastaveni opravnéni a roli pro uZivatele a skupiny na uroven jednotlivych zaznama
UZivatelsky volitelna editace uZivatel a skupin pro externi pristup
0 Vytvareni a editace organizacni struktury
e Pristup a opravnéni k funkcim a sluzbam je rizeno pomoci roli.
e Opravnéni se ridi principem dédi¢nosti, tj. podfizeny objekt mé stejné nastavend prava jako
jeho nadfizeny objekt. Tyto opravnéni pak Ize libovolné ménit.
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3.1.4 Funkce

Souhrn informaci na hlavni pracovni ploSe, ktera se zobrazi po prihlaSeni:
o Hlavni pracovni plocha portélu Urednika obsahuje planované c¢innosti prehledné na
jednom misté, které jsou serazeny podle terminu.
o Ukoly k vy¥izeni (zadané, vlastni — rada mésta, zastupitelstvo, nadfizeny, tajemnik)
o Informace z projektd, ve kterych je uZivatel ¢lenem tymu
» Planované aktivity
*  Nejblizsi milniky
= Kalendar projektu
* Projektova dokumentace
o Zadost o nepfitomnost na pracovisti:
= Seznam podanych zadosti
= Seznam Zadosti ke schvaleni pro schvalovatele
o Dokumenty ke schvéleni:
= Aviza ze spisove sluzby
» Nové smérnice (nové interni pokyny k precteni)
= Kalendar (nové udalosti a upozornéni na terminy)
» Avizo o pfijaté zpravé zabezpecéené Sifrovanim
Novinky a aktuality umozZni snadno a rychle informovat celé oddéleni, odbor nebo také Grad.
Tyto novinky se zobrazuji na hlavni strance.
o0 Novinky a aktuality na Gvodni stranku
o Ulivatelsky volitelnd novinka
o Ulivatelsky voliteIné datum, kdy je povazovano za novinku
Ukoly z rady mésta, od vedouciho odboru, od tajemnika, ze zastupitelstva mésta, podani od
ob¢ant. Portél Grednika poskytuje jejich sjednoceni a zprehlednéni na Gvodni strance. Ukoly
Ize zadévat, potvrzovat jejich spInéni a radit podle priority ¢i terminu:
o0 Vlastni tkoly (sdm sobé)
Ukoly od nadrizenych
Zadavani ukola podfizenym
Ukoly z jinych zdroja (zastupitelstvo, rada, dal3i)
Konfigura¢né volitelné zdroje ukoll provozovatelem bez nutnosti zdsahu dodavatele
Vazba na organizacni strukturu
Zobrazeni vSech zadanych Ukold na Gvodni strance
0 Oznaceni Ukolu jako splnéného s auditnim zaznamem
Funkce umoznuje zjistit, kdo smérnici vidél, kdo potvrdil jeji precteni, nebo Ize kontrolu
precteni doplnit na zavér dotaznikem. Smérnice jsou uchovavany v archivu a Ize snadno
dohledat, kdy kterd z nich platila. Novému zaméstnanci se zobrazi vSechny platné smérnice, se
kterymi se musi sezndmit. Smérnice maji také nasledujici funkce:
0 Evidence dokumentd
Clenéni do slozek
Rizeni opravnéni pristupu na troven slozky nebo dokumentu
Fulltextoveé vyhledavani
Sekvencni schvalovaci workflow
Notifikace o smérnici na Gvodni strance
Diskuze k dokumentdm
Zobrazeni PDF dokumentu onsite
Vytvareni souvislosti mezi dokumenty, smérnicemi, projekty apod.
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Z&pisy z porad nabizi moZnost strukturovat dokumenty, prohledavat je a archivovat tak, aby
byly kdykoliv k dispozici.

(0}
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Clenéni do slozek

Rizeni opravnéni pristupu na troven slozky nebo dokumentu
Fulltextoveé vyhledavani

Sekvencni schvalovaci workflow.

Notifikace o poZzadavku na schvéleni na Uvodni strance

Diskuze k dokumentdm

Zobrazeni PDF dokumentu onsite

Vytvareni libovolnych souvislosti (mezi dokumenty, kontakty, projekty)

Telefonni seznam:

0}
0}
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Evidence internich kontaktt

MozZnost synchronizace kontaktd z Active Directory s néslednou uZivatelskou editaci
obsahu

Fulltextoveé vyhledavani

Clenéni do slozek

Struktura sloZek reflektuje organizacni strukturu Gradu

Oprévnéni na Uroven sloZek nebo jednotlivych zdznam

UZivatelky volitelnad metadata

Fulltextové vyhledavani v metadatech

Provazanost s projekty, seznam projektd, kterych se pracovnik Géastni

Externi kontakty:

(0}
(0}
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Obsahuji informace o dodavatelich, partnerech a dalSich kontaktech:

Evidence kontakt a zakladnich informaci o kontaktu (jméno, nazev, adresa, email
apod.)

UZivatelsky definovana metadata

Fulltextoveé vyhledavani podle metadat

Fulltextové vyhledavani obecné

Opréavnéni pristupu fizené az na Grover jednotlivych kontaktd

Vytvareni souvislosti mezi kontakty

Vizualizace souvislosti mezi kontakty

Vazba na projekty (investor, objednatel, dodavatel)

Zobrazeni vazby na projekty, kterych se G¢astni

Planovani aktivit s kontakty

Informace o splnéni aktivity s kontaktem (telefon, vyrizeni poZzadavku apod.)
UZivatelsky volitelné ¢lenéni kontaktt do sloZzek

Rizeni opravnéni pristupu po slozkach

Poptavka pro tfi dodavatele (je zadan poZadavek na obor, jsou vyhledany pfislusné
kontakty)

DulleZité upozornéni se zobrazuje vSem uZivatelim portdlu Grfednika. Slouzi ke sdéleni
dulezitych informaci tykajicich se celého chodu Gfadu, jako jsou napriklad upozornéni na
vypadek elektrického proudu ¢i technologické odstévka IT prostredk.

(0}
(0}
(0}
(0}

Zobrazeni dulezitého upozornéni na hlavni strance
Vice upozornéni najednou

Casové omezené upozornéni

Sablony pro typizované texty

Diskuse umozriuje vkladani diskuznich prispévka k ¢lankam nebo informacim zverejnénym na
portélu trednika.
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Diskuze oteviend, moderovana, soukroma

Uzavreni diskuze

Administratorska editace prispévka

MozZnost anonymni diskuze bez evidence zaznamu prispivajiciho

Schvalovani dokumenta:

(0}
(0}
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Schvalovaci workflow

Volba schvalovateld ze seznamu zaméstnancd

Notifikace o dokumentech ke schvaleni na Grovni strance
Schvaleni/zamitnuti

Rizeni opravnéni na Grover zaznamu

Vytvoreni ankety bez nutnosti dalSich komponent

Zadani libovolného mnoZstvi anketnich otazek

Zobrazeni ankety v absolutnim poctu hlasujicich, procentu hlasujicich, bez informace
0 poctu hlasujicich

Zverejnéni ankety, priprava nezverejnéné ankety

Omezeni poc¢tu hlasovani v anketé na jednu volbu

Nastaveni terminu zobrazeni

Archivace anket

Dotazniky:

(0}
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Vytvareni formuldrovych dotaznika

Otevrené i uzaviené otazky

Export vysledkd hlasovani do Excelu

MozZnost zacileni dotaznikd jen na uréené skupiny uZivatelG pomoci opravnéni
Nastaveni terminu zobrazeni

Archivace

Na z&kladni pracovni ploSe Ize umistit odkazy na aplikace, které béZné pouZivame pro praci.
Tyto odkazy na aplikace Ize ménit a upravovat.
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o

UZivatelsky definovany seznam odkazG do rozcestniku
UZivatelsky definovana ikona do odkazu

Odkazy interni i externi

Konfigura¢né upravitelné provozovatelem.

Druh@ Sance véci (bazar):

(0}
(0}

Zadavani inzeratd o prodeji / vyméné apod.
Prehled zverejnénych inzeratd a reakce na inzerat

Evidence odpracovanych hodin pro projekty (napf. OPZ+):

(0}
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Prehled odpracovanych hodin v aktualnim tydnu / mésici

Zadavani odpracovanych hodin z Gvodni stranky a vybérem projektu

Zadavani odpracovanych hodin u projektu

Kontrola maximélniho odpracovaného ¢asu za aktualni tyden

Omezeni moZnosti zadavani odpracovanych hodin zpétné s moznosti konfigurace
Agregace odpracovanych hodin za aktuélni tyden

Agregace odpracovanych hodin na konkrétnim projektu

Export odpracovanych hodin do excelu (pouze pro uZivatele s odpovidajicimi pravy)

Fotogalerie:

(0}

(0}

SlouZi k ukladani a prochazeni obrazkt a jejich hierarchickému razeni. Ve fotogalerii
Ize vyhledavat podle zvolenych parametra.
Clenéni do slozek
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Rizeni opravnéni na troven slozky
Hromadné vkladani pomoci drag/drop
Miniatury fotek

e Jidelni listek

0 Zobrazuje nabidku jidel restauraci v blizkém okoli Gfadu, a to pfimo v portélu trednika.

0 Zobrazeni jidelnich listk( restauraci v okoli provozovatele (pokud poskytuiji)

o Konfiguracné volitelné nastaveni oblasti, pro kterou se mé jidelni listek zobrazit

o Kalendar:

o osobni kalendat, do kterého je mozné zadavat udalosti. Kalendéare lze sdilet, a tak Ize
s planovat, zad4vat a prijimat Ukoly. Zapsané Ukoly se zobrazi kazdému uZivateli na
hlavni pracovni ploSe a je na né upozornéno.

0 Planovaci kalendar

o Volba zdroja k zobrazeni (vlastni, spolupracovnici, podfizeni, projekty)

0 Vazba na projektove kalendéare

o Vytvareni libovolného mnoZstvi samostatnych kalendard (uréeni si voli provozovatel)

0 Rizeni pristupu pravy pro skupiny nebo jednotlivé uzivatele

o Kalendar maji i prostredky — auta, zasedaci mistnosti, dataprojektory,...

e Manualy a metodické pokyny:

0 Manuély a metodiky Ize rGzné fadit do sloZzek a hierarchické struktury, fulltextové
prohledavat a rozliSovat opravnénimi relevanci k préci. Napf. manudl pro dopravni
odbor neni dostupny odboru Zivnostenskému apod.

0 Evidence dokumentd

o Clenénido slozek

0 Rizeni opravnéni pristupu na Groven slozky nebo dokumentu

o Fulltextové vyhledavani

o Sekvencni schvalovaci workflow, provozovatelem definované, bez nutnosti zasahu
dodavatele.

o Notifikace o poZadavku na schvaleni na Gvodni strance

o Diskuze k dokumentiim

0 Zobrazeni PDF dokumentu onsite

o Vytvareni libovolnych souvislosti (mezi dokumenty, kontakty, projekty)

e Poskytuje vyhledavéni v Sablondch dokumentd a jejich strukturovani tak, aby béznou préaci bylo
mozno snadno zopakovat a urychlit. Dokumenty Sablon tak mohou obsahovat citace paragraft
¢i formélni ¢asti dokumentt nebo obligatorni texty.

(0}
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Clenéni do slozek

Rizeni opravnéni pristupu na troven slozky nebo dokumentu
Fulltextoveé vyhledavani

Notifikace o poZadavku na schvéleni na Gvodni strance

Diskuze k dokumentdm

Zobrazeni PDF dokumentu onsite

Vytvareni libovolnych souvislosti (mezi dokumenty, kontakty, projekty)

¢ Schvalovéani dovolenych a vytvoreni podklad( pro mzdovou uétarnu ve forméatu Excel.

(0}

0}
(0}
0}

o

Zadani Zadosti/informace o nepfitomnost na pracovisti

Schvalované/oznamované nepritomnosti

Davod nepritomnosti

Schvalované Zadosti podIéhaji schvaleni nadrizeného nebo konfiguraéné definovanym
schvalovateldm

Schvéleni/zamitnuti Zadosti



3.15

3.16

Delegovani schvalovani na jiného pracovnika

Evidence workflow poZadavku

Zadavani skute¢ného cerpani nepritomnosti

Export skute¢né nepritomnosti pro predani napf. personalnimu systému
Zobrazeni nepfitomnosti pracovnika v planovacim kalendari (vazba na projekty)
Osobni informace o nepritomnosti se zobrazuji jen jako nepfitomnost.

Pracovni davody nepfitomnosti se zobrazuji v plném rozsahu.
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Ochrana dat
Lze vyhledat, tridit nebo ukladat vsechny dokumenty do raznych slozek. U kazdého dokumentu
a slozky Ize nastavit prava a urdit tak, kdo k nim ma pristup a opravnéni.

0 Hromadny upload dokumentd na server
Hromadné smazéani vybranych dokumentu
Vkladani formou drag/drop
Clenéni do slozek
Rizeni opravnéni pristupu na troven slozky nebo dokumentu

o Fulltextové vyhledavani
Citlivé dokumenty a zpravy jsou chrdnény end-to-end Sifrovanim.
Pro vyménu Sifrovanych dokumentd, zprav a chat neni nutné si vyménovat klice mezi uZivateli.
Pro vyménu je pouZita asymetrickd kryptografie. Pro vétsi objem dat je pripustné reSeni za
pouZiti kombinace primarné asymetrické a nasledné symetrické kryptografie, ale vidy bez
nutné vymeény kli¢a. Systém proto publikuje verejné kli¢e uZivatel.
Asymetricka kryptografie pouZivd minimalné kli¢ o velikosti 2 048 bitd.
Na serveru jsou ukladany zaSifrované dokumenty. Pfi zkopirovani obsahu serveru je pred
Utoc¢nikem dalSi prekézka v podobé zasifrovaného obsahu.
Systém umozZriuje odesilani elektronickych dokumentd, které jsou také zaSifrovany pred jejich
odeslanim pomoci prislusného kli¢e bez omezeni velikosti priloh.
Privatni kli¢ Ize uloZit na zarizeni typu flash disk apod.
Sifrovaci rutiny provadi Sifrovani na klientském zarizeni. UZivateli se zobrazuje postup Sifrovani
v procentech, bytech apod.
Kazdy uZivatel s prdvem pristupovat k bezpecnostnim funkcim si maZe vytvorit vice schrének s
odlisnymi Kkli¢i pro pfijem dokumentu a zprav.
Privatni kli¢ neni odesilan na server ani neni na ném nijak ukladén, ¢i jim vyZzadovan.
Systém umozriuje sdileni zaSifrovanych (chranénych) dokumentd mezi uZivateli na chrdnéném
uloZisti (napf. podklady pro radu mésta).
Dokument uloZeny na chrdnéném uloZisti Ize zpristupnit libovolnému poctu uZivatel systému
disponujicich pristupem a alespor jednim parem platnych klica.
Dokument je Sifrovan na klientské stanici a nasledné odeslan na server, pripadné po vhodnych
¢astech.
Systém disponuje také Sifrovanym chatem (end-to-end) a umoznuje tak rychlou vymeénu zprav
a komunikaci mezi uZivateli a to i pfi webovém pristupu uZivatele (mimo LAN).
Obsah chatu se uklada na serveru v Sifrované podobé a neni citelny bez prislusného privatniho
klice.
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Sprava dokumentace a projektd
Oteviend data
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Funkci portalu Urednika je sprava otevienych dat a fizeni jejich publikace na webu, kde

.....

informacnim systémem a portal je publikuje.

Seznam dokument( k vyrizeni ve spisové sluzbé. Jednéd se pouze o aviza, funkce nebude
nahrazovat spisovou sluzbu. Seznam se zobrazi na Gvodni strance.

Evidence projekta:

(0}
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Stav projektd Zpracovavany, V realizaci, Dokonceny, Archivovany

Edita¢ni opravnéni podle stavu projektu

Vytvareni projektovych tyma z pracovnik( provozovatele

Opréavnéni editace pro projektovy tym

Zobrazitelné podle nastaveni opravnéni na Uroven jednotlivych projekta

Prehledoveé informace o projektu (cile, projektovy tym, stav, milniky, stav realizace v
case)

Milniky projektu:

(0}
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Jedné se kontrolu harmonogramu projektu a vytyceni zakladnich milnika. Vztah mezi
nimi je, Ze dalsi milnik nasleduje za predchozim po jeho dokonceni.

Automaticky prepocet milnika pfi zméné

Evidence planovaného/skute¢ného plnéni projektu a milnika

Sablony milnikd pri vytvareni projektu

Zobrazeni nejblizSich milnika projektu, kterych se pracovnik ucastni na jeho Gvodni
strance

Dokumentace k projektu:

(0}
(0}

(0}

(0}

Projektovd dokumentace k projektu

Projektovd dokumentace formou jednotlivych soubord (priloh) nebo sloZek
souvisejicich soubord

Zobrazeni nové pridané projektové dokumentace na Uvodni strdnce u projektd,
kterych se pracovnik Géastni

Zobrazeni PDF dokumentd onsite

Aktivity:

(0}
(0}
(0}
(0}
(0}

o]
Zdroje:
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Evidence aktivit k projektu s moZnosti planovani budoucich aktivit

Do aktivit Ize vkladat obréazky

K aktivitam lze pridavat libovolnd uZivatelsky volitelnd metadata

Sdileni informaci o aktivitdch na projektu mezi ¢leny projektového tymu

Zobrazeni planovanych aktivit na Gvodni strdnce pro vSechny projekty, kterych
pracovnik Géastni

Projektovy kalendar, provazany na Zadosti o nepfitomnost na pracovisti

Volba zdroja k zobrazeni v projektovém kalendéri

Evidence investora, objednatele projektu véetné kontaktnich pracovnika, vazba na
CRM a Externi kontakty

Evidence dodavateld projektu s vazbou na externi konntakty

Informace o externich kontaktech, kterych projekta se Gc¢astni

Informace v telefonnim seznamu, kterych projektd se pracovnik tucastni

Provazanost na centrélni kalendar

Kontrolni seznamy ¢innosti (checklisty)

Auditni zdznam o provedeni kontrolované ¢innosti

Prehledova tabulka o spInénych/nesplnénych kontrolnich ¢innostech



(0}
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Sablony kontrolnich seznamd (mohou se vytvaret podle pouZité projektové metodiky,
podle pozadavka objednatele/investora apod.)

Sablony kontrolnich seznami konfigura¢né editovatelné provozovatelem bez nutnosti
z&sahu dodavatele

e Evidence:

(0}
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Automatické ¢islovani projektd jedineénym cislem

Evidence odpracovanych hodin pro ¢leny projektového tymu
Export odpracovanych hodin projektu

Evidenéni prehled odpracovanych hodin pracovnikem
Agregace odpracovanych hodin pracovnikem u vSech aktivnich projektd na Gvodni
strance

Fulltextoveé vyhledavani:

popisu projektu

metadatech projektu

priloZeni projektové dokumentaci

aktivitach

metadatech aktivit

4  Automatizace préace s elektronickymi dokumenty
Jedné se o spisové sluzby pro méstské organizace a také o nutnou modernizaci spisové sluzby mésta
v souvislosti s propojenim na portal ob¢ana nebo s nimi souvisejici pisemnosti z ekonomickych dopada

podani.

4.1  Spisové sluzby

o
o

Soucésti nabidky je minimélné nésledujici dokumentace vytvorena pti realizaci:

UZivatelska prirucka
Administratorska prirucka

e Spisové sluzby jsou uréeny pro nésledujici organizace mésta:

(0]
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Mésto Prachatice, IC 00250627 (vlastnik licenci pro své organizace)
Zakladni $kola Prachatice, Narodni 1018, 1CO: 00583278

Z&kladni $kola Prachatice, Vodrnanska 287, 1CO: 70932158

Z&kladni $kola Prachatice, Zlaté stezka 240, ICO: 70932174
Z&kladni $kola Prachatice, Zlata stezka 387, 1CO: 70841098

Celkovy pocet uzZivatel je 130

e Pro provoz ESSL zadavatel poskytne hardware vcetné vrstvy operacniho systému a licence
Microsoft SQL, a to prostrednictvim virtualizace a vyhrazeni serverového vykonu, déle jen
infrastruktura nebo infrastrukturni licence.

e Soucasti jsou veSkeré nutné aplikacni licence — serverové, klientské pro provoz ESSL.
Infrastrukturni licence, které jsou k dispozici, jsou uvedeny ve vyctu stavajicich prvka nebo jsou
soucésti dodavky v ¢asti infrastrukturni. Pokud ESSL potrebuje dalsi infrastrukturni prvky, které
ve vy¢tu nejsou, uchazec je uvede v nabidce a zahrne do ceny svého plnéni.

e ESSL ma plny soulad s platnou legislativou.

e Spisové sluzby pIni miniméalné nasledujici normy:

(0}

(0}

Z&kon ¢. 499/2004 Sb., o archivnictvi a spisové sluzbé a o zméné nékterych zakon, ve
znéni pozdéjsich predpisu.

Z&kon ¢. 261/2021 Sb., zakon, kterym se méni nékteré zdkony v souvislosti s dalsi
elektronizaci postupt org&na verejné moci, ve znéni pozdéjSich predpisa.



o Standard NSESSS (https://www.mvcr.cz/clanek/narodni-standard-pro-elektronicke-
systemy-spisove-sluzby.aspx)
0 Zakon ¢. 300/2008 Sb. o elektronickych tkonech a autorizované konverzi dokumenta.
0 Vyhlaska ¢. 193/2009 Sb. o stanoveni podrobnosti provadéni autorizované konverze
dokumentd.
0 Vyhlaska ¢. 194/2009 Sb. o uZivani a provozovani informacniho systému datovych
schranek.
o Narizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢. 910/2014 o elektronické identifikaci a
davéryhodnych sluzbach pro elektronické transakce na vnitinim evropském trhu.
0 Zakon ¢. 250/2017 Sb. o elektronické identifikaci.
0 Zakon ¢. 297/2016 Sb. o sluzbéch vytvéarejicich divéru pro elektronické transakce.
0 Zakon ¢. 365/2000 Sb. o informacnich systémech verejné spravy a o zméné nékterych
dalSich zakond.
ESSL je informacni systém, ve kterém bude vykonavéna spisové sluzba podle prislusnych
norem a predpist jako plnohodnotna spisova sluzba.
Zadavatel bude svym organizacim poskytovat ESSL jako instanci s vlastnimi uZivatelskymi
nastavenimi, kterd vSak sdili spole¢nd data z databaze s centralni spisovou sluzbou Uradu
meésta, do které jsou ukladany bezpecné data ze spisovych sluzeb.
Spisova sluzba disponuje centrdlnim elektronickym UloZistém a centrélni databazi tak, aby
veskeré data byla porizovana pouze jednou.
Spréva nastaveni (napt. zavddéni osob, zména organizacni struktury, zména arovné opravnéni,
nastaveni parametr(, nastaveni komunikace, definice konfigurace zavislych prvka apod.) se
provadi prostrednictvim centralni spravy systému.
Osoby zakladané nebo zfizované Zadavatelem vykondvaji spisovou sluzbu podle zakona o
archivnictvi a spisové sluzbé a jsou verejnopravnimi pavodci.
Spisove sluzby budou pIné integrovany na systém datovych schranek prislusnych organizaci,
bude podporovat préci s elektronickymi podpisy, razitky a pecetémi.
Spisoveé sluzby vyuZivaji spolecnou databazi a ESSL je pristupn& pomoci SSL VPN (feSeni je
soucasti pouZivaného firewallu) nebo podobného vhodného pripojeni (pripojeni zajisti
zadavatel).
Spisove sluzby budou mit centralni spravu.
Spisové sluzby u kolskych zarizeni budou propojeny s IS Bakalafi a / nebo Skola on-line.
ESSL podporuje zpracovani SIP bali¢ku v ramci elektronického skartacniho fizeni a bude
napojena na rozhrani prislusného archivu.
ESSL mé funkci vést jednoznacné identifikatory spist nebo dokumentd.
ESSL disponuje funkci pro reporting minimalné:
0 Celkovy pocet spis.
0 Pocet spist podle vlastnika
ESSL mé funkci vedeni jmennych rejstrika.
ESSL disponuje kartotékou externich subjektd. Podrobna databaze dodavatelt, odbératell a
dalSich subjektt s propojenim na radu registra. Evidence partnerd, dodavateld, odbératel( i
jinych subjekt i se vSemi podrobnymi Udaji na jednom misté a s moznosti provéreni v systému
zékladnich registrd. ReSeni zaroveri umoziiuje pohotové ovéreni spolehlivosti partnerd v
souvislosti s platbou DPH nebo zda nejsou v insolvenénim fizeni.
ESSL disponuje vlastnosti vlastnik dokumentu, ktery je jednoznacné identifikovan a muaze
provadét aktivni operace nad dokumentem.



4.2

ESSL umoZnuje konverzi prevody elektronickych obrazt a elektronickych priloh do formatu
PDF.

ESSL umozZniuje evidenci veskerych Udaji o dokumentech i spisech véetné sledovani pohybu
dokument( v organizaci.

ESSL ma néstroj pro prijem a zpracovani viech druh listinného i digitalniho podani (podatelna)
Vypraveni viech typu zésilek s pokrocilym vyhledavanim a mozZnosti uZivatelského nastaveni
(vypravna) s moznosti napojeni na hybridni sluzbu Ceské posty.

Pfijem a davéryhodné ulozZeni vSech dokumentd s daslednym fizenim pristupovych prav
(centrélni spisovna), umoZzriuje prijimat vyfizené dokumenty a uzaviené spisy do spisovny.
Hromadné opravy formatt a metadat, tvorba validnich SIP bali¢k, napojeni na Narodni
digitalni archiv (NDA). Vedeni GpIného skartacniho fizeni v elektronické podobé.

ESSL je integrovana s Uredni deskou pro okam?zité vyvéseni digitalnich dokumentd on-line na
portélu obce.

Podepisovani a ¢asoveé razitkovani elektronickych dokumentd s moznosti hromadné kontroly.
Zajistuje migraci formatd, konverzi, elektronické podepisovani (LTV), opatfeni dokumentt
¢asovym razitkem a kontrolu formata.

Zajisténi autenticity dokumentu a prikaznost jejich pravosti v souladu s legislativou. Kompletni
souhrnny prehled profilovych informaci o vSech dorucenych i vlastnich dokumentech
organizace, zafixovanych v case (transakéni protokol). Automatické denni vytvareni
kompletnich transak¢nich protokolt sytému opatienych elektronickou peceti a ¢asového
razitka.

Tisk podacich denik( ve formé generovani denikd, rejstrika i dalSich preddefinovanych sestav
dle uZivatelskych nastaveni. Kromé tisku Ize samoziejmé sestavy i ukladat napr v PDF/A pro
archivaci nebo jiné pozdé;si vyuziti.

ESSL disponuje funkce univerzalniho spisového uzlu. UmoZriuje spravu dorucenych i vlastnich
dokument( po celou dobu jejich Zivotniho cyklu. UZivatel maze dohledat dokumenty podle
evidenc¢nich Gdaju ¢i podle obsahu el. dokumentd nebo jejich priloh (fulltext).

Klientské stanice jsou u organizaci vybaveny operacnim systémem Windows 10/ 11
Zaskoleni uzivatelt bude provedeno v 3 terminech pro skupiny uZivateld maximalné po 12
lidech v celkové délce 1 den.

Z hlediska spravy systému ESSL umoZznuje centralni zalohovéni z jednoho mista.

Procesy realizované prostrednictvim spisovych sluzeb

Vlystaveni, vypraveni i zpracovani faktur jako pisemnosti spisoveé sluzby a fizeni jejich toku od
vstupu do systému aZ po archivaci.

Zpracovani vydajovych a prijmovych poukaz, véetné vSech elektronickych priloh. Nastroj pro
evidenci a zpracovani poukazt jako pisemnosti spisové sluzby a fizeni jejich toku od vstupu do
systému aZ po archivaci.

Zpracovani poukaza slouZzicich pro prevod prostredka mezi vlastnimi Ucty organizace. Nastroj
pro evidenci a zpracovani prevodnich poukazt jako pisemnosti Spisové sluzby a fizeni jejich
toku od vstupu do systému aZz po archivaci.

Umoznit schvalovaci proces — elektronické schvalovani nad pofizovanymi dokumenty.
Napojeni na Informacni systém registru smluv (ISRS) — odesilani smluv a objednéavek v
anonymizované formé. Provadéni anonymizace. Uchovani obou verzi dokumentu
(origindl/anonymizovany). Automatické uklddani dorucenych datovych zprav z ISRS
souvisejicich se zverejnénim smlouvy/objednavky.



5 Rozhrani a sluzby
Souhrnné pozadavky na komunikaci viech vyse uvedenych dodavanych moduld.

5.1 Stavebniurad

Odesilani dokumentd pfimo do datovych schranek, nebo v ptipadé analogovych dokumentd na
podatelnu, ktera déle zpracovava vypraveni zasilek. Veskeré dokumenty jsou napojeny tak, aby bylo
mozné provadét naslednou archivaci ¢i skartaci. Je potreba vybudovat reSeni, které umozni vést
kompletni agendu i s napojenim na Spisovou sluzbu.

5.2  Napojeni na datovou schranku mésta Prachatice

Pres tuto schranku vypravuje datové zpravy do datovych schranek adresatt. Z datova schranky v
pravidelny intervalech stahovat nové prijaté datové zpravy a také dorucenky datovych zprav. SlouZi
také k ovérovani existence datovych schranek externich subjektt

5.3  ISZR - Informacni systém zakladnich registrd

Komplexni napojeni informag¢niho systému na zakladni registry RUIAN, ROS, ROB a AISC.

5.4  Rozhrani na platebni terminaly

Propojeni na platebni terminaly pro moznost thrad platebnimi kartami. Aktuélné vyuzivdme 10
platebni terminaly dodavané Monet+ (pocet se muaZe v budoucnu ménit).

5.5 Rozhrani na insolvenéni rejstrik
Automatické ovéreni insolvence odbératele i dodavatele pri zpracovani ekonomickych dokladd.
5.6  Rozhrani na frankovaci stroje a vahy

Propojeni a nasledna komunikace systému s vahou, frankovacim nebo obalkovacim strojem. Nyni
nevyuzivame.

5.7  Rozhrani na Czech POINT

Reseni sdileni dat a formulara zalozené na online propojeni systému Czech POINT. Formulafe v Czech
POINT obdrZi ¢islo jednaci ze spisové sluzby. Formulare se automaticky ukladaji jako vyrizena ve
spisove sluzbé. Zaroven se generuje pokladni doklad — nacte se cislo pokladniho dokladu do formulare.
Tento doklad je pripraven k doplnéni externiho subjektu, k tisku a zatc¢tovani.

5.8 Rozhrani na ARES

Provadéni ovéreni externich subjektd v ARES s moZnosti automatické aktualizace.

5.9 Rozhrani na registr platct DPH

Vétsi jistota pri zpracovani danovych doklad( diky automatickému ovérovani platcd DPH.
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7

Implementace a akceptace

1.

2.

Po uzavieni smlouvy s Dodavatelem bude Dodavatelem zpracovan plan implementace, ktery
musi Zadavatel odsouhlasit. Predmét dodavky bude implementovan v rozsahu, tak jak je
poptavan.

V rdmci implementace pripravi a zprovozni Dodavatel testovaci a produkéni prostredi ve
nezbytné soucinnosti se spravou ICT mésta Prachatice.

Budou provedeny akceptacni testy, jejichZ podobu stanovi zpracovany plan implementace.
Novy informacni systém bude implementovan tak, aby podporoval préci mésta a jeho
organizaci obvyklym zptsobem.

Pripadné migrace dat

1.

Uchazec¢ uvede zvl&3t cenu za vSechny nutné migrace pro Uspé$né nasazeni IS do provozu tak,
aby bylo pIné datové kompatibilni se stavajicim prostredim a informacnimi systémy, viz nize a
plnilo poZadavky kompatibility v pripadé, Ze s ohledem na své technické reSeni voli jako
optimalni variantu dodéni svych modul.

Minimalni poZadavky na ¢asti stavajiciho IS uréené k migraci dat jsou uvedeny v nasledujicim
seznamu

Ugetnictvi a vykaznictvi

e (cetni z&znamy/obraty za vSechny evidované roky, véetné zaznamu
vnitropodnikového Ucetnictvi a evidence PAP (SU 7xx)

= elektronické obrazy/prilohy KDF nové nahrat a navazat na ucetni doklad

e rozpoctove zdznamy/obraty za vSechny evidované roky (min. druh dokladu DD 02 a
03)

e vSechny roéni finanéni, Gcetni a ostatni vykazy, které mél Zadavatel povinnost
sestavovat (pokud nepdjdou vykazy generovat z importovanych Gcetnich a
rozpoctovych dat, kvali rozdilné metodice/analytice, musi byt vykazy prevzaty jako
takové pres xml format, ktery je vyuzivan pro rozhrani CSUIS)

« vSechny darnova a kontrolni hldSeni k DPH, véetné darnoveé doloZenosti

Pohledavky
¢ vSechny aktivni a ukoncené pripady
= vSechny jejich predpisy, platby, vratky a opravné polozky
» z&kladni Udaje karty pripadu, jako je VS, poplatnik, radek, ¢tvrt, popis (pokud pujde i
historie tkon)
« vSechny poplatky se zachovanim stavajiciho kédu poplatku a poradového cisla
variabilniho symbolu v rozsahu platci / predpisy / platby

Majetek
o veskery evidovany a vyrazeny majetek
e vdechny na karté evidované uUdaje, véetné poznamek, doplrujicich informaci a
pripojenych e-pfiloh
e odpisy ajejich historie
e evidované pohyby/historické udaje

Matrika



e vSechny povinné udaje dle zakona 301/2000 Sb. o matrikach
Prestupky

e Migrace dat pro ucely Zpravy z mista bydlisté
« Prevod viech evidencnich poloZek pripada véetné jejich dokumentd

Spisova sluzba

e v3e podle NSESSS pro Ucely elektronického skarta¢niho fizeni
« kompletni migrace vSech spisti a dokument( vcéetné jejich vazeb jednak na interni
moduly (MTK, PRR, ...)

Smiouvy

e Karty smluv véetné priloh
e Kompletni migrace viech Gdaja smluv véetné pripojenych dokumentu

Stavebni urad
e Vpripadé dodavky jiného SW je nutno provést migraci vSech dat
Spisova sluzba prispévkovych organizaci

¢ v3e podle NSESSS pro Ucely elektronického skarta¢niho fizeni
e kompletni migrace spisti a dokumentd

Bytova / nebytova agenda
e kompletni migrace dat

3. VySe uvedené poZadavky obsahuji predpokladany rozsah migrace dat.

4. Skutecny rozsah a druh migrovanych dat bude upfesnén a vzajemné odsouhlasen v rdmci
zpracovani detailni analyzy a realizacniho projektu (Detailniho cilového konceptu feSeni —
realizacni projekt), dle moZznosti prenosu dat ze stavajicich systéma nebo dostupnych zdrojd. Zde
budou také definovany postupy pro prevody kmenovych dat a prevody pocatecénich stavt

8 Dokumentace
Minimalni poZadavky na dokumentaci jsou nasledujici

e Dodavatel zajisti

¢ Plan tvorby dokumentace jako souc¢ast Detailniho cilového konceptu reSeni — realizacni
projekt

e Soucasti praci bude vytvoreni kompletni a detailni dokumentace dle standardu ISVS

e Dokumentace nebude chranéna dle autorského z&kona, bude umoZnéno ji dale
upravovat a predavat dalSim subjektim. které se podileji na chodu informacnich
systéma

Detailni cilovy koncept — realizacni projekt

e Kompletni analyzu reSeni problematiky IS a jeho implementaci v prostredi Zadavatele véetné
stanoveni rozsahu migrace a integra¢nich vazeb na okolni AlS



Grafické schéma a podrobny popis architektury reSeni IS, obsahujici prehled pouZitych server
a jim pridélenych zdroja (CPU, RAM,...), véetné popisu funkénich vazeb

Podrobny opis zplsobu a rozsahu implementace IS vcetné realizace odpovidajicich
integracnich vazeb

Navrh zatéZovych, funkénich, integracnich (akceptacnich) testa

Navrh monitoringu, zalohovani a obnovy s vyuZitim stavajicich technologii Zadavatele
Podrobny harmonogram realizace vychézejiciho z milnika zakéazky

Realiza¢ni dokumentace

9

a)

Dokumentace bude v pisemné i elektronické, editovatelné, podobé ve froméatu MS Office

Pro Skoleni uZivatelG a administrator bude zpracovana

1. uZivatelska prirucka

2. administratorské prirucka

Dokumentace finalniho vyhotoveni. Soucasti dokumentace bude i detailni popis API rozhrani
produkéniho i testovaciho prostredi IS pro napojeni aplikaci tretich stran

Technicka podpora, zaruky a servis
Technicka podpora k nabizenému IS bude zajisténa na zakladé uzaviené smlouvy o technické podpore

Smlouva o technické podpore bude uzaviena na dobu urcitou, a to v délce 5 let s Uc¢innosti ode
dne, ve kterém doslo k akceptaci v predmétu plnéni smlouvy uvedeného informacniho
systému nasazeném v prostredi zadavatele.

Uchaze¢ poskytuje zaruku na to, Ze veSkeré vlastnosti IS, véetné jejich pripadnych update,
upgrade a novych verzi, budou po celou dobu G¢innosti smlouvy, v souladu s obecné platnymi
pravnimi predpisy CR.

V rdmci poskytovani této sluzby objednatel ziskava narok na poskytnuti zlepSeni a dodatkd k
nabizenému IS (upgrade a update stévajiciho modulu) vydanych dodavatelem béhem
prislusného ro¢niho obdobi a zaroven licence na tyto produkty. Soucasti poskytnuti téchto
upgrade a update je jejich instalace a implementace u objednatele.

V rdmci poskytovani této sluzby ziskdvé objednatel ndrok na odstrariovani zvad aplikace,
pokud jsou tyto zavady zpGsobeny chybou ve zdrojovém kddu aplikace nebo ve zpusobu
(formé) jeji implementace. Vyskyt z&vady bude objednatel oznamovat dodavatel
prostrednictvim nastaveného komunikacniho kanalu (napf. Helpdesk).

Poskytovatel se zavazuje poskytovat technickou podporu v nize uvedenych garantovanych
terminech plnéni.

Kazda zjisténa ¢i nahldSend zavada bude objednatelem vyhodnocena a zarazena do jedné z
nasledujicich kategorii:

Kritickd zavada — zdvada, kter4d ma takovy vliv na funkénost systému, Ze neni mozné se
systémem pracovat, a to ani Zddnym n&hradnim zpasobem.

Hlavni zavada — zavada, kter4 neumoZnuje pouZivani systému, nésledky je mozné odstranit
prijetim nahradniho feSeni situace a/nebo je v systému mozné provadét hlavni akony alespor
nahradnim postupem bez rizika ztraty nebo poSkozeni dat.

Drobna z&vada — z&vada, ktera neovlivriuje zpisob pouZivani systému, ktery je predmétem
smlouvy z pohledu plynulého provozu, spolehlivosti a souladu s legislativou.

Poskytovatel se zavazuje po doruéeni ozndmeni objednatele o zavadé dila zahgjit praci na
odstranéni zavady a odstranit nahlaSenou zavadu ve Ihatéch podle nésledujici tabulky. Do lhat se
zapocitavaji pouze hodiny v pracovnich dnech od 8:00 do 16:00 hodin (d&le jen pracovni hodiny),
tj. 1 pracovni den = 8 hodin. V jednotlivych burikach jsou vZdy uvedené hodiny SLA zapocitdvané v



pracovnich dnech od 8:00 do 16:00 hodin a jejich projekce do poctu pracovnich dnd. Déle jsou v
burik&ch definovany smluvni pokuty za prekroceni maximalnich Ihat oprav.
d) Odstranovani zavad aplikace

Casova Ihata zpGisobu fedeni — Odstranovani zavad aplikace Aplikace
Smluvni pokuta za
Oznameni o Alespon éasteéné kaZdou, byt jen
. zpusobu zprovoznéni (tj. doéasné zapoéatou hodinu
Kategorie oy . So e (i _p .
zavady reSeni a odhad nahradni ¥eSeni) Uplné odstranéni prodleni
terminu umoznujici vyuzivani s aplnym
odstranéni zavady systému odstranénim
zavady
s Do 4 hodin Do 12 hodin do 24 h,ovdm,od Y
Kriticka zavada e v nahlaseni 600,- Ké
od nahlaseni od nahlaseni
C. Do 8 hodin Do 18 hodin do 36 hpvdm, .
Hlavni zdvada e P od nahlaseni 300,- K¢
od nahlaseni od nahlaseni
Drobné zavada do 12 hpvdm, Do 72 hodin od nahlaseni Do 10 dnd od nahlasen 100,- Ké
od nahlaseni
e) Poskytovatel je povinen informovat objednatele prokazatelnym zplisobem o zahjeni praci na

odstranéni zdvady. Ozndmenim poskytovatele o zpGsobu reSeni se rozumi konkrétni informace
kontaktni osobé objednatele.

f) Poskytovatel je povinen respektovat pokyny a pfipominky objednatele ke zplsobu provadéni
technické podpory.

g) Do zévazné doby k odstranéni zavady se nezapocitavéa cas zpasobeny zasahem vyssi moci (podle
prislusnych ustanoveni zakona ¢. 89/2012 Sh., Obéanského zakoniku).

h) Podminka nutna pro dodrzeni terminu technické podpory ,,Odstrariovani zavad aplikace* u zavady
typu Kritické a Hlavni zavada je:

e soucinnost zodpovédnych pracovniki Objednatele v pracovni dny od 8:00 do 16:00 hodin,
reakce pracovnika na vyzvu k poskytnuti soucinnosti je do 60 min.;

e povoleni k primé instalaci do produkéniho prostredi bez testovani v testovacim prostredi,
kterou provadi pracovnik Objednatele;

¢ docasny plny vzdaleny pristup k serverm pro reSeni zavady, prava budou pridélena pracovniky
Objednatele po dohodé kontaktnich nebo opravnénych osob.

i) Nebudou-li splnény nezbytné podminky pro souc¢innost ze strany objednatele uvedené v tomto
¢lanku, nelze ze strany poskytovatele dodrZet uvedené terminy k odstranéni zavady (Service level
agreement) a poskytovatele nelze penalizovat sjednanymi smluvnimi pokutami.

10 Prilohy

Specifikace poZadavka na migraci dat




Seskupena ¢ast IS/Modul

Minimalni rozsah

Soucasny dodavatel

Splnéno
A/N

Uéetnictvi a vykaznictvi

eléetni zaznamy/obraty za viechny evidované roky, véetné zdznamu vnitropodnikového Uéetnictvi a evidence PAP (SU 7xx)

eelektronické obrazy/pfilohy KDF nové nahrat a navédzat na Géetni doklad

erozpocltové zéznamy/obraty za viechny evidované roky (min. druh dokladu DD 02 a 03)

evSechny ro¢ni finanéni, Géetni a ostatni vykazy, které mél Zadavatel povinnost sestavovat (pokud nepdjdou vykazy generovat z importovanych
uéetnich a rozpoétovych dat, kvili rozdilné metodice/analytice, musi byt vykazy pfevzaty jako takové pfes xml format, ktery je vyuZzivan pro
rozhrani CSUIS)

evSechny danova a kontrolni hldseni k DPH, véetné darové doloZenosti

GORDIC spol. sr.o

Sisp| 2

Poplatky eKompletni migrace vSech dat o poplatnicich a mistnich poplatcich GEOVAP, spol. sr.o.
Psi eKompletni migrace viech dat k agendé poplatkd za psi GEOVAP, spol. sr.o.
Odpady eKompletni migrace viech dat k agendé poplatkil za odpady GEOVAP, spol. sr.o.

evSechny aktivni a ukonéené pripady

evsechny jejich predpisy, platby, vratky a opravné polozky

ezakladni Udaje karty pFipadu, jako je VS, poplatnik, Fadek, ¢tvrt, popis (pokud phjde i historie tkon() A
Pohledavky sviechny poplatky se zachovénim stavajiciho kddu poplatku a pofadového ¢isla variabilniho symbolu v rozsahu platci / pfedpisy / platby GORDIC spol. sr.o

sveskery evidovany a vyfazeny majetek

evSechny na karté evidované udaje, véetné poznamek, doplnujicich informaci a pfipojenych e-pfiloh

eodpisy a jejich historie
Majetek sevidované pohyby/historické udaje GORDIC spol. sr.o
Hrobové mista *Migrace vesekerych dat o hrobovych mistech véetné fotodokumentace a mapového podkladu GORDIC spol.sr.o
Matrika evsechny povinné udaje dle zakona 301/2000 Sb. o matrikach GEOVAP, spol. sr.o.

Vidimace a legalizace

eMigrace vesekerych dat (zdznam) o provedenych vidimacich

GEOVAP, spol. sr.o.

Spisova sluzba

evse podle NSESSS pro ucely elektronického skartaéniho fizeni
ekompletni migrace vSech spist a dokument( véetné jejich vazeb jednak na interni moduly (MTK, PRR, ...)

GEOVAP, spol. sr.o.

Smlouvy

eKarty smluv vcetné priloh
eKompletni migrace vsech Udajd smluv véetné pfipojenych dokumentd

GEOVAP, spol. sr.o.

Stavebni urad

oV pfipadé dodavky jiného SW je nutno provést migraci vSech dat

VITA software s.r.o.,

Spisova sluzba pfispévkovych organizaci

evSe podle NSESSS pro ucely elektronického skartac¢niho Fizeni
ekompletni migrace spis(i a dokumentd, pokud jsou vedeny v digitalni podobé nebo sw aplikaci

GEOVAP, spol. sr.o.

Bytova / nebytovd agenda

ekompletni migrace dat

>1> > > (> PP >



hod
Podtržení


P¥iloha €. 3 Smlouvy

Casovy harmonogram

Faze Ci jeji cast

Zahajeni Faze

Ukonéeni (splnéni)
Faze

Faze 1 (analyticka faze)

Dnem nabyti
ucinnosti smlouvy
(zvefejnéni

v registru smluv).

Do 45 dnG od nabyti
ucinnosti smlouvy.

Urednika

Faze 2 (implementacni faze) — ekonomické
moduly, Portal ob&ana, spisova sluzba, Portal

Zahajeni dnem
dokonceni faze 1
a jeji akceptaci
objednatelem,
nejpozdéji viak
do 31.5.2024.

Nejpozdéji do
31.12.2024 v souladu
s pozadavky zadavaci
dokumentace.

Faze 3 (provozni)

01.01.2025

Po dobu naslednych
60 mésicu.
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