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Smlouva o poskytovani a provozovani aplikace pro
uhradu parkovného — FTT VPA

Cislo smlouvy Objednatele:

2024 2 014

Cislo smlouvy Poskytovatele: S20240017

Liberecka IS, a.s.

se sidlem:

IC:

DIC:

zastoupeny:

Bankovni spojeni:

(dale jen ,Objednatel“)

da

FT Technologies services s.r.o.

se sidlem:

1C:

DIC:

zastoupeny:
Bankovni spojeni:
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SWIFT:

Spolecnost zapsana:
(dale jen ,Poskytovatel™)

Mrstikova 850/3, 460 07 Liberec III - Jefab

25450131

CZ25450131

Ing. Jaroslavem BureSem, MBA, predsedou predstavenstva

267710810 / 0300

Chvalkovicka 151/82, 779 00, Olomouc Chvalkovice
07695411

neplatce DPH

Danielem Bednafikem, jednatelem

UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a.s.,
¢.0. CZK: 1639146005/2700

¢.0. EUR: 1639146013/2700

CZK CZ5127000000001639146005

EUR CZ2927000000001639146013

BACX CZ PP

KS v Ostravé, oddil C 76859

Uzaviraji smlouvu o zfizeni a provozovani webové aplikace pro uhradu parkovného pomoci
platebniho systému Virtualni Parkovaci Automat (FTT VPA).

1. Uvodni ustanoveni

1.1. Poskytovatel je jedinym a opravnénym vlastnikem autorského dila ve smyslu zakona ¢. 121/2000
Sb., o pravu autorském, ve znéni pozdéjsich predpisl, a to programu FTT VPA (FTT Virtualni Parkovaci
Automat) urceného pro Ghradu poplatku za parkovani (dale jen ,Produkt"). Produkt je chranén zakony
na ochranu autorskych prav a mezinarodnimi dohodami o autorskych pravech, jakoz i dalSimi zakony a
dohodami o dusevnim vlastnictvi.

1.2 Poskytovatel dodava Produkt pro Uhradu poplatku za parkovani prostfednictvim jim vyvijeného a
provozovaného SW fesSeni. Platebni transakce probihaji za pouziti online platebni brany dodavané
spolecnosti Global Payments, ktera akceptuje bézné vydavané platebni karty spolecnosti VISA,
MasterCard a také mobilni digitalni penézenky Apple Pay a Google Pay.
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2. Pfedmét smlouvy

2.1. Predmétem této smlouvy je poskytnuti k uzivani Produktu slouziciho k on-line Uhradé platby za
parkovani (dale jen ,Parkovného") prostfednictvim webové aplikace, aniz by musel pouzit
fyzického parkovaciho automatu (dale jen ,Sluzba”). Poskytovatel sluzby prostfednictvim VPA
zprostfedkovava zaplaceni Parkovného v zéné placeného stani provozovateli zony placeného
stani, jimz je statutarni mésto Liberec.

2.2.  Objednatel umoZni Poskytovateli za podminek sjednanych v této smlouvé implementovat VPA a
realizovat pomoci néj platby parkovného.

2.3. Poskytovatel bude vytvaret a také uchovavat elektronické zdznamy (logy) z jednotlivych
platebnich transakci, a to po dobu minimalné 1 roku.

2.4.  Poskytovatel vylctuje Objednateli uhrazené parkovné pomoci VPA a prevede financni prostiedky
ve prospéch Uctu statutarniho mésta Liberec dle podminek sjednanych v této smlouve.

2.5.  Poskytovatel se zavazuje, ze:

2.5.1. Bude béhem smluvniho vztahu systém VPA provozovat v souladu s aktudlné platnou
legislativou.

2.5.2. Provede napojeni na rozhrani IS MP Manager provozovaného u Objednatele a bude
udrZovat toto napojeni po dobu trvani této smlouvy v pIné funkcnim stavu.

2.5.3. V pripadé potifeby poskytne podklady pro tisk QR pro platby parkovného a zajisti
soucinnost pfi propagaci.

2.5.4. Bude zajistovat publikaci parkovacich zén v aktualni podobé na mapy.cz.

2.6.  VysSe zpoplatnéni parkovného je pIné v kompetenci statutarnino mésta Liberec, které stanovuje
vySi parkovného. Zménu vysSe parkovného je povinen Objednatel v dostate¢ném predstihu (min.
5 pracovnich dni) oznamit pisemné Poskytovateli k zapracovani.

3. Zpisob fungovani VPA

3.1.  UZivatel nacte Zafizenim QR kdd zony placeného stani ¢i zada primy odkaz na zénu placeného
stani (napf. https://parking.fttech.org/[zona placeného stani]) do internetového prohlizeCe v chytrém
mobilnim telefonu uzivatele (dale jen ,Zafizeni"). Uzivatel mlze také vyuzit identifikaci lokality
geolokacnimi sluzbami a potvrzenim spravné lokality (mésto, zéna, atd.) v internetovém prohlizeci
Zafizeni.

3.2.  UZivateli se ve VPA zobrazi informace o dané zéné placeného stani (cena parkovného za
jednotku ¢asu a maximalni mozna doba parkovani), pficemz nasledné UzZivatel zvoli preferovanou dobu
parkovani z roletového menu VPA. UZivatel je povinen zkontrolovat, zda informace o dané zéné
placeného stani odpovida skutecnosti, zejména vyuZil-li k identifikaci zony placeného stani geolokacni
sluzby.
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3.3. Pokud zadava Uzivatel data do VPA poprvé, pak je vyzvan k zadani registracni znacky vozidla a
e-mailu. UZivatel mize do VPA zadat vice registracnich znacek vozidel, které si mdze v nastaveni VPA
kdykoliv v budoucnu zménit. Smazanim souboru cookies v prohlizeCi dojde ke ztraté zapamatovanych
Udajl a tyto bude potreba ze strany UZivatele znovu zadat. V pfipadé pouziti internetového prohlizece
v anonymnim rezimu se data nemusi ulozit pro dalsi relaci. Pfi opakované relaci Uzivatel vybere z menu
ve VPA registracni znacku vozidla.

3.4.  Uzivatel je nasledné presmérovan na platebni nastroj GP webpay, vybere metodu platebni
transakce a prejde k platbé tlacitkem ,Zaplatit". Nasledné dojde k platebni transakci.

3.5.  Parkovné se povazuje za uhrazené az po odeslani dokladu za Parkovné na e-mail Uzivatele, v
kterém je uvedena doba parkovani, zona placeného stani a registracni znacka vozidla. Bez dokladu neni
mozné vyuzivat zény placeného stani.

4. Prava a povinnosti ucastnikd

4.1. Poskytovatel se zavazuje:
4.1.1. zabezpecit nepretrzitou ochranu dat vlozenych do Produktu,
4.1.2. zabezpecit nepretrzity provoz systému,

4.1.3. systém provozovat s odbornou péci a v souladu s platnym nafizenim statutarniho mésta
Liberec upravujicim regulaci parkovani

4.2. Objednatel se zavazuje:

4.2 1. poskytnout potfebnou soucinnost pfi implementaci Produktu do ostrého provozu
zejména, nikoliv vSak vylucné:

4.2.1.1. Vytisténi a nalepeni QR kodd v souladu s ¢l. 2.4.3

4.2.1.2. Propagaci v mistnich médiich dle dohody objednatele se statutdarnim meéstem
Liberec

4.2.1.3. Dodani cen, polygond, ¢ast jednotlivych parkovacich zon
4.2.1.4. Technicka soucinnost pfi napojeni na IS MP Manager provozovany u Objednatele

4.2.2. poskytnout tiskové a elektronické materidly tykajici se Uhrady parkovného
prostrednictvim Produktu, které budou objednateli pfedany statutarnim méstem Liberec,
ke kontrole Poskytovateli pred jejich publikaci.

5. Ochrana a zpracovani osobnich udajti

5.1. Poskytovatel se zavazuje zpracovavat osobni Udaje uZivateld v souladu se zakonem ¢. 110/2019
Sb. v platném znéni za predpokladu, Ze takové osoby udélily souhlas se zpracovanim osobnich udajd a
pouze v rozsahu stanoveném v tomto souhlasu.
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5.2. Poskytovatel se zavazuje zachovavat micenlivost o vSech osobnich Udajich, se kterymi prijde do
styku v souvislosti s pInénim této smlouvy. Poskytovatel se zejména zavazuje:

5.2.1. nesdélovat nebo nezpfistupnovat chranéné osobni Udaje tfetim stranam bez predchoziho
souhlasu;

5.2.2. zajistit, ze jeho zaméstnanci a dalsi osoby, které prijdou nahodile do styku s chranénymi
osobnimi Udaji v souvislosti s plnénim dle této smlouvy, budou zavazani povinnosti micenlivosti
minimalné ve stejném rozsahu, v jakém je micenlivosti véazan on sam, a aby tato povinnost
micenlivosti trvala i po skonceni jejich zaméstnani nebo provadéni praci;

5.2.3. zajistit, aby osoby, které se budou podilet na plnéni dle této smlouvy, pfi styku nebo
nakladani s chranénymi osobnimi Udaji nepofizovaly kopie chranénych osobnich Udajl bez
predchoziho pisemného souhlasu, a aby jejich ¢innosti nebo opomenutim nedoslo k nahodnému
nebo protipravnimu zniceni, ztraté ¢i pozménéni chranénych osobnich Udajli, nebo k jejich
neopravnénému zpristupnéni tfetim osobam;

5.2.4. zajistit neustalou dlvérnost, integritu a dostupnost osobnich tdajd ulozenych v Produktu
zejména Sifrovanim, vytvarenim a testovanim bezpecnostnich zaloh;

5.2.5. obnovit dostupnost osobnich Udajli v Produktu v pfipadé fyzickych ¢i technickych
incidentd.

5.2.6. pro pfipad zapojeni jiného subjektu a moznych Uprav Produktu je mozné jen s predchozim
souhlasem osob, a to za stejnych podminek jaké uklada tato smlouva.

6. Termin poskytnuti Produktu k uzivani

6.1. Smluvni strany se dohodly, ze Produkt bude poskytnut k uzivani nejpozdéji do 7 dnd od nabyti
Gcinnosti této smlouvy. Datum zahajeni poskytovani sluzby FTT VPA dle této smlouvy bude potvrzeno
oboustranné podepsanym akceptacnim protokolem. Od tohoto dne budou také Gctovany poplatky za
uZiti Produktu.

6.2. Jestlize Objednatel neposkytne Poskytovateli potfebnou soucinnost dle ¢l. 4.2.1.4., posouva se
termin poskytnuti Produktu k uzivani o pocet dnd prodleni Objednatele.

6.3. Smluvni strany se dohodly, Ze Poskytovani produktu a sluzeb s nim souvisejicich je sjednano na
dobu neurcitou.

7. Cena a platebni podminky

7.1. Smluvni strany se dohodly, Ze cena implementace a veskeré naklady souvisejici se spusténim a
provozem Produktu jsou plné obsaZzeny v nize uvedené odméné Poskytovatele ve formé transakcnich
poplatkd.

7.2. Zplsob vyuctovani parkovného:
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7.2.1. Poskytovatel se zavazuje Objednateli zic¢tovat veskeré platby z parkovného a Objednateli
predlozit vylUctovani realizované pomoci Produktu provedené za prechozi kalendarni mésic
nejpozdéji do 7 dnll nasledujiciho mésice.

7.2.2. Poskytovatel jako soucast vyuctgvani vvstavi a zasle Objednateli platebni predpis na
vyrovnani transakcnich poplatkd ve Wéin parkovného realizovaného za uplynuly mésic

pomoci Produktu.

7.2.3. Objednatel vyrovna transakéni poplatky tim, ze prevede prislusné financni prostredky dle
platebniho predpisu na UcCet Poskytovatele do 7 dni od doruceni vyuctovani a platebniho
predpisu na Uhradu transakénich poplatkd.

7.2.4. Poskytovatel do 7 dnd po obdrzeni Ghrady transakcnich poplatkl za Gc¢tovany mésic od
Objednatele, prevede veskeré platby z parkovného realizované pomoci Produktu za Gc¢tovany
mésic na ucet statutarnino mésta Liberec, &islo Gétu: | Gz edeny u Ceské sporitelny
a.s., pobocka Liberec.

7.3. Poskytovatel se dale zavazuje, Ze na své naklady zajisti vystaveni dokladu za Parkovné uZivateldm,
a to jménem statutarniho mésta Liberce. Tyto doklady za parkovné bude Poskytovatel vystavovat
s vlastni Ciselnou fadou a jejich jednu kopii bude elektronicky zasilat uzivatellm na zadany e-mail
v Produktu. Objednateli pro potfeby darnové evidence zpfistupni seznam doklad@l elektronicky.

8. Odstoupeni o smlouvy

8.1. Tato smlouva je uzaviena na dobu neurcitou. Kazda ze smluvnich stran je opravnéna tuto smlouvu
vypovédét dorucenim pisemné vypovédi druhé strané. Vypovédni |hdta cCini tfi mésice a zacina bézet
prvnim dnem mésice nasledujiciho po doruceni vypovédi druhé smluvni strané.

8.2. Po dobu trvani vypovédni Ihdty jsou smluvni strany povinny Fadné pinit své povinnosti vyplyvajici
z této smilouvy.

9, Zavérecna ustanoveni

9.1. Strany se zavazuiji zachovat micenlivost o informacich poskytnutych jim druhou stranou v souvislosti
s plnénim této smlouvy, které poskytujici strana oznadi za dlvérné nebo je obecné za divérné lze
povazovat, nesdélit je ani neumoznit k nim pristup tfetim osobam, ani je nevyuzit ve sv(ij prospéch nebo
ve prospéch tietich osob. Toto ujednani se neuplatni v pfipadé, kdy platné pravni predpisy ukladaji
Objednateli zvefejnit tuto smlouvu (napf. zakon ¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach Ucinnosti
nékterych smluv, uverejiiovani téchto smluv a o registru smiuv, v platném znéni).

9.2. Poskytovatel souhlasi s tim, aby Objednatel uvefejnil tuto smlouvu véetné vsech pfiloh, a to i
zpldsobem umoznujicim dalkovy pristup (prostfednictvim internetu). Poskytovatel udéluje tento souhlas
zejména pro situaci, kdy povinnost zverejnit smlouvu vyplyva Objednateli z platnych pravnich predpisd
(zejména ze zakona €. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach Gcinnosti nékterych smluv, uverejhiovani
téchto smluv a o registru smiuv, v platném znéni, ze zakona ¢. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k
informacim, v platném znéni). Poskytovatel prohlasuje, Ze tato smlouva ani zadna z jejich priloh
neobsahuje Zadnou skutecnost, kterou by chranil jako své obchodni tajemstvi, ani jiné informace, které
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vyZaduji zvlastni zplsob ochrany, vyjma Udaje viz ¢l. 5.2. Toto ujednani plati i pro pfipadné zmény
(dodatky této smlouvy).

9.3. Tato smlouva je sepsana ve dvou vyhotovenich, z nichZ kazda ze smluvnich stran obdrzi po jednom.
9.4. Veskeré zmény a dopliiky této smlouvy Ize Cinit pouze pisemnou formou.

9.5. Smluvni strany svymi podpisy potvrzuji, ze jsou s obsahem smlouvy seznameny a Ze ji uzaviraji na
zakladé své svobodné a vazné vdle, nikoliv v tisni a za napadné nevyhodnych podminek. Na dikaz
téchto skutecnosti pripojuji své podpisy.

9.6. Tato smlouva nabyva platnosti dnem podpisu obéma smluvnimi stranami a ucinnosti dnem
zverejnéni v registru smluv.

9.7. Tato smlouva se po podpisu a nabyti pravni moci stane pfilohou servisni smlouvy €. LIS 2013/2/009
resp. FTT 2013106 uzaviené mezi Objednatelem a spole¢nosti FT Technologies a.s., IC: 26833620.

V Liberci dne: V Olomouci dne:

za Objednatele za Poskytovatele

Ing. Jaroslav Bures$, MBA Daniel Bednarik

predseda predstavenstva jednatel

Liberecka IS, a.s. FT Technologies services s.r.o
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