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Smlouva

o poskytovani Sluzby

Aplikace Sofa

Software602 a. s.

ICO: 63078236
DIC: CZ63078236
sidlem: Praha 4, Hornokréska 15, PSC: 140 21

zastoupena: Mgr. Martin Plevka, feditel divize eCommerce & Public (na zakladé pIiné moci)
zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, vioZzka 3044
(dale jen ,,Poskytovatel®)

a

Mésto Uherské Hradisté

ICO: 00291471
DIC: CZ00291471
Sidlem: Masarykovo namésti 19, Uherské Hradisté, 68601

Zastoupena: Ing. Stanislav Blaha, starosta
Na zakladé vnitfniho pfedpisu je opravnéna podepsat tuto smlouvu Ing. Radomira
Sipkova, vedouci odboru organiza&ni spravy a informatiky a spolupodepisuje Ing.
Ivan Matulik, tajemnik.

(dale jen ,,Objednatel*)

uzavrely nize uvedeného dne, mésice a roku ve smyslu zakona €. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik,
v platném znéni a zakona ¢&. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem
autorskym a o zméné nékterych zakon, v platném znéni tuto Smlouvu o poskytovani sluzby Sofa.
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Smlouva o poskytovani Sluzby Sofa 2

1 PREDMET SMLOUVY

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

1.9.

Poskytovatel se za nize uvedenych vyhrad a podminek zavazuje poskytovat Objednateli
pfistup k aplikaci Sofa (dale jen ,Aplikace Sofa“) formou moznosti vyuzivani funkci
jednotlivych sluzeb Aplikace Sofa (dale jen ,Sluzba Aplikace Sofa“ i ,Sluzby Aplikace
Sofa“), to vSe jak popsané nize v této smlouvé a jejich pfilohach.

Soucasti plnéni této smlouvy mohou byt i dalSi navazné sluzby napf. ve formé implementacni
dodavky popsané nize v této smlouvé a jejich pfilohach.

Smluvni strany prohlasuji a berou na védomi, Ze Poskytovatel je kdykoli opravnén k rozsifeni
¢i zuzeni Sluzeb Aplikace Sofa nabizenych a poskytovanych v ramci Aplikace Sofa, které
jsou popsany ve Specifikaci Sluzeb Aplikace Sofa tvofici nedilnou soucasti této smlouvy jako
jeji Priloha ¢&. 1.

Uzavienim této smlouvy Objednatel vyjadfuje vyslovny souhlas s dodate¢nymi podminkami
uvedenymi ve Specifikaci Sluzeb Aplikace Sofa, které jsou nedilnou soucasti této smlouvy
jako jeji Priloha €. 1.

Polatek spusténi Aplikace Sofa a prvotni Sluzby Aplikace Sofa je Objednatelem a
Poskytovatelem pFedpokladan k datu uvedenému v Pfiloze & 2 — Objednavka Sluzby
Aplikace Sofa.

Uzavienim této smlouvy vyjadfuje Objednatel souhlas s obsahem této smlouvy a veskerych
jejich pfiloh a vSe v celém rozsahu plné pfijima.

Cena Sluzby Aplikace Sofa zahrnuje veSkeré naklady Poskytovatele souvisejici
s poskytnutim Sluzby Aplikace Sofa Objednateli v&etné rozsahu technické podpory
specifikované v Pfiloze €. 1 této smlouvy. V ramci této ceny jsou rovnéz zahrnuty naklady
tfetim stranam nutné k provozovani Sluzby Aplikace Sofa Poskytovatelem.

Tato smlouva ma rovnéz charakter smlouvy pro objednavky zmény rozsahu Sluzeb Aplikace
Sofa, a to novou objednavkou dle PFilohy €. 2 smlouvy. Po objednavce nového rozsahu
Sluzeb Aplikace Sofa formou objednavky dle Pfilohy €. 2 smlouvy se tato objednavka stane
soucasti této smlouvy ve formé vzestupné Cislovaného Dodatku a bude takto plnéna
Poskytovatelem.

Dale ma tato smlouva rovnéz charakter ramcové smlouvy pro objednavku a dodani dalSich
sluzeb (viz Pfiloha €. 3).
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Smlouva o poskytovani Sluzby Sofa 3

2 PoOPIS SLUZBY APLIKACE SOFA

2.1.

Popis Aplikace Sofa a Sluzby Aplikace Sofa a specifikace technické podpory v€. ceny jsou
soucasti Specifikace Sluzby Aplikace Sofa uvedené v Pfiloze €. 1 smlouvy.

UCHOVANI DAT V RAMCI SLUZBY APLIKACE SOFA

3.1

3.2.

Veskera data jsou ulozena v datovych centrech spoleCnosti Microsoft na Uzemi Evropské
unie a jejich uchovani v ramci Sluzby se fidi aktualnimi podminkami sluzeb Microsoft Azure,
které jsou dostupné zde: https://azure.microsoft.com/cs-cz/support/legall/.

Ochrana soukromi dat ulozenych v Aplikaci Sofa se Fidi zasadami spole¢nosti Microsoft,
dostupnymi zde  htips://www.microsoft.com/cs-cz/trust-center/privacy a  zajisténymi
smluvnimi zavazky mezi Poskytovatelem a spole¢nosti Microsoft.

CENA, PLATEBNi PODMINKY

41.

4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

4.6.

Cena Sluzby Aplikace Sofa je kalkulovana mési¢né na zakladé objednaného poctu uzivatell
vybraného tarifu Sluzby Aplikace Sofa, zavazku vyuzivani Sluzby Aplikace Sofa a poctu
vydanych kvalifikovanych certifikatl, to vSe dle ceniku Sluzby Aplikace Sofa uvedeného
v Pfiloze €. 1 smlouvy.

Cena Sluzby Aplikace je vzdy stanovena na zakladé Objednavky Sluzeb Aplikace Sofa, ktera
je soucasti Prilohy €. 2 smlouvy.

Cena Sluzby Aplikace Sofa dle odst. 4.1 mGze byt hrazena pfedem na obdobi zavazku
vyuzivani Sluzby Aplikace Sofa souhrnnou ¢&astkou dle poctu mésict vyplyvajiciho ze
zavazku vyuzivani Sluzeb Aplikace Sofa dle Pfilohy €. 2 této smlouvy. DalSi fakturace dle
tohoto odstavce v pfipadé zavazku presahujiciho 6 mésict bude v nasledujicich obdobich
probihat kazdych 6 mésicu pocitano od prvotniho spusténi Sluzby Aplikace Sofa dle PFilohy
¢. 2.

Cena dalSich sluzeb a navyS$eni jejich rozsahu bude stanovena na zakladé Poptavky na dalSi
sluzby, kterou zaSle Objednatel Poskytovateli, a to e-mailovou formou na adresu
info@602.cz. Poskytovatel v odpovédi zasle zpét nabidku rozsahu dalSich sluzeb a navrhne
predpokladany rozsah pInéni (poget hodin a cena stanovena v souladu s Pfilohou €. 1
smlouvy), termin dodani, pfip. dalsi podminky pInéni. Finalni rozsah a cena dalSich sluzeb
bude poté objednana Objednatelem zaslanim Objednavky dalSich sluzeb, ktera je soucasti
Pfilohy €. 3 smlouvy.

V pfipadé prodleni Objednatele s uhradou jakékoliv ¢astky dle této smlouvy se Objednatel
zavazuje uhradit Poskytovateli smluvni urok z prodleni ve vysi 0,1 % z dluzné Castky za
kazdy i zapoCaty den prodleni.

Poskytovatel je opravnén jednostranné zvysit ceny dle této smlouvy kazdoroCné o Castku
vypoétenou podle inflaéniho koeficientu vyhlaseného CSU vzdy poéatkem nového
kalendarniho roku. ZvySeni bude u€inné vZzdy od 1. dne mésice nasledujiciho po vyhlaseni
inflacniho koeficientu CSU.
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5 DOSTUPNOST SLUZBY APLIKACE SOFA

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

Sluzba Aplikace Sofa je dostupna v rezimu 24/7 (24 hodin kazdy den v tydnu mimo sluzby
pravidelné udrzby — viz dale) s garanci dostupnosti 99 % v tomto rezimu.

V pfipadé, ze Poskytovatel z divodu na jeho strané nedodrzi parametr dostupnosti dle odst.
5.1. smlouvy u Sluzby Aplikace Sofa, tj. pokud dostupnost Sluzby Aplikace Sofa klesne pod
99 % za mésic, je Poskytovatel povinen uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vysi Slevy na
Sluzbu Aplikace Sofa v daném meésici dle nize uvedené tabulky:

Sleva na Sluzbu Aplikace Sofa

i v . od do
v daném mesici

0% 100,0% 99,0%

20 % 98,9% 60,0%

50 % 59,9% 20,0%

100 % 19,9% 0,00%

Sleva na Sluzbu Aplikace Sofa v daném mésici dle parametr( pfedchoziho odst. 5.2. bude
vyCislena z mési¢ni ceny odpovidajici zavazku vyuzivani Sluzby Aplikace Sofa dle Pfilohy €.
2 smlouvy, vyjma ceny dalSich sluzeb (napfiklad implementaénich praci, konfigurace a
nastaveni tzv. na miru atd. dle objednavky dalSich sluzeb).
Z duvodu zlepSovani Sluzeb Aplikace Sofa provadi Poskytovatel pravidelnou udrzbu, coz
znamena, ze muze byt pfistup ke Sluzbam Aplikace Sofa do¢asné na kratkou dobu omezen
nebo dokonce vylou€en. Pravidelnou udrzbu provadi Poskytovatel mimo béznou pracovni
dobu, ktera je v pracovnich dnech standardné od 08:00 do 17:00 hod. SEC, tj. vyjma statnich
svatkl, ostatnich svatkl, vyznamnych dnu a dnl pracovniho klidu oficialné uznanych na
uzemi CR apod.
Doba pravidelné udrzby se nezahrnuje do limitu pro dostupnost Sluzby Aplikace Sofa, coz
Objednatel vyslovné bere na védomi. Informace, kdy bude udrzba probihat, Poskytovatel
sdéli Objednateli upozornénim na pfihlaSovaci strance do Aplikace Sofa a prostfednictvim
emailové notifikace nejméné 7 dni pfedem.
V ramci definované dostupnosti Sluzby Aplikace Sofa nenese Poskytovatel odpovédnost za
situace, které Poskytovatel nemuze ovlivnit, a tudiz vylu€uji jeho jakoukoli odpovédnost,
pokud pfimo dopadnou na &innost Poskytovatele a Poskytovatel jim, resp. ovlivnéni jeho
¢innosti, nemohl ani s vynaloZenim péce, kterou Ize po ném spravedlivé pozadovat, predejit.
Jako pfiklad toho, jaké situace lze povazovat za okolnosti vylu€ujici odpovédnost
Poskytovatele, Ize uvést zejména udalosti vy$8i moci a dale nasledujici:

a. Stavka, pokud tato udalost nastane v dusledku organizovani tfetimi stranami;

b. Teroristicky utok;
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c. Valky, oblanské a vojenské nepokoje, blokady, povstani, vytrznosti, epidemie,
karanténni omezeni;

d. Uder blesku, zemétieseni, pozar, boufe, zaplavy, sesuvy pudy;

e. Udalosti, na zakladé, kterych bude vyhlaSen nouzovy stav nebo jina omezujici
opatfeni ze strany statnich organa, krajskych hygienickych stanic ¢i jinych instituci,
dopadajicich pfimo &i nepfimo na innost spole€nosti;

f. Protiepidemiologicka opatfeni vyhlasena prislusnymi organy vefejné moci.

5.8. Poskytovatel je opravnén pozastavit poskytovani Sluzeb Aplikace Sofa v pfipadé, ze se
Objednatel ocitne v prodleni s uhradou jakékoli splatné ¢astky dle této smlouvy v€. jejiho
pFisluSenstvi po dobu delSi 60 dnd, a to po celou dobu takového prodleni Objednatele.

6 TRVANI SLUZBY APLIKACE SOFA A SMLOUVY

6.1.  Trvani Sluzby Aplikace Sofa se sjednava:

a) v pfipadé mési¢niho zavazku vyuzivani Sluzby Aplikace Sofa na pfislusny kalendarni
mésic, pficemz Sluzba Aplikace Sofa se automaticky obnovuje na stejné obdobi, pokud
Objednatel nejméné 10 dn0 pfed prvnim dnem nasledujiciho mésice nesdéli
Poskytovateli pisemné, Ze si jiz nepfeje pokraCovani trvani Sluzby Aplikace Sofa;

b) v pfipadé ro¢niho zavazku vyuzivani Sluzby Aplikace Sofa na pfislusné kalendarni
obdobi, pficemz Sluzba Aplikace Sofa se automaticky obnovuje na stejné obdobi, pokud
Objednatel nejméné 30 dnl pfed vyroCim zavazku vyuzivani Sluzby Aplikace Sofa
nesdéli Poskytovateli pisemné, Ze si jiz nepfeje pokracovani trvani Sluzby Aplikace Sofa.

6.2. Oznameni ze strany Objednatele ve smyslu odst. 6.1. Ize uCinit pouze elektronicky na:
info@602.cz, s ¢imz Objednatel vyslovné souhlasi a coz potvrzuje podpisem této smlouvy.

6.3. Tato smlouva se uzavira na dobu neurcitou. Tuto smlouvu je Objednatel opravnén vypovédét
jako celek i bez udani divodu pisemnou vypovédi, kdy vypovéd smlouvy nabyva ucinnosti

k poslednimu dni obdobi pfislusného zavazku vyuzivani Sluzby Aplikace Sofa. Tato smlouva

rovnéz bez dalSiho zanika po uplynuti 30 dni ode dne, kdy Objednatel nema objednanu

zadnou Sluzbu Aplikace Sofa.

7 ZAVERECNA USTANOVENI

7.1. Tato smlouva obsahuje Uplné ujednani o pfedmétu smlouvy a vSech nalezitostech, které
strany mély a chtély ve smlouvé ujednat, a které povazuji za dulezité pro zavaznost této
smlouvy. Zadny projev stran uéinény pfi jednani o této smlouvé ani projev u&inény po
uzavfeni této smlouvy nesmi byt vykladan v rozporu s vyslovnymi ustanovenimi této smlouvy
a nezaklada zadny zavazek zadné ze stran. Strany si nepfeji, aby nad ramec vyslovnych
ustanoveni této smlouvy byla jakakoliv prava a povinnosti dovozovany z dosavadni di
budouci praxe zavedené mezi stranami €i zvyklosti zachovavanych obecné ¢i v odvétvi
tykajicim se pfedmétu pinéni této smlouvy, ledaze je ve smlouvé vyslovné sjednano jinak.
Vedle shora uvedeného si strany potvrzuji, ze si nejsou védomy zadnych dosud mezi nimi
zavedenych obchodnich zvyklosti €i praxe. Strany si sdélily vSechny skutkové a pravni
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7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

7.7.

7.8.

okolnosti, o nichZ k datu podpisu této smlouvy védély nebo védét musely, a které jsou
relevantni ve vztahu k uzavieni této smlouvy. Kromé ujiSténi, ktera si strany poskytly v této
smlouvé, nebude mit zadna ze stran Zzadna dalSi prava a povinnosti v souvislosti s jakymikoliv
skute¢nostmi, které vyjdou najevo a o kterych neposkytla druha strana informace pfi jednani
o této smlouvé. Vyjimkou budou pfipady, kdy dana strana umysiné uvedla druhou stranu ve
skutkovy omyl ohledné pfedmétu této smlouvy. Strany se dale dohodly, ze pro ucely této
smlouvy se nepouziji ustanoveni § 1765 a 1766, § 1793 az 1795 a § 1805 odst. 2 zakona &.
89/2012 Sb., obCansky zakonik, v platném znéni.

Smluvni strany se dohodly, Zze odpovédnost Poskytovatele k nahradé Skody €i nemajetkové
ujmy jim zpusobené nikoliv umysinég, z hrubé nedbalosti €i na pfirozenych pravech Clovéka
porusenim jakychkoliv jeho zavazku sjednanych touto smlouvou &i vyplyvajicich pro néj ze
zakona v souvislosti s touto smlouvou je omezena Castkou Sestinasobku mésicni platby dle
aktualniho rozsahu Objednavky Sluzeb Aplikace Sofa dle Pfilohy €. 2 smlouvy. Tuto ¢astku
smluvni strany ve smyslu ust. § 2898 zakona €. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, v platném
znéni shodné povazuji a prohlasuji za maximalni ¢astku nahrady skody ¢i nemajetkové ujmy,
za kterou odpovida Poskytovatel a kterou bude pfipadné povinen uhradit. Smluvni strany se
soucCasné dohodly, Zze Poskytovatel neni povinen Objednateli nahradit usly zisk.

Je-li nebo stane-li se nékteré ustanoveni této smlouvy neplatné &i neucinné, zUstavaji ostatni
ustanoveni smlouvy platna a u€inna. Namisto neplatného €i neucinného ustanoveni se
pouziji ustanoveni obecné zavaznych pravnich pfedpist upravujicich otazku vzajemného
vztahu smluvnich stran. Strany se pak zavazuji upravit svij vztah pfijetim jiného ustanoveni,
které by svym obsahem nejlépe odpovidalo zaméru ustanoveni neplatného €i neucinného.
Prava a povinnosti vzniklé z této smlouvy nesmi byt postoupeny bez pfedchoziho pisemného
souhlasu druhé smluvni strany.

Tato smlouva mize byt ménéna &i doplfiovana pouze pisemnou dohodou obou smluvnich
stran, a to formou pisemnych a vzestupné Cislovanych dodatkd v&etné elektronické formy
podepsané elektronickym podpisem. Vyjimkou jsou pfipady, kdy si kterakoli smluvni strana
pfeje rozSifit €i zuzit rozsah Sluzeb Aplikace Sofa, a kdy takova zména pozadovana
Objednatelem bude provedena postupem dle €l. 1 odst. 1.9. této smlouvy v pfipadé rozSifeni
nebo dle €l. 6 odst. 6.1. v pfipadé zuzeni.

Nedilnou soucast této smlouvy tvofi jeji pFilohy:

Pfiloha ¢. 1 — Specifikace Aplikace Sofa a Sluzeb Aplikace Sofa
Pfiloha €. 2 — Objednavka Sluzeb Aplikace Sofa

Pfiloha €. 3 — Objednavka dalSich sluzeb — vzor

Pfiloha €. 4 — PIna moc Poskytovatele

Tato smlouva je vyhotovena elektronicky a podepsana uznavanymi elektronickymi podpisy
opravnénych osob. Za datum podpisu se povaZzuje udaj uvedeny v asovem razitku, pokud
neni, pak datum uvedené v elektronickém podpisu podepisujici strany.

Smluvni strany prohlasuji, ze se didkladné seznamily s celym textem této smlouvy véetné
jejich pfiloh a nemaiji vuci nému zadnych vyhrad a Ze tato smlouva vyjadfuje skutecnou,

Software602 a. s. www.602.cz

1C0: 63078236 e-mail: info@602.cz

DIC: CZ63078236 ID datové schranky: 7dcsfzg 602



Smlouva o poskytovani Sluzby Sofa 7

svobodnou a vazné minénou vuli smluvnich stran a Ze nebyla ujednana v tisni i za
nevyhodnych podminek pro Zadnou z nich.

7.9.  Smluvni strany berou na védomi, Ze tato smlouva bude zvefejnéna v registru smiuv dle
zakona €. 340/2015 Sb., o registru smluv, jelikoz je objednatel povinnou osobou ve smyslu
tohoto zakona, a s jejim zvefejnénim souhlasi. Zvefejnéni se zavazuje zajistit objednatel do
30 dnl od podpisu této smlouvy obéma smluvnimi stranami. V pfipadé zvefejnéni objednatel
zajisti anonymizaci citlivych osobnich dat smlouvy a pfiloh, a dale anonymizuje dil¢i cenova
ustanoveni pfilohy €. 2 smlouvy a ceny Ceniku aplikace sluzby dle ¢&l. 3 smlouvy, které jsou
obchodnim tajemstvim.

7.10. Dodavatel se zavazuje, Ze v pfipadé nabyti statutu ,nespolehlivy platce®, ve smyslu zakona
€. 235/2004 Sb. o dani z pfidané hodnoty, bude o této skutecnosti neprodlené objednatele
informovat. Objednatel je poté opravnén zaslat hodnotu pIinéni odpovidajici dani z pfidané
hodnoty pfimo na ucet spravce dané v rezimu podle § 109a vySe uvedeného zakona.

7.11. O uzavieni této smlouvy bylo rozhodnuto v souladu s vnitfnim pfedpisem schvalenym
usnesenim Rady mésta Uherské Hradisté ¢. 1190/79/RM/2021 ze dne 13.12.2021, ve znéni
Gcinném od 23.08.2022.

7.12. Tato smlouva nabyva ucinnosti dnem uvefejnéni v registru smluv.

Za Poskytovatele Za Objednatele

V Praze V Uherském Hradisti

(podepsano elektronicky)

Software602 a.s. Mésto Uherské Hradisté

Jméno: Mgr. Martin Plevka Jméno: Ing. Ivan Matulik

Funkce: feditel divize eCommerce & Public) Funkce: tajemnik M&U

(na zakladé plné moci)
(podepsano elektronicky)
Jméno: Ing. Radomira Sipkova
Funkce: vedouci odboru
organizaéni spravy a informatiky

Software602 a. s. www.602.cz

1C0: 63078236 e-mail: info@602.cz

DIC: CZ63078236 ID datové schranky: 7dcsfzg 602



Smlouva o poskytovani Sluzby Sofa 8

Priloha ¢. 1

1 SPECIFIKACE APLIKACE SOFA A SLUZBY APLIKACE SOFA

1.1 ZAKLADNI LICENCE SLUZBY APLIKACE SOFA OBSAHUJE NASLEDUJICI
Sofa je online aplikace pro rychlou digitalizaci firem i afadd. Jeji uzivatelé ziskavaji komplexni
sadu nastroju pro rychly pfechod do pIné digitalniho prostredi pfi praci odkudkoliv,
s moznosti synchronizace uzivatell z Azure Active Directory.

Umoznuje vytvofit jednoduchy proces schvalovani, podpisu a evidence v dokumentovych a
formulafovych agendach, pfipravenych k pouziti uzivatelim Aplikace Sofa dle uvedenych
tarifd.

Pfipadna zakaznicka uprava je nad ramec platby za Sluzby Aplikace Sofa dle tarifi a maze
byt soucasti objednavky dalSich sluzeb.

1.1.1

Elektronické podepisovani dokumentt
a.

Chytry archiv SmartSafe — archivace dokumentd a uchovani platnosti a ovéfitelnosti
elektronickych podpisu, pecCeti a razitek kvalifikovanou sluzbou vytvarejici divéru dle
nafizeni elDAS.

Kvalifikovana elektronicka ¢asova razitka pro zajisténi jednoznacného ¢asu podepsani, Ci
opeceténi dokumentu, pro potfeby zajisténi dlouhodobé ovéfitelnosti dokumenti jsou
soucasti Sluzby Aplikace Sofa. Poskytovatelem kvalifikovanych Casovych razitek je
kvalifikovany poskytovatel certifikacnich sluzeb PostSignum.

Ovérovani dokumentt — Aplikace Sofa nabizi ovéfeni elektronickych podpis a ¢asovych
razitek na jakémkoliv dokumentu. Jednodu$e je mozné okamzité ovéfit vioZzeny dokument
a vSechny elektronické podpisy a casova razitka v ném. Tato ovéfeni probihaji
prostfednictvim kvalifikované sluzby vytvarejici duvéru dle nafizeni elDAS. Sluzba
ovérovani je dostupna i pro integraci s jinymi systémy i pfes API rozhrani Sofa.

Agenda elektronického podepisovani SignPoint — podepisovani elektronickych dokument
internimi uzivateli prostfednictvim zaru€enych i kvalifikovanych certifikatd. Zarucené
certifikaty SignMaster CA jsou soucasti Sluzby Aplikace Sofa. Kvalifikované certifikaty
PostSignum CA a jejich vydavani je integrovano pfimo do Sluzby Aplikace SOFA.
Podepisovani elektronickych dokumentl externimi uzivateli prostfednictvim aplikace
602Key nebo BanklD.

Agenda Hromadné podepisovani smluv — hromadné podepisovani elektronickych
dokumentd internimi uZivateli prostfednictvim zaru€enych i kvalifikovanych certifikatd.
Zaru€ené certifikaty SignMaster CA jsou soucasti Sluzby Aplikace Sofa. Kvalifikované
certifikaty PostSignum CA a jejich vydavani je integrovano pfimo do Sluzby Aplikace
SOFA.
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1.2 OMEZENi SLUZBY APLIKACE SOFA

1.2.1 Sluzba Aplikace Sofa ma celkovy limit pro organizaci Objednatele nasledujici omezeni poctu
archivovanych dokumentd nebo velikosti ulozisté v archivu pro jednotlivé tarify Sluzby
Aplikace Sofa:

Objem dat: roéné do 2 GB na jednoho uzivatele (celkovy pocet uzivatelt = celkova FUP na
organizaci).

2 SPECIFIKACE TECHNICKE PODPORY

2.1 TECHNICKA PODPORA SLUZBY APLIKACE SOFA ZAHRNUJE:

a)

f)

Opravy Sluzby Aplikace Sofa po celou dobu trvani této smlouvy, instalace oprav,
bezpecnostnich a opravnych ,balicki“ aktualni verze Sluzby Aplikace Sofa vzdalenym
pfistupem;

Funké&ni aktualizace Sluzby Aplikace Sofa po celou dobu trvani této smlouvy;
Poskytovani technické podpory a servisnich zasahu vzdalenym pfistupem po dohodé
s Objednatelem v pracovni dny, tj. vyjma statnich svatku, ostatnich svatka, vyznamnych
dn@ a dnli pracovniho klidu oficialné uznanych na uzemi CR apod., mezi 8:30 a 17:00
hodinou;

PFistup Objednatele k aplikaci HelpDesk, a to na adrese: https://easy.602.cz, jméno a
heslo bude sdéleno samostatné po podpisu smlouvy;

Zajisténi vytvareni elektronického podpisu / peceté na digitalnim dokumentu nebo
bali¢ku dat v souladu s Nafizenim elDAS; Zdroje kvalifikovanych elektronickych podpis(
zajisti smluvné a na své naklady Objednatel u poskytovatele PostSignum.

Zajisténi zdroje kvalifikovanych elektronickych &asovych razitek pro pfi pfipojeni
k digitalnimu dokumentu ve formatu PDF a PDF/A nebo jako soucast elektronického
podpisu / peceté dokumentu;

Zajisténi kontroly platnosti elektronického podpisu / peCeté a Casového razitka na
digitalnim dokumentu / datové zprave.

Zajisténi dlouhodobé oveéritelnosti elektronicky podepsanych dokumentl v souladu
s pozadavky elDAS. Dlouhodoba ovéfitelnost je zajisténa pro archivované dokumenty
po dobu definovanou dle jejich ureni.

poskytnuti garantované hodinové sazby pracovnik(l Poskytovatele 2 000,- K& bez DPH/1
hod, pro dalSi prace pozadované objednatelem; dalSi prace budou poskytovany na
zakladé objednavek podle vzoru uvedeného v PFiloze €. 3 smlouvy — Objednavka dalSich
sluzeb — vzor, kdy kazda takova objednavka bude tvofit vzestupné Cislovany doplnék
této smlouvy. Cena rozvojovych praci bude €init soucin shora uvedené hodinové sazby
a poctu odpracovanych hodin. Odména je splatna na zakladé faktur/y Poskytovatele se
Ihdtou splatnosti 14 dnd ode dne doruceni Objednateli.
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3 CENA SLUZBY APLIKACE SOFA A DALSICH PRACI

3.1. Cenik — Zavazek vyuzivani Sluzeb Aplikace Sofa

Popis Cena bez DPH

Sofa SignPoint

Cena za 1 uzivatele aplikace Sofa mési¢né, I / uzivatel
ktery ma k dispozici vy$e popsanou funk&énost

Konzultagni sluzby

Projektové sluzby: Analyza, navrh, vyvoj, [l K¢/ hodina
testovani, implementace a konfigurace agend
na zakladé pozadavk( zakaznika

FullText

Fulltextové vyhledavani v dokumentech a Bl K¢/ mésicne
moznost vytvaret vlastni Ciselniky a metadata
nad dokumenty
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Priloha ¢. 2

OBJEDNAVKA SLUZBY APLIKACE SOFA

11

Objednatel objednava Sluzby Aplikace Sofa v nasledujicim rozsahu:

e Zavazek vyuzivani Sluzby Aplikace Sofa na dobu neur¢itou

e Termin pocatku spusténi Sluzby Aplikace Sofa dle nasledujiciho rozsahu do 30 dnl od
podpisu Smlouvy

¢ Platba na 6 mésicl pfedem

Rozsah sluzby aplikace Sofa:

Popis Cena bez DPH Pocet Celkem
Sofa SignPoint Cena za 5 uZivatelu aplikace [ 5 [
Sofa mésicné
Hromadné Cena za organizaci mési¢né [ 1 [
podepisovani smluv
Celkem mésicné 4 000,00

Objednatel bere na védomi, ze Poskytovatel ma pravo provedeni auditu uzivani Sluzby Aplikace
Sofa Objednatelem. V pfipadé prekroceni dohodnutych limitl Sluzby Aplikace Sofa ma Poskytovatel
pravo k navySeni ceny o nové zjisténé skuteCnosti. Poskytovatel pfed navySenim ceny Sluzby
Aplikace Sofa ma za povinnost informovat Objednatele o pfipravovaném navySeni ceny Sluzby
Aplikace Sofa, a to minimalné 14 dni pfed planovanym navySenim ceny Sluzby Aplikace Sofa. V
pfipadé, Zze Objednatel novou cenu Sluzby Aplikace Sofa nerozporuje tim, ze Sluzbu Aplikace Sofa
nadale vyuziva i po obdrzeni shora uvedeného oznameni Poskytovatele o zvySeni ceny Sluzby
Aplikace Sofa, ma se za to, Zze nova cena Sluzby Aplikace Sofa je akceptovana Objednatelem bez
vyhrad a je platné sjednana. Poskytovatel spini svoji informacni povinnost zaslanim do datové
schranky objednatele.
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Priloha €. 3

OBJEDNAVKA DALSICH

LUZEB -

E

12

Objednatel objednava dalsi sluzby v nasledujicim rozsahu:

sluzeb

Nazev Popis Cena bez DPH Pocet Celkem Termin
dodani

Konzultaéni Struény popis a rozsah dohodnutych 2000 K¢ / hodina

sluzby sluzeb

Analytické Struény popis a rozsah dohodnutych 2000 K¢ / hodina

sluzby sluzeb

ERA sluzby Struény popis a rozsah dohodnutych 2000 K¢ / hodina

Kvalifikované
certifikaty

Struény popis a rozsah
pozadovanych certifikat

xy K¢ / ks

FullText Search

Fulltextové vyhledavani v
dokumentech a moznost vytvaret
vlastni Ciselniky a metadata nad
dokumenty

1000 K¢ / mésicéné
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Priloha ¢. 4

PRILOHA C. 4 - PLNA MOC POSKYTOVATELE

PLNA MOC

Obchodni spolednost Software602 a. s., 1C; 630 782 36, se sidlem: Praha 4, Hornokréska 15,
zapsana v obchodnim rejstfiku vedenem Meéstskym soudem v Praze v oddilu B, vioZoe 3044
(dale jen zmocnitel® nebo Spolecnost®), jednajici  jedinym  &lenem  pledstavenstva
panem Ing. Richardem Kauckym

timte zmochuje

pana Mgr. Martina Plevku,-

jako Feditele divize eCommerce & Public (dale jen Divize)

ke vEem pravnim jednanim, k nimZ dochazi v rdmei podnikatelské dinnosti spolenosti spadajicich
do obchodni plsobnosti Divize.

Zmocnénec je opravnén zastupoval zmocnilele zejména pii jednanich s klienty, podavani nabidek,
uzavirani a podepisovani obchodnich smiluv spadajicich do obehodni pisobnosti Divize.

Podpisem leélo plneé moci zaroved zmocnénec polvrzuje, Ze se v plném rozsahu seznami s
aktualnim znénim vnifnich organizacnich predpist spolednosti, které wymezuji obchodni
plsobnost Divize a podminky podepisovani.

Zmocné&nec neni oprévnén ustanovit si za sebe daliho zmocnénee.

V Praze, digitalné podepsano

e

e 7V Ing. Richard Kaucky
Ing. Richard Kaucky | | Digitdlni podpis:

jediny Sen pledstavensiva \-___.-'/ 27.07.2023 13:117.59

VyEe uvedené zmocneni v pinem rozsahu pfijimam.

V Praze, digitalné podepsano @ Mgr. Martin Plevka
Digitaini podpis:
Mgy Mani Pl 27.07.2023 14:20:07

feditel divize eCommerce & Public SoftwareB02 as.

Sofwane0r a & W B ox

ookt 18 omal  Intoemics Jednoduse,

140 00 Prabs 4 D el ook sy Tooalzg Dlg“ﬁlm.

L EROTEZEE Teiafon: +420 PR 01 BT

mat CTEMTEDS Baipaiask: +450 227 011 254 602
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