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Mgr. Bc. Zderika Blistanova Ing. Toma$ Linhart
starostka Reditel, VeFejna sprava
(dale jen ,Uéastnik®) a (dale jen ,,02%)

02 a Ugastnik se dohodli na nasledujicich zmé&nach vyse uvedené Ramcové dohody:

4.8

02 a Ugastnik se dohodli na prodlouZeni vy$e uvedené Ramcové dohody o 24 mésictl pogitanych ode
dne ucinnosti tohoto dodatku.

02 a Ugastnik se dohodli na zméné& ustanoveni pismene a) a b) PFilohy &. 1 Ramcové dohody, jehoz
znéni se zruSuje a nahrazuje se novym znénim uvedenym v Pfiloze &. 1 tohoto dodatku.

02 a Ugastnik se dohodli na zmé&né minimalni ¢astky dle &lanku 4.4 Ramcové dohody, a to na 35.000,-
Ke.

02 a Ugastnik se dohodli, Ze dosavadni znéni dale uvedenych ustanoveni této Ramcové dohody se
rusi a nahrazuji nasledujicim znénim:

Pro vylou€eni pochybnosti strany shodné prohlasuji, ze Ramcova dohoda neni a nebude za zadnych
okolnosti povazovana ¢&i interpretovana jako smlouva o propojeni Ci pfistupu k siti ¢i sluzbam
elektronickych komunikaci ve smyslu § 78 a nasl. ZoEK. Ugastnik a Dal$i ugastnik bere na védomi, Ze
dle ¢&l. 4.1.bod 2 V3eobecnych podminek nesmi pfenechavat Sluzby za uplatu nebo jiné protiplnéni
jinym osobam (,pfeprodej) ani pfeprodej umoznit nebo se na ném podilet. Zakdzano je rovnéz
zaclefiovani Sluzeb O2 do technickych feSeni uréenych pro poskytovani sluZeb jinym osobam a
vydavani sluzeb 02 za sluzby jiného subjektu. V pfipadé poruseni povinnosti Ugastnika &i Dal$iho
Ucastnika stanovenych ¢&l. 4.1.bod 2 V8eobecnych podminek pfechazeji prava i povinnosti Ugastnika gi
DalSiho ucastnika na koncového uzivatele sluzeb, pokud s tim O2 vyslovi souhlas. Jedinym
opravnénym poskytovatelem sluzeb na telefonnich Cislech, jejichz prostfednictvim jsou sluzby
poskytovany, zlistava i v takovém pfipadé 0O2. O2 je opravnéna odstoupit od této Ramcové dohody
s okamzitou uginnosti v pfipadé poruseni povinnosti dle tohoto &lanku Ug&astnikem nebo Dal$im
usastnikem. O2 je dale opravnéna pozadovat po U&astnikovi nebo Dal$im ugastnikovi smluvni pokutu
ve vySi 70.000,- K& za kazdé jednotlivé poruSeni povinnosti dle tohoto ¢lanku, €imzZ neni dotéen narok
spole¢nosti O2 na nahradu Skody. Smluvni strany prohlasuji, Ze vySi smluvni pokuty povazuji za
pfiméfenou.

Smluvni strany se dohodly na tom, Ze U&astnik, spolu s Dal$imi G&astniky, je opravnén pod zvyhodnéné
obchodni podminky této Ramcové dohody zafadit maximalné 560 ucastnickych Cisel (SIM) (zaroven
plati, ze pokud je DalSi u€astnik fyzickou osobou, je v ramci tohoto maximalniho poc¢tu ucastnickych
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Cisel (SIM) opravnén pod zvyhodnéné obchodni podminky této Ramcové dohody zaradit maximalné 10
ugastnickych &isel (SIM)). To znamena, Ze bude-li mit Ugastnik, spolu s Dal$imi G&astniky (&i sam Dalsi
uCastnik, pokud je fyzickou osobou), aktivnich vice uc€astnickych €isel (SIM), nez je uvedeno v tomto
&lanku, bude 02 Ugastnikovi (popf. Dal$imu G&astnikovi) Gétovat za Sluzby odebirané prostrednictvim
ucastnickych ¢isel (SIM) nad limit stanoveny timto ¢lankem v standardnich cenach stanovenych
prislusnym cenikem Sluzeb (nikoli v cenach sjednanych touto Ramcovou dohodou). Limit G¢astnickych
gisel (SIM) Ize navysit pouze na zakladé pisemné dohody uzaviené mezi Ugastnikem a spolegnosti O2.

02 a Ugastnik se dohodli, Ze se na konec odst. 5.3 &lanku 5. Ramcové dohody dopliuje text
s nasledujicim znénim:

,O2 je opravnéna navrhnout Ugastnikovi nebo Dal$im G¢astnikiim slevu z cen poskytovanych sluzeb, a
to ve vyslovné nabidce doruéené U&astnikovi (Dal$imu G&astnikovi) nejpozdéji soucasné s prvnim
vyudtovanim, v némz se ma navrzena sleva zohlednit. Ugastnik (Dal$i ugastnik) tento navrh ptijme a
dohodu o poskytnuti slevy uzavie zaplacenim takového vyuctovani v Castce snizené o navrzenou
slevu.”

02 a Ugastnik se dohodli, Ze se na konec &lanku 4. Ramcové dohody doplfiuje novy odstavec
s Ciselnym oznacenim 4.9 s nasledujicim znénim:

,» T1ato inflaéni dolozka stanovi, zda se v konkrétnim kalendarnim roce na zakladé této Ramcové dohody
a v souladu s ni (tedy beze zmény smluvnich podminek) navySi vSechny ceny (v€etné cen za
spotfebovanou jednotku sluzeb elektronickych komunikaci) a poplatky, které jsou uvedené v pism. a)
Prilohy €. 1 této Ramcové dohody (dale jen ,Ceny“), a to o &astku stanovenou procentni sazbou
odpovidajici dale definované mife inflace z aktualni vySe Cen bez DPH (tedy jiz upravenych za trvani
této Ramcové dohody v dusledku predchozich pfipadl navyseni, pokud k nim doslo). K navy$eni Cen
dochazi jednou za kalendafni rok, a to o Castku odpovidajici mife inflace vyjadfené pFirlstkem
primérného ro¢niho indexu spotfebitelskych cen, ktery vyjadfuje procentni zménu priimérné cenové
hladiny za 12 poslednich mé&sict oproti praméru 12 pfedchozich mésicd, zvefejnéné Ceskym statistickym
Uradem &i jeho pravnim nastupcem v mésici lednu kazdého kalendainiho roku (dale jen ,Inflace®). Castka
navy$eni kazdé z Cen se zaokrouhli matematicky na dvé& desetinna mista. Je-li Inflace niz8i nez 1 %, ke
zméné Cen na zakladé této inflacni dolozky v daném kalendafnim roce nedojde.

NavySeni Cen o Castku odpovidajici Inflaci bude G&inné od prvniho (nového) zuc¢tovaciho obdobi
Ugastnika a Dal$ich Ggastnikd zaginajiciho v mésici bieznu téhoZ kalendafniho roku jako mésic leden,
v némz byla Inflace zvefejnéna. Novou vySi Cen po zohlednéni jejich navySeni bez DPH spole¢nost O2
Ugastnikovi a Dal$im G&astnikiim pisemné oznami nejpozdéji s vyustovanim za prvni za&tovaci obdobi,
od néhoz se navySeni uplatni (neni-li vyslovné sjednano jinak, postacuje zaslani tohoto oznameni
elektronickou formou). Pokud spole¢nost O2 neoznami navyseni Cen ve Ihuté uvedené v predchazejici
vété, k jejich navySeni dle inflaéni doloZky v daném kalendafnim roce nedojde.

V pfipadé, Ze Inflace pfestane byt vyhlaSovana, zavazuji se smluvni strany v dobré vife jednat a na
pisemnou vyzvu kterékoli z nich do dvaceti (20) pracovnich dnd od doruceni pisemné vyzvy uzavfit
dodatek k Ramcové dohodé, kterym bude Inflace nahrazena mirou ristu spotfebitelskych cen
stanovenou na zakladé srovnatelného nastupnického indexu. Uplyne-li marné Ihdta dle pfedchozi véty,
je spole¢nost O2 opravnéna z tohoto duvodu tuto Ramcovou dohodu vypovédét s vypoveédni dobou 30
(tficet) kalendarnich dnd od doruceni vypovédi.

Pfiklad: Ramcové dohoda mezi O2 a U&astnikem byla uzavfena s touto inflaéni doloZkou dne 5. dubna
2018 a v jeji priloze ¢. 1 byl sjednan jen ,Tarif 1“ s individualizovanou mési¢ni cenou bez DPH ve vySi
134 K¢, zuctovaci obdobi uéastnika zalina vZdy prvnim dnem prisluSného kalendarniho mésice. Podle
inflaéni doloZzky dochazi k prvnimu navysSeni ceny ,Tarifu 1“ o miru inflace vyjadfenou pfiristkem
priimérného roéni indexu spotfebitelskych cen vyhlésené Ceskym statistickym ufadem v lednu roku
2019. Mira inflace, kterou Cesky statisticky ufad v lednu 2019 zvefejnil, ¢ini 2,2 %, proto ¢astka navySeni
ceny tarifu Cini z jeho ceny bez DPH (134 K¢) 2,2 %, tedy po zaokrouhleni na dvé desetinné mista 2,95
K¢. Poprvé navysena cena tarifu v roce 2019 tedy Cini 136,95 K& bez DPH mésiéné a uplatni se od
druhého zuctovaciho obdobi nasledujiciho po zvefejnéni miry inflace, tj. od 1. bfezna 2019.

Obdobné:
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Mira inflace vyhlasena v lednu 2020 ¢ini 2,9 %, ¢astka druhého navy$eni v roce 2020 se tedy stanovi
jako 2,9 % ze zakladu 136,95 K¢ bez DPH mési¢éné = 3,97 K¢. NavySena cena se uplatni od druhého
zuctovaciho obdobi néasledujiciho po zvefejnéni miry inflace, tj. od 1. bfezna 2020 a ¢ini 140,92 K¢
bez DPH mésicné.

Mira inflace vyhlasena v lednu 2021 ¢&ini 3,0 %, Castka tfetiho navySeni v roce 2021 se tedy stanovi
jako 3,0 % ze zakladu 140,92 K¢ bez DPH mésicné = 4,23 K&. Navy$ena cena se uplatni od druhého
zuctovaciho obdobi nasledujiciho po zverejnéni miry inflace, tj. od 1. bfezna 2021 a ¢ini 145,15 K¢
bez DPH mésicné.

Mira inflace zverejnéna v lednu 2022 ¢ini 4,5 %, ¢astka Ctvrtého navySeni v roce 2022 se tedy stanovi
jako 4,5 % ze zakladu 145,15 K¢ bez DPH mési¢éné = 6,53 K¢. NavySena cena se uplatni od druhého
zuctovaciho obdobi nasledujiciho po zverejnéni miry inflace, tj. od 1. brfezna 2022 a ¢ini 151,68 K¢
bez DPH mésicné.*

02 a Ugastnik se dohodli, Ze v kalendafnim roce 2024 k navy$eni Cen dle inflaéni dolozky nedojde.

02 a Ugastnik se dohodli na zmé&né znéni pfilohy &. 2 Ramcové dohody, jejiz znéni se rusi a nahrazuje
se novym znénim uvedenym v pfiloze €. 2 tohoto dodatku.

Nalezi-li Ugastnik do okruhu subjektti uvedenych v ustanoveni § 2 odst. 1 zakona ¢&. 340/2015 Sb., o
zvlastnich podminkach ucinnosti nékterych smluv, uvefejiiovani téchto smluv a o registru smiuv,
zavazuje se uverfejnit Ramcovou dohodu ve znéni vSech jejich dodatkli (v€etné tohoto dodatku),
pFipadné jednotlivé Ugastnické smlouvy v registru smluv v souladu s timto zakonem.

Tento dodatek se vyhotovuje ve dvou stejnopisech, z nichz kazda ze smluvnich stran obdrzi po jednom.
Tento dodatek nabyva platnosti dnem jeho uzavieni a ucinnosti 23. 03. 2024.

V Jeseniku, dne V Praze, dne

za Mésto Jesenik za 02 Czech Republic a.s.

Mgr. Bc. Zderika Blistanova Ing. Tomas Linhart

starostka Reditel, VeFejna sprava

Na zakladé povéreni

Prilohy:

¢ O

. 1 — Pfiloha &. 1 R&mcové dohody
. 2 — Pfiloha &. 2 Rdmcové dohody — Kontaktni informace
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Priloha ¢. 1 Dodatku k Ramcové dohodé

Zvlastni ujednani

a) Individualni nabidka
Individualni nabidka pro: Mésto Jesenik
02 poskytne Ugastnikovi nasledujici individualni podminky:

Volani

Profil 1 10,00 20 0,80 0,00 0,80 0,80 0,00

Profil Neomezeny | 215,00 - 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Ceny jsou uvedeny bez aktualni sazby DPH. Ceny za sazby jsou v K¢ za minutu.
Uc¢tovaci interval (tarifikace) pro narodni volani: Prvni minuta cela a dale pak po sekundach.

Volani ve firmé je zvlastni zpusob zpoplatnéni vybranych spojeni u hlasovych sluzeb, a to pfednostné pred
sjednanym tarifem. Toto zpoplatnéni se vztahuje jen na spojeni, ktera splfuji nasledujici podminky: (a) jedna
se 0 spojeni mezi hlasovymi sluzbami od O2 (telefonnimi Cisly), které se Fidi toutéz ramcovou dohodou, a
soudasné (b) spojeni je zahajeno na Uzemi CR (nikoli v roamingu) a nedochazi k jeho presmérovani v
roamingu ani mimo mnozinu hlasovych sluzeb dle pism. (a). Jednotkova cena Volani ve firmé ¢ini 2,89 K& bez
DPH za kazdou minutu spojeni (za prvni zapo¢atou minutu se hradi cela jednotkova cena, po prvni minuté
polovina jednotkové ceny za kazdych zapoc¢atych 30 sekund), neni-li v tabulce uvedena jina ¢astka.

SMS a ostatni

Profil 1 10 0,80 0,80 4,00

Profil Neomezeny - 0,00 0,00 4,00
Ceny jsou uvedeny bez aktualni sazby DPH. Ceny za sazby jsou v K& za SMS/MMS.
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Profil 1 64/32

Profil Neomezeny 64/32
Ceny jsou uvedeny bez aktualni sazby DPH. Ceny za sazby jsou v K& za SMS/MMS.

NEO Tarify

.I

NEO pro firmy 20 599,00

NEO pro firmy 5G 899,00
Ceny jsou uvedeny bez aktualni sazby DPH.

Volani ve firmé je zvlastni zpusob zpoplatnéni vybranych spojeni u hlasovych sluzeb, a to pfednostné pred
sjednanym tarifem. Toto zpoplatnéni se vztahuje jen na spojeni, ktera splfiuji nasledujici podminky: (a) jedna
se o spojeni mezi hlasovymi sluzbami od O2 (telefonnimi Cisly), které se fidi toutéz ramcovou dohodou, a
sougasné (b) spojeni je zahajeno na Uzemi CR (nikoli v roamingu) a nedochazi k jeho pfesmérovani v
roamingu ani mimo mnozinu hlasovych sluzeb dle pism. (a). Jednotkova cena Volani ve firmé €ini 2,89 K& bez
DPH za kazdou minutu spojeni (za prvni zapo¢atou minutu se hradi cela jednotkova cena, po prvni minuté
polovina jednotkové ceny za kazdych zapocatych 30 sekund), neni-li v tabulce uvedena jina ¢astka.

Provoz v zéné EU

Profil 1 0,80 0,80

Profil Neomezeny 0,00 0,00
Ceny jsou uvedeny bez aktualni sazby DPH. Ceny jsou v K& za minutu/SMS.

Internet v mobilu

Internet v mobilu M 120,00
Internet v mobilu XL 289,00
Internet v mobilu XXL 389,00
Internet v mobilu L+ 179,00

Ceny jsou uvedeny v K& bez aktualni sazby DPH.
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Individualni mobilni internet

Mobilni internet BUSINESS XL 299,00 10 GB 247,11 10 GB 64/32

Mobilni internet BUSINESS XXL 399,00 20 GB 412,40 20 GB 64/32
Ceny jsou uvedeny v K& bez aktualni sazby DPH.

Car Control

02 Car Control Standard 199,00

Ceny jsou uvedeny v K¢ bez aktualni sazby DPH.

Machine tarify

02 Machine Zé&klad 20,00 0,50 1,00

02 Machine Neomezeny | Dle platného ceniku 0,50 1,00
Ceny jsou uvedeny v K¢ bez aktualni sazby DPH.

Machine doplfikové balicky

02 Machine 5 MB 15,00
Ceny jsou uvedeny v K& bez aktualni sazby DPH.

02 Security

02 Security mobil 23,97
Ceny jsou uvedeny v K¢ bez aktualni sazby DPH.

Jednorazové poplatky

Poplatek za vyménu SIM karty 1,00

Aktivace sluzby 1,00
Ceny jsou uvedeny v K¢ bez aktualni sazby DPH.
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Neni-li vyslovné& stanoveno jinak, nejpozdéji s ukon&enim Gginnosti této Ra&mcové dohody budou Ugastnikovi
a DalSimu ucastnikovi v8echny Sluzby ucétovany v béznych cenach, tj. dle Ceniku bez cenovych ujednani
uvedenych v této Ramcové dohodé&. Z tohoto diivodu bude Ugastnikovi s ukon&enim udinnosti této Ramcové
dohody nastaven na uc€astnickych &islech (SIM) pfislusny vychozi tarif, a to dle tabulky nize. Podminky
vychoziho tarifu jsou stanoveny Cenikem.

Po skonéeni ucinnosti této Ramcové dohody bude jednotkova cena Volani ve firmé &init 2,89 K& bez DPH za
kazdou minutu spojeni (za prvni zapo¢atou minutu se hradi cela jednotkova cena, po prvni minuté polovina
jednotkové ceny za kazdych zapocatych 30 sekund).

Tarif (aktivni v den ukonéeni ucinnosti R&mcové dohody) Vychozi tarif
Profil 1 Profil

Profil Neomezeny Profil

NEO pro firmy 20 (individualni) NEO pro firmy 20
NEO pro firmy 5G (individualni) NEO pro firmy 5G
Mobilni internet BUSINESS XL Mobilni internet
Mobilni internet BUSINESS XXL Mobilni internet

Ugastnik a Dal$i ugastnici berou na védomi, Zze shora uvedené zvyhodné&né obchodni podminky (slevy) neni
mozné kombinovat s jinymi slevami €i kratkodobymi marketingovymi akcemi (KMA) poskytovanymi ze strany
02. Sluzby a Zbozi objednané Ugastnikem &i Dal$im u&astnikem za trvani této Ramcové dohody budou (po
dobu jejiho trvani) bez dalSiho ucétovany dle shora uvedenych cenovych podminek (nikoli dle cenovych
podminek jinych slev ¢i kratkodobych marketingovych akci).

b) Dotace na nakup HW/pfisluSenstvi

Ugastnikovi bude poskytnuta sleva ve formé dotace na nakup HW/pfisluSenstvi dle aktualni nabidky v celkove
vySi 160.000,- KE v€etné DPH (dale jen ,dotace®). Cerpani dotace se fidi nize dohodnutymi podminkami.

Smluvni strany nadto potvrzuji, Ze za dobu trvani Ramcové dohody byla U&astnikovi poskytnuta sleva ve
formé dotace na nakup HW/pfisluSenstvi v celkové Castce 750.000,- K¢ vCetné DPH (dale jen "dosavadni
dotace"); v této &astce neni zohlednéna vyse dotace, ktera bude Ugastnikovi poskytnuta na zakladé prvni véty
predchoziho odstavce. Cerpani dosavadni dotace se i nadale Fidi podminkami, za kterych byla U&astnikovi
poskytnuta.

Poskytnuti dotace je podminéno spinénim nasledujicich podminek:

i) Ugastnik/Dalsi ugastnik bude HW/pfislusenstvi, k jehoZ koupi vyuZil dotace, uZivat vyhradné pro své vlastni
Ucely nebo pro ucely DalSich U€astniku, a to po celou dobu trvani této Ramcové dohody, vyluéné v siti
elektronickych komunikaci O2 a ve spojeni s mobilnim G&astnickym &islem, které je zafazeno pod podminky
této R&mcové dohody; a

i) Ugastnik/Dalsi ugastnik zahaji (v souladu s bodem i) aktivni uzivani HW/pfislugenstvi, k jehoz koupi vyuzil
dotace, do 9 mésicli od prevzeti pfisluSného HW &i prislusenstvi.

V pfipadé nesplnéni nékteré ze shora uvedenych podminek narok na dotaci (slevu) nevznikne a O2 je
opravnéna doudtovat Ugastnikovi/Dal$imu Ggastnikovi rozdil standardni (nedotované) kupni ceny
HWi/pfisluSenstvi stanovené pfislusnym cenikem O2 pro HW a pfisluSenstvi a dotované ceny
Ugastnikem/Dal$im G&astnikem skuteéné uhrazené.
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V prab&hu prvnich dvanacti mésich trvani tohoto Dodatku je Ug&astnik/Dal$i G&astnik opravnén vyderpat
maximalné 50% dotace. Zbylou &ast dotace je Ugastnik/Dal$i ugastnik opravnén vyderpat v pribéhu tfinactého
(13.) az ¢&tyfiadvacatého (24.) mésice trvani tohoto Dodatku. Po uplynuti ¢tyfiadvacatého (24.) mésice trvani
tohoto Dodatku a v prab&hu vypovédni doby této Ramcové dohody neni U&astnik/Dal$i ugastnik opravnén
dotaci Cerpat.

Ugastnik se zavazuje shora uvedené limity erpani dotace dodrzet. V pfipadé jejich prekrogeni je mu O2
opravnéna pfislusnou ¢astku neopravnéné Cerpané dotace douctovat.

V pripadé prodeje HW/pfisluSenstvi v rezimu pfenesené dafiové povinnosti podle § 92f zakona €. 235/2004
Sb., zakon o DPH, ve znéni pozdéjSich predpisu je dotace ¢erpana v takové vysi, jako by k pfeneseni dafiové
povinnosti nedochéazelo.
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Priloha €. 2 Dodatku k Ramcové dohodé
Kontaktni informace
Pro komunikaci a spravu firemnich sluzeb je k dispozici portal Moje O2 (moje.o2.cz).

Kontaktni osoby v rozsahu svého opravnéni tu mohou zejména:

— spravovat a kontrolovat poskytované sluzby a jejich nastaveni

— pfidavat a odebirat dalSi kontaktni osoby, pfipadné upravovat jejich opravnéni

— kontrolovat evidenci faktur za poskytované sluzby

— efektivné fesit dotazy, podnéty a reklamace pfimo v chatu s pfipadnou moznosti pfepojeni na operatora
— ziskat pfistup do dalSich portalli O2 (webové stranky O2, Firemni telefony, eWatch portal, M2M portal

atd.).
Uvedené funkce Moje O2 jsou k dispozici na webu (tzn. pokud Moje O2 pouzivate v pocitaci).

Mobilni aplikace Moje O2 pro chytré telefony je uréena pro rychla feSeni stézejnich zalezitosti, transakci
nebo vyhledani odpovédi na dotaz bez vétsiho detailu.
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