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Smlouva o dodavce tepelné energie

uzavfena ve smyslu § 269 odst. 2) zakona &. 513/1991 Sb., obchodniho zakoniku,
zakona &. 458/2000 Sb. energetického zakona a zikona &. 455/1994 Sb. o Zivnostenském podnikani
ve znéni pozdgjsich predpish

¢isLo: 037/11T

Dodavatel:

Firma: OLTERM & TD Olomouc, a.s.

Sidlo: Olomouc, Janského 469/8, PSC 779 00

Udaj o zapisu: Zapséna v obch, rejst. u KS v Ostravé, odd. B vlozka 872
IC: 47677511

DIC ; CZA7677511

Bankovni spoj.:
Cislo Giétu :
Zastoupena :
Kontaktni tel/fax:
Kontaktni e-mail:
Kontaktni URL:
(ddle jen dodavatel)

Odbératel:
Firma/jméno: Mate¥ska $kola Olomouc, Jilova 41, prispévkova organizace

Sidlo/adresa: Olomoue, Jilova 41, PSC 779 00

Udaj o zdpisu: zapsdna v obch. rejstfiku u Kr. soudu v Ostravé, odd. Pr, vlozka 565
IC/RC : 619 89 894

DIC:

Bankovni spoj. :

Cislo @étu :

Statut. zastupce:

b iz rife’ Pty okt Fbos F/, Y o

Adresa pro dorudovani pisemnosti: ../ 050 NS LSRN LGNS PR S

Kontaktni tel.: I l
Kontaktni e-mail:
(dale jen odbératel) :

uzaviraji tuto smlouvu o doddvce tepelné energie:
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A2.15. Podlahovou plochou - podlahové plocha mistnost bytu a nebytového prostoru kromé teras, balkénd a lodzii
(i zasklenych) a vedlejich prostord, které jsou umistény mimo byt; do podlahové plochy se zapolitava i plocha
zastavéna kuchyhiskou linkou, vestavénym nébytkem, kamny nebo jinym topnym tlesem. Nezapoitdva se plocha
okennich a dveinich Gstupkd.

A2.16. Podlahovou plochou nebytovych prostori pro G&ely poskytovéni teplé vody - podlahova plocha vynasobend
koeficienty stanovenymi podle vyhladky &. 372/2001 Sb.

A2.17. Zapoiitatelnou podlahovou plochou - podlahové plocha vyndsobena koeficienty uvedenymi ve vyhlédce
¢ 372/2001 Sb.; maji-li n&které mistnosti v zittovaci jednotce rozdilnou vy3ku stropd nebo stropy zkosené,
zapogitatelnd podlahova plocha t¥chto mistnosti se vyndsobf koeficientem podilu objemu vytdp&ného prostoru
k objemu vypo&tenému z podlahové plochy a vy3ky stropu prevladajicich mistnosti v zittovaci jednotce.

A2.18. Ekvitermni regulaci - regulace parametril teplonosné latky v zdvislosti na prilb&hu klimatickych podminek
(zejm. venkovni teploty).

A2.19. Pom&rovym mé&Fidlem - nefaktura¢ni métidlo (ptedeviim TV) instalované v souladu s platnymi technickymi
normami u konetného spotiebitele a méFici s pFesnosti stanovenou zvla3tnim pEedpisem’.

A2.20. Primé&rnou denni teplotou venkovniho vzduchu - &tvrtina souttu venkovnich teplot mefenych ve stinu
s vylougenim vlivu salani okolnich ploch v 7:00, 14:00 a ve 21:00 hod., pfi¢emZ teplota méfFend ve 21:00 hod. se
pocitd dvakrat.

A2.21. Primérnou notni teplotou venkovniho vzduchu - &tvrtina soudtu venkovnich teplot métenych v 23:00, 01:00,
03:00 a 05:00 hod. daného dne.

A2.22. Poltem denostupiiii (D°) — rozdil prim&mé vnitfni vypo&tové teploty ve vytip&nych prostorach objektu ve °C
stanovené vaZenym primé&rem podle m® obestavéného vytip&ného prostoru (obvykle +20 °C) a priim&rné denni
teploty venkovniho vzduchu ve dnech vytapéni v otopném obdobi ve °C (viz. body A2.20. této smlouvy ), ndsoben
pottem dnt vytapéni v daném obdobi’.

A2.23. Zakladnim reZimem topeni a ohfevu TV (16 hod.) - reZim provozu zdroje tepelné energie a reZim ohfevu TV
zpravidla od 5:00 do 21:00 hod. stim, e =zatdtek provozu zdroje tepelné energie maZe byt
o 1 hod. divéjsi (dle zahajovani doddvky primérniho média jeho dodavatelem a zpiisobu obsluhy zdroje) a konec
provozu zdroje tepelné energie o 1 hod. pozdéjsi (dle utlumu dodavky primamiho média jeho dodavatelem a
zplisobu obsluhy zdroje). V obdobi ndb&hu a Gtlumu zdroje tepelné energie (tj. £ 1 hodina) dodavatel nezaruCuje
sjednané parametry.

Realizuje se u zdrojt tepelné energie, kde je sjednan (viz ptiloha ¢&. 5).

A2.24. ProdlouZenym reZimem topeni a ohfevu TV (17 hod.) - rezim provozu zdroje tepelné energie a rezim ohfevu
TV zpravidla od 5:00 do 22:00 hod. (pouZitelny u Iokalit a objektli s malou tepelnou setrvagnosti & malou zdsobou
nahtaté TV) s tim, Ze zad4tek provozu zdroje tepelné energie mi%e byt o 1 hod. dfivéjsi (dle zahajovani dodavky
primdrniho média jeho dodavatelem a zplsobu obsluhy zdroje). V obdobi nabéhu a utlumu zdroje tepelné energie
(tj. = I hodina) dodavatel nezaru€uje sjednané parametry.

V topeni se realizuje u zdrojii tepelné energie, kde je sjednén (viz ptiloha C. 5), nasledny den po poklesu
prim&mych no&nich teplot pod 2°C a rusi se ndsledny den po vystoupeni prim&rnych no¢nich teplot nad 2°C.
V ohfevu TV se realizuje u zdrojii tepelné energie, kde je sjednan (viz piiloha & 5), a to do 22:00 hod.
A2.25. Celodenn{m rezimem topeni a ohfevu TV (24 hod.) - reZim provozu zdroje tepelné energie a reZim ohfevu
TV neptetrZité celych 24 hod.
V topenf se realizuje u zdroji tepelné energie:
a) autonomn¥ Fizenych, kde je sjednan (viz ptiloha &. 5) nasledny den po poklesu primé&rmych no&nich
teplot pod 0°C a rusi se nasledny den po vystoupeni primé&rnych no&nich teplot nad 0°C.
b) Fizenych z tepelného dispeinku, kde je sjednan (viz pfiloha &. 5).
V ohfevu TV se realizuje u zdroji tepelné energie, kde je sjedndn (viz ptiloha ¢. 5), a to neptetrZité celych 24
had.

A2.26. No&nfm titlumem

a) zdroji autonomn& Fizenych - reZim provozu zdroje tepelné energie a rezim ohtevu TV uplatnény od
23:00 do 5:00 hod. tam, kde je uplamén celodenni reZim (24 hod.), kdy je teplotn{ kfivka sniZena na
dohodnutou tiroveti (dle pHlohy &. 5) a teplota TV sniZena min. o 5°C, pokud nenf sjednano jinak.

' 2.& 505/1990 Sb. o metrologii ve zn&ni pozd&jsich predpisit
2 yyhl. & 152/2001 Sb., §5, odst. 2
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b) u ostatnich plynovodii a plynovodnich pFipojek 4 m na obg strany od pidorysu,
¢) u technologickych objektit 4 m na viechny strany od piidorysu.

Cl. A3, Cena a lplata za dodavku

A3.1. Ceny za dodavku tepelné energie jsou kalkulovany dodavatelem jako ceny za technickou jednotku tepelné
energie (GJ) v souladu s platnou legislativou®, jinak budou stanoveny jako ceny obvyklé za obdobné plnéni
poskytované v mist¢ a Case.

A3.2. Jednotkové ceny tepelné energie jsou uvedeny v ptiloze €. 1. této smiouvy.

A3.2.1. Pokud dojde ke zm&né& cen tepelné energie, dodavatel doru¢f odbérateli ozndmenf o zm&n& nejpozdéji do
15. dne masfce ptedchazejiciho mésici uplaméni zmeny.

A3.2.2. V pfipadg, %e odbératel neakceptuje oznamenou cenu, je povinen tuto skutetnost pisemné& oznamit a
dorutit dodavateli do data uplatn&ni zmény ceny s odiivodnénim, v &em povaZuje oznamenou cenu za
neopravnénou. Nedojde-li takové oznameni dodavateli do data uplatngni zme&ny ceny, md se cena
ozn4imen4 dodavatelem za sjednanou k datu dorugeni odbérateli.

A3.2.3. Oznami-li odb&ratel dodavateli, Ze neakceptuje ozndmenou cenu, a nedojde-li k dohodé o cen¢ do 30 dnd
od data uplatngni zmény ceny, jsou smluvn{ strany povinny podat ka?d4 za sebe navrh na rozhodnuti
o cené dotéenému orgéanu statni sprévy. Soub&zny postup podle bodu A7.6. je pfipustny.

A3.2.4. Po dobu do vydani pravomocného rozhodnuti o cené je odbératel povinen platit cenu ve vy3i dodavatelem
oznimené. V ptipad rozhodnuti o ceng jiné jsou strany povinny provést vzajemné vyrovnani pohledavek,
a to do 15 dnii od data pravomocného rozhodnuti o cen&. Rozhodnutim o cené se mé cena za sjednanou.

A3.3. Ceny za dodévku studené vody (vodného - sto&ného) pro pipravu TV, pro bytovy a nebytovy odbér, jsou
cenami stanovenymi spoletnosti dod4vajici vodu dodavateli, platnymi v ptislu§ném ztctovacim obdobi.
A3.4. Uplata za dodavku tepelné energie je splatna formou zaloh na dodévku tepelné energie poskytnutych ptedem

v souladu s platebnim kalendéatem zaloh (pfiloha ¢&. 3) a doplatku ceny urteného na zaklad& vyu&tovan{ na konci

zmitovaciho obdobi (faktura za dod&vku tepelné energie).

Cl. A4, Prava a povinnosti stran

A4.l. Dodavate! se na zaklad& této smlouvy zavazuje odbérateli po smluvni dobu odb&ru fadn€ dodavat tepelnou
energii splitujici podminky v této smlouveé stanoven¢.

A42. Odberatel se na zaklad® této smlouvy zavazuje od dodavatele Fadn& odebirat po smluvni dobu odbéru tepelnou
energii a za tuto dodavku Fadné& platit.

A4.3.  Smluvni strany se zavazuji dodrzovat podminky stanovené zdkonem, provadé&cimi predpisy a touto smlouvou.

A4.4. Odberatel mize provozovat vlastni nahradni nebo jiny zdroj tepelné energie, ktery je propojen s rozvodnym
zatizenim, jakoz i dodavat do tohoto zafizen{ teplo z vlastniho zdroje tepelné energie, pouze po dohod&
s dodavatelem®.

A4.5. Odbératel je povinen pfi zm&ng& parametril teplonosné latky v souladu s izemni energetickou koncepci nebo
v zdjmu technického rozvoje, v ptipadg, Ze je vlastnikem ptipojenych odb&mych tepelnych zafizeni a spotfebicti,
povinen upravit na sviij néklad ve stanovenych pfimetenych Ihiitdch sva zaFizeni a spotfebite tak, aby vyhovovaly
uvedenym zméném’.

A4.6. Pro ugely styku sdodavatelem (v oblasti provoznich podminek doddvky, parametrii teplonosné latky a
sjednavani rezimu provozu zdroje tepeiné energie a teplotn{ kfivky), se odbgratel zavazuje jmenovité urdit
povéteného zéstupce pro kazdé odbémé misto a jeho jméno a kontaktni spojenf pisemng oznamit dodavateli do
3 pracovnich dnii od uzavfeni této smlouvy a ptipadné zmény se odbératel zavazuje pisemné oznamit dodavateli
vzdy do 3 pracovnich dni od toho, kdy zména nastala. Zavazny vzor povéfeni odbératele je uveden v piiloze €. 6.

A4.7. Povéteného zastupce dodavatele pro jednotlivé zdroje tepelné energie a odb&mé mista (v oblasti provoznich
podminek dodavky a parametrli teplonosné latky, sjednavéni reZimu provozu zdroje tepelné energie a teplotni
ktivky, kontroly a b&mé tdrzby) se dodavatel zavazuje ozndmit odbérateli pisemnou formou do 3 pracovnich dnf
od uzavfeni této smlouvy a pfipadné zm&ny se dodavatel zavazuje pisemn& oznamit odbérateli vidy do
3 pracovnich dndl od toho, kdy zmé&na nastala.

A4.8. Dodavatel se zavazuje umoZnit pov&fenému zastupci odberatele kontroly teploty teplonosné latky, teploty TV
a nam&fenych hodnot u métidel.

5 2.&. 526/1990 Sb. o cenach a predpisy souvisejici
6 2.&. 458/2000 Sb., § 77, odst. 4
7 2.8 458/2000 Sb., § 77, odst. 3
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A4.16.3. Pokud vznikne pozadavek od jednoho nebo vice odberateld na zménu sjednaného rezimu provozu zdroje
tepelné energie a teplotni k¥ivky jednoho zdroje tepelné energie, ze kterého jsou zasobovani i jini
odbératelé, za¥le odb&ratel, ktery ozmé&nu Z4d4, pisemny navrh zmén dodavateli. Dodavatel
s navrhovanou zménou seznami ostatn{ odb&ratele napojené na stejny zdroj tepelné energie a stanovi jim
lhéitu pro vyjadieni. Dodavatel shroma2di pisemn4 stanoviska viech odbérateld, kterych se zme&na tyka a
provede jejich vyhodnoceni. Pro ur&eni vysledné teplotni kiivky a reZimu provozu zdroje tepelné energie
je rozhodujici pomé&r otapEné podlahové plochy jednotlivych odbératelti napojenych na stejny zdroj
tepelné energie k celkové otap&né plose z tého¥ zdroje. Za odberatele, ktery se nevyjadtil ve stanovené
Ihtité, rozhoduje dodavatel, a to rovn& v poméru otap&né podlahové plochy. Pro rozhodnuti o zméng je
pottebny shodny projev vile odb&ratell, kteti majf v souctu nadpolovi&ni vé&tSinu otdp&né podlahové
plochy. Vysledny rezim provozu zdroje tepelné energie a teplotni kfivku oznam{ dodavatel odbérateliim.

A4.16.4. Dodavatel se zavazuje zrealizovat sjednanou zmé&nu rezimu provozu zdroje tepelné energie a teplotni
ktivky zdroje tepelné energie bezodkladng ve 1hit& co nejkratsf s pfihlédnutim k technickym moZnostem
zdroje tepelné energie a ke zplisobu jeho obsluhy.

A4.17. Odbératel mé prévo, v pFipad® pochybnosti o spravnosti ddajli méfeni nebo zjisti-li zéavadu na méficim
zaFizeni, nechat je dodavatelem prezkouget v souladu s ustanovenimi reklamagniho tadu (C1. B5. smlouvy).

A4.18. Dodavatel si vyhrazuje pravo provadéni kontroly meFidel kone&né spotfeby TV, které jsou majetkem
odbératele, z hlediska spln&ni pozadavku zdkona & 505/1990 Sb. o metrologii ve znéni pozd¢jsich predpisd, pokud
byly idaje t&chto m&fidel pouZity pfi vyaétovani dle Cl. B3. smlouvy. V ptipadé nedodrZeni poZadavku tohoto
zékona pro tyto méfidla nebo byla-li zjidténa manipulace s metidly, ktera mohla mit vliv na spravnost udajt
méfeni, nebudou Gdaje pouZity pro vyuctovani.

A4.19. Dodavatel méa préavo omezit nebo prerudit dodavku tepelné energie v nezbytném rozsahu a na nezbytn& nutnou
dobu v t&chto ptipadech':

a) pH bezprostfednim ohroZeni Zivota, zdravi nebo majetku osob a pfi likvidaci t&chto stavi;

b) pti stavech nouze nebo &innostech bezprostredn& zamezujicich jejich vzniku;

¢) pti provadeni planovanych rekonstrukci, oprav, Gdrzbovych a reviznich praci, pokud jsou oznameny
nejméng 15 dnf pfedem;

d) pti provadéni nutnych provoznich manipulaci na dobu 4 hodin;

€) pfi havarijnim prerugeni &i omezeni nezbytnych provoznich dodavek teplonosné latky nebo paliv a energif
poskytovanych jinymi dodavateli

f) pfinedodrZeni povinnosti odb&ratele podle § 77, odst. 3 z.¢. 458/2000 Sb.

g) pti vzniku a odstrattovéni havarii a poruch na zat{zenich pro rozvod a vyrobu tepelné energie na dobu
nezbytn& nutnou;

h) jestlize odb&ratel pouZiva zatizeni, kterd ohroZuji Zivot, zdravi nebo majetek osob nebo ovlivitujf kvalitu
dod4vek v neprospé&ch dalsich odbérateld;

i) pfi neopravnéném odbéru;

j) Pri stavech nouze'' jsou dodavatel i odb&ratel povinni se podfidit omezeni spoteby. Dodavatel mize
v nezbytném rozsahu vyuZivat zaf{zenf odberateld.

A4.20. Dodavatel je opravnén v ptipad® prodleni odbératele s pen€Zitym plnénim po&inaje dnem nésledujicim po dni
splatnosti pohledavky dodavatele a v ptipad€ prodleni odb&ratele s nependzitym plnénim (napf. oznameni Gdaji)
zaslat odbérateli 1. upominku a po uplynuti 15 dnd od data odeslan{ 1. upominky zaslat odbé&rateli 2. upominku.
Upominky jsou sankcionovany smluvnimi pokutami dle bodu AS5.11. této smlouvy. Pokud odbératel dluzné plnéni
neuhradf nebo nezjedna napravu v pin&ni nependZitého zdvazku, je dodavatel opravnén spinénf zavazku odb&ratele
vymdhat.

A4.21. Dodavatel ma pravo omezit &i pozastavit dodévku tepelné energie v pfipadé platebn{ nekdzn& odbératele, a to
na dobu, ne? dojde k uhrazeni dluhu v&etn® pkislusenstvi k dluhu nebo odstoupeni od smlouvy dodavatelem
z titulu prodleni odbératele s placenim ve smyslu bodu A6.7. této smlouvy. Platebni nekdzni se rozum{ neplaceni
zaloh a faktur za dodavku tepelné energie, neplaceni zaloh nebo faktur za dodavku tepelné energie v terminu
splatnosti, &4steZné uhrady zéloh nebo faktur za dodavku tepelné energie a jiné. Dojde-li k takové platebnf
nekazni, je odbératel povinen zaplatit dodavateli smluvni pokutu dle bodu A5.1. a A5.2. této smlouvy.

A4.22. Dodavatel se zavazuje planované opravy, idrzbové a revizni prace, kter¢ mohou zpiisobit omezeni &i preruseni
dodavky tepla pro vytapéni, provad&t mimo otopné obdobi &

10 7.&. 458/2000 Sb., § 76, odst. 4
11 7 & 458/2000 Sb., § 88, odst. 3
2 yyhl. & 194/2007 Sb., § 3, odst. 6
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A4.32. Dodavatel neodpovidé za rozudtovani nakladdi na tepelnou energii odbératelem koneCnym spottebiteltim"”.
Néroky koneéného spotiebitele ve vécech dodvek tepelné energie nelze uplatiiovat ptimo u dodavatele.

A4.33. Dodavatel se zavazuje planovanou vyménu metidel tepelné energie oznamit odbérateli, a to nejméné 3 dny
pfedem. V ptipad& vzniku havarie, poruchy ¢i jiného poskozen{ méfidla tepelné energie je dodavatel povinen
oznémit takovou skutetnost odbérateli do 3 pracovnich dnd od toho, kdy takova skute¢nost nastala. Toto
ustanoven{ se nevztahuje na provozni tdrzbu métidel.

Cl.A5.  Sankce
Odbératel a dodavatel se dohodli na t&chto sankcich:

A5.1.  PH nedodrZeni terminu splatnosti sjednanych zaloh na dodavku tepelné energie je odbératel povinen zaplatit
dodavateli smluvni pokutu ve vy&i 0,05% z dluzné &astky za kazdy zapotaty den prodlent. Smluvni pokutu dle
ptedchozi véty je odbératel povinen zaplatit dodavateli za dobu prodlen( se zaplacenim zalohy. Doba prodleni se
zaplacenfm zélohy zatne plynout prvnim dnem ndsledujfcim po dni splatnosti zélohy uvedeném v platebnim
kalendafi (piiloha €. 3) a kon&f dnem zaplaceni zélohy. Nedojde-li k zaplaceni z4lohy, kon&i doba prodleni dnem
ptedchazejfcim dni splatnosti faktury (dattového dokladu), kterou se dluzna zaloha nebo jeji ¢ast ziCtovava.

AS.2.  Pfi nedodrzeni terminu splatnosti faktur za dodévku tepelné energie je odb&ratel povinen zaplatit dodavateli
smluvni pokutu ve vy3i 0,05% z dluzné astky za kazdy zapocaty den prodleni.

AS5.3. Zjisti-li dodavatel ovlivn&ni idajli nebo pokozeni méfidel tepla nebo pritoku (vietn& plomb), kterych je
dodavatel vlastnikem nebo oprdvnénym uZivatelem a tyto jsou umistény v miste odbgrateli nebo koncovému
spotfebiteli pFistupném, je dodavatel opravnén stanovit mnozstvi dodévky tepelné energie ndhradnim zpiisobem
v souladu s ustanovenimi pro Stanoveni mnoZstvi tepelné energie (CL. B3. smlouvy). Zjisti-li dodavatel, Ze k
ovlivnéni udajti nebo poskozeni mé¥idel tepla nebo pritoku (vCetn& plomb) do3lo odb&ratelem nebo koncovym
spotiebitelem tmysIn& nebo védomg, je odberatel povinen zaplatit dodavateli smluvni pokutu ve vy3i 10.000,- K¢
za kazdy zjisténi ptipad a nahradit ndklady na uvedeni do plivodniho stavu.

A5.4. V pripadé& neopravnéného odbé&ru dle bodu A2.29. této smlouvy a v ptipadé porudeni ustanoveni bodu A4.12.
této smlouvy je odb&ratel povinen zaplatit dodavateli smluvn{ pokutu ve vysi 10 000 K¢ a nahradu §kody vzniklé
neopravnénym odbérem vypodtenou zplisobem, ktery je stanoven zvlastnim pravnim predpisem'®,

A5.5. Neumozni-li odbératel dodavateli ptistup dle bodu A4.9. této smlouvy, je odbératel povinen zaplatit dodavateli
smluvni pokutu ve vy3i 5.000,- K& za kazdy zjidt¢ny ptipad.

A5.6. V piipad¢ poruSeni povinnosti odbératele dle bodu A4.24., A4.25., A4.26. a A4.28. této smlouvy je odbératel
povinen zaplatit dodavateli smluvni pokutu ve vySi 5.000,- K¢ za kaxdy zjist&ny pfipad.

A5.7. Oznami-li odbérate! dodavateli nespravné nebo zkreslené iidaje z pomérovych mefidel spotfeby je odbératel
povinen zaplatit dodavateli smluvn{ pokutu ve vysi 3.000,- K& za kazdy pripad a nahradit naklady spojené
s opravnym vyuctovanim spotteby.

A5.8. V pripadé poruseni povinnosti odbératele dle bodu B1.10. smlouvy je odb&ratel povinen zaplatit dodavateli
smluvn{ pokutu 300,-K& za kazdy zjist€ny pfipad.

AS.9. Pokud odbératel svévolng provede, nebo neché provést v rozporu s touto smlouvou nebo ptislu¥nymi pravnimi
ptedpisy odpojeni od tepelnych rozvodii dodavatele, nebo jinak zamezf ¥4dné dodéavce tepelné energie, je povinen
zaplatit dodavateli smluvni pokutu ve vy3i 50.000,- K¢ za kazdy zjidtény ptipad a dale uhradit dodavateli naklady
na uvedeni do piivodniho stavu, nahradit vzniklou 3kodu a ully zisk ptesahujici smluvni pokutu. Usly zisk se
stanovi rozdilem dodavaného mnoZstvi pred a po zdsahu, po dobu od data neoprdvnéného zasahu do doby zjednani
népravy,

A5.10. V ptipad¥ neopravn&né reklamace je odbé&ratel povinen zaplatit dodavateli smluvn{ pokutu ve vysi 500,- K¢ a
uhradit pripadné vzniklé néklady na ovéfeni spravnosti udajt, kterymi byla tato reklamace podloZena. Takovymi
naklady jsou zejména naklady na provedenf kontrolnfho méFeni, dopravu, znale¢né, aj.

AS5.11. V ptipad® vystaveni 2. upominky dle bodu A4.20. této smlouvy je odbératel povinen zaplatit dodavateli
smluvni pokutu ve vysi 50,- K& + po3tovne.

A5.12. V ptipadé opravnéné reklamace se dodavatel zavazuje vyplatit odbérateli finan¢ni Castku opravnéné
reklamovaného plnéni, a to ve Ihtité 14 dnti od data odeslént pisemného vyrozum&ni o opravnénosti reklamace.

A5.13. V ptipad& prokazatelného nedodrZeni podminek dodavky stanovenych v Pravidlech pro vytapéni a dodévku
TV (C1. B2. smlouvy) vinou dodavatele, je dodavatel povinen na Z4dost odbératele sniZit cenu za dodavku tepelné
energie 0 10%, a to za obdobf, kdy stanovené podminky nebyly dodrZeny. Soucasné se dodavatel zavazuje uhradit
odbérateli smluvni pokutu ve vy3i 5.000,- K& za kazdy prokdzany ptipad. Tento nérok je moZno uplatnit ve Ihiieg
30 dnfi od prokazani. Toto ustanovenf se nevztahuje na ptipady uvedené v § 76 odst. 4 zdkona ¢. 458/2000 Sb.

7 yyhl. & 372/2001 Sb.
18 yyhl. & 478/2006 Sb.
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¢) novy odbratel uhradi zlohu na dodévku tepelné energie pro prvni zagtovaci obdobi po datu ptehladeni a
predlozi dodavateli doklad o provedenf Ghrady (vypis z 0¢tu, ustfizek postovni sloZenky, ptijmovy doklad
dodavatele);

f) odbératel nebo novy odbératel doru¢i dodavateli doklady o spln&ni vySe uvedenych podminek nejpozdgji
5 pracovnich dnii pted dohodnutym terminem pfehlaseni.

A6.7. V piipadé prodleni odbératele s placenim nebo plnénim nepen&Zitého zévazku po dobu del¥i neZ tfi mésice a
v ptipadé, ¥e odb&ratel neozndmi pfevod prav a povinnost{ formou prodeje podniku nebo gasti podniku ve thité
uvedené v bode A4.28. této smiouvy je dodavatel opravnén jednostranng odstoupit od této smlouvy nebo jeji Casti
specifikované rozsahem odb&mych mist s okamzitou iginnosti ke dni dorugenf oznamenf{ o odstoupeni odbérateli.
Povinnosti dodavatele pak zanikaji dnem dorudeni, Zavazky odbératele timto vzniklé po dobu trvani smluvniho
vztahu nezanikaji. Odbératel odpovida dodavateli za vzniklou $kodu a usly zisk.

A6.8. V ptipad¢, ¥e dodavateli zanikne pravo doddvat tepelnou energii ze zdroje tepelné energie, ze kterého je
zésobeno odbérné misto odbératele, tato smlouva zanikd v rozsahu dotéeného odb&émého mista. Tuto skute¢nost je
dodavatel povinen oznamit odbérateli.

A6.9. Pokud dojde k zaniku smlouvy pred ukoneenim zd&tovaciho obdobi, bude kone¢né vyictovani provedeno az
po ukon&enf zii&tovactho obdobi, pokud se smluvni strany nedohodnou jinak.

A6.10. Préava a povinnosti z této smlouvy vyplyvajict je odbératel opravnén pfevést na tfeti stranu pouze s pfedchozim
pisemnym souhlasem dodavatele, jinak je tento ptevod vici dodavateli neplatny a odb&ratel odpovid4 dodavateli
za pFipadnou vzniklou Skodu.

A6.11. Odb&m4 mista, do kterych je sjednana dodavka na zéklad® této smlouvy, jsou evidovana dodavatelem.
Dodavatel se zavazuje nejmén& jednou ro¢né zaktualizovat seznam odb&mych mist a v ptipadg, Ze dodlo ke
zmeéng, aktualizovany seznam zaslat Odbérateli na védomi.

Cl. A7. Zavéretna ustanoveni
A7.1.  Ujednani uvedena v této smlouv€ se vztahuji na viechna sjednana odbérna mista odbératele (viz ptiloha ¢.2),
pokud nenf k odb&mému mistu vyslovng sjednéno jinak.
A7.2. Skute&nosti podstatng ovliviiujici Groveil vyiétovani nebo uplatnéni sankei ve smyslu ustanoveni Cl. AS. této
smlouvy se povaZuji za prokazané, pokud byly zjist&ny spole¢n& povefenymi zéstupci obou smluvnich stran a
pokud byl o ptedmé&tné v&ci vyhotoven zépis, potvrzeny zastupci obou stran, nebo pokud byl o nich proveden
znalecky posudek, se kterym se mély ob& strany moZnost sezndmit. Setkani zdstupcil se musi uskute¢nit do 24
hodin od prokazatelného oznameni (telefonicky, osobn&, elektronickou formou, faxem, apod.) vzniku
pfedm&tych skuteCnosti druhé smluvni strang, nedojde-li k dohod¢ na terminu jiném. Pokud se setkdni
neuskuteéni z ditvodti jedné ze smluvnich stran mimo déivodii vy33i moci, ma se tvrzeni druh¢ strany za prokdzané,
A7.3. Pro doruovani se sjednavé, %e zasilka se méa za doru¢enou uplynutim tfetiho pracovniho dne od odeslan{
doporuteného dopisu na adresu druhé smluvni strany uvedenou v zéhlavi této smlouvy jako adresa popt. kontaktn!
adresa tam, kde se tyto udaje odli3uji, a to i v pFipadg, Ze se zasilka vrati oznatend jako nedorutitelnd nebo
nevyzvednuta v tlozni dobé.
A7.4.  Smluvni strany se dohodly, Ze u dodavek tepelné energie nepodl¢hajicich ustanovenim zakona &. 458/2000 Sb.
ve znéni pozdgjsich predpisii se na podminky dodévky tepelné energie pouZiji ustanoveni zékona &. 458/2000 Sb.
a provadécich vyhlasek ptiméteng.
A7.5. Smluvni strany se v souladu s ustanovenim § 262 odst. 1) zakona ¢. 513/1991 Sb. - obchodniho zakoniku ve
znén{ pozdgjsich predpisit vyslovng dohodly, Ze bez ohledu na jejich pravni subjektivitu a povahu tohoto
zavazkového vztahu se vztahy mezi stranami vyplyvajici z této smlouvy, které nejsou touto smlouvou vyslovné&
feSeny, budou Fdit ustanovenimi obchodniho zakoniku. Touto dohodou nejsou vylou¢ena ustanoveni ob&anského
zakoniku o spottebitelskych smlouvach a ustanoveni zvlddtnich pravnich predpist smé&fujicich k ochrang
spottebitele.
A7.6. Smirti dolozka
A7.6.1. Smluvn{ strany se timto dohodly, Ze o majetkovych sporech mezi nimi ve vztahu ke sjednavan{ ceny
tepelné energie a platebnich podminek ve vztahu k této smlouve, s vyjimkou sporii vzniklych v souvislosti
s vykonem rozhodnut{ a sporil vyvolanych provadénim konkursu nebo vyrovnani, k jejichZ projednani a
rozhodnut{ by jinak byla d4na pravomoc soudu, bude rozhodovat jeden nebo vice smir&ich rozhodct.

A7.6.2. Na jmenovani smir&ich rozhodcd se strany dohodly tak, Ze kazd4 strana jmenuje jednoho smir¢iho
rozhodce z ¥ad odbornik@ v oblasti tepelné energie a cen, ktery nenf v pracovnim nebo obdobném poméru
ke strang, kterd jej uréuje.
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A7.15. Smluvni strany se dohodly, Ze v ptipad¥, kdy se néktera ustanoveni této smlouvy stanou nebo se ukézi byt
neplatnymi, se smluvnf strany zavazuji nahradit neplatné ustanoveni ustanovenim platnym, které svym smyslem a
ekonomickym téelem nejvice podobé nahrazovanému ustanoveni.

A7.15.1.V piipadg, Ze priloha bude v rozporu s ustanovenim &4sti A a B této smlouvy, maji pfednost ustanoveni
&4sti A a B této smlouvy pted ustanovenimi ptflohy,

A7.15.2.V pFipadg, e ustanoveni &4sti A této smlouvy budou v rozporu s ustanovenimi &ésti B této smlouvy, maji
pfednost ustanovenf &4sti A této smlouvy pted ustanovenimi &ésti B této smlouvy.

A7.15.3.Za rozpor se nepovazuji ujednani vysvétlujici a zptesitujici smysl jinych ustanoveni.

: \ / iggﬁ""”/. dne: 77 }/ 2ery

V. Olomouci dne: 9 ¢ -fi7- 70% V. Aot

za dodavatele za odbééé; ‘/
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¢l B2. Pravidla pro vytapéni a dodévku TV

B2.1. Dodavka tepelné energie je uskutetfiovéna v souladu s ustanovenim zadkona & 458/2000 Sb., z.<&.
406/2000 Sb., z.&. 455/1991 Sb. a provadécich ptedpisii.

B2,2. Dodavka tepla pro vytap&ni je zajistovana v otopném obdobi, které za&ind 1. za¥i a kon¢i 31. kvétna
nasledujiciho roku.

B2.3. Dodivka tepla pro vytap&ni se zahajl{ v otopném obdobi, kdyZz primé&ma denni teplota venkovniho
vzduchu v p¥isluiné lokalit& poklesne pod +13°C ve dvou dnech po sobé& nésledujicich a podle vyvoje
potasi nelze ofekdvat zvySenf této teploty nad +13°C pro nasledujici den.

B2.4. Dodavatel mimo otopné obdobf v obdobi od 1.6. do 15.6., je-li to technicky moZné, zah4ji dodavky
tepla pro vytap&ni za podminek uvedenych v bodu B2.3., kdy odbé&ratel i konefny spotiebitel maji v p¥ipade
nezdjmu o doddvky tepla moZnost jim zamezit reguladnim zafizenim instalovanym na odb&mém tepelném
zatizenf’. Po dohod& s odb&ratelem lze zahajit dodavku i jinak (i mimo otopné obdobi a bez ohledu na
vyvoj prim&mych teplot), pFipousti-li to technické a zdsobovaci podminky”.

B2.5. Vytdpén{ se omezi nebo pferusi v otopném obdobi, kdyz prim&rna denni teplota venkovniho vzduchu
vystoupi nad +13°C ve dvou dnech po sobé& nasledujicich a podle vyvoje poCasi nelze ofekévat pokles této
teploty pro nésledujicf den. Pi nasledném poklesu prim&mé denni teploty venkovniho vzduchu pod +13°C
se vytap&ni obnovi.

B2.6. V prub&hu otopného obdobi je zdroj tepelné energie provozovén tak, aby na odb&mém mist& byly
dodrZeny sjednané parametry (vykon, pritok teplonosné latky, dispozi¢ni tlak teplonosné latky). Parametry
jsou sjednény v prihlasce (pifloha &. 2), teplotni kiivka a reZim topenf jsou sjedndviny v teplotnim
diagramu (piiloha &. 5).

B2.7. Dodévka teplé vody je zajidtovéana celoro&ng, denng, a to dle sjednaného rezimu ohievu TV (pffloha ¢.
5) s vyjimkou podle bodu A4.23. smlouvy.

B2.8. Teplota topné ltky v systému ustfedniho topeni (UT), méfena v misté ptedani dodévky, je regulovana
ve vyrobnim a rozvodném zaf{zen{ dodavatele v zdvislosti na teploté venkovniho ovzdusi dle teplotnich
diagramii* vypracovanych pro jednotlivé lokality.

B2.9.  P¥i poklesu teplot pod -15°C, pokud si to vyZida nutnost udrZeni chodu soustavy, je zahdjen nouzovy
provoz zdrojii tepelné energie (viz. bod. A2.28 smlouvy). Prerufen je okamZit&, kdyZ to podminky
provozovéani umoZzni.

B2.10. Tolerance teploty teplonosné latky, dle teplotnich diagrami, je stanovena na + 2°C s vyjimkou doddvek
tepelné energie ze zdrojl tepelné energie na tuhd paliva, u nichZ je stanovena na + 4°C,

B2.11. Teplota teplé vody, m&fend na vytoku u koneéného spottebitele a kontrolng v odb&mém misté (paté
objektu), je stanovena v rozmezi +45°C aZz +60°C s vyjimkou odb&rovych ¥pifek spotfeby v objektech
odbératele’.

B2.12. Kontrola dodr¥ovani parametrli teplonosné latky se provadf m&enim teploty teplonosné latky v mist€
predani doddvky a méteni teploty teplé vody na odb&mém misté (paté objektu). Mé&feni musi splfiovat
nasledujfci podminky:

a) meéfeni se provad! za p¥itomnosti povétenych zastupcii dodavatele a odbératele;

b) méfeni se provadi v ustileném provoznim stavu v intervalech nejméng 15 min. po dobu nejvice
1 hodiny;

¢) z naméfenych hodnot se vypotte aritmeticky primér, o vysledku se vyhotovi zapis, ve kterém musi
byt uvedeno datum a hodina provedeného méieni;

d) zapis musi byt potvrzen zastupci obou smluvnich stran;

e) mefeni teploty lze provadét trvale instalovanymi teplomery, teploméry se zdznamem mefenych
hodnot nebo dotykovymi teploméry. P¥i vyhodnocovani tidaji maji pfednost idaje méfidel s vy33i
ttidou presnosti.

z.¢. 406/2000 Sb., §6a, odst. 10
vyhl. & 194/2007 Sb., § 2, odst. 5
viz ptiloha &. 5 smlouvy

vyhl. & 194/2007 Sb., § 4, odst. 1

[ N ]
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B3.3. Dodavatel pouZije pro potfeby vyudtovani dle ¢&lanku B3.2.3. a B3.2.5. této smlouvy udaje
z pomérovych méfidel spotfeby TV odbératele za nasledujicich podminek:

a) Gdaje budou ptedavény souhrnn& (soutet viech (daji z pomérovych méfidel zvétdeny o (daj spotteby
TV ve spoleénych prostorech - pradelna apod., a soutet udaji z pomé&rovych métidel v nebytovych
prostorech) samostatn& za kazdé odb&mé misto pro bytovy a nebytovy odbér za pfisludny kalendafni
mésic;

b) odeéet musi byt proveden v posledni den v mésici;

c) piedavané udaje musi byt potvrzeny povéfenym zastupcem odbératele;

d) tdaje musi byt pfeddny vZdy pisemné, a to osobn&, e-mailem nebo faxem dodavateli do 5. pracovniho
dne v mésici;

e) meéridla musi spliiovat poZzadavky metrologického zékona® a musi byt zabezpegeny proti neddouci
manipulaci, kdy za spln&ni t&chto podminek odpovida odbératel, ktery je ptipadné nesplnéni podminek
pro pouZiti takovychto Gdaja pro rozuctovéani povinen dodavateli oznamit.

f) Pokud tdaj m&ficitho zatizeni ve spole&né pFipravng teplé vody je vy33f o 15 % nebo vice neZ soucet
tidajil z pomé&rovych méfidel viech odb&mych mist podle pism. a), rozd€luji se ndklady spottebni sloZky
ze viech odb&rych mist odpovidajici souétu iidaji z mé&Feni ve viech odbérnych mistech jako slozka
spotfebnf dle bodu B3.2.5., zbyvajici naklady jako sloZka zékladni dle bodu B3.2.5. této smlouvy.

g) Pokud daje z pom&rovych méfidel spotfeby TV nebudou prediny stanovenou formou a ve stanoveném
terminu, nebo nejsou splngny podminky pro jejich pouziti, bude odb&mné misto povaZovdno za
nemé&Fené a bude se postupovat podle bodu B3.2.3. b) smlouvy.

B3.4. Pokud dojde k porude mefidel tepelné energie nebo pritoku ve vlastnictvi nebo oprdvnéném uZivani
dodavatele, umisténych v objektu odbératele, ktera nebyla zplisobena cizim zavinénim, bude mnoZstvi
dodavek tepelné energie stanoveno nahradnim zplisobem die bodu B3.6. této smiouvy.

B3.5. NeumoZ?ni-li odbé&ratel dodavateli ptistup k me¥idlim tepelné energie z dilvodil na strané odbératele
(nepFeddnim kli¢l, vymé&nou kli¢d, instalact jinych bariér) vypotte se spotfeba ndhradnim zpiisobem dle
bodu B3.6.

B3.6. Néhradni zpfisob vypoctu v pFipadé€ poruchy méfidel Qur, Qrva Vv
B3.6.1. V ptipadé poruchy méfidel spotfeby tepla UT se odebrané mnoZstvi stanovi v uvedeném potadi

jednim z niZe uvedenych zptsobu:

a) dopoétem neméfenych dnti (méfidlo v poruse, poskozeno nebo demontovano) ze dnii, kdy méfidlo
v zhiétovacim obdobi (kalendafni mesic) méfilo, vypolet se provede nasobenim poctu D
nemékenych dnil zji§t&nym pramé&rem spoteby na poet D° mé&fenych dnd;

b) porovnanim spotfeby ve srovnatelném objektu v pFisludném kalenddimim obdobi;

¢) ptepoltem ze spotfeby tepla v pfechézejicim srovnatelném obdobi (v pfipad& stanoveni mnoZstvi
tepla pro vytapéni bude provadéna korekce na rozdilnou naro¢nost obdobi na vytapéni);

d) vypottem z tepelné bilance objektl napojenych na odb&mé misto.

B3.6.2. Nahradni vypocet spotteby Qry a2 Vv v ptipadé poruchy méfidel:

- pti poruse mé&fidla Qry z naméfeného Vry X gy (primémé za posledni tfi mésice);
- pti porude méfidla Vry z naméfeného Qrv/ qrv (primémé za posledni tfi mé&sice);
- pfi poruse méFidla Qry i Vv prim&rem za posledni ti'i mésice.

B3.6.3. Pokud bude mnoZstvi dodivky stanoveno ndhradnim zplsobem, dodavatel pfedlozi odbérateli

vypodet, a to spolu s vyactovanim (fakturou).

B3.7. V ptipadé, Z¢ na domovnim zdroji tepelné energie (plynovéd kotelna, kotelna na tuhd paliva) neni
instalovano meétidlo spotfeby tepelné energie, vypolte se mnoZstvi dodané tepelné energie ze
spotfebovaného paliva pro zdroj tepelné energie v souladu s platnou legislativou.

Cl. B4. Ziizeni nového odbérného mista
B4.1. Odbémné misto se zfizuje:
a) prehlagenim dle bodu A6.6. smiouvy;
b) zFizenim nového odb&mého mista.
B4.2. Ztizenim nového odb&rného mista se rozumi v pt{pad& m&fenych odb&rii instalace méFiciho uzlu pti:

8 2.8, 505/1990 Sb. o metrologii ve znéni pozd&jsich predpisi,
? viz bod A2.22.
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B5.8. Ostatni otdzky reklamaci a odpov&dnosti se fe§i dle pF{slu¥nych ustanoveni z. & 513/1991 Sb. a
v souladu s pfislu§nymi normami a s obchodnimi podminkami dodavatelli energif potfebnych pro vyrobu
tepelné energie.

B5.9. Za reklamaci doddvek se nepovaZuje reklamace zjevné nesprdvng uvedenych tdaji ve faktufe za
dod4avku. Pfi reklamaci zjevn& nespravng uvedenych udajii ve faktute za dodavku (oznadeni odb&rného
mista, oznateni odbératele, chyby v psani a po¢tech a jiné nespravrosti) je odb&ratel povinen na tyto vady
upozornit a fakturu pted splatnosti dorugit zpé&t dodavateli, ktery zajisti jeji opravu a zadle ji zpét odbérateli.
Doba splatnosti v pfipad® vystaveni opravené faktury z diivodu zjevn& nespravné uvedenych udaji zatne
plynout znovu od vystaveni opravené faktury.V ptipadé neopravnéného vraceni faktury zistava splatnost
faktury nezménéna.

V  Olomouci dnme: 9§ -87 7000 v LTSN

2a dodavatele 2a8dbératele
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