SMLOUVA O SERVISNi CINNOSTI
¢. 4824

uzavrena nize uvedeného dne, mésice a roku mezi:

Zhotovitel:

Nazev a sidlo: JIMI CZ, a.s., Plzenska 276/298, 158 00 Praha 5

Zapsany v obchodnim rejstfiku vedeném u Méstského soudu v Praze oddil B, vlozka 15272

IC: 25313436

DIC: CZ25313436

Banka: XXX, 6.U. XXX

Jménem zhotovitele: Ing. Jifi Vinter, pfedseda pfedstavenstva

(dale jen ,zhotovitel“) na strané jedné

Objednatel:

Nézev a sidlo: SAKO Brno, a.s., Jedovnicka 4247/2, 128 00 Brno

Zapsany v obchodnim rejstfiku vedeném u krajského soudu v Brné oddil B vloZzka 1371

v

IC: 60713470

DIC: Cz60713470

Banka: Komeréni banka , a.s. ¢.U: 79033621/0100
Jménem objednatele: Ing. Karel Jelinek, generalni feditel

ve vécech technickych opravnén jednat: XXX, XXX,
e-mail: XXX, tel.: XXX

(dale jen ,objednatel) na strané druhé
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6.

l.
Predmét plnéni
Zhotovitel se zavazuje provadét pravidelnou ro€ni revizi, servisni prohlidku, funkéni zkousku a
udrzbu pro zajisténi spravné a bezvadné ¢innosti instalovaného elektronického zafizeni (déle jen

~elektronicky systém"), v rozsahu dle zhotovené projektové dokumentace.

Zhotovitel se zavazuje poskytovat na elektronickém systému operativni servisni ¢innosti pfi vzniku
poruchy klasifikované jako zaruéni nebo mimozarucni a provést jeji odstranéni.

Objednatel se zavazuje byt v souladu s touto smlouvou soucinny a za provedené plnéni podle této
smlouvy zaplatit zhotoviteli ceny nize stanovené.

Il.
Misto pInéni

Elektronicky systém je instalovan v objektu: Tridici linky, Jedovnicka 4, Brno
SAKO Brno
a to v nasledujicim rozsahu:

Elektronicky pozarni systém (EPS)

Objednatel prohlasuje, Ze na misté plnéni dle této smlouvy nevazne Zadna fakticka ani pravni
pfekazka branici plnéni zhotovitele dle této smlouvy.

M.
Zpusob plnéni
pravidelné servisni kontroly

Smluvni strany se dohodly, Ze pravidelné ro¢ni revize, servisni prohlidky a funkéni zkousky (EPS),
budou provadény jedenkrat roéné vzdy k 10. mésici bézného roku. Pfesny termin realizace
oznami zhotovitel objednateli nejméné 2 dny pfedem.

Smluvni strany se dohodly, Ze pravidelné pulroéni servisni prohlidky a funkéni zkousky (EPS),
budou provadény jedenkrat roéné vzdy k 04. mésici bézného roku. Pfesny termin realizace
oznami zhotovitel objednateli nejméné 2 dny pfedem.

Zhotovitel provede pravidelnou ro¢ni revizi, servisni prohlidku a funkéni zkousku v rozsahu dle
pfilohy €.1. této smlouvy.

V pFipadé zjisténi nedostatkll ve funkci elektronického systému, informuje zhotovitel objednatele o
rozsahu zavady a navrhne zpusob a termin jejiho odstranéni. Odstranéni zjiS§ténych zavad je
zpoplatnéno dle pfilohy €.2 této smlouvy.

Po provedeni pravidelné ro¢ni revize a pllroéni zkouSce Cinnosti, vystavi zhotovitel do 14-ti dnl
-Revizni zpravu“, pfipadné ,Zpravu o zkousce c¢innosti“, které budou dodany objednateli v 1
vyhotoveni spole¢né s fakturou.

Kontaktnimi pracovniky byli uréeni:

Ve vécech obchodnich:
SAKO Brno, a.s. - XXX, XXX
Tel.: XXX, e-mail: XXX

Ve vécech technickych:
SAKO Brno, a.s. - XXX, XXX
e-mail: XXX, tel.: XXX
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Ve vécech obchodnich:
JIMI CZ, a.s. — XXX, XXX
mob. XXX, e-mail: XXX
Ve vécech technickych:
JIMI CZ, a.s. — XXX, XXX
mob. XXX, e-mail: XXX

V.
Zpusob plnéni
operativni servisni ¢innosti

Zhotovitel se zavazuje na zakladé ohlaseni poruchy objednatelem vykonat operativni servisni
¢innosti za u¢elem opravy elektronického systému.

Objednatel se zavazuje oznamit zhotoviteli vady dila neprodlené poté, co je zjistil. Zhotovitel se
zavazuje zahdjit ¢innost ke zjiSténi a odstranéni zavady zafizeni do 24hodin.

Objednatel je povinen ohlasit poruchu a objednat provedeni servisniho zasahu vyhradné
telefonicky s naslednym e-mailovym potvrzenim objednavky.

Smluvni strany se dohodly na téchto moznych zplsobech ohlaseni poruchy:
telefonicky XXX

e-mailem XXX

Pro ohl&Seni poruchy telefonicky, je objednatel pfepojen

7:00 - 15:30h na servisni dispeéink

a

15:30 - 7:00h na servisni pohotovost

Ke kazdému servisnimu zasahu bude vypsan formular Servisni zakazka, ve kterém budou uvedeny
nasledujici udaje: €as nahlaseni poruchy, ¢as zahajeni a ¢as ukonéeni prace servisniho technika/u,
typ opravy, spotfebovany material s cenou za jednotku, provedené sluzby s cenou za jednotku,
pocet najetych km. Tento dokument bude potvrzen objednatelem, kterému bude ponechana kopie.

V.

Zarucni podminky

Zhotovitel odpovida za fadné provadéni pfedmétu smlouvy. Zhotovitel pfejima zavazek za jakost
provadénych servisnich praci a dodavaného materialu, Ze bude po dale uvedenou dobu zplsobily
pro pouziti k obvyklému ucelu, a zachova jinak obvyklé vlastnosti.

Zaru¢ni doba za jakost provadéného servisu €ini:
a) na prace provadéné zhotovitelem 6 mésicu
b) navymeénéné prvky, které nebyly vyrobeny zhotovitelem 12 mésicl

Zaruka se nevztahuje:
a) navyménéné prvky, u kterych byla porusena plomba,
b) navyménéné prvky, které byly poSkozeny Zivelnou udalosti, elektrostatickymi vyboji nebo
nasilnou manipulaci ze strany objednatele nebo tfeti osoby.

Objednatel ma pravo vyzadovat odstranéni zavady kdykoliv béhem zaruéni doby. Pfi odstrafiovani
zavady se postupuje podle &l. IV. této smlouvy.

Na vyménéné prvky, které zhotovitel opravil nebo vyménil podle zaruky, se vztahuje zaruka, jejiz
podminky, pokud jde o trvani a rozsah budou v plném souladu s ustanovenim tohoto &lanku.
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VI.
Cena a zpasob Uhrady

Smluvni odména zhotoviteli za plnéni dle €lanku I. €ini XXX K& bez DPH za jeden rok. Cena
zahrnuje dopravu a sluzby spojené s pravidelnou roéni revizi, servisni prohlidkou, funkéni
zkouskou a pausalnim poplatkem za servisni pohotovost. Cena nezahrnuje pfipadny spotfebovany
material, ktery bude uctovan zvlast. Tato odména je splatna po provedeni servisni kontroly, a to
na zakladé faktury vystavené zhotovitelem.

V8echny zhotovitelem provedené nezaruCni opravy, vyzadané objednatelem, na zakladé
potvrzené Servisni zakazky, bude odména za jejich provedeni splatna na zakladé faktury
vystavené zhotovitelem. Podkladem pro vystaveni pfijmového dokladu, bude Servisni list
vystaveny zastupcem zhotovitele. Na Servisnim listé, budou rozepsany zvlast naklady na:
spotfebovany material, servisniho technika, dopravné. Hodinova sazba technika a dopravné je
dohodnuto v Ceniku sluzeb, ktery je nedilnou soucasti této smlouvy pfiloze ¢€.2 této smlouvy. DPH
bude Uc¢tovana podle platnych predpisu.

Kalkulace ro¢ni pausalni platby za udrzbu a servisni pohotovost je nedilnou sou€asti této smlouvy
jako Pfiloha ¢&.3.

VII.
Povinnosti objednatele

Objednatel je povinen umoznit pfistup zhotoviteli do vSech prostor(, kde je instalovan elektronicky
systém za Ucelem odstranéni nahlasené poruchy nebo provedeni pravidelné servisni kontroly.

Objednatel je povinen uhradit fakturu, vystavenou v souladu s touto smlouvou, v dobé jeji
splatnosti. Splatnost vSech faktur vystavenych zhotovitelem se sjednava na 10 dnu, od doruéeni
objednateli.

V pfipadé prodleni objednatele s placenim faktury, uhradi objednatel zhotoviteli smluvni pokutu ve
vySi 0,05 % z nezaplacené ¢astky za patnacty a kazdy dal$i den prodleni po terminu splatnosti.

Objednatel zajisti pro zhotovitele bezplatné vstupni Skoleni BOZP pfed zahajenim praci
zhotovitelem za u€elem seznameni zhotovitele s podminkami a riziky prace na svych pracovistich
a se zasadami BOZP a pozarni ochrany uplatfiovanych na pracovistich objednatele (provozni
predpisy v pfedmétnych provozech, uréeni pfistupovych cest, mista zakazu vstupu, seznameni s
provozem pouzivanych technickych =zafizeni, prostfedky pro zdolavani pozari a jinych
mimoradnych udalosti, se zasadami organizace prvni pomoci apod.).

VIIIL.
Povinnosti zhotovitele

Zhotovitel je povinen po ozndmeni poruchy provést servisni zasah v terminu dle odstavce 2. ¢lanku
IV. Této smlouvy pod sankci smluvni pokuty 1.000,-K¢& za kazdych zapoc€atych 24 hodin prodleni.
Tato |hdata se nevztahuje na takové poruchy, které vznikly hrubym zasahem do elektronického
systému objednatelem nebo tfeti osobou, eventuelné vySSi moci jako napf. pozar, zaplava event.
dalsi.

Zhotovitel je povinen fadné absolvovat a objednatelem zajisténé vstupni Skoleni dle ¢&l. VII.
odstavce 4.

IX.
Micenlivost
Zhotovitel se zavazuje zachovavat mi€enlivost o vSech skute€nostech, o nichZz se dovédél pfi

vykonu servisni €innosti a které v zajmu objednatele nelze sdélovat jinym osob&m, pokud této
povinnosti nebude v souladu se zakonem zprostén.

Zhotovitel se zavazuje poucit ty osoby, které vykonavaji servisni nebo revizni ¢innost u objednatele,
o povinnosti zachovavat mi€enlivost o osobnich udajich zpracovavanych kamerovym systémem a
0 bezpecnostnich opatfenich, jejichz zvefejnéni by ohrozilo zabezpeceni osobnich udaju.

V pfipadé, ze zaznamoveé zafizeni kamerového systému vzhledem k provozni zavadé neumoziiuje
vymazani uloZzenych dat a zafizeni je pfedano zhotoviteli, tento zajisti potfebnou ochranu
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zaznamenanych osobnich Udaju po celou dobu jeho opravy az po navraceni zaznamového
zafizeni objednateli.

Zhotovitel se zavazuje, Ze neposkytne zadné informace jak v listinné, tak v elektronické podobé
tykajici se vnéjsiho a vnitiniho zabezpeceni vSech objektd, tfeti strané bez jeho souhlasu. P¥i jejich
likvidaci je povinen nosi¢e informaci fadné skartovat ¢i jinym zplsobem znicit tak, aby bylo
zabranéno jejich zneuziti.

Zhotovitel bere na védomi, ze porusSeni mi¢enlivosti je dlivodem k okamzitému zruSeni smlouvy o
servisni a revizni ¢innosti.

Zhotovitel se zavazuje zachovavat miCenlivost nejen podobu trvani této smlouvy, ale i po jejim
skonceni.

X.
Zavérecné ustanoveni

Smlouva se uzavira na dobu neurcitou a nabyva platnosti dnem podepsani smluvnimi stranami a
ucinnosti dnem uvefejnénim v registru smluv dle zakona €. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach
ucinnosti nékterych smluv, uvefejiiovani téchto smluv a o registru smluv (zakon o registru smiuv).
Uvefejnéni smlouvy v registru smluv zajisti Objednatel.

Podpisem této smlouvy Zhotovitel bere na védomi, Zze Objednatel je povinnym subjektem dle
zakona €. 106/1999 Sb. a dale, zZe je osobou dle ust. §2, odst. 1, pismeno m) zakona 340/2015 Sbh.
Smluvni strany se dohodly, Ze Objednatel je opravnén bez dal$iho zvefejnit obsah celé smlouvy,
a to bud prostfednictvim registru smluv dle zakona ¢. 340/2015 Sb., tak jinym zpusobem. Za
zverejnéni této smlouvy si nebudou smluvni strany nic platit ani nahrazovat &i poskytovat. Tato
ujednani zUstavaji zachovana i v pfipadé zaniku této smlouvy, ¢i v pfipadé jeji neplatnosti, nebot
podle vile smluvnich stran maji zlstat platnymi a ucinnymi bez ohledu na smlouvu samotnou.
Zhotovitel bere na védomi, ze Objednatel si vyhrazuje konecné pravo rozhodnout, které informace
budou zverejnény.

Informace o zpracovani osobnich udaji Opravnénym ve smyslu ¢lanku 13 Nafizeni Evropského
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. 04. 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se
zpracovavanim osobnich udaju (GDPR) jsou dostupné online na
https://www.sako.cz/stranka/cz/981/informace-o-zpracovani-osobnich-udaju/. Svym podpisem
Zhotovitel Objednateli potvrzuje, Ze se s témito informacemi naleZité seznamil pfed poskytnutim
osobnich udaja.

Smluvni strany mohou tuto smlouvu vypovédét s dvanactimési¢ni vypovédni lhltou, ktera zacne
plynout prvnim dnem mésice nasledujiciho po doruceni pisemné vypovédi. V pfipadé ukonceni
smluvniho vztahu v pribéhu roku, bude objednateli vyfakturovana pomérna c¢astka Servisni
pohotovosti. Zmény obsahu této smlouvy je mozné vykonat jen pisemné a jen s pisemnym
souhlasem obou smluvnich stran. Tato smlouva byla vyhotovena ve dvou exemplafich, ze kterych
si po jednom ponecha objednatel a zhotovitel.

Nedilnou soucasti této smlouvy jsou pfilohy:

Priloha €. 1 Rozsah pravidelné revize, servisni prohlidky a funkéni zkousky
Pfiloha €. 2
Priloha €. 3 Kalkulace ro¢ni pausalni platby

Ve VySkové dne .................. VBrnédne ...................
jménem zhotovitele jménem objednatele
JIMI CZ, a.s. SAKO Brno, a.s.

Ing. Karel Jelinek,
generalni feditel
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Priloha ¢.1. ke Smlouvé o servisni ¢innosti €. 4824

Rozsah pravidelné revize, servisni prohlidky a funkéni zkousky

EPS
a) zkousky éinnosti EPS pfi provozu dle CSN 34 2710

kontrola parametr(i istfedny EPS a linkovych modult

kontrola zakladnich funkci systému

kontrola signalizace a ovéreni €innosti systému pfi poplachu

funkéni zkouska automatickych a tlacitkovych hilasi¢d v rezimu ,TEST"
kontrola stavu napajeci soustavy a zaloznich akumulatort

b) pravidelna roéni revize véetné zkousky éinnosti EPS pfi provozu dle CSN 34 2710

= kontrola parametr( Ustfedny EPS a linkovych moduli

= kontrola zékladnich funkci systému

= Kontrola signalizace a ovéfeni Cinnosti systému pfi poplachu

= funkéni zkouska automatickych a tlacitkovych hlasi¢d v rezimu ,TEST"
= Kkontrola stavu napdjeci soustavy a zaloznich akumulatoru

= revize silovych &asti zafizeni
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Priloha ¢.2. ke Smlouvé o servisni ¢innosti €. 4824

Complete solutions in electrical engineering, electronics and security systems

O P, IJ«
<y b”_"ﬂ;

" P

Cenik sluzeb & _

JIMI CZ a.s., Plzenniska 276/298, 150 00 Praha 5

¢. poloZka Cena

1 |Hodinova sazba za pracovni vykon v pracovni dny 7:00 — 15:30h XXX K&/hod
2 | Hodinova sazba za pracovni vykon mimo pracovni dobu XXX Ké&/hod
3 | Nahrada cestovného pfi pouziti vozidla XXX K&/ Km
4 | Nahrada €asu technika na cesté XXX Ké/hod
5 | Projekéni prace XXX Ké&/hod
6 |Sazba za Gpravu software XXX Ké&/hod
7 | SW Préace — Gprava a vyvoj SW aplikaci XXX Ké&/hod
8 |Zména v programu na zadost uZivatele provedené downloadem po telefonni lince XXX K¢

Ceny jsou uvedeny bez DPH.

Zhotovitel si vyhrazuje pravo zmén Ceniku sluzeb v souvislosti s rlstem inflace.

B Praha B VysSkov |
Ostrava B Nitra
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& i ginnosti &. 4824
latby

€ o servisni ¢innos

Priloha ¢.3 ke Smlouv

Salni p

”

¢éni pausa

w

Kalkulace ro

JIMI CZ a.s., Plzenska 276/296, 158 00 Praha 5
pobocky Vyskov, Ostrava

Objednatel:
Objekt: SAKO Brno

technologie perioda / €innost cena Ké bez DPH DPH 21% cena Ké& s DPH
EPS Rocni revize, servisni prohlidka a funkéni zkouska
EPS Roéni servisni prohlidka a funkéni zkougka
Celkem

technologie servisni pohotovost mésicéné pausal cena K¢ bez DPH DPH 21% cena K& s DPH
EPS
Celkem

Celkem rekapitulace 24 000,00 K& 5040,00 K¢ 29 040,00 K&

Kalkulace obsahuje roéni periodické revize na systémech EPS, jejichz vystupem budou "Revizni zpravy" a pllroéni zkousku cinnosti EPS, kdy bude wstupem
"'Protokol o zkousce ginnosti”. "Roénl servisnl pohotovost”" umezfiuje objednateli pfi uzavieni servisni smlouvy vyuzivat NOM STOP sluzbu HOT-LINE s

garantovanym servisnim zasahem do 24h. Souéasné méa objednatel garantovany vyhodnéjsi cenfk sluzeb.
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