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Smlouva o licenéni a technické podpore systému CardioReport™ Suite

Smluvni strany:

Fakultni nemocnice Kralovské Vinohrady
Srobérova 1150/50

100 34 Praha 10 - Vinohrady

Ceska republika

IC: 00064173

DIC: CZ00064173

zastoupena: MUDr. Janem Votavou, MBA; feditelem

(dale jen ,Zakaznik” nebo ,FNKV*)

Ndazev: Medtronic Czechia s.r.o.

Sidlo: Prosecka 852/66, Prosek, 190 00 Praha 9

Zemé: Ceska republika

IC: 64583562

DIC: CZ699005618

Bankovni spojeni: UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a.s.
81880264/2700

zastoupena: Mgr. Michalem Vondrasem, MBA, jednatelem

(dale jen ,Poskytovatel”)

uzaviraji v souladu s ustanovenim § 1746 odst. 2 a § 2358 a nasl. zdkona ¢. 89/2012 Sb., obdansky zakonik, ve znéni
pozdéjsich predpist (dale jen ,,0Z") a ustanovenimi § 46 a nasl. zdkona ¢. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech
souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nékterych zakonU (autorsky zakon), ve znéni pozdéjsich predpisu (dale jen
,autorsky zakon") a zakona ¢. 90/2012 Sb., o obchodnich spoleénostech a druZstvech (zakon o obchodnich korporacich),

ve znéni pozdéjsich predpisi (dale jen ,ZOK"), a zdkonem ¢. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek, ve znéni
pozdéjsich predpisll, tuto smlouvu o licencni a technické podpore (dale jen ,,Smlouva")

Smluvni strany, védomy si svych zavazkd v této Smlouvé obsaZenych a s Umyslem byti touto Smlouvou vazany, dohodly se
na nasledujicim znéni Smlouvy:



Uvodni ustanoveni

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

Poskytovatel prohlasuje, Ze je pravnickou osobou, fadné zaloZzenou a existujici podle ¢eského pravniho fadu,
spliuje veskeré podminky a pozadavky v této Smlouvé stanovené a je opravnén tuto Smlouvu uzavfit a radné
plnit zadvazky v ni obsazené.

Poskytovatel prohlasuje, Ze je opravnénym subjektem poskytovat technickou a licencéni podporu a dodavatelem
produkt( CardioReport™ Suite.

VySe uvedené oprdvnéni se v pIném rozsahu vztahuje i na pfipadné subdodavatele, pokud Poskytovatel zamysli
jimi pInit dilci pInéni Smlouvy.

Poskytovatel prohlasuje, Ze je drzitelem certifikdtu nebo potvrzeni vyrobce doklddajiciho, Ze je partnerem
spole¢nosti MediReport, 19 rue du General Foy, Paris, France v Ceské republice.

Poskytovatel déle prohlasuje, Ze ma dostateéné mnozZstvi specialistd nebo odbornych kapacit, aby mohl FNKV
radné poskytovat konzultace spojené s pouzivanim dodanych produkt(. Poskytovatel prohlasuje, Ze je ve smyslu
ust. § 5 OZ odbornou osobou v dané oblasti.

Poskytovatel se dale zavazuje, Ze po celou dobu ucinnosti Smlouvy bude disponovat dostacenym mnozstvim
specialistd v misté plnéni, a to nejméné v rozsahu dvou specialistli, tak aby mohl FNKV fadné poskytovat
konzultace spojené s pouzivanim dodanych produkta.

Systém CardioReport™ Suite je ve FNKV (dale také jako ,Software”) pouzivan pro poskytovani zdravotnich sluzeb
a jsou vném vedeny informace o zdravotnim stavu pacientl. Systém je ve FNKV vyuZivan v rezimu vysoké
dostupnosti 24x7.

Pfedmét smlouvy

2.1.
2.2

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

Poskytovatel se zavazuje poskytovat sluzby licen¢ni a technické podpory v obdobi 48 kalendarnich mésica.
Pfredmétem licencni podpory je dodavka novych verzi systému CardioReport™ Suite. Poskytovatel se zavazuje
udrzovat vzdy nejnovéjsi verzi systému CardioReport™ Suite. Veskeré verze systému CardioReport™ Suite budou
implementovany v ceském jazyce a budou v legislativnim souladu s ¢eskymi pravnimi pfedpisy, véetné souladu s
Ciselniky souvisejicimi s vykazovanim zdravotni péce.

Predmétem technické podpory je provedeni instalace novych verzi systému CardioReport™ Suite v prostiedi
FNKV vcéetné uvedeni novych verzi do rddného produktivniho provozu, kdy nedilnou soudasti instalace je
provedeni funkcnich a bezpecnostnich testl a aktualizace dokumentace.

Nedilnou soucasti predmétu technické podpory je pravidelna profylaxe systému CardioReport™ Suite provadéna
nejméné jednou tydné. Profylaxe zahrnuje pribézné odstrariovani Poskytovatelem zjisténych chyb. Poskytovatel
je povinen o provedenych Ukonech a vysledku profylaktickych cinnosti informovat FNKV. Ddle je soucdsti
technické podpory provoz helpdesku Poskytovatelem, kam mize FNKV zasilat poZzadavky a hlaseni o chybach
systému CardioReport™ Suite. Poskytovatel je v ramci sluZzeb technické podpory povinen pribézné upozorriovat
FNKV na moZné nevhodné ¢i nebezpecné pouZivani systému CardioReport™ Suite a navrhovat doporuceni
k ndpravé.

Dale je predmétem technické podpory poskytovani konzultacnich sluzeb koncovym uZivateldm FNKV systému
CardioReport™ Suite na zdkladé vyzadani FNKV (Ad hoc sluzby).

Poskytoval se zavazuje v pfipadé kybernetického incidentu nebo havarie systému CardioReport™ Suite majici
dopad na dostupnost, bezpetnost nebo integritu systému poskytnout neprodlené odborné kapacity
k odstranéni nasledkl a uvedeni systému do Fadného produktivniho provozu. FNKV poZaduje uvedeni systému
do fadného produktivniho provozu nejpozdéji do nasledujiciho pracovniho dne beze ztraty dat v systému.



Misto a doba plnéni

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

Mistem dodani novych verzi systému CardioReport™ Suite se rozumi sidlo FNKV uvedené v této smlouvé.
Dodanim Software se rozumi jeho instalace na vybrana zarizeni Zakaznika, jez ur¢i Zakaznik. Prevzeti licencnich
kli¢h potvrdi FNKV Poskytovateli prostfednictvim emailu a pfedavacim protokolem o instalaci softwaru na
vybrana zafizeni FNKV uréena Zakaznikem.

Mistem poskytovani sluzeb technické podpory systému CardioReport™ Suite je sidlo FNKV. Poskytovatel mize
pfi zajisténi sluZeb technické podpory vyuzit vzdaleného pfistupu prostfednictvim virtualni privétni sité (VPN),
kdy je povinen se plné fidit pokyny FNKV upravujici pravidla tohoto zpUsobu pristupu.

Helpdesk Poskytovatele je provozovan na adrese url
https://medireport.atlassian.net/servicedesk/customer/portals a na telefonnim gisl NG
Mistem poskytovani konzultacnich sluZeb koncovym uZivatelim FNKV systému CardioReport™ Suite je sidlo
FNKV.

Licencni podminky

4.1.

4.2.

4.3.

Pokud tato Smlouva nestanovi jinak, nezahrnuji poskytnuté licence opravnéni Zakaznika zasahovat do software
nebo jej jakkoliv upravovat, s vyjimkou Uprav, které v souladu s donucujicimi ustanovenimi pravnich predpist
nevyZaduji souhlas nositele prav autorskych.

Poskytovatel odpovida Zakaznikovi za to, Ze pfi plnéni pfedmétu této Smlouvy Zadnym zplsobem neporusi nebo
nenarudi prava tietich osob, a to zejména autorskych prav, a Poskytovatel tak odpovida Zakaznikovi za pravni
vady a zavazuje se FNKV odskodnit v pIné vysi v pfipadé, Ze tieti osoba Uspésné a opravnéné proti Zakaznikovi
uplatni autorskopréavni nebo jiny narok plynouci z pravni vady poskytnutého pinéni.

Poskytovatel se zavazuje jako soucdst plnénidle této Smlouvy pfedat FNKV dokumentaci systémového nastaveni
(konfigurace Software) v prostiedi FNKV umoZfiujici provoz a ddribu Software po skonéeni poskytovéni
predmétu této Smlouvy.

Odmeéna a platebni podminky

5.1.
5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.
5.7.

Cena za licen¢ni podporu ¢ini 524 000,00 Ké bez DPH roéné.

Cena za technickou podporu spocivajici v instalaci novych verzi systému CardioReport™ Suite a uvedeni nové
verze do fadného produktivniho provozu ¢ini 50 400,00 K¢ bez DPH za provedeni jedné instalace.

Cena za poskytovani pribéiné technické podpory spodivajici v pravidelné profylaxi, provozu helpdesku a
poskytnuti odbornych kapacit Poskytovatele pro feseni nahldsenych chyb a jejich odstranéni ¢ini 35 487,50 K¢
bez DPH za 1 kalenda¥ni mésic.

Cena za 1 hodinu Ad hoc podpory poskytovani konzultacnich sluZzeb koncovym uZivatelim FNKV ¢ini 1 000,00
K¢ bez DPH.

Cena za 1 hodinu Ad hoc poskytnuti odbornych kapacit Poskytovatele v pfipadé havarie nebo kybernetického
incidentu ¢ini 2 500,00 K& bez DPH.

Celkova cena za pInéni dle této Smlouvy nepresahne ¢astku 5 999 400,00 K¢ bez DPH.

Poskytovatel je opravnén vystavit fakturu na zidkladé podepsaného akceptacniho protokolu pro dany typ
poskytovanych sluZeb, ktery obsahuje popis poskytnutého plnéni Poskytovatele.



ZpUsob poskytovani sluZeb a jejich akceptace

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.
6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

R4dné poskytnuti Sluzeb FNKV bude potvrzeno podpisem mési¢niho Vykazu plnéni (dale té7 ,Vykaz“) zastupci
obou smluvnich stran, ktery bude nedilnou pfilohou faktury.
Poskytovatel je povinen predlozit FNKV Vykaz za kazdé obdobi dle odst. 5.1 a 5.2 této Smlouvy, nejdéle do péti
(5) pracovnich dnli po skondeni pfislusného akceptovaného obdobi, ve kterém byly Sluzby poskytovany.
Akceptace poskytnutych pausalnich Sluzeb dle predloZzeného Vykazu ze strany FNKV je podminkou pro fakturaci.
Akceptaci Pausalnich Sluzeb se rozumi podpis Vykazu ve vztahu k jednotlivym Sluzbam poskytovanym v
prislusném obdobi, ktery obsahuje popis poskytovanych Sluzeb a dalSi Udaje prokazujici kvantitu a kvalitu jejich
poskytovani. Pokud dojde k poruseni sjednané kvantity nebo kvality poskytovanych sluzeb, budou tato poruseni
uvedena ve Vykazu.
Soucasti Vykazu je prehled ¢erpanych a zbyvajicich Ad hoc Sluzeb.
Vykaz dle odst. 6.1 této Smlouvy bude podepsan nékterou z opravnénych osob FNKV dle odst. 11.3.1 této
Smlouvy, popt. jinou osobou povérenou feditelem odboru ICT FNKV, a to do deseti (10) dn(i od predloZeni tohoto
Vykazu. Pokud do této doby FNKV Vykaz nepodepise, ani neuvede pisemné konkrétni vyhrady k obsahu Vykazu,
které mu v akceptaci brani, povazuji se Sluzby poskytnuté v pfisluSném obdobi a popsané v predloZzeném Vykazu
za akceptované.
V pfipadé, Ze FNKV uvede odlivodnéné vyhrady k obsahu Vykazu, je Poskytovatel povinen tyto vyhrady
vyporadat a nejpozdéji do péti (5) pracovnich dni od vraceni Vykazu s vyhradami predlozit FNKV Vykaz znovu k
podpisu, pficemz odst. 5.1 této Smlouvy bude uplatnén opakované do té doby, nez bude Vykaz ze strany FNKV
akceptovan.
Ad hoc sluzby budou poptavany dle nasledujiciho postupu. FNKV je opravnéna kdykoli v pribéhu ucinnosti této
Smlouvy formou pisemné objedndvky (dale jen ,,Objednavka”) objednat u Poskytovatele plnéni Ad hoc sluzby.
Poskytovatel je povinen dle Objednavky poskytovat objednané plnéni, pficemz Objedndvka musi obsahovat:
6.7.1. konkrétni oznaceni a blizsi specifikace plnéni, které objedndvano véetné vécného rozsahu ¢i pozadovanych
vysledkd plnéni;
6.7.2. pozadovany termin zahdjeni a dokonceni plnéni;
6.7.3. pocet hodin a pfislusnych roli, které na provedeni poptavaného plnéni budou spotfebovany. Poctu hodin
bude odpovidat cena stanovena v souladu s cenovymi podminkami uvedenymi v této Smlouvé v bodu ¢.
5,
6.7.4. podpis opravnéné osoby FNKV.
V pripadé, Zze Objednavka neobsahuje vSechny povinné ndleZitosti uvedené v odst. 6.7. této Smlouvy, je
Poskytovatel opravnén Objednavku odmitnout, je vSak povinen o tom FNKV pisemné informovat véetné
oznaceni Casti Objednavky, které jsou v rozporu s ustanovenimi této Smlouvy, a to nejpozdéji tieti (3) pracovni
den po doruceni Objednavky Poskytovateli. V pfipadé, Ze Objednévka nebude v uvedené Ihité Poskytovatelem
pisemné potvrzena nebo k Objedndvce Poskytovatel nevznese pisemné pfipominky specifikujici jeji rozpor s
touto Smlouvou, je Objednavka povazovana za pfijatou a zdvaznou. K pozdéjSimu odmitnuti Objednavky tak
nebudou smluvni strany prihlizet a Poskytovatel bude povinen poskytnout pinéni v souladu s Objednavkou.

Platebni podminky

7.1.

7.2.
7.3.

Poskytovatel je oprdvnén vystavit fakturu na uhradu ceny (odmény) za Sluzby po jejich fadném poskytnuti FNKV,
pricemz nedilnou pfilohou faktury bude podepsany Vykaz dle ¢l. 5 Smlouvy.

Fakturace bude probihat jedenkrat mésicné.

Uhrada ceny poskytnutych sluzeb bude probihat na zakladé faktury vystavené poskytovatelem. Poskytovatel je
povinen dorudit FNKV fakturu za tyto sluzby v mésici nasledujicim po mésici, kdy doslo k plnéni Ad hoc sluzeb.
Splatnost fakturované castky bude 60 dni od vystaveni faktury. Pravidelné kazdy mésic bude placena cena za
pausaini sluzby dle odst. 7.3. V pfipadé, Ze budou realizovany Ad hoc sluzby, bude uhrazena rovnéz jejich cena.
Ptilohou faktury s Ad hoc sluzbami bude akceptacni protokol a objednavka (kopie).



7.4.

7.5.

7.6.
7.7.

Vsechny faktury (danové doklady) vystavené Poskytovatelem na Uhradu Sluzeb musi obsahovat vsechny
nalezitosti rddného darového a Ucetniho dokladu, Cislo Smlouvy FNKV.

Pokud faktura neobsahuje vSechny zakonem a touto Smlouvou stanovené nalezitosti, je FNKV oprdvnén ji do
data splatnosti vratit Poskytovateli s pisemnym uvedenim nedostatkd predloZzenych dokladl. Poskytovatel je
poté povinen vystavit novou fakturu spliujici poZzadavky dle odst. 7.1 s novym terminem splatnosti dle odst. 7.3
této Smiouvy.

FNKV neposkytuje zalohy.

Podpisem této smlouvy bere Poskytovatel na védomi, Ze FNKV je organizacni slozkou statu a v pfipadé
nedostatku financnich prostredk( maze dojit k Uhradé danovych dokladl (faktur) aZz v nadvaznosti na pridéleni
potfebnych financnich prostfedkl ze statniho rozpoctu. FNKV se zavazuje, Ze v pripadé, Ze tato skutecnost
nastane, oznami ji neprodlené, a to pisemné, zhotoviteli nejpozdéji do 5 pracovnich dni pfed plvodnim
terminem splatnosti faktury, popf. do 3 pracovnich dnl od okamziku, kdy se FNKV dovédél o vzniku této
skuteénosti, nastane-li ve IhGté kratsSinez 5 pracovnich dni pred plvodnim terminem splatnosti faktury a ¢asova
prodleva z téchto divod( nebude zapocitana do doby splatnosti uvedené na fakture (dojde k zastaveni béhu
této doby splatnosti) a nelze z téchto dlvodl vici FNKV uplatfiovat Zadné sankce.

Kyberneticka bezpecnost

8.1.

8.2.

Poskytovatel bere na védomi, ze systém CardioReport™ Suite ve FNKV je informacnim systémem zakladni sluzby
ve smyslu zakona ¢. 181/2014 Sb., o kybernetické bezpetnosti a o zméné souvisejicich zdkond, ve znéni
pozdéjsich predpis(, (tj. jako povinny systém) a je povinen dodrZovat zakonné pozadavky a vnitini pfedpisy FNKV
v této oblasti véetné prijmuti vhodnych organizacnich a technickych opatfeni.

Poskytovatel je povinen po dobu trvani smlouvy udrZovat systém CardioReport™ Suite ve FNKV v takovém
organizacnim a funkénim stavu, aby tento systém napliioval legislativni poZadavky v oblasti kybernetické

bezpecnosti.

Zaruka a pozarucni servis Software

9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

Poskytovatel odpovida za funkcnost Software a za jakost a bezvadnost instalaci tohoto Software provedenych
podle této Smlouvy, za pouZitelnost instalovaného Software pro obvyklé Ucely a poskytuje zaruku na takovéto
dilo v délce trvani Smlouvy. Zaruka se vztahuje na vSechny vady, které byly predmétem oprav provedenych
Poskytovatelem. Tyto vady bude Poskytovatel odstrafiovat v zaruc¢ni dobé zcela bezplatné (naklady na odstranéni
téchto vad se nezapoditavaji do sluzeb podpory) a v sidle FNKV, resp. pfislusném misté plnéni podle této Smlouvy
(dalejen ,Zarucni servis”), pricemzZ doby pro odstranéni vad Software uvedené v odst. 9.4 této Smlouvy se pouZziji
i ve vztahu k odstranéni vad Software po dobu poskytovani Sluzeb.

Poskytovatel se zavazuje v Zaruéni dobé poskytovat bez navySeni ceny dle odst. 9.1 Smlouvy Zarucni servis
spocivajici:

9.2.1. v telefonické a elektronické podpore v dobé zaruceného provozu Sluzeb,

9.2.2. v odstranovani vad dle odst. 9.3 Smlouvy.

Poskytovatel se zavazuje k poskytovani Zaruéniho servisu dle nize uvedené klasifikace kategorii vad:

9.3.1. Kategorie A: kriticka vada, Software vykazuje vady branici jeho uzivani FNKV,

9.3.2. Kategorie B: Software vykazuje vady ¢aste¢né branici jeho uzivani FNKV,

9.3.3. Kategorie C: Software vykazuje jiné vady, které zejména snizuji kvalitu uzivani dila FNKV, a nejde tedy o

vady kategorie A ani B.

Poskytovatel je povinen odstranit vady, popf. sniZit jejich zavaznost, a tim i umoznit jejich rekvalifikaci na vady
nizsi kategorie v nasledujicich maximalnich Ihatach bézicich od nahlaseni prislusné vady.

9.4.1. Kategorie A: 1 pracovni den

9.4.2. Kategorie B: 5 pracovnich dna

9.4.3. Kategorie C: 10 pracovnich dnU

Pracovnim dnem se rozumi pondéli az patek s vyjimkou dnt pracovniho klidu.



10.

11.

Sankce a zabezpeceni fadného plnéni Smlouvy

10.1.V ptipadé, Ze bude Poskytovatel v prodleni se zajisténim Fadného poskytnuti SluZzeb v terminu stanoveném v ¢l
3 touto Smlouvou, ma FNKV pravo pozadovat smluvni pokutu ve vysi 30.000,- K¢ za kazdy zapocaty den prodleni.

10.2.V piipadé, Ze Software bude mit pravni vady, které budou FNKV branit v jeho uZiti, ndleZi FNKV za kaZdy zapocaty
den trvani takové pravni vady aZ do jejiho odstranéni smluvni pokuta ve vysi 30.000,- K¢.

10.3.V ptipadé, Ze v kterémkoliv vyhodnocovaném obdobi plnéni této Smlouvy nejsou Sluzby poskytovany v souladu
se sjednanymi podminkami, ma FNKV narok na slevu z pfislusné ceny Sluzby stanovenou ve vysi 5 % z jeji ceny
za kazdy 1 den prodlené Poskytovatele, a to maximalné do vySe 100 % ceny za poskytovani dané Sluzby po celou
dobu vyhodnocovaciho obdobi.

10.4.V piipadé prodleni Poskytovatele s odstranénim vad v souladu s terminy plnéni dle ¢l. 9 této Smlouvy je
Poskytovatel povinen zaplatit FNKV smluvni pokutu ve vy$i 10.000,- K¢ za kaZdy zapocaty Casovy Usek, ktery byl
stanoven pro odstranéni vady (v odst. 9.3.2) a stanovenou dobu odstranéni vady presahuje.

10.5.V pfipadé prodleni Poskytovatele s pfedanim dokumentace systémového nastaveni, které je nedilnou soucasti
bezpecfnostni dokumentace ve smyslu kybernetické bezpecnosti této Smlouvy vznika FNKV narok na smluvni
pokutu ve vysi 10.000,- K¢ za kazdy i zapocaty den prodleni.

10.6.Smluvni pokuty jsou splatné jednadvacaty (21.) kalendaini den ode dne doruceni pisemné vyzvy opravnéné
smluvni strany k jejich Uhradé povinnou smluvni stranou, neni-li ve vyzvé uvedena lhita delsi.

10.7. Neni-li dale stanoveno jinak, zaplaceni jakékoliv sjednané smluvni pokuty nezbavuje povinnou smluvni stranu
povinnosti splnit své zavazky.

10.8. Kazda ze smluvnich stran je opravnéna pozadovat nahradu skody i v pfipadé, Ze se jedna o poruseni povinnosti,
na kterou se vztahuje smluvni pokuta nebo Kredity dle tohoto ¢lanku Smlouwy, a to v celém rozsahu.
Odstoupenim od Smlouvy ndrok FNKV na smluvni pokutu nezanika.

10.9.FNKV je v piipadé poskytnuti vadného plnéni vidy opravnén dle vlastniho uvazeni a bez jakékoliv vazby na
uplatnéni dalsich néarokd (nahrada Gjmy, smluvni pokuta apod.) zajistit si | jen ¢asteéné poskytnuti bezvadného
plnéni osobou odlisnou od Poskytovatele, a to na (et Poskytovatele. O vyuZiti tohoto prava je povinen
Poskytovatele informovat.

Oznameni a komunikace

11.1. Smluvni strany se zavazuji vzajemné spolupracovat a poskytovat si veskeré informace potiebné pro radné plnéni
svych zavazk(. Smluvni strany jsou povinny informovat druhou smluvni stranu o veskerych skute¢nostech, které
jsou nebo mohou byt dlleZité pro fadné pInéni této Smlouvy.

11.2. Vedkerad oznameni, tj. jakdkoliv pisemna komunikace na zidkladé této Smlouvy bude probihat v souladu s timto
Clankem. Za Ucinné prostfedky komunikace se povaZuje osobni dorucovani, dorucovani doporucenou postou i
elektronickou postou, a to na adresy uvedené u oznaceni stran nebo na adresy uvedené v odst. 11.3 Smlouvy.

11.3. Osobami opravnénymi jednat jménem smluvnich stran pfi realizaci predmétu této Smlouvy jsou:

11.3.1. Za Zakaznika — Bude doplnéno pfed podpisem smlouvy FNKV
11.3.2. Za  Poskytovatele - MUDr. Karla Sebistkovd, Medtronic IHS, Senior consultant,

11.4. Smluvni strany se zavazuji, Ze v pfipadé zmény své postovni adresy nebo e-mailové adresy budou o této zméné
druhou smluvni stranu informovat nejpozdéji do 5 pracovnich dn(.

11.5. 0zndmeni se povaZuji za uskutecnéna v pfipadé osobniho doruéovani anebo dorudovani doporuéenou postou
okamiikem doruceni, v pfipadé posilani elektronickou postou okamzikem, kdy se s oznamenim mohla druha
strana obvyklym zplsobem sezndmit.

11.6.Smluvni strany jsou opravnény zmeénit opravnéné osoby, jsou viak povinny na takovou zménu druhou smluvni
stranu pisemné upozornit, a to nejpozdéji do 5 pracovnich dn(i od takové zmény. Zmocnéni zastupce opravnéné
osoby musi byt pisemné s uvedenim rozsahu zmocnéni.



12. Ochrana informaci, osobni tdaje

13.

12.1. Poskytovatel se zavazuje béhem plInéni i po ukonceni této Smlouvy zachovdvat milcenlivost o vSech
skutecnostech, o kterych se dozvi od FNKV v souvislosti s plnénim této Smlouvy.

12.2.Smluvni strany se zavazuji, ze Zadna z nich nezpfistupni tfeti osobé dlvérné informace, které pfi plnéni této
Smlouvy ziskala od druhé smluvni strany, kdy za ddvérné informace jsou povaZzovany informace o vnitinim chodu
FNKV a o osobnich udajich pacientl nebo o jejich zdravotnim stavu.

12.3.Za tfeti osoby podle odst. 12.2. se nepovaZzuji:

12.3.1. zaméstnanci smluvnich stran a osoby v obdobném postavent,

12.3.2. organy smluvnich stran a jejich ¢lenové,

12.3.3. ve vztahu k divérnym informacim Objednatele subdodavatelé Poskytovatele, ve vztahu k davérnym
informacim Poskytovatele externi dodavatelé Objednatele, a to i potencidlni, za predpokladu, Ze se
podileji na plnéni této Smlouvy nebo na plnéni spojeném splnénim dle této Smlouvy, dlvérné informace
jsou jim zpfistupnény vyhradné za timto Ucelem a zpfistupnéni ddvérnych informaci je v rozsahu
nezbytné nutném pro naplnéni jeho Ucelu a za stejnych podminek, jaké jsou stanoveny smluvnim
stranam v této Smlouvé.

12.4.Za poruseni povinnosti ochrany informaci podle tohoto ¢lanku je Poskytovatel povinen uhradit FNKV smluvni
pokutu ve vysi 250.000,- K¢, a to za kazdy jednotlivy pfipad poruseni povinnosti. Uplatnénim smluvni pokuty
neni dotéen narok FNKV na nahradu skody v pIné vysi.

12.5. Ukonceni Ucinnosti této Smlouvy z jakéhokoliv divodu se nedotkne ustanoveni tohoto ¢l. 12. Smlouvy a jejich
ucinnost pretrva i po ukoncéeni ucinnosti této Smlouvy.

12.6. Smluvni strany jsou povinny zachovévat ustanoveni zdkona 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich udajd, zdkona

¢. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim, ve znéni pozdé;jsich predpis a zakona ¢. 134/2016 Sb., o

zadavani verejnych zakazek, ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,,ZVZ“), dle néhoZ je FNKV povinna uverejnit

Smlouvu za podminek stanovenych zvlastnimi pravnimi predpisy.

Platnost a u¢innost Smlouvy

13.1. Tato Smlouva nabyva platnosti dnem podpisu posledni ze smluvnich stran a Uc¢innosti dnem jejiho uverejnéni v
registru smluv dle ust. § 6 odst. 1 zakona ¢&. 340/2015 Sh., o registru smluv, ve znéni pozdéjsich predpist.
Ukoncenim ucinnosti této smlouvy nejsou dotcena ustanoveni smlouvy tykajici se pfevodu vlastnického prava,
narok( z odpovédnosti za vady a ze zaruky za jakost, narokll z odpovédnosti za Skodu a narok( ze smluvnich
pokut, ustanoveni o povinnosti micenlivosti a ochrané informaci, ani dalsi ustanoveni a naroky, z jejichz povahy
vyplyva, Ze maji trvat i po zaniku této smlouvy. Tato Smlouva se uzavira na dobu urcitou, a to od nabyti ucinnosti
smlouvy na obdobi 48 kalendarnich mésicli ode dne nabyti Ucinnosti smlouvy.

13.2. Smluvni strany jsou si pIné védomy zdkonné povinnosti od 1. 7. 2016 uvefejnit dle zdkona ¢. 340/2015 Sh., o
zvlastnich podminkach ucinnosti nékterych smluv, uverejinovani téchto smluv a o registru smluv (zakon o registru
smluv) tuto smlouvu vcetné viech pripadnych dohod, kterymi se tato smlouva doplfiuje, méni, nahrazuje nebo
rusi, a to prostrednictvim registru smluv. Smluvni strany se dale dohodly, Ze tuto smlouvu zasle spravci registru
smluv k uverejnéni prostfednictvim registru smluv FNKV.

13.3. Smlouva mlze byt zrusena dohodou smluvnich stran v pisemné formé, pficemz Géinky zruseni Smlouvy nastanou
k okamziku stanovenému v takovéto dohodé. Nebude-li takovyto okamzik dohodou stanoven, pak tyto ucinky
nastanou ke dni ucinnosti takovéto dohody.

13.4.Kazda ze smluvnich stran je opravnéna jednostranné odstoupit od této Smlouvy v pfipadé, Ze dojde k
podstatnému poruseni povinnosti vyplyvajicich z této Smlouvy druhou smluvni stranou. Uginky odstoupeni
nastavaji okamzikem doruceni pisemného odstoupeni od Smlouvy druhé strané. Pro ucely vykladu této Smlouvy
se za podstatné poruseni smluvni povinnosti povazuje zejména takovy stav, kdy kterakoli ze smluvnich stran
porusuje povinnost stanovenou pro ni touto Smlouvou a nezjedna napravu ani ve lhité do tficeti (30) dnli ode
dne, kdy je na porusovani smluvni povinnosti pisemné upozornéna druhou smluvni stranou.



13.5.

Za podstatné poruseni povinnosti dle prfedchoziho odst. Smlouvy se povazuje zejména:

13.5.1. Poskytovatel je v prodleni s poskytnutim SluZzeb po dobu delsi nez 10 pracovnich dnd, nebo

13.5.2. FNKV brani pravni vada v uZivani Software po dobu delsi neZ 20 dnd;

13.5.3. Poskytovatel ve tfech po sobé nasledujicich mésicich nespini stejny, Zdkaznikem urceny, kvalitativni

parametr poskytovani Sluzby;

13.5.4. poskytovani SluZeb je bez divodu pozastaveno na dobu vice nez 30 kalendarnich dn(; nebo

13.5.5. dojde k poruseni povinnosti ochrany divérnych informaci dle této Smlouvy ze strany Poskytovatele.

13.6.

FNKV je dale opravnén od Smlouvy odstoupit v pfipadé, Ze:

13.6.1. nebude schvdlena ¢astka zrozpoctu FNKV, kterd je potrebnd k Uhradé za plnéni této Smlouvy v

nasledujicim roce, a to bez jakychkoliv sankci;

13.6.2. Poskytovatel pozbude opravnéni vyzadované pravnimi predpisy k Cinnostem, k jejichz provadéni je

Poskytovatel povinen dle Smlouvy;

13.6.3. Poskytovatel prevede na tfeti osobu svij podnik nebo jeho ¢ast bez predchoziho pisemného souhlasu

FNKV;

13.6.4. na navrh Poskytovatele bude zahajeno insolven¢ni fizeni podle zakona €. 182/2006 Sb., o upadku a

zplsobech jeho feseni (insolvencni zakon), ve znéni pozdéjsich predpisa (dale jen ,insolvencni zakon®),
jehoz pfedmétem bude Upadek nebo hrozici Upadek Poskytovatele;

13.6.5. bude zahdjeno insolvencni fizeni podle insolvenc¢niho zakona, jehoz predmétem bude uUpadek nebo

hrozici Upadek Poskytovatele a soucasné bude insolvenénim soudem vyddno rozhodnuti o upadku
Poskytovatele;

13.6.6. bude zahdjeno insolvencni fizeni podle insolvenc¢niho zakona, jehoZ predmétem bude Upadek nebo

hrozici Upadek Poskytovatele a soucasné bude insolvenénim soudem natizeno predbézné opatreni podle
§ 113 insolvenéniho zakona; nebo

13.6.7. Poskytovatel vstoupi do likvidace.

13.7.

13.8.

13.9.

13.10.

13.11.

13.12.

Poskytovatel je opravnén od Smlouvy odstoupit v pripadé, Zze FNKV bude v prodleni s Ghradou svych splatnych
penéZitych zavazkl vyplyvajicich z této Smlouvy po dobu delsi nez 60 dn.

FNKV je opravnéna vypovédét tuto Smlouvu v ¢asti tykajici se poskytovani Sluzeb i bez udani davodu.
Vypovédni Ihidta ¢ini 3 mésice od prvniho dne mésice nasledujiciho bezprostfedné po dni doruceni vypovédi
Poskytovateli. Poskytovateli v pripadé vypovédi této Smlouvy nalezi za obdobi, ve kterém byla Smlouva
vypovézena, pomérna ¢ast ceny Sluzeb za toto obdobi, a to s ohledem na pomérnou ¢st ptislusného obdobi,
ve kterém byly Sluzby poskytovany.

Ucinky odstoupeni od Smlouvy dle 13.3 a 13.5 nastavaji okamzikem doruéeni pisemného projevu vile
odstoupit od této Smlouvy druhé smluvni strané. V pfipadé odstoupeni od této Smlouvy si strany vrati veskera
jiz poskytnutd plnéni, nebude-li stranami sjednano jinak. Odstoupenim od Smlouvy nezanikd narok na
nahradu skody vzniklé porusenim Smlouvy ani opravnény narok na zaplaceni smluvnich pokut.

Vzdjemna prava a povinnosti vyplyvajici z této Smlouvy se smluvni strany zavazuji vyporadat bez zbyte¢ného
odkladu, nejdéle vsak ve Ihité do tficeti (30) dnd ode dne skonceni Ucinnosti této Smlouvy nebo jeji ¢asti.
Ukonéenim Gcinnosti této Smlouvy (Fadnym nebo predcasnym), véetné zruseni zavazku v disledku odstoupeni
od Smlouvy, nejsou dotfena ustanoveni této Smlouvy tykajici se poskytnuti licenci, zaruk, narokl z
odpovédnosti za vady, naroky z odpovédnosti za Skodu a naroky ze smluvnich pokut, ustanoveni o ochrané
informaci, ani dalsi ustanoveni a naroky, z jejichz povahy vyplyva, Zze maji trvat i po zaniku ucinnosti této
Smlouvy.

V piipadé, Zze bude mit FNKV umysl uzavtit po skonceni Ucinnosti této Smlouvy novou smlouvu navazujici na
predmét plnéni dle této Smlouvy, je Poskytovatel povinen poskytnout veskerou podporu pro zajisténi
plynulého prechodu plnéni na nového poskytovatele, a to bez jakéhokoliv navyseni ceny dle ¢l. 5. této Smlouvy
véetné exportu dat dle pokynt FNKV do Poskytovatelem dokumentovaného formatu dat umoznujici export
dat pfi zachovani jejich integrity.



14. Zavérecna ustanoveni

14.1. Poskytovatel timto prohlasuje, Ze v dobé uzavieni Smlouvy neni viéi nému vedeno fizeni dle platného a
Gcinného insolvenéniho zdkona (v okamZiku podepsani Smlouvy dle zakona ¢. 182/2006 Sb., o upadku a
zpuUsobech jeho feseni (insolvencni zakon), ve znéni pozdéjsich predpisll), a zavazuje se FNKV bezodkladné
informovat o vSech skutecnostech o pfipadné hrozicim upadku, popft. o prohlaseni dpadku jeho spolecnosti.

14.2. Poskytovatel je podle ustanoveni § 2 pism. e) zdkona ¢. 320/2001 Sb., o finan¢ni kontrole ve vefejné spravé a
0 zméné nékterych zakonl (zdkon o financni kontrole), ve znéni pozdéjsich predpisti, osobou povinnou
spolupusobit pfi vykonu financni kontroly provadéné v souvislosti s Uhradou zboZi nebo sluzeb z verejnych
rozpoctu.

14.3. Vztahy mezi smluvnimi stranami touto Smlouvou neupravené se fidi obcanskym zakonikem a zakonem ¢.
121/2000 Sb., autorsky zdkon, ve znéni pozdéjsich predpist.

14.4. V mezich stanovenych platnymi a ucinnymi pravnimi predpisy nema neplatnost kteréhokoliv z ustanoveni
Smlouvy vliv na platnost zbyvajicich ustanoveni Smlouvy.

14.5. Zadné zamyslené zmény této Smlouvy nebudou UGcinné, pokud nebudou uéinény pisemné a podepsany
opravnénymi zastupci obou smluvnich stran. Zmény ¢&i dopliiky Smlouvy Ize provadét pouze pisemnymi,
Cislovanymi dodatky podepsanymi obéma smluvnimi stranami.

14.6. Tato Smlouva je zhotovena ve dvou stejnopisech stejného znéni, jedna pro kazdou ze smluvnich stran.

14.7. Smlouva je podepsana a vyhotovena v elektronické podobé a podepsana platnymi zaru¢enymi elektronickymi
podpisy v souladu se zakonem ¢. 297/2016 Sh., o sluzbach vytvarejicich davéru pro elektronické transakce,
ve znéni pozdéjsich predpisl, s tim, Ze kazda smluvni strana obdrZzi Smlouvu v elektronické podobé s
uznavanymi elektronickymi podpisy.
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