7. Prodavajici oznamuje Kupujicimu nasledujici kontaktni udaje, na kterych je povinen pfijimat
hlaseni, oznameni a pozadavky Kupujiciho:

Kupujici je v pfipadé zavady na Zafizeni povinen tuto nahlasit Prodavajicimu prostfednictvim
servisniho informacniho systému na tel. ¢. 603 248 890 nebo emailem na adresu
krempek@chlazeniservis.cz

Pracovni doba Prodavajiciho musi zahrnovat ¢asovy Gsek od 7.00 hod. do 15.00 hod.
v pracovnich dnech.

Za okamiik nahldseni se povaZuje okamzZik odesldni e-mailové zpravy na vyse uvedenou e-mailovou
adresu ¢&i telefonni &islo. V pfipadé pouZiti e-mailové zpravy pro nedostupnost telefonni linky
tvrzenou Kupujicim, je Proddvajici povinen prokézat, Ze telefonni linka byla dostupnd, pokud
nebude souhlasit stvrzenim Kupujiciho o nedostupnosti této linky. Prodavajici nenese
odpovédnost za nedostupnost telefonni linky v pripadé, Ze dojde kvypadku poskytovanych
telekomunikacnich sluZeb a Prodavajici tuto okolnost Kupujicimu prokéze.

Kupujici je oprdvnén k telefonickému nahldseni podpdrné nahlasit nefunk&nost &i jinou vadu
PFfedmétu smlouvy téz zaslanim e-mailové zpravy na vy$e uvedenou e-mailovou adresu.

Za Kupuijiciho: Za Prodavajiciho:

Tereza Kovarikova Radovan Kfempek
Reditelka 5) Jednatel




