SMLOUVA O POSKYTNUTI SLUZBY STUDIINIHO POBYTU

kterou dnedniho dne uzaviraji mezi sebou tyto smiuvni strany :
Cestovn{ kancelaF - KRISTOF, s. r. 0., I£: 62 73 93 87

se sidlem Moskevska 28, 460 01 Liberec

zapsand u Krajského soudu v Usti nad Labem, oddil C, vloika 8587

tel.: 485 102 862, fax.: 485 102 863

zZast.

Lubo$em Martinovitzem

/dale jen "KRISTOF"/

a

Zakladni $kola, Praha 10, ndm. Bifi Jandusd 2
namésti Brati{ Jandusd 2/38

104 00 Praha - Uhfinéves

1C0: 62933540

v zastoupeni: Magr. Jifi Méchura

/déle jen "Objednatel"/

10.

11,

takto:
I.

OBECNA UJEDNANI
KRISTOF je cestovni kanceléfi poskytujici sluiby pozndvaciho z3jezdu pro gkolni a jiné kolektivy. KRISTOF mé zdjem uzavfit s

déle ve smlouvé uréenym poétem osob smlouvy o zdjezdu, na jejich? 23kladé se poznavaci zajezd uskuteeni.
Objednatel je vzdélavacim zafizenim a je na zdkladé své vlastni poptévky poznéavaciho zijezdu schopen zprostfedkovat

uzavieni jednotlivych smiuv o zéjezdu, jako} i zajistit pedagogicky dozor a dal3i Einnosti v prabéhu poznavaciho zdjezdu.
Objednatel se zavazuje vyvijet €innost sméfujici k tomu, aby mohl KRISTOF uzavfit s dale uvedenym pottem osob smiouvy o

zajezdu.

. KRISTOF se zavazuje poskytnout za smluvni cenu sluibu pozndvaciho zjezdu dle pfiloieného programu (v€etné navitévy

zahranicni $koly) v terminu, délce, misté a standardu vymezenych v odstavci ill. Konkrétni ujednani.

- KRISTOF se zavazuje dodrZet dohodnuty rozsah a standard sluieb za podminky dodrieni termini ze strany objednatele,

uvedenych v bodé 10. konkrétnich ujedndni a za podminky uhrazeni ziloh a doplatkd ve Ihité splatnosti a v&asného piihlaseni

uéastniki zdjezdu.

. KRISTOF se zavazuje poptdvany zdjezd uskuteénit pii minimainim poétu Géastnik( 45 osob, kdy# tento zdvazek vznika a#

v pfipadé pIné thrady ceny zdjezdu viemi éastniky ve vysi uréené v odstavci IIl. Konkrétni ujednani

. Objednatel se zavazuje dodrZovat Pokyny pro pedagogy uvedené v pfiloze ¢. 1 a souhlasi s podminkami dile uvedenymi v této

smiouvé.

- KRISTOF se zavazuje poskytnout objednateli potfebné materidly, formuldfe, informace, aby objednatel mohl tyto informace

pieddvat studentdm, pfipadné jejich zdkonnym zéstupctim.

. Utastniky doprovdzi béhem poznavaciho zajezdu/jazykového kurzu pedagogiéti pracovnici stanoveni objednatelem, ktefi za

studenty zodpovidaji po celou dobu zdjezdu. Pedagogicky dozor smi v pribéhu zajezdu vykaonavat pouze zletild osoba.
Pedagogicky dozor plné zodpovida za (iastniky zajezdu béhem celého jeho konani, tj. od mista odjezdu a2 do névratu tamtés.
V tomto ohledu je pedagogicky dozor povinen udastniky dostateéné poutit o tom, Ze po névratu z odpoledniho programu do
hostitelskych rodin &i na ubytovnu se nesméji Gfastnici zdjezdu svévolné pohybovat mimo tato zafizeni (pFedeviim ve

velernich a noénich hodinach).

- Privodce ponavactho zdjezdu zastupuje KRISTOF a zodpovidé béhem zdjezdu za kvalitu a tplnost poskytované sluiby, tj.

ubytovani, stravovani, dodrzeni programu, fesf na misté pfipominky a pozadavky pedagogl a studentl, poskytuje potfebné

informace a komunikuje za skupinu s anglickymi partnery.
KRISTOF se zavazuje poskytnout zijezd za smluvni cenu a dle pFiloZeného programu v terminu, délce, misté a standardu, ktery

Jje vymezen v odstavci lll. Konkrétni ujedndni této smlouvy, které tvoi{ jeji nedilnou soucast.
KRISTOF se zavazuje dodriet dohodnuty rozsah a standard slufeb za podminky dodrieni termin{ ze strany objednatele

uvedenych také v odstavci lll. Konkrétni ujednani.
V souladu s ustanovenim § 2530 zdkona ¢. 89/2012 Sb. maji KRISTOF a objednatel prévo na adekvatni zvySeni/snieni ceny

jednotlivych sluZeb v piipadé:

a) zména kurzu ENB deviza prodej oproti dni 9.2.2024 o vice ne$ 10%
b} zména cen pohonnych hmot oproti dni 9.2.2024 o vice ne$ 10%

Pfedstavuje-li zvySeni ceny poznavaciha zéjezdu v pfipadech a,b vice nes 8% pavodni ceny, md objednatel prévo od smiouvy
odstoupit bez uhrazeni stornovacich poplatki. Pro vypoget zvyéeni/snizeni ceny zajezdd jsou uréujici kurzy vyhldéené ENB ke
dni zmény ceny z&jezdu, nejpozd8ji viak kurz vyhléseny 21. den pfed zahdienim zdjezdu.

c) zavedenf vizové povinnosti se stity tranzltm nebo cilové zemé
d) zména sazeb DPH & jinych dani spo;enych se sluZbami na jazykovém kurzu & pozndvacim zijezdu po podepséni smlouvy



e) klesne-li poget u€astnikd zdjezdu pod min. poéet platicich studentd, lze zdjezd uskuteénit na Zddost objednatele i pro mengf

12

13.

14.

15.
16.

skupinu aastnikd, zajisti-li objednatel souhlas viech Gcastnikl s navySenim ceny zdjezdu o pomérnou &astku za dopravu. liné
naklady nebudou mendi skupiné Géastnikd k jejich cené pFidévany. Nebude-li zajistén souhlas viech tGéastniki menéi skupiny,

23jezd se neuskuteéni.

2) Storno podminky pro jednotlivce (individudIni storno ze strany rodi€d): vzhledem k tomu, Ze na zdkladé smiouvy a
pfijatych zéloh od viech ugastniki poukazujeme platby nadim partnerdm v CR i v cizing, jsme nuceni v pfipadé odstoupeni od
smlouvy stornujicimu G&astnikovi Gftovat niZze uvedené stornopoplatky. Rozhodujici pro ur&enf vyée stornopoplatku je den
doruteni storna do kanceldfe KRISTOF. UZastnik je povinen zaplatit odstupné ve wysi féelné vynalofenych nékladii
(zplisobenych odstoupenim), a to aZ do skutecné vyie téchto nakladd, nejméné viak: '

1000 K€ / osoba

od podpisu smlouvy aZ 120 dni pfed odjezdem
119 - 60 dndl pfed odjezdee 30% ceny zdjezdu/osoba
59 -30dnad pfed odjezde}s 50% ceny zdjezdu/osoba
29 - 15 dnd pfed odjezdee}ms 70% ceny zdjezdu/osoba
14 -7 dnd pfed odjezdem 90% ceny zéjezdu/osoba
6 a méné dna pfed odjezdem _______________________ 100% ceny zdjezdu/osoba

Storno poplatek neni Gétovan, pokud jsou za stornované osoby nahradnici,
Ugeln& vynalozenymi nklady se rozumi provoznf naklady KRISTOF a smiuvné sjednané nebo pravnim predpisem stanovené

néhrady tuzemskym a zahraniénim dodavateltim slueb.
b; Storno podminky v pFipad& zhor$eni pandemické situace (hromadné storno ze strany $koly/KRISTOF):
- Objednatel (Skola) ma pravo na bezplatné odstoupeni od smlouvy pfed odjezdem z divodu nové nafizenych viadnich
opatfeni v cilové destinaci, které zdsadnim zplsobem ovlivni / omezf pribéh zajezdu (napf. uzaviené hranice, hotely / hostely,
turistické pamétky apod.). Zaplacené finanéni prostfedky budou vréceny ucastnikim v plné vwii nebo po domluvé s

Objednatelem prevedeny na zdjezd v ndhradnim terminu. )
- V pfipadé odstoupeni od smiouvy z jinych divodd, které zdsadnim zpUsobem neoviivni pribéh zdjezdu (napf. povinna

ochrana dychacich cest, ‘Jina hygienickd nafizeni apod.), ve Ihaté krat$i nez 45 dni pied odjezdem bude uftovan
stornopoplatek maximéiné do wyie dcelnd vynalofenych ndkladh (napf. zaplacené zdlchy zahraniénim a tuzemskym

dodavatelim sluzeb), minimalné viak ve vyi 1 000 K¢ / osaba.
- Individualni zrudeni zdjezdu ze strany rodice je G¢tovano béinym zplsobem (viz bod 12.a).

Reklamaci poddvd ucastnik neprodlené na misté prostfednictvim pedagoga privodci KRISTOF, ktery skupinu doprovazi.
O reklamaci a jejim feden{ vyhotovi privadce KRISTOF zdpis. Nebude-li moZné zavadu fakticky odstranit & kompenzovat, stava
se tento zépis podkladem k fedeni reklamace. Na zakladé zdpisu je reklamace fe3ena v zdkonné 1hté 30 dnii po skon&eni akce.

Reklamaci sluzby je nutno podat neprodlené tak, aby mohla byt zjedndna niprava.
V souladu s ustanovenim §14. zdkona & 634/1992 Sb., o ochrané spotiebitele, mlZe zdkaznik fesit piipadné spory
prostfednictvim -subjektu mimosoudniho FeSeni spotfebitelskych spord, kterym je Ceska obchodni inspekce ($tépanska

567/15, Praha 2}, internetovd adresa www.adr.coi.cz.
K této smlouvé mohou byt se souhlasem smiuvnich stran pisemné uzaviena dodateéna ujednani ¢i dodatky.

Tato smlouva se vyhotovuje ve dvou stejnopisech, z nich jeden obdrii kazdd ze smiuvnich stran.
Smlouva nabyva platnosti a d&innosti dnem jejiho podpisu ob&ma smluvnimi stranami.

n
OSTATN{ UJEDNAN{

- KRISTOF se zavazuje postupovat podle platné legislativy GDPR.

Obé smluvni strany se budou fidit obecnym nafizenim EU 2016/679 o ochrané osobnich Gidaji (GDPR).

- pfijmout viechna bezpeénostni, technicka, organizaéni a jind opatfeni s pfihlédnutim ke stavu techniky, povaze zpracovéni,
rozsahu zpracovani, kontextu zpracovéani a Gfellm zpracovani k zabranéni jakéhokoli narufeni poskytnutych osobnich tdajd,

- zpracovévat osobni tdaje pouze pro pinéni smiouvy (za Ugelem zaji¥téni viech potfebnych slueb cestovniho ruchu), pro
Ucely oprdvnéného zdjmu cestovni kanceldife a plnéni pravni povinnosti (vedeni vnitfni evidence zikaznikd, téetnictvi,

reklamace, marketing), _ ]
- zajistit, aby se osoby oprdvn&né zpracovdvat osobni lidaje u dodavatele byly zavézany k mi¢enlivosti nebo aby se na né

vztahovala zdkonna povinnost miéenlivosti,

- budou zpracovaviny po dobu nezbytné nutnou pro plnén( zavazku a zajisténi vzdjemnych prév a povinnosti cestovni
kanceldfe, pro ufely oprdvnéného zdjmu cestovnl kanceléfe a pro plnéni pravnich povinnosti po dobu stanovenou pFistuinymi
pledpisy (napf. zdkona o Uéetnictvi, o archivnictv(),

- po ukoncéeni smlouvy Fadné naloiit se zpracovavanymi osobnimi ddaji

- umoznit kontrolu, audit {i inspekci provadéné Skolou nebo pfislu§nym orgdnem dle pravnich piedpisd,

- poskytnuté osobni Gdaje chranit v souladu s pravnimi pfedpisy,

- pfiméfené postupovat podle téchto bodi, které jsou soudasti smlouvy.



1.
KONKRETNI UIEDNAN/

1. Termin konéni zdjezdu: 29.10.2024 - 5.11.2024
2. Nézev zdjezdu: Velka Britanie - jiZni a jihozapadni Anglie
3. Kod zajezdu: 24102951
4. Typ a rozsah 1 x nocleh v hotelu v jiZni Anglii

3 x nocleh v hostelu v oblasti Devon

1 x nocleh v hotelu v okoli Londyna

5. Stravovani po dobu ubytovani: v hotelu: pouze snidané
v hostelu: polopenze
6. Dal3i sluiby: trajekt/tunel: Calais - Dover/Folkestone

Dover/Folkestone - Calais
doprava autobusem: klimatizovanym z4jezdovym autobusem zahraniéni vyroby, vybavenym
bezpelnostnimi pasy, toaletou, lednici, kdvovarem, DVD/videem a ABS
pojisténl: Komplexni cestovni pojiSténi, které zahrnuje lé€ebné wylohy v zahranidi, drazové
poji§téni (smrt a trvald invalidita ndsledkem Jdrazu), pojisténi zavazadel,
odpovédnost za neimysinou skodu (na zdravi, na véci), pojiéténi pro pfipad zruSeni
(storna) zdjezdu a pfipojidténi na udalosti spojené s covid-19 (preventivni karanténa

v zahranici, onemocnén( pfed odjezdem i v zahraniéi)

7. SluZba privodce po celou dobu konani zjezdu
8. PInd smiluvni cena jazykového kurzu pro 1 ucastnika:
15 990 ké/osoba mladsi 18 let
cena je platna pifi minimalnim poétu 45 platicich Géastnikd

{(dle bodi 1. - 9. I. Konkrétni ujednani)
Smluvni cena zahrnuje ¢astku 285 GBP/1 osoba, pfepoétenou kurzem deviza prodej v ENB ke dni 28.2.2024. Pripadnym

kurzovnim zménam (viz. bod 11a) podléha pouze tato &ist smluvni ceny.

9. Zdarma mista pro pedagogicky dozor v pottu 3 osob
10. Abychom Vam mohli garantovat pfesné dodrieni bodd 1-10 kankrétnich ujednéni, Zddame Vas zdvofile o disledné dadrzeni

nize uvedenych termina:

- odesldni podepsané smlouvy: 15.03.2024
- odeslani pozadavku na pfistaveni autobusu: 15.03.2024
— pfihladeni G€astnika zdjezdu: 15.03.2024
— odeslani poZadavku na spoleéné ubytovani studenty: 15.03.2024
— zdloha £.1: 5 000 Ké/osoba 15.03.2024
- zdloha &2: 5000 Ké/osoba 29.06,2024

29.08.2024

— odeslani doplatku: 6 990 Ké/osoba

11. Pfi korespondenci s KRISTOF uvadéjte, prosim, vidy kéd Vaseho zdjezdu: 24102951
12. Maximdlni mainy poéet téastnika je 55 (véetnd pedagogického dozoru).

Ptilohy:

Piiloha €. 1 - Pokyny pro pedagogy

Pfiloha & 2 - Program zijezdu
Pfiloha €. 3 - Pojisténi CK proti dpadku

3. oy

28.02.2024 Y ’Pf\"l'_ dne

V Liberci dne







