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C. j. MV-139856-3/0SR-2023

SMLOUVA O ZAJISTENI vefejné zakazky
~-Vzdélavaciprogram ,Zvyseniklientsky orientovaného pristupu
zaméstnancl ve verejné spravé“

v souladu s § 1746 odst. 2 zakona €. 89/2012 Sb., obCansky zakonik,
ve znéni pozdéjSich pfedpisq,
(dale jen ,Smlouva®)

Smluvni strany

Ceska republika — Ministerstvo vnitra

Sidlo: Nad Stolou 936/3, 170 34 Praha 7

Kontaktni adresa: nam. Hrdint 1634/3, 140 21 Praha 4

ICO: 00007064

DIC: CZ00007064

Bankovni spojeni: CNB Praha

Cislo Ggtu: 3605-881/0710

Zastoupena: Ing. Mgr. Davidem Slamou, feditelem odboru strategického
rozvoje a koordinace vefejné spravy

Kontaktni osoba: keho rozv01e a koordinace verejné spravy
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(dale jen ,,Zadavatel*)
—-a—-

agentura Motiv P,s. r. o.
Sidlo: Rehorova 726/14, 618 00 Brno
Kontaktni adresa: Rehorova 726/14, 618 00 Brno
ICO: 64506550

DIC: CZG4506550

Bankovni spojent: ok
Cislo Gétu:
Zastoupena:
Kontakini osoba:
Tel.:

E-mail:

1 2, jednatelkou
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(dale jen ,,Realizator*)
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(Zadavatel a Realizator dale jednotlivé téz jako ,,Smluvni strana“ a spole¢né jako ,,Smluvni
strany")

Clanekl.
Uvodni ustanoveni

(1) Zadavatel prohlasuje, Ze splfiuje veSkeré podminky a pozadavky v této Smlouvé
stanovené a je opravnén tuto Smlouvu uzavfit a fadné pinit zavazky v ni obsazené.

(2) Realizator prohlasuje, Ze:

a. spliuje vesSkeré podminky a pozadavky v této Smlouvé stanovené a je
opravnén tuto Smlouvu uzavfit a fadné plnit zavazky v ni obsazeng;

b. ke dni uzavfeni této Smlouvy vO€i nému neni vedeno fizeni dle zakona
€. 182/2006 Sb., o upadku a zpusobech jeho feSeni (insolvencni zakon),
ve znéni pozdéjSich predpist, a zaroven se zavazuje Zadavatele o vSech
skute€nostech o hrozicim upadku bezodkladné informovat; a

c. nenachazi se ve stfetu zajmU ani v situaci, kdy by mohl stfet zajmu
do budoucna predvidat ve vztahu k plnéni této Smiouvy.

(3) Vefejna zakazka bude realizovana v rdmci Narodniho planu obnovy financovaného
z Nastroje pro oziveni a odolnost (Recovery and Resilience Facilty — RRF), za
predpokladu, Ze budou naklady této verejné zakazky zplsobilymi vydaji projektu
s nazvem ,ZvySeni efektivity, pro-klientské orientace a vyuZiti principl ,evidence-

informed* pfi rozhodovani ve vefejné sprave®, reg. C.
CZ.31.3.0/0.0/0.0/22_040/0007962.

ClanekII.
Predmét Smlouvy

(1) Predmétem této Smlouvy je komplexni zajiSténi vzdélavaciho programu zaméfeného na
zvySeni klientsky orientovaného pristupu zameéstnancil ve verejné spravée. Vzdélavaci
program se sestava ze série Skoleni pro front-office ufedniky (rozuméno zaméstnance
organll verejné spravy, ktefi pfi vykonu svych pracovnich nebo sluzebnich povinnosti
pfichazi do kontaktu s klienty — obCany) s dlrazem na rozvoj praktickych dovednosti
prostfednictvim nacviku v modelovych situacich. ProSkoleno bude minimalné
1 050 osob —front office Ufednikdl ve stanoveném rozsahu Skoleni, tj. 6 vyukovych hodin.
Cilem vzdélavaciho programu je zlepsit klientsky servis ufadl a tim zvysit pozitivni
vnimani vefejné spravy, dale budovani jednotné ,firemni* kultury vefejné spravy a jejich
hodnot.

(2) Komplexnim zajisténim vzdélavaciho programu se rozumi zejména:

a) Kompletni zajisténi minimalné 70 prezen¢nich Skoleni po maximalné 15 ucastnicich
(poCet Skoleni se mUze adekvatné zvysit v pfipadé nedostateCného poctu u¢astniki
v jednom kurzu) ve v8ech krajskych méstech Ceské republiky véetn& Hlavniho
mésta Prahy a dale nejméné ve dvou dalSich okresnich méstech v kazdém kraji
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(s vyjimkou Libereckého, Karlovarského, Pardubického a Zlinského kraje, kde
postaci alespori jedno dalSi okresni mésto) a poté dle zajmu u€astniki po souhlasu
Zadavatele. Kompletni zajiSténi vzdélavaciho programu rovnéz spociva v:

- zajisténi online registrace ucastniku,

- komunikaci s pfihlasenymi u€astniky,

- oveéfeni, Ze vSichni pfihlaseni u€astnici splfiuji podminky ucasti,

- pronajmu adekvatnich prostor a potfebného technického vybaveni,

- zajiSténi drobného obcerstveni pro ucastniky.

b) Zajisténi proSkoleni nejméné 1 050 osob — front office ufedniki (zaméstnancu
organlt verejné spravy, ktefi pfi vykonu svych pracovnich nebo sluzebnich
povinnosti pfichazi do kontaktu s klienty — obCany) ve stanoveném rozsahu Skoleni,
tj. 6 vyukovych hodin.

c) Zajisténi odborného garanta vzdélavaciho programu, dale zajisténi nejméné
4 lektori prezenCnich Skoleni (pfiprava lektord dle jednotlivych typu Skoleni
a stanovenych osnov, doprava lektor, mzda lektor( apod.), a to v€etné zajiSténi
zastupitelnosti lektoru.

d) Zpracovani osnov (struéného popisu obsahu) kazdého Skoleni a jejich pfedani
Zadavateli, dale téz zpracovani studijniho materialu v rozsahu nejméné 10 stran,
z toho minimalné 5 normostran textu, a jeho pfedani u€astnikim.

e) Zpracovani certifikatl dle pokynt Zadavatele a jejich pfedani absolventim.

f) Zajisténi akreditace podle § 31 zakona &. 312/2002 Sb., o Ufednicich Uzemnich
samospravnych celkll a o zméné nékterych zakonl pro vzdélavaci program.

g) Vedeni evidence registrovanych uc¢astniki a absolventt, vedeni evidence vydanych
certifikatli, pravidelny monitoring a reportovani o provedenych Skolenich Zadavateli,
a to dle pokynti Zadavatele.

h) Zpracovani zavérecné zpravy zahrnujici specifikaci obsahu Skoleni v€etné Skolicich
témat, sumarizujici pribéh Skoleni a obsahujici celkové vyhodnoceni vzdélavaciho
programu.

i) Dalsi Cinnosti potfebné pro uspéSny prubéh vzdélavaciho programu vyse
neuvedené.

(dale jen ,Vzdélavaci program®)

Jednim Skolenim se rozumi vzdélavaci aktivita specifikovana dale ve Smlouveé a jejich
prilohach v délce 6 vyukovych hodin prezenéniho studia, pficemz vyukovou hodinou
se rozumi60 minut (dale jen ,vyukova hodina“).

Skoleni budou probihat pro dv& cilové skupiny, jednak pro front-office Gfedniky
uzemnich samospravnych celku, a jednak pro front-office zaméstnance organt statni
spravy s front-office pracovisti (napt. krajské pobogky a kontaktni pracovisté Uradu
prace CR, regionalni pracovisté Ceské spravy socialniho zabezpe&eni, okresni spravy
socialniho zabezpeceni, Finan¢ni Ufady v€etné jejich uzemnich pracovist). Obsah
Skoleni pro obé cilové skupiny bude totoZny, zaméfeny na vlastni zvySovani schopnosti
v klientském pfistupu, pochopeni role ufednika pfi jednani s obcCany (klienty)
a prohloubeni schopnosti vhodné komunikace v rGznych situacich. Duraz bude kladen
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na nacvik a simulaci konkrétnich situaci a praktické vyuziti ziskanych dovednosti,
pfiCemz praktickému nacviku bude vénovano nejméné 50 % celkového Casu Skoleni.
Skoleni budou probihat v&ech krajskych méstech Ceské republiky véetn& Hlavniho
mésta Prahy a dale nejméné ve dvou dalSich okresnich méstech v kazdém kraji
(s vyjimkou Libereckého, Karlovarského, Pardubického a Zlinského kraje, kde postaci
alesponi jedno dalSi okresni mésto) tak, aby bylo dosazeno co mozna nejvétSiho
regionalniho pokryti kazdého kraje. Zmény v mistech konani Skoleni v ramci
jednotlivych kraju (okresni mésta) z objektivnich divodl (napf. zajem ucastnikl
o Skoleni v jednotlivych okresnich méstech) je mozné pribézné realizovat pouze po
vzajemné dohodé se Zadavatelem. Skoleni budou probihat vzdy ve skupinach pro
max. 15 u€astnikd.

(5) Podrobna specifikace predmétu pInéni je uvedena v Pfiloze €. 2 Smlouvy: Konceptu
vzdélavaciho programu, ktery tvofi nedilnou souc¢ast Smiouvy.

(6) Zadavatel se zavazuje zaplatit Realizatorovi odménu za fadné a v€as poskytnuty
Vzdélavaci program, a to v rozsahu a zptisobem stanovenym v Cl. lll. této Smlouvy.

(7) Smluvni strany se zavazuji poskytnout si navzajem soucinnost nezbytnou k Fradnému
splnéni jejich povinnosti dle této Smlouvy.

Clanek Il
Cena a platebni podminky

(1) Cena za komplexni zajisténi Vzdélavaciho programu specifikované v &l. Il této Smlouvy
¢ini 2 054 800 K& bez DPH (slovy: dva miliony padesat Ctyfi tisic osm set korun Ceskych),
tj. 2 486 308 K& vE€. DPH (slovy: dva miliony Ctyfi sta osmdesatSesttisic tfi sta osm korun
Ceskych) pfi sazbé DPH dle platnych pravnich predpist. Sazba DPH bude v pfipadé jeji
zmény stanovena v souladu s platnymi pravnimi predpisy.

(2) Smluvni strany se dohodly, Ze cena uvedena v €l. lll odst. 1 vySe je cenou koneCnou
a neprekrocitelnou za komplexni zajisténi Vzdélavaciho programu specifikovaného touto
Smlouvou. Celkova cena zahrnuje celou odménu a veSkeré naklady Realizatora
souvisejici s provedenim prfedmétu vefejné zakazky dle Smlouvy vCetné veSkerych
nakladu Realizatora spojenych s plnénim pfedmétu verejné zakazky.

(83) Odména za pfedmét Smlouvy bude zaplacena na zakladé darfiového dokladu (faktura)
fadné vystaveného Realizatorem.

(4) Fakturace probéhne ve dvou Castech. Realizator je opravnén vystavit prvni fakturu na
50 % sjednané ceny dle odst. 1 po proSkoleni min. 50 % osob — front office ufednikd ve
stanoveném rozsahu Skoleni (1j. 6 vyukovych hodin) z celkového poctu min. 1 050 osob
— front office urednikd, tj. min. 525 osob — front office ufednik( ve stanoveném rozsahu
Skoleni, v ramci sjednaného harmonogramu. Druhou fakturu Realizator vystavi po
realizaci posledniho Skoleni, tj. po proSkoleni min. 1 050 osob — front office ufedniki ve
stanoveném rozsahu Skoleni (tj. 6 vyukovych hodin).

(5) Realizator se zavazuje fakturu vystavit nejpozdéji do 15 (patnacti) dnd od data vzniku
opravnéni k fakturaci.
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(6) Ve vySe uvedené cené jsou zahrnuty veSkeré naklady Realizatora se zajiSténim
Vzdélavaciho programu, v€etné administrativnich nakladl, cestovnich naklad apod.

(7) Faktura vystavena Realizatorem musi obsahovat naleZitosti stanovené pravnimi
pfedpisy. Dale Zadavatel pozaduje, aby faktura byla opatfena nazvem projektu, fj.
Lvyseni efektivity, pro-klientské orientace a vyuZiti principt ,evidence-informed* pri
rozhodovani ve vefejné spravé”, req. ¢. CZ.31.3.0/0.0/0.0/22_040/0007962.

(8) Splatnost jednotlivych plateb dle této Smlouvy je stanovena na 30 (tficet) dni
od prokazatelného doruceni faktury Zadavateli. V pfipadé, ze bude faktura vystavena mezi
1. prosincem pfislusného kalendarniho roku a 28. unorem nasledujiciho roku, prodluzuje
se doba splatnosti faktury na 60 (Sedesat) dni. Faktura musi byt Zadavateli dorucena
prostfednictvim datové zpravy ve strukturovaném elektronickém formatu: 1) UBL 2.1
ISO/IEC 19845:2015, nebo 2) UN/CEFACT CIl (Cross Industry Invoice), nebo
3) ISDOC/ISDOCX (Information System Document) verze 5.2 a vysSi, a to do datové
schranky Ministerstva vnitra, ID: 6bnaawp. V pfipadé vystaveni faktury v jiném formatu, je
nutné dorucit jeji original s razitkem a vlastnoruénim podpisem opravnéné osoby v listinné
podobé na doruCovaci adresu:

Ministerstvo vnitra

odbor strategického rozvoje a koordinace vefejné spravy
nam. Hrdin( 1634/3

140 21 Praha 4

(9) Nebude-li faktura obsahovat stanovené nalezitosti €i pfilohy, nebo v ni nebudou spravné
uvedené udaje dle této Smlouvy, je Zadavatel opravnén ji vratit ve IhGté jeji splatnosti
Realizatorovi. V takovém pripadé se prerusi béh Ihity splatnosti a nova lhuta splatnosti
po€ne bézet doru¢enim opravené faktury.

(10) Platby se provadi bankovnim pfevodem na uc€et druhé Smluvni strany uvedeny
ve faktufe. Cena za predmét pInéni se povazuje za uhrazenou okamzikem odepsani
fakturované Castky z bankovniho u&tu Zadavatele.

(11) Zadavatel nebude Realizatorovi hradit jakékoliv zalohy na uhradu ceny pfedmétu pinéni.
Zadavatelovi nebudou dale uctovany naklady spojené s dodatecné zjiSténymi
skutecnostmi, které mél Realizator moznost zjistit pfed uzavifenim Smlouvy.

(12) Platby budou probihat vyhradné v méné CZK (K¢), rovnéz vSechny cenové udaje budou
uvadény v této meéné.

(13) Zadavatel bude hradit pfijaté faktury pouze na bankovni UCty Realizatora zverejnéné
spravcem dané zpusobem umoznujicim dalkovy pfistup ve smyslu § 96 odst. 2 zakona
€. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjSich pfedpisu. V pfipadé, ze
Realizator nebude mit svij bankovni ucet timto zpusobem zvefejnén, uhradi Zadavatel
Realizatorovi pouze zaklad dané, pficemz DPH uhradi Realizatorovi az po zvefejnéni
prislusného uctu Realizatore v registru platcu a identifikovanych osob Realizatorem.
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Clanek IV.
Doba a misto pInéni

(1) PInéni bude zahajeno od nabyti G¢innosti Smlouvy a ukonéeno nejpozdeéji 31. 10. 2025,
nebo po ukonéeni posledniho Skoleni, podle toho, ktera ze skuteCnosti nastane dfive.

(2) Realizace vzdélavaciho programu musi probihat prabézné, pficemz nejméné 50 %
u€astnikd musi byt proSkoleno do 31. 12. 2024. Harmonogram Skoleni tedy musi byt
adekvatné rozloZzen v Case (s vyjimkou napf. letnich ¢&i vanoCnich prazdnin)
a geograficky. Harmonogram pInéni a nutnost jeho pfipadné dodate¢né upravy
vyplyvajici z konkrétnich objektivnich pfi€in schvaluje Zadavatel.

(3) Konkrétni terminy jednotlivych Skoleni budou uvedeny v €asovém harmonogramu
Vzdélavaciho programu, ktery vybrany dodavatel pfedloZi nejpozdéji 50 kalendarnich
dni po podpisu smlouvy. Harmonogram bude obsahovat:

a) prehled terminG $koleni v souladu s ¢asovym ramcem specifikovanym v ¢l.
IV. odst. 1 a 2 Smlouvy, viz vySe,

b) jméno lektora u kazdého Skoleni,

C) mésto a pfesnou adresu $kolicich prostor ke kazdému Skoleni.

V pfipadé vyhrad ze strany Zadavatele bude harmonogram pfepracovan a opétovné predlozen
k akceptaci.

(4) Vpripadé, Ze z objektivnich divodl dojde ke zméné termint Skoleni, budou na zakladé
dohody Zadavatele a vybraného dodavatele upraveny odpovidajicim zplUsobem také
terminy ¢asového ramce a konkrétni terminy uvedené v ¢asovém harmonogramu.

(5) Mistem plnéni zakazky jsou véechna krajska mésta Ceské republiky véetné Hiavniho
mésta Prahy a dale nejméné dvé dalSi okresni mésta v kazdém kraji (s vyjimkou
Libereckého, Karlovarského, Pardubického a Zlinského kraje, kde postaci alespon jedno
dalSi okresni mésto) tak, aby bylo dosazeno co mozna nejvétsiho regionalniho pokryti
kazdého kraje, a dale pracovisté dodavatele a kontakini adresa Zadavatele, pripadné
dal$i mista na izemi CR uréena Zadavatelem, vyplyvajici z povahy pFislusného pinéni.

(6) Tuto Smlouvu Ize ukonéit zpisobem a za podminek, které stanovi ¢l. VIII. této Smiouvy.

Clanek V.
Povinnosti a prava Realizatora
(1) Realizator se zavazuje zajistit na kazdé Skoleni Vzdélavaciho programu Skolici prostory
s odpovidajici kapacitou, splfujici veSkeré parametry u€eben s potfebnou technikou
a s pristupem k socialnimu zafizeni.

(2) Realizator se dale zavazuje zajistit pro u€astniky kazdého Skoleni v ramci Vzdélavaciho
programu obcerstveni, blize specifikované v Pfiloze €. 2 této Smlouvy: Konceptu
vzdélavaciho programu.
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(3) Realizator je povinen zajisStovat jednotliva Skoleni v ramci Vzdélavaciho programu dle
této Smlouvy prostfednictvim lektoru, ktefi jsou specifikovani v Pfiloze €. 1 této Smlouvy:
Clenové realizaéniho tymu.

(4) Realizator mize pozadat Zadavatele o zménu ve slozeni realizacniho tymu v pribéhu
ucinnosti Smlouvy. V takovém pfipadé predlozi Zadavateli souasné s timto
poZadavkem doklady k prokazani kvalifikace a zkuSenosti nového €Elena realizaniho
tymu. Bude-li takto dolozena kvalifikace a zkuSenost navrhovaného nového c¢lena
realizaCniho tymu odpovidat vySe uvedenym pozadavkim, umozni Zadavatel tuto
zménu. Zména slozeni ¢lend realizaCniho tymu je G¢inna jejim pisemnym
odsouhlasenim Zadavatelem.

(5) Realizator se zavazuje v€as pred zahajenim seminarl zajistit akreditaci — podle § 31

zakona €. 312/2002 Sb., o ufednicich uzemnich samospravnych celki a o zméné
nékterych zakonu ve znéni pozdéjSich predpist — u Ministerstva vnitra pro vSechna
Skoleni, ktera jsou cilena na ufedniky uzemnich samospravnych celkd (pracovniky front-

office).

(6) Realizator pfipravi vzor Certifikatu pro absolventy Skoleni odpovidajici pravidlim
publicity programu Narodniho planu obnovy financovaného z Nastroje pro oZiveni
a odolnost (Recovery and Resilience Facility — RRF). Vzor Certifikatu podléha
odsouhlaseni Zadavatele. Realizator vystavi kazdému u€astniku Skoleni v ramci
Vzdélavaciho programu, ktery jej absolvuje, potvrzeni o absolvovani dle Zadavatelem
odsouhlaseného vzoru Certifikatu, a dal$i original téchto dokladli poskytne Zadavateli.
Realizator povede evidenci vSech vydanych certifikatl, kterou doda Zadavateli.

(7) Realizator doda a povede Zadavateli ke kazdému Skoleni prezencni listinu, kde bude
evidovat minimalné datum konani a Casovy rozsah; nazev vzdélavaciho programu, popis
Vzdélavaci aktivity; jméno, pfijmeni a podpis lektora; jméno a prijmeni ucastnikd,
zarazeni uCastniki do vékovych kategorii (15-29 let, 30 a vice let), zaméstnavatele
uCastnika (nazev organu vefejné spravy), e-mailovou adresu (pracovni/sluzebni),
potvrzeni, ze je uCastnik front-office ufednikem (rozuméno zaméstnancem organu
vefejné spravy, ktery pfi vykonu svych pracovnich nebo sluzebnich povinnosti pfichazi
do kontaktu s klienty — ob¢any) a podpisy U€astniki. Prezenéni listina musi dale
obsahovat prvky povinné publicity programu Narodniho planu obnovy financovaného
z Nastroje pro oziveni a odolnost (Recovery and Resilience Facility — RRF) a informaci
o realizaci v ramci projektu ,Zvyseni efektivity, pro-klientské orientace a vyuzzt/ principt
Lvidence-informed“  pfi  rozhodovani  ve  vefejné  spravé”,  reg. C.
CZ.31.3.0/0.0/0.0/22_040/0007962. Vzor prezencni listiny vytvofi Realizator a zajisti jeji
schvaleni Zadavatelem.

(8) Realizator se zavazuje vést evidenci ucastnikd jednotlivych Skoleni. PocCet proSkolenych
osob v ramci jednotlivych Skoleni danych moduld bude dolozen fadné vedenymi
prezencnimi listinami a dalSimi podklady pro vedeni evidence registrovanych uc¢astniki
a absolventu.
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(9) Realizator se zavazuje na kazdém jednotlivém Skoleni pfimo na misté realizovat
dotaznikové Setfeni evaluatnim dotaznikem mezi vSemi uCastniky po ukonceni Skoleni,
za ucelem zjisténi spokojenosti Ucastnik( s kvalitou poskytovanych sluzeb ze strany
Realizatora (lektora). Realizator zaijisti relevantni vypIinéni od vSech ucastnikli daného
Skoleni. Vzor dotazniku vytvofi Realizator a zajisti jeho schvaleni Zadavatelem.

(10) Realizator je povinen doruCit Zadavateli veSkeré doklady k realizovanému Skoleni,
zejména: originaly prezencni listiny, hodnotici dotazniky, originaly dokladt o absolvovani
Skoleni, a to kazdy mésic vzdy do 10 kalendafnich dni od posledniho dne mésice, ktery
bude vykazovan.

(11) Realizator je povinen nejpozdéji 15 kalendarnich dni pfed terminem zahajeni prvniho
Skoleni dodat Zadavateli k akceptaci studijni materidly pro u€astniky Skoleni. Tyto
studijni materialy budou v rozsahu nejméné 10 stran, z toho minimalné 5 normostran
textu. V pfipadé vyhrad ze strany Zadavatele budou podklady pfepracovany do
5 kalendafnich dnd a opétovné predlozeny k akceptaci. Studijni materialy budou
rozeslany vybranym dodavatelem prihlaSenym uc¢astnikim Skoleni nejpozdéji 3 dny pred
konanim daného terminu Skoleni.

(12) Realizator se v ramciVzdélavaciho programu zavazuje proskolit minimainé 1 050 osob
— front-office Urfadnikl ve stanoveném rozsahu $koleni, tj. 6 vyukovych hodin.

(13) Realizator je povinen umoznit Zadavateli provedeni kontroly realizace Vzdélavaciho
programu, a to v kterékoliv fazi. V pfipadé, ze k obsahu jednotlivych Skoleni v ramci
Vzdélavaciho programu (v€etné studijnich materialt a obsahu jednotlivych $koleni) bude
mit Zadavatel vyhrady, je Realizator povinen nedostatky odstranit.

(14) Realizator je opravnén zrusit planované Skoleni pouze s uvedenim duvodu zruseni.
Oznameni o zruSeni Skoleni musi byt Zadavateli doru¢eno pisemné nejpozdéji 3
pracovni dny pfedchazejici dni, na ktery pfipada konani Skoleni. Realizator je povinen
takto zruSené Skoleni vzdy nahradit bez ohledu na divod jeho zruSeni.

(15) V pfipadé pfekazek u kterékoliv ze Smluvnich stran znemozniujicich uskute¢néni Skoleni
v dohodnutém terminu dle stanoveného harmonogramu, muize byt toto Skoleni
uskutec¢néno v nahradnim terminu, ktery bude schvalen ob&éma Smluvnimi stranami.

(16) Realizator je opravnén pfi svych ¢innostech pouzit poddodavatele. V tomto pfipadé vSak
odpovida Zadavateli ve stejném rozsahu jako by dané pInéni poskytoval on sam.

(17) Dodavatel se zavazuje pfi administraci Vzdélavaci aktivity dodrzovat pravidla pro
publicitu Narodniho planu obnovy financovaného z Nastroje pro oziveni a odolnost
(Recovery and Resilience Facility — RRF), dostupna na webovych strankach Ministerstva
vnitra, ktera spocivaji zejména v fadném viditelném umisténi loga Financovano
Evropskou unii — Next Generation EU, loga Narodniho planu obnovy, loga Zadavatele
a nazvu projektu pfi administraci Vzdélavaciho programu a jeho materialli, umisténi roll-
upu na Skoleni, pofizeni fotodokumentace apod. Odkaz na loga ke stazeni preda
Dodavateli Zadavatel.
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(18) Realizator je povinen chranit a prosazovat prava a opravnéné zajmy Zadavatele a fidit
se jeho pokyny. Realizator je povinen jednat Cestné a svédomité, je povinen vyuzivat
dusledné vSechny zakonné prostfedky a v jejich ramci uplatit v zajmu Zadavatele vSe,
co podle svého pfesvédceni poklada za prospésné.

(19) Realizator se zavazuje ucinit veSkera opatfeni k tomu, aby se vyhnul stfetu zajma.
Realizator je povinen upozornit Zadavatele pisemné na existujici i hrozici stfet zajmu
bezodkladné poté, co stfet zajml vznikne nebo vyjde najevo, pokud Realizator i pfi
vynaloZzeni veSkeré odborné péCe nemohl stfet zajml zjistit pfed uzavienim této
Smlouvy.

(20) Realizator se zavazuje informovat Zadavatele v€as o dulezitych skuteCnostech
souvisejicich s plnénim Smlouvy a upozornit Zadavatele bez zbyte¢ného odkladu na
pfipadnou nevhodnost jeho pokynu.

(21) Realizator je povinen informovat na vyzvu (e-mail) Zadavatele o stavu plnéni Smiouvy,
a to nejpozdéji do 3 pracovnich dnu od doby, kdy byl k poskytnuti této informace vyzvan.

(22) Realizator odpovida Zadavateli za $kodu, kterou mu zpUsobil v souvislosti s pInénim
Smlouvy. Realizator odpovida za Skodu zpusobenou Zadavateli i tehdy, byla-li Skoda
zpusobena v souvislosti s ¢innosti jeho zastupcem nebo jeho zaméstnancem.

(23) Realizator je povinen byt po celou dobu trvani této Smlouvy v kontaktu se Zadavatelem
prostfednictvim kontaktni osoby k tomu urCené, jejiz kontaktni udaje jsou uvedeny
v zahlavi této Smlouvy.

(24) Realizator neni bez pfedchoziho pisemného souhlasu Zadavatele opravnén postoupit
prava a povinnosti z této Smlouvy na tfeti osobu.

(25) Realizator se zavazuje Zadavateli neprodlené oznamit veSkeré vyznamné skutecnosti,
které by mohly mit vliv na plnéni dle této Smlouvy. Takovou skuteCnosti je zejména
zmeéna majetkopravniho postaveni Realizatora. Realizator se zavazuje Zadavatele
neprodlené informovat o jakychkoliv okolnostech, které mohou ohrozit fadné a v€asné
plnéni Smlouvy.

(26) Realizator je povinen dokumenty souvisejici s plnénim Smlouvy uchovavat nejméné po
dobu 10 (deseti) let od konce ucetniho obdobi, ve kterém doSlo k zaplaceni ceny za
plnéni dle této Smlouvy, a to zejména pro ucely kontroly opravnénymi kontrolnimi
organy.

(27) Realizator je povinen umoznit kontrolu dokumentd souvisejicich s plnénim Smlouvy ze
strany Zadavatele a jinych organl opravnénych k provadéni kontroly.

(28) Realizator je podle § 2 pism. e) zakona €. 320/2001 Sb., o finan¢ni kontrole ve vefejné
spravé a o zmeéné nékterych zakonu (zakon o financni kontrole), ve znéni pozdéjsSich
predpis, povinen spoluplsobit pfi vykonu finanéni kontroly.



L] &

a ko Financovano ? I _ Nérodni .e
:* Evropskou unii > = plan sece esse MINISTERSTVO VNITRA

- -

sessessss  CESKE REPUBLIKY
NextGenerationEU it sesces

-

Clanek V1.
Povinnosti a prava Zadavatele

(1) Zadavatel se zavazuje poskytnout Realizatorovi, pfipadné Realizatorem zmocnéné
osobé, v€asné, pravdivé, Uplné a prehledné informace, oznacit potfebné skutecnosti,
predlozit muveSkeré listinné materialy potfebné k fadnému pInéni Smlouvy a poskytnout
mu potifebnou soucéinnost.

(2) Zadavatel si vyhrazuje pravo pozadat Realizatora o zménu ve sloZeni realizacniho tymu
pro nespokojenost s kvalitou jim odvadéné prace nebo pro nedostateCnou komunikaci
se Zadavatelem. Realizator této zadosti vyhovi a navrhne Zadavateli zménu tak, aby
nebyly naruseny podminky odborné kvalifikace realizacniho tymu. VeSkeré pfipadné
naklady souvisejici s vymeénou ¢lena realizacniho tymu nese vylu¢né Realizator.

(3) Zadavatel je opravnén provést kontrolu provadénych c&innosti dle Smilouvy, a to
v kterékoliv fazi plnéni Smlouvy.

(4) Zadavatel si vyhrazuje pravo dale jednat o ¢asovém harmonogramu Vzdélavaciho
programu predloZzeném Realizatorem dle €l. IV odst. 3 a uplatfiovat k nému pfipominky
i po jeho odsouhlaseni v pribéhu Vzdélavaciho programu v pfipadé zmény okolnosti.
Realizator pozadavkim Zadavatele vyhovi, pokud muv tom nebrani objektivni prekazky.
Pfi zméné harmonogramu Vzdélavaciho programu bude odpovidajicim zpUsobem
upraven i Casovy ramec specifikovany v ¢lanku IV. odst. 2 Smiouvy.

Clanek VL.
Dalsi povinnostia prava Smluvnich stran

(1) Nad ramec povinnosti stanovenych €l. ll. az VI. této Smlouvy maji Smluvni strany dale
prava a povinnosti specifikované v tomto ¢l. nize.

(2) Smluvni strany jsou povinny bez zbyte¢ného odkladu, maximalné vSak do 7 (sedmi)
pracovnich dnd, oznamit zménu udaji v zahlavi Smlouvy. Takovéto zmény jedna
Smluvni strana oznami druhé Smluvni strané pisemné (bud datovou zpravou, Ci e-
mailem).

(3) Smluvni strany prohlasuji, Zze zpracovani osobnich Udaji je nezbytné pro splnéni této
smlouvy, a to v souladu s ¢lankem 6 odst. 1 pism. b) Obecného nafizeni na ochranu
osobnich udaju (General Data Protection Regulation) - Nafizeni Evropského parlamentu
a Rady (EU) €. 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti
se zpracovanim osobnich udaju a o volném pohybu téchto Udajii a o zruSeni smérnice
95/46/ES (GDPR).

(4) Smluvni strany se dohodly, Ze v pfipadé nemoznosti konani Skoleni v dohodnutém
terminu z dlvodu prekazky spocivajici ve vy$Si moci nebudou uplatnény zadné sankce
za nedodrzeni smluvnich termind. Realizator v takovém pfipadé v soucinnosti
se Zadavatelem navrhne novy harmonogram pinéni, ktery bude nasledné obéma
Smluvnimi stranami odsouhlasen. Zadavatel vyslovné uvadi, Ze opétovné propuknuti
pandemie virové choroby COVID-19 zpusobené novym typem koronaviru SARS-CoV-2
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a zavadéni s nim souvisejicich opatfeni, které mohou zabranit konani hromadnych akci,
je povazovano zadlvody spocivajici ve vySSi moci.

Clanek VIII.
Doba trvani a moznost ukonéeni Smlouvy

(1) Tato Smlouva se uzavira na dobu ur€itou, a to od okamziku nabyti jeji ucinnosti
do 31. 10. 2025, nebo do ukon&eni posledniho Skoleni, podle toho, ktera ze skute&nosti
nastane dfive.

(2) Tato Smlouva mize byt pfed€asné ukonéena pouze na zakladé dohody Smluvnich stran
nebo odstoupenim jedné ze Smiuvnich stran v souladu s touto Smlouvou.

(3) Smluvni strana je opravnéna bez jakychkoliv sankci odstoupit od této Smlouvy v pfipadé,
ze se druha Smluvni strana dopusti podstatného poruseni Smlouvy ve smyslu ¢l. VIII.
odst. 4 této Smlouvy (viz nize).

(4) Za podstatné poruseni Smlouvy se povazuije:

a) opakované prodleni Realizatora se spInénim smluvnich terminG v fadné
kvalitt¢ a vCas dle €l. IV. odst. 2 této Smlouvy a harmonogramu fadné
odsouhlaseného Smluvnimi stranami, za opakované se povazuje vice
nez dvakrat;

b)  naruSeni divéry mezi Zadavatelem a Realizatorem;

c) poskytnuti védomeé nepravdivych nebo neupinych informaci Zadavatelem
Realizatorovi;

d) opakované neposkytnuti souc€innosti Realizatorovi ze strany Zadavatele ve
smyslu této Smlouvy;

e) prodleni s Uhradou odmény Realizatorovi delSi nez 30 (tficet) dnd,
nasledujicich po dni splatnosti faktury.

f) existence stfetu zajmu Realizatora dle €l. I. odst. 2 pism. c) této Smlouvy.
(5) Zadavatel je dale opravnén bez jakychkoliv sankci odstoupit od této Smlouvy, pokud:

a) bylo pfislusnym organem vydano pravomocné rozhodnuti zakazujici plnéni
této Smilouvy;

b) na majetek Realizatora je prohlaSen uUpadek nebo Realizator sam poda
dluznicky navrh na zahajeni insolvenéniho Fizeni;

c) Realizator vstoupi do likvidace;

d) proti Realizatorovi je zahajeno trestni stihani pro trestny €in podle zakona
¢.418/2011 Sb., o trestni odpovédnosti pravnickych osob a fizeni proti nim,
ve znéni pozdéjSich predpisy;

e) Realizator nezaijisti pfed zahajenim seminarl akreditaci — podle § 31 zakona
€. 312/2002 Sb., o ufednicich uzemnich samospravnych celkl a o zméné

11
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nékterych zakonl ve znéni pozdéjSich pfedpist — u Ministerstva vnitra pro
vSechna Skoleni, ktera jsou cilena na ufedniky uzemnich samospravnych
celkd (pracovniky front-office);

f) bude ukonCen projekt ,ZvySeni efektivity, pro-klientské orientace a vyuZiti
principl ,evidence-informed* pfi rozhodovani ve vefejné spravé®, reg. €.
CZ.31.3.0/0.0/0.0/22_040/0007962., respektive pokud bude ukonéeno jeho
financovani z Nastroje pro oziveni a odolnost (Recovery and Resilience
Facility - RRF).

Odstoupeni od Smlouvy je u0€inné okamzikem dorueni pisemného oznameni
o odstoupeni druhé Smluvni strané. Zavazky z této Smlouvy se odstoupenim zruSuji
okamzikem doruceni pisemného oznameni o odstoupeni druhé Smiuvni strané.

Ukoncenim této Smlouvy nejsou dot&ena ustanoveni tykajici se smluvnich pokut a prava
na nahradu Skody.

V pfipadé prfed€asného ukonceni této Smlouvy ma Realizator narok na uhradu plnéni
poskytnutého v souladu s touto Smlouvou a akceptovaného Zadavatelem do dne
pfed€asného ukonceni této Smiouvy.

Clanek IX.
Smluvni sankce a uroky z prodleni

V pfipadé prodleni kterékoliv Smluvni strany se zaplacenim penézité Castky vznika
opravnéné Smluvni strané narok na urok z prodleni ve vysi 0,03 % z dluzné Castky za
kazdy i zapoCaty den prodleni. Tim neni dot€en ani omezen narok na nahradu vzniklé
Skody.

Pokud bude Realizator v prodleni s pInénim jakékoli povinnosti podle této Smilouvy,
zejména pokud nezajisti Vzdélavaci program fadné a v€as a/nebo ve sjednané kvalité,
nebude Zadavatel povinen provést Uhradu ceny podle této Smiouvy.

Pokud bude Realizator v prodleni s pInénim jakékoli povinnosti podle této Smlouvy,
zejména pokud nezajisti Vzdélavaci program fadné a v€as a/nebo ve sjednané kvalité,
je Zadavatel opravnén po Realizatorovi poZadovat smluvni pokutu ve vy3i 50.000,- K&
za kazdé jednotlivé poruseni takovéto povinnosti, a to i opakované.

Smluvni pokuta je splatna do 15 (patnacti) dnii ode dne pisemného vyzvani k jeji uhradé.

Zaplacenim smluvni pokuty neni jakkoliv dot€en narok Zadavatele na nahradu Skody;
narok na nahradu Skody je Zadavatel opravnén uplatnit vedle smluvni pokuty v plné vysi.
Zaplacenim smluvni pokuty neni dot€eno spinéni povinnosti, ktera je prostfednictvim
smluvni pokuty zajisténa.

Realiz4tor je povinen k nahradé $kody bez ohledu na to, zda je $koda kryta poji§ténim. Skoda
muze byt, byt ¢astecné, uhrazena pojiStovnou dle sjednaného pojisténi odpovédnosti za
Skodu.
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Clanek X.
Zavérecna ustanoveni

Smluvni strany se budou pfi pInéni povinnosti vyplyvajicich pro né z této Smlouvy
vzajemné pfiméfené informovat a budou si poskytovat vzgjemné soucinnost, k cemuz
budou vyuzivat zejména kontaktnich osob uvedenych v zahlavi této Smlouvy.

Prava a povinnosti Smluvnich stran vyslovné neupravené touto Smlouvou se Fidi
pravnimi predpisy Ceské republiky, zejména pak zakonem &. 89/2012 Sb., ob&ansky
zakonik, ve znéni pozdeéjSich predpisa.

Spor, ktery vznikne na zakladé této Smlouvy nebo v souvislosti s ni, se Smluvni strany
zavazuiji feSit pfednostné smirnou cestou, pokud mozno do 30 (tficeti) dni ode dne, kdy
0 sporu jedna Smluvni strana uvédomi druhou Smluvni stranu. Jinak jsou pro feSeni
sport z této Smlouvy prislusné obecné soudy Ceské republiky.

VesSkeré zmény a dopliiky této Smlouvy mohou byt provedeny pouze po dosazeni
Uplného konsenzu na obsahu zmény &i dopliku, a to pisemnym dodatkem k této
Smlouvé uzavienym Smluvnimi stranami.

Tato Smlouva podléha zvefejnéni v registru smluv. Smlouva nabyva platnosti dnem
jejiho podpisu obéma Smluvnimi stranami a u¢innosti dnem uverejnéni v registru smluv
podle zakona €. 340/2015 Sb., o zviastnich podminkach u€innosti nékterych smluy,
uvefejiiovani téchto smluv a o registru smluv (zakon o registru smluv), ve znéni
pozdéjSich predpisl. Uverejnéni Smlouvy v registru smluv zajistuje Zadavatel.

Smluvni strany prohlasuji, Ze soucasti této Smlouvy neni Zadné obchodni tajemstvi
a souhlasi s uvefejnénim Smlouvy v registru smluv a dale s uvefejnénim na profilu
Zadavatele jako zadavatele a jeho webovych strankach.

Tato smlouvaje vyhotovena v 1 (jednom) elektronickém originalu, ktery obdrzi Zadavatel
i Realizator. Nedilnou soucasti Smlouvy jsou nasledujici  pfilohy:
PFiloha &. 1: Clenové realizaéniho tymu, Pfiloha &. 2: Koncept vzdélavaciho programu.
Kazda ze Smluvnich stran prohladuje, Ze tuto Smlouvu uzavira svobodné a vazné,
Ze povazuje obsah této Smlouvy za ur€ity a srozumitelny a Ze jsou ji znamy veSkeré
skuteCnosti, jez jsou pro uzavieni této Smlouvy rozhodujici, na dikaz ¢ehoz pfipojuji
Smluvni strany k této Smlouvé své podpisy.
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