Zhotovitel: ATECH Assistance, s.r.o.
Sidlo: Hradecka 1857, 500 11 Hradec Kralové
I1CO, DIC: 27535118, CZ27535118
Bankovni spojeni: CSOB a.s., &.1.: 220448501/0300
Zastoupeny:
(ddle jen zhotovitel)
Telefon: 495 540610
Fax: 495 263 947
E-mail: firma@atech-a.cz

Zapis v obchodnim rejstiiku: Krajsky soud v Hradci Kralové,
oddil C, vlozka 24783.

a
Objednavatel: Univerzita Hradec Kralové
Sidlo: Rokitanského 62, 500 03 Hradec Kralové
1CO, DIC: 62690094, CZ62690094
Bankovni spojeni: Ceska spofitelna, &.0: 2733582/0800
Zastoupeny:

(ddle jen objednavatel)
Telefon:
E-mail:

uzaviraji na zakladé prislu§nych ustanoveni Obchodniho zédkoniku

Smlouvu o adrzbé a servisu
automatickych a mechanickych dveri

CL 1 — Pfedmét smlouvy

1. Pfedmétem této smlouvy je tdrzba a servis automatickych dvefnich systém@i a mechanickych dvefi, které
Jsou pIné& funkéni a vyhovuji poZadavkiim na zafizeni. Zafizeni je umist&no:

Uzivatel: Univerzita Hradec Krilové
Adresa: Rokitanského 62, 500 03 Hradec Kralové
Kontaktni osoba: I s vcc budovy FIM, TPU
Telefon: 731 541 948
Typ, vyrobni & pohonu 2x STA 17 -0083/07

- 0084/07

Ix STA 16 - 0085/07
- 0081/07
- 0082/07

2x mechanické dvefe posuvné

Cl. 2 — Rozsah sluzby

I.  Zhotovitel se zavazuje poskytnout sjednané plnéni v rozsahu viech sluZeb, které jsou pfedepsany jako
ikony doporutené udrzby podle podkladi vyrobce, pfipadné pozadavky objednavatele, které nejsou
v rozporu s postupy doporucenymi vyrobcem, viz pfiloha ¢. 1.

2. Zhotovitel adrzbu bude provadét v pravidelnych intervalech, plynoucich z provoznich podminek zafizeni,

rozsahu a funkéni schopnosti zafizeni, ptedepsanych vyrobcem. Udrzba bude provadéna v terminech dle
dohody s objednavatelem, 2x roéné, pfipadné dle pozadavki objednavatele.

3. Opravy pozadované objednavatelem provadi zhotovitel na zékladé pisemné objednévky objednavatele

v potfebném, vzdjemné odsouhlaseném rozsahu a ve sjednanych terminech. Pfi pfedéni zdvazné objednévky
na udrzbu na cely rok lze sluzbu vyzadat telefonicky, faxem nebo e-mailem. Objednavatel je povinen pied
provedenim opravy v ziru¢ni lhiité predlozit pracovniku zhotovitele zaruéni list, pokud vychdzi zéru€ni
lhiita z obecného ustanoveni obchodniho zakoniku, pak posledni zdznam o opravé, pokud byla konana.




ClL 3 - Cena pFedmétu plnéni

1. Udrba systémii — vyse sjednané odmeny je déna rozsahem pfedepsanych tkoni vyrobcem pti praci dvou

nebo jednoho technika zhotovitele. VySe odmény se dohodou stran sjednava pausalné ve vysi 612.-K¢& za
kaZdy jeden systém bez ohledu na &asovou pottebu realizace a typ zafizeni — paudal 1drzby, ktery obsahuje
veskeré naklady v&etn€ nakladd na dopravu za jedno provedeni kont dle Cl. 2 bod 1. Takto dohodnuté
odmena nezahrnuje DPH, ktera bude vyt¢tovéna podle platnych predpisi v dobé fakturace.

Havarijni a béZny servis

Servisni vykon — vySe odmény se dohodou stran sjednava za kazdou hodinu, kterou technik zhotovitele
odpracoval a stanovuje se ve vy3i 400.-K& za 1 hodinu a 1 pracovnika zhotovitele. Cas strdveny cestou se
do takto stanovené odmény nezapotitévé. za prace vyzidané objednavatelem, které jsou proveden y v dobg
mezi 18.00 aZ 6.00hod., v sobotu, v nedéli a svatcich, se sjednava zvySena odména zhotovitele ve vysi 660,-
K&, za 1 hodinu a 1 pracovnika zhotovitele. Takto dohodnut4 odména se vztahuje téZ na havarijni vyjezd,
ktery je stanoven v CL5, bod 2a). VySe odmény nezahrnuje DPH, kter4 bude vyictovana podle platnych
predpisi v dobé fakturace.

Pfepravné zhotovitele z jeho mista provozni jednotky do mista opravy bude fakturovéno paudalné ve vysi
200,-K¢ za kaZdy servisni vyjezd v pFipadé havarijniho servisu — havarijni dopravni pausal dle CI. 5 bod
2a) nebo ve vysi 100.-K& za ka?dy vyjezd operativniho servisu — servisni dopravni pausél dle CI. 5 bod
2b), ¢). Takto dohodnutd odména nezahrnuje DPH, ktera bude vyuétovana podle platnych ptedpisii v dobé
fakturace.

Nad takto sjednanou cenu sluzby budou dale uctovany doplitkové sluzby, které poskytne zhotovitel po
dohod¢ s objednavatelem. Takové doplitkové sluzby je zhotovitel povinen ve vyudtovéni specifikovat.

Zhotovitel se zavazuje poskytnout objednateli 10% slevu proti cenikovym cenim na vyméiiované dily.

Odmena je splatna na zakladg faktury, ktera bude vystavena po ukon&eni provedenych praci, a to se lhiitou
splatnosti 14 dn.
Cl. 4 - Dopliiujici sluzby, dodateni odména

Dopliiujici sluzby jsou takové sluzby, které nesouvisi s b&Znou tudrzbou zafizeni, jsou objednavatelem
VyZadany a déle vSechny prace a sluzby, které souvisi s vyménou a opravou vadnych dil& nebo s doplnénim
chybéjictho nebo poskozeného funk&niho vybaveni.

K vymén¢ defektnich dild nebo vybaveni s cenou nad K& 20.000,- bez DPH je zhotovitel opravnén jen
§ pfedchozim pisemnym souhlasem objednavatele nebo jeho pracovnikii v misté provad&ni opravy. Pokud
pfi provedeni praci neni Zadny pov&feny pracovnik objednavatele v misté opravy pfitomen k dosaZeni nebo
neda vyslovny souhlas v pokratovéni opravy pres o&ekévané naklady, je zhotovitel opravnén svou innost
pferusit/zastavit do vyfizeni souhlasu objednavatele. P¥i pokradovani/obnoveni praci na objednavce je viak
objednavatel povinen vicenaklady uhradit.

Dopliiujici sluzby je objednavatel povinen vzdy pisemné objednat, a to i prostfednictvim faxu a e-mailu,
pfitemZ objednavku/vyZadani sluZeb touto formou povaZuji obé strany za zavazné.

Bylo dohodnuto, Ze vrédmci servisnich zékrokd bude provadét zhotovitel prib&zna $koleni pracovniki
uZivatele za ucelem lepsi diagnostiky pfipadnych zdvad a seznami uZivatele s moZnostmi uzivatelskych
zékroki a zasahi do systému automatickych dvefi.

CL5- Terminy provadéni udrzby

Sjednané udrzba podle této smlouvy je provadéna zpravidla jednou za piil roku podle planu udrzby
zhotovitele. Zhotovitel je povinen oznédmit objednavateli datum opravy nebo Gidrzby alespoii 5 dnii predem.

Mimo udrzbu sjednanou dle této smlouvy, tj. dle poZadavku zékaznika v ptipadé poruch nebo jinych
udalosti jsou terminy nastupu k opravé stanoveny nasledovné:

a) Vady bréanicf prichodu, tj. v pfipadé, kdy jsou dvefe mechanicky blokovany a neni moZno s nimi ru¢né
pohybovat, ru¢né je uzavfit, uzamknout a neni k dispozici dal§i vchod — do 5 hodin.

b) Vady omezujici provoz, tj. v ptipadé, kdy dvefe nefunguji ve stanoveném rezimu, lze je viak ruéné
uzamknout a odemknout, k dispozici je dal3i vchod — do 24 hodin.

¢) Ostatni pfipady — do 3 dnii.




3. Servisni zasahy, které svou povahou patfi do charakteristiky uvedené v ¢l. 5, odstavec 2, bod a) a b) je
mozno kdykoliv oznamit na jedine¢nou sluZbu zhotovitele, tzv. HOT-LINE... 603 538 120.

4. Pocatek lhity pro stanoveni terminu opravy je pisemné oznameni o poZadavku na opravu prostfednictvim
faxu, e-mailu do sidla firmy nebo po telefonickém ozndmeni na bé&Znou telefonni linku (neplati pro linku
HOT-LINE). Do vySe uvedenych terminli se nezapocitavaji dny pracovniho volna, pracovniho klidu a
hodiny mimopracovni doby.

5. Zhotovitel si vyhrazuje pravo v piipadé vymény nahradniho dilu, ktery neni obvykle na skladg, termin
opravy Umémé prodlouzit. Je v3ak povinen vramci svych moZnosti provést viechna opatfeni
k maximalnimu sniZeni omezeni provozu zakaznika a tento nahradni dil vyménit co nejdfive.

6. Po provedeni opravy zhotovitel pfedvede objednavateli ¢innost celého systému, vysledek kontroly bude
zaznamendn v listu opravy, takovy doklad bude bran zaroveri za diikaz o dokoné&eni sluzby, ato i v pfipadé,
Ze objednavatel nebo jim povéfena osoba nebude pfezkou3eni pFitomna.

Cl. 6 — Poskytnuti zaruky — rueni

1. Pro tyto sluzby v ramci smlouvy o udrzbé a po skonéeni zékladni zaru¢ni doby poskytuje zhotovitel zdruku
odpovidajici stanovenym podminkdm 24 mésicl. Pro jiz pouzité (repasované) dily a pfistroje vzdy na 6
mésicl. Zaruka se viak vztahuje pouze na price a dily zhotovitelem skute¢né provedené, opravené a
vyménéné. Objednavatel ma moZnost, tam kde je to mozné, zvolit vymé&nu za dil novy nebo repasovany se
sniZzenou cenou a zarukou. O takové volbé bude proveden zdznam v listu opravy. Pfi provadéni opravy neni
zhotovitel vazan pokyny objednavatele, pokud se jednd o technické provedeni opravy, ledaZe se k jejich
plnéni vyslovné& zavazal. Pokud poskytne objednavatel nevhodné pokyny nebo véci k provedeni opravy,
zhotovitel je povinen jej na nevhodnost pokynii &i vé&ci upozornit, a to pisemné dopisem nebo zaznamem
v listé opravy.

2. Zhotovitel odpovidd za vady pouze v ptipad®, Ze nebyly zpiisobeny neodbornym zésahem, Gmyslnym
poskozenim, poskozenim z nedbalosti nebo nedodrzenim pokynd uZivatelem. Na takto vzniklé zavady se
zéruka nevztahuje a i v pFipadg, Ze dojde k opravé podle této smlouvy, nemé objednatel narok na thradu
pripadnych Skod.

3. Pogkozeni skla udrzovaného nebo opravovaného zafizeni, pokud neni pfimo zplisobeno zhotovitelem, je ze
zaruky vzdy vylouéeno.

4, Objednavatel a zhotovitel se vyslovn& dohodli, Ze zhotovitel neodpovida za Skody a zéruku ve v3ech
ptipadech, kdy odmitl na udrZzbu nebo opravu nastoupit ztitulu nezaplaceni pfedchozich zavazku

objednavatele.
Cl. 7 — Délka smlouvy

1. Smlouva se uzavirad na dobu neuritou. Vypovédni lhiita se sjedndvé jednomési¢ni, po€inajici prvnim dnem
mésice nasledujiciho po doruceni pisemné vypovédi.

2. Utinnost této smlouvy poé&ina pfedanim zatizeni k idrzbg&, ¢imZ se rozumi 1. den ndsledujici po podpisu této
smlouvy.

3. Préavo objednavatele i zhotovitele plynouci z neovlivnitelnych skute¢nosti ziistava nedotteno.

4. Zmény a dodatky mohou mit pouze pisemnou formu, jakékoliv zmény a dopliiky do této smlouvy jsou
nepFipustné, smlouva se tim stava neplatnou/ nebude k nim pfi posuzovéni obsahu smlouvy pfihlédnuto.

5. Tato smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichZ kazdy ma platnost originalu. Jedno vyhotoveni
obdrzi objednavatel a jedno zhotovitel.

V Hradci Kratové dne £ 7. 9 . _Zazpd’ V Hradci Krélové dne () (o < | ol
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