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Manazerské shrnuti

Dokument Celoméstska koncepce rozvoje informacnich systémt pro potfeby hl. m. Prahy
a méstskych casti na obdobi do roku 2025 (dile ,,Celoméstska koncepce®) vznikl na zakladé
pnéni pozadavkii Zakona o hl. m. Praze a podle Statutu hl. m. Prahy.

Dokument Celoméstska koncepce je zaméfen na soucinnost HMP tedy MHMP a méstskych
casti (resp. dalSich organizaci zifizenych HMP) pfi feSeni spolecnych ukoll rozvoje informatiky
v oblastech systémut celoprazského vyznamu (dédle ,,CPV*). Celoméstska koncepce se proto
opirda o nové zavadény systém spolecné realizace rozvoje informatiky v hl. m. Praze, ktery
MHMP, MC (piip. dal§im organizacim HMP) umoziuje, aby se spoleéné podilely na fizeni
informatiky, aby spolecn¢ vyuzivaly a rozvijely sdilené technické prostiedky, informacni
systémy a sluzby celoméstského vyznamu.

Spole¢né tkoly rozvoje informatiky jsou postaveny na nasledujicich strategickych pilitich:

e cGovernment — elektronizace vetejné spravy zaloZend na pilifich digitdlni samoobsluhy
obCana, vnitini digitalizaci Ufadd, otevienych datech vefejné spravy a identitnich a
autentizaCnich/autorizacnich systémech.

e Sjednocend architektura - provozni stabilita a integrace informacnich systému
v prostfedi cilové architektury MHMP, tj. centralizace dilcich IT feSeni, fizeni a
prosazovani dodrzovéni pravidel celkové architektury.

e Vlastni kompetence v fizeni vyvoje a provozu ICT - ziskdni i udrZzeni odbornikl a
potlacovani tzv. vendor lock-in jevu motivaci vlastnich pracovniki fidicich ICT,
rozvojem jejich znalosti a nastavenym systémem vzd€lavani.

e Standardizace ICT sluzeb - provazané, kvalitni, efektivni a méfitelné ICT sluzby,
projektové fizeni rozvoje a provozu ICT, fizeni smluvniho zajiSténi ICT sluzeb, fizeni
kvality, prosazovani dodrzovani parametri ICT sluzeb (SLA).

e Sdilené ICT sluzby, sdilend infrastruktura — katalogizace aktudln¢ provozovanych IT
sluzeb a jejich spolecné porizovani a provoz, ICT sluzby provozované ve spolecnych
datovych centrech se zajisténim bezpecné datové komunikaéni infrastruktury, vyuZziti
dostupnych kapacit informacnich technologii, sjednoceni a optimalizace poctu datovych
center, sjednoceni sitového prostiedi a dalSich systémovych sluzeb.

e Vyuziti sluzeb provozovanych statem - katalogizace sdilitelnych certifikovanych
sluzeb, vyuziti feSeni statu formou sluzeb pro vefejnou spridvu a vefejnost za
stanovenych financnich podminek.

o Informacni a komunika¢ni bezpe¢nost — presna, pristupna a spolehliva data. ICT
maximaln¢ zabezpeCeno proti ztraté duveérnosti, integrity, dostupnosti a nepopiratelnosti
pouzitim technickych, systémovych, procesnich, persondlnich a administrativnich
opatreni.

e Green IT ve vetejné spravé - ICT technologie Ci sluzby Setrné k zivotnimu prostiedi po
celou dobu svého Zivotntho cyklu.
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e ZajiSténi souladu s legislativnim rdmcem (napt. eIDAS, GDPR, kyberbezpecnost).

Dokument predpoklada vznik organi odpovédnych za ustaveni a chod spole¢né realizace
rozvoje informatiky hl. m. Prahy zaloZzené na principech projektového fizeni a dobrovolnosti
jednotlivych tcastniki realizace Celoméstské koncepce. Mira zapojeni do spole¢ného zajiSténi
rozvoje informatiky bude rovnéz dobrovolnd a implementace spolecné sjednanych opatieni
bude mit po schvédleni dokumentu pro jednotlivé subjekty doporuCujici charakter. Bude vSak
podminkou pro ucast v celoméstskych projektech.

Celoméstska koncepce je zivym dokumentem, ktery bude fizenym zplsobem podléhat
hodnoceni a aktualizaci, a to alesponi jedenkrat za rok, avSak v pfipad¢ odivodnéné potieby i
casteji.

Pro uspésnou realizaci Celoméstské koncepce je po jejim schvéleni nutné, aby ustanovené
organy zacaly pracovat na jednotlivych oblastech rozvoje. Tyto kroky by mély zahrnovat:

e zohlednéni aktudlnich priorit vedeni mesta a mestskych casti,

e definici jednotlivych programivprojektii rozvoje i jejich vzajemnych navaznosti,

e zhodnoceni zkuSenosti z realizace rozvoje informatiky a navrhy aktualizace pravidel
Mozna rizika, se kterymi bude nutné se pii realizaci Celoméstské koncepce spolecné vyporadat,
jsou napf-.:

e ruzné pohledy na specifikaci celoméstskych zalezitosti, zejména s ohledem na riizny

charakter a velikost méstskych ¢asti (22 tzv. velkych, 35 malych),

e narocnost na lidské zdroje a odborné kapacity, zejména na stran¢ MHMP, ktery ma
zajistit administrativni a odborné zdzemi pro fungovani rozvoje méstské informatiky,
dale narocnost vyplyvajici z procesnich zmén v zavedenych zpiisobech fizeni méstské
informatiky, zejména s ohledem na sdileni infrastruktury a poskytovani sluzeb,

e nedostatecnd mira otevienosti nékterych systémi z hlediska podminek pro zajisténi
interoperability a snizovani miry zavislosti na nekterych produktech a jejich
dodavatelich - potlacovani tzv. vendor lock-in jevu,

e zvySené naroky na zabezpeceni financnich zdroji pro rozvoj informatiky.

Vsem, kdo se podileli na piipravé tohoto dokumentu a jsou odhodlani podilet se i na jeho

realizaci bez ohledu na velikost méstské casti nebo barvy jejiho politického vedeni, patii
podékovani.
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1 Uvod

Tato Celoméstskd koncepce rozvoje informacnich systémi pro potfeby hl. m. Prahy a
meéstskych casti na obdobi do roku 2025 tvoti zakladni strategicky a koncepéni rdmec, podle
kterého se fidi a rozviji informatika a informaéni systémy v hl. m. Praze.

1.1 Diivody pro vznik celoméstské koncepce rozvoje informaénich
systému

Rada hl. m. Prahy rozhodla a uloZila' v souladu se zdkonem o hl. m. Praze a Statutem hl. m.
Prahy” zpracovat Celomé&stskou koncepci rozvoje informaénich systémil pro potieby hl. m.
Prahy a méstskych ¢asti (dile téZ jen ,,Celoméstska koncepce® nebo ,,CMK*).

Za vytvoreni dokumentu Celoméstska koncepce rozvoje informacnich systémut odpovida dle
Statutu hl. m. Prahy Magistréat hl. m. Prahy.

1.2 Piisobnostceloméstské koncepce rozvoje informacnich systémii

Tato Celoméstska koncepce byla vytvoifena na obdobi do roku 2025. Do jeji plisobnosti jsou
zahrnuty:

1. vSechny IS/ICT a informacni sluzby CPV,

2. Hlavni mésto Praha a jeho organy, zejména Magistrat hl. m. Prahy, vSechny méstské
casti a jejich organy, hlavné urady méstskych ¢asti, dile organizace hl. m. Prahy a
mestskych ¢asti (pokud jsou spravei néjakého IS/ICT CPV nebo ho vyuZivaji pro svoji
¢innost),

3. vSechny platné smluvni vztahy, které¢ byly uzavieny v souvislosti s vybudovanim a
provozovanim IS/ICT a informaénich sluzeb CPV,

4. vSechny probihajici a planované rozvojové projekty, jejichz vysledkem bude néjaky
IS/ICT a informac¢ni sluzba CPV,

5. vSechny platné dohody, které mezi sebou uzaviely Magistrat hl. m. Prahy, méstské
casti, organizace hl. m. Prahy a hlL. m. Praha vsouvislosti s vybudovinim a
provozovanim IS/ICT a informac¢nich sluzeb CPV.

Celoméstska koncepce rozvoje informacnich systémi je vyuzivana slozkami hl. m. Prahy, které
zajistuji planovani, financovani, nakup, provoz a rozvoj IS/ICT a informacnich sluzeb CPV.
Velky diraz je ptitom kladen na spolupraci hl. m. Prahy, MHMP a MC, jeZ odpovidaji za Fizeni,
zajiSténi provozu a rozvoj IS/ICT a informacnich sluzeb CPV. Meéstska cast je jedinym
reprezentantem vSech jejich ziizovanych organizaci.

Informace uvedené v Celoméstské koncepci rozvoje musi zohlednit HMP a MC pii tvorbé
svych informacnich koncepci pro ISVS, které spravuji (jsou jejich spravcem ve smyslu zdkona
¢. 365/2000 Sb., o informacnich systémech veiejné spravy, ve znéni pozdéjsich predpisi).

! Usneseni Rady HMP ¢&. 1184 zedne 30. 5. 2017
2 Zakon €. 131/2000 Sb., o hl. m. Praze, ve znéni pozdg&jsich predpistia obecné zavazna vyhlaska & 55/2000 Sb. hl.m.
Prahy, kterou se vydavd Statut hl. m. Prahy, ve znéni pozdé&jSich predpist
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Dokument predpoklada vznik organid, odpovédnych za ustaveni a chod spole¢né realizace
rozvoje informatiky hl. m. Prahy zaloZené na principech projektového fizeni a dobrovolnosti
jednotlivych ucastniki realizace Celoméstské koncepce. Mira zapojeni bude rovnéz dobrovona
a implementace spolecné sjednanych opatieni bude mit po schvaleni dokumentu pro jednotlivé
subjekty doporudujici charakter’. Bude viak podminkou pro ti¢ast v celoméstskych projektech.

Dokument Celoméstskd koncepce je zivym dokumentem, ktery bude fizenym zplisobem
podléhat hodnoceni a aktualizaci.

1.3 Zpisob vytvoreni celoméstské koncepce rozvoje informacnich
systémii

Vytvoreni vychozi verze Celoméstské koncepce rozvoje informacnich systémill zajistila
pracovni skupina sestavena feditelem Magistratu hl. m. Prahy.

V souladu se Zakonem o hl. m. Praze a Statutem hl. m. Prahy je pro dokument Celoméstska
koncepce rozvoje informacnich systémi stanovena povinnost pripominkového fizeni
s m&stskymi ¢astmi. Schvalovani koncepce je vyhrazeno Zastupitelstvu hl. m. Prahy. Po
schvileni se stivd koncepnim dokumentem stanovujicim zdsady a pravidla spoluprace pfi
rozvoji celoméstsky vyznamnych IS/ICT a informacnich sluzeb.

Celoméstska koncepce rozvoje informacnich systémi je aktualizovdna jednou rocné.
Aktualizaci projednd Rada hl. m. Prahy a v piipadé vyznamnych zmén* ji predklada k novému
schvéleni Zastupitelstvu hl. m. Prahy.

Veskeré zaméry pro IS/ICT a informacni sluzby CPV, které vzniknou a jsou pfipravovany

k realizaci v pribéhu obdobi, musi prokdzat soulad se schvalenou celoméstskou koncepci
rozvoje informacnich systémd.

1.4 Spole¢né zasady a garance Fizeni rozvoje informacnich systému
v hl. m. Praze

Spole¢né zdsady a garance fizeni rozvoje informacnich systémi v hl. m. Praze jsou nasledujict:

1. Rozvoj informacnich systémi a informacnich sluzeb CPV v hl. m. Praze je koordinovin
a fizen v ramci spolecné realizace rozvoje informatiky hl. m. Prahy a méstskych casti.

2. Rozvoj informacnich systémt v hl. m. Praze je provadén tak, aby vyuziti financ¢nich
prostredki a dalSich zdroji vyuzitych na budovani a zajiSténi provozu IS/ICT a
informacnich sluzeb CPV bylo maximané efektivni.

3. Rozvoj informacnich systéma v hl. m. Praze je provadén tak, aby rozhodovani ¢inéna
pii planovani rozvoje a feseni spole¢nych problémi byla:

a. transparentni,

3> MHMP & MC jsou povazovany za autonomni jednotky, které se mohou nebo nemusi k Celoméstské koncepci
rozvoje informacnich systému pfipojit. Dokument stanovujici zasady a pravidla spoluprace se stavd zavazny m pro
MHMP &M C v okamziku schvéleni projektového zaméru a Eerpani vyhod spoleéné realizace projektu/programu
CPV.

4 Za vyznamnou zménu je zména kapitoly 1.4a 1.5 Spoleénych zéasad a garanci fizeni rozvoje/provozovaniIS,
zmény ve struktufe organti odpovédnych za ustaveni a chod spolecné realizace rozvoje informatiky a aktualizace
cilové architektury MHMP.
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b. provadéna na zakladé podkladd zpracovanych kvalifikovanymi pracovniky,

c. provadéna tak, Ze zohledfyji rovnopravné vSechny opravnéné pozadavky vSech
participujicich subjektii (tj. MHMP, MC, organizaci hl. m. Prahy).

4. Rozvoj informacnich systémi v hl. m. Praze na pfislusné obdobi je fizen pomoci
dokumentu Celoméstska koncepce rozvoje informacnich systémi pro potfeby hl. m.
Prahy a méstskych ¢asti, ktery je projednan RHMP a schvdlen ZHMP.

5. Garance fizeni rozvoje informac¢nich systému spocivaji v:
ucasti MHMP na financovani a ndkupu analytickych a implementac¢nich praci,

b. soutéZeni vetfejnych zakazek a jejich administrace fizend odborem INF pfi
efektivnim vyuzivani zdroji (financnich, lidskych, atd.),

c. ucasti MHMP na financovani pofizeni IS/infrastruktury, integraci a ndkupu
licenci,

d. vnastaveni a dodrzovani jednotnych vykonovych ukazateli IS/infrastruktury
zohlediujici pozadavky zapojenych subjekt,

e. zajiSténi pfipravy a implementace zvolenych zdmérd na principu projektového
fizeni,

f.  neomezovdni MC v aktivitaich, kterymi prosazuji své opravnéné pozadavky
v oblasti informatiky a prfi nichz vyuZzivaji svoje volené zastupitele, piipadné
své Cleny v poradnich organech.

1.5 Spoleé¢né zasady a garance provozovani IS hl. m. Prahy a
méstskych ¢asti
Spole¢né zdsady a garance provozovani IS hl. m. Prahy a méstskych ¢asti jsou nasledujici:
1. IS/ICT a informacni sluzby jsou rozdéleny do dvou zékladnich kategorii:
a. IS/ICT a informacni sluzby CPV s piislusnou technickou infrastrukturou,
b. ostatni IS/ICT a informacni shuzby.

2. IS/ICT a informacni sluzby CPV jsou budovény a provozovédny na zaklad€ spole¢nych
pozadavki a potieb MHMP, MC a organizaci hl. m. Prahy.

3. Ostatni IS/ICT a informaéni sluizby jsou MHMP, MC a organizacemi hl. m. Prahy
budovdny a provozovany na zaklad¢ jejich specifickych pozadavkt a potreb.

4. Vsechny IS/ICT a informacni sluzby CPV musi spliiovat zakladni sadu Principt, které
zajist'uji jejich vzajemnou interoperabilitu a bezpec¢nost.

5. Garance spole¢ného uZivini technické infrastruktury, provozu IS a zajiStovani
interoperability IS CPV zabezpecuji:

a. fizeni provozu IS a infrastruktury pii vyuzivani zdroja MHMP a zapojenych
subjekti (financ¢nich, lidskych, atd.),

a. ucast MHMP na financovani provozu, spravy a supportu IS/infrastruktury,
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b. jednotné a sdilené fizeni uzavirdni licencnich smluv (v€etné potieb rozsiteni) a
smluv pro provoz, spravu, idrzbu a servis,

c. centrdlni nakup technologickych komponent a kontrolu plhéni smluvnich

vztahu,
d. jednotné a sdilené fizeni a realizace update/upgrade [S/infrastruktury,
e. vznik, fizeni a sdileni technické dokumentace IS/infrastruktury,
f. jednotné metodické fizeni a sdileni provoznich smérnic,
g. jednotné fizeni, sprava a financovani ptistupovych certifikatt,
h. fizeni rizik (nedostupnosti, snizeni kvality sluzeb a vyskytu bezpecnostnich

incident(l) s ohledem na potieby spole¢ného uzivani infrastruktury,

i pravidelné vyhodnocovdni efektivntho uZivani infrastruktury, provozu IS a
zajiStovani interoperability IS CPV.

6. Pokud je vyZzadovana vyména dat mezi IS CPV a jakymkoliv dal§im IS, ktery nema
statut CPV, nebo pokud jsou IS propojeny s ICT CPV, pak musi také spliovat zakladni
sadu Principtl, které zajistuji jejich vzajemnou interoperabilitu a bezpecnost.

7. IS CPV, které jsou souasné ISVS, jsou budovany a provozovany tak, 72 MHMP i MC
jako spravci piislusného ISVS mohou v piném rozsahu, jak jim to uklidaji zdkony, a
bez omezeni odpovidat za data, kterd jsou v nich zpracovavana, a mohou fidit pfistup
k témto datim.

8. Vsechny IS/ICT a informacni sluzby CPV musi byt budovany tak, aby zajistily rovny
piistup k informacim a sluzbam’.

1.6 Definice IS/ICT a informa¢ni sluzby CPV

Informacni systém, technologie ¢i informacni sluzba CPV (resp. celoméstsky projekt, ktery se
informacniho systému, technologie nebo sluzby tykd) sleduje spole¢ny cil a zameér alespon 7
meéstskych ¢asti nebo MHMP a 4 méstskych ¢asti.

Informacnim systémem, technologii ¢i informac¢ni sluzbou CPV je také existujici IS, technické
prostfedky ¢i sluzby, ktery/é produktivné vyuziva alespon 7 méstskych casti (resp. MHMP a 4
mestské ¢asti).

Projekty CPV miize navrhnout kterykoli subjekt zapojeny do spole¢né realizace rozvoje
informatiky nebo architekt HMP dle této Celoméstské koncepce. Projekty CPV jsou hrazeny z
rozpoétu HMP. Mira spolui¢asti MC miize byt diskutovana v konkrétnich piipadech. Projekty
CPV schvaluje Ridici rada na navrh Ridiciho vyboru.

Diivody k ukonceni provozu informacniho systému c¢i nasazeni ICT/informacni sluzby CPV
jsou nésledujict:

e piestane byt produktivné vyuzivan,

e pominou pravni divody k uZivani.

5 Je tieba respektovat zajmy skupin s uréitym znevyhodnénima zejména jejich pravo na rovny piistup k vyuzivani
informaci a vefejnych informacnich sluzeb garantovanych hl. m. Prahou.
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Ukon¢eni provozu schvaluyje Ridici rada na ndvrh Ridictho vyboru. Smluvni vyporadani
ukonceni zabezpecuje odbor informatiky MHMP. Za dodrZeni realizace podminek Exit strategie
odpovida odbor informatiky MHMP a dotéené MC.
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2 Ocekavané efekty a prinosy vzniklé prosazenim a
dodrzovanim této celoméstské koncepce rozvoje

Prosazenim a dodrzovanim této Celoméstské koncepce rozvoje dojde k nasledujicim efektiim,
které budou mit pro hl. m. Prahu, jeji obCany, navstévniky a ekonomické subjekty sidlici na
uzemi Prahy dale uvedené piinosy:

Efekty Ptinosy

1.  Nafizeni rozvoje informatiky v hl. m. Pti fizeni rozvoje informatiky hl. m. Prahy
Praze se budou spolecné a transparentn¢  budou zohlednény odiivodnéné pozadavky
podilet vSechny dotené subjekty. vSech zainteresovanych subjektil a stran.

2. Rizeni dodavateli IS/ICT a Dojde k tspote finan¢nich prostfedkd. HL m.

informacnich sluzeb CPV a smluvnich Praha ziskd lepsi obchodni podminky pro
vztahil na pfislusné dodavky, sluzby a ndkup IS/ICT, sluZeb a licenci.

licence bude spole¢né, jednotné a . .
p > Zvysi se efektivnost a transparentnost

fransparentnt zadavacich fizeni na IS/ICT a pridruzené
sluzby.
Zlepsi se kontrola pfi realizaci dodavek.
Eliminuji se duplicitni (nadbytecné dodavky)
Smluvni vztahy budou standardizovany.

3. Celkova architektura IS/ICT a Pfi planovani rozvoje a rozhodovani o
informacnich sluzeb CPV bude spolecné zménach a rozsiienich IS/ICT CPV bude
a jednotné tizena podle odiivodnénych pouzivan celkovy architektonicky plan, a
potieb. proto:

e budou efektivné opakované vyuzivany
oveétené funkeni bloky/celky,

e dojde k optimalizaci vyuziti jednotlivych
funk¢nich bloku/celku,

e nebudou vznikat feSeni, kterd nebudou
interoperabilni s dalsimi ¢astmi
architektury,

e budou vytvoreny podminky pro dalsi
vyuziti datovych fondu.

4.  Zahajovany a realizovdny budou Nebude dochazet ke zmateni financnich
projekty, jejichz vystupy budou prostiedku a dalSich zdroja, které byly pouzity
dlouhodobé udrzitelné. na realizaci projektu.

5. IS ainformacni sluzby CPV budou Dojde k vyznamné tspore financnich
provozovany ve sdilené infrastruktuie prostredkl pouzivanych na zajiSténi provozu a
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Efekty Ptinosy

umisténé v datovych centrech. spravu IS.

Zvysi se vyznamné provozni odolnost IS
provozovanych v datovych centrech proti
poruchdm a selhdnim technické infrastruktury.

Dojde k technologické standardizaci IS
provozovanych v datovych centrech.

6.  Jednotlivé urady a organizace hl. m Dojde k tspore financnich prostredki
Prahy budou spole¢né vyuzivat pouzivanych na nakup komunikac¢nich sluzeb.

metropolitni datovou sit, jejiz sluzby

budou optimalizovany podle skute¢nych Dojde ke sjednoceni trovné sluzeb

poskytovanych dodavateli telekomunikac¢nich

pozadavk. sluzeb.

7. Dojde k dalsimu rozvoji webovych Obcané, navstévnici Prahy a ekonomické
aplikaci, portalli a on-line informacnich  subjekty sidlici na jejim tzemi ziskaji
sluzeb, jez vyuZivaji a poskytuji data kvalitativn¢ lepsi pristup k informacim o déni
z datovych fondt hl. m. Prahy a v hl. m. Praze, o fungovani, fizeni a
umoziuji komunikovat s urady rozhodovani organd hl. m. Prahy, a
elektronicky. k vybranym datovym fondtim hl. m. Prahy.

Budou mit moZnost vést jedndni pouze
v elektronické forme, pokud tomu nebudou
bréanit néktera zakonnd ustanoveni.

8.  Dojde ke konsolidaci vyuzivani Utednici pracujici na MHMP, UMC a
datovych fond hl. m. Prahy. v organizacich hl. m. Prahy, ktefi jsou

uzivateli IS/ICT a informaénich sluzeb CPV,
ziskaji prosttedky, které jim usnadni a
zefektivni prici s informacemi a zautomatizuji
podstatnou ¢ast rutinnich tkont, které

Dojde k prechodu na plné elektronickou
formu spisu a dokumenty budou
spravovany prevazn¢ v elektronické

odobe. axir o P
p provadéji s informacemi v rdmci svych
¢innosti.

9.  Dojde k dalSimu rozvoji informacnich Zefektivni se ¢innost Méstské policie,
systémul vyuzivanych pri zajistovani Hasi¢ského sporu, Zdravotnické zachranné
zdravi obCanti a bezpecnosti v hl. m. sluzby, krizového tizeni.

Praze.

Obcané a navstévnici Prahy budou ve vétSim
bezpeci.
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3 Spolecna realizace rozvoje informatiky hl. m. Prahy a
méstskych ¢asti
V této Casti celomestské koncepce rozvoje informatiky jsou stanoveny:

e Ucela cile spolecné realizace rozvoje informatiky v hl. m. Praze,

e Principy, zdsady a pravidla fungovani spole¢né realizace rozvoje informatiky v hl. m.
Praze,

e Principy a zasady financovani IS/ICT a mnformacnich sluzeb CPV a piipadna
participace MC na financovani spole¢nych projekti,

e Subjekty zapojené do spolecné realizace rozvoje informatiky v hl. m. Praze,
e Nalezitosti ustaveni a zajiSténi spole¢né realizace rozvoje informatiky v hl. m. Praze,
e Oblasti piisobnosti spolecné realizace rozvoje informatiky v hl. m. Praze,

e Organy odpovédné za ustaveni a chod spole¢né realizace rozvoje informatiky v hl. m.
Praze a pravidla jejich jednani a rozhodovani,

e Prava a povinnosti jednotlivych subjekti, jez se aktivné zapoji do spole¢né realizace
rozvoje informatiky v hl. m. Praze,

e Zpusob kontroly efektivniho fungovani spole¢né realizace rozvoje informatiky v hl. m.
Praze.

3.1 Duvody pro zavedeni spole¢né realizace rozvoje informatiky

Zajisténi financénich zdroji a kontrola jejich efektivniho vyuziti — Odpovédné rozhodovani
o efektivnim vyuziti finan¢nich prostiedkli vyzaduje zapojeni vSech slozek mesta, které se
podileji na zajistovani provozu a rozvoji IS/ICT.

Spole¢né rozhodovani o zménach a spole¢né planovani jejich provedeni — Chod ufadi a
organizaci hl. m. Prahy je vsoucasné dobé zavisly na spravné funkci a uZivani IS/ICT,
jednotlivé informacni systémy a technologické celky jsou propojené a vzajemn¢ na sob¢ zavisi.

Nutnost dlouhodobého Fizeni v celoprazském ramci — IS/ICT jsou produktivné vyuzivany po
dobu, kterd vyrazné piesahuje délku volebnich obdobi. Je nezadouci, aby pfi zmén¢ politickych
reprezentaci dochdzelo k vyznamnym zméndm v zavedenych a provozovanych IS/ICT. IS/ICT
musi phit racionaln¢ zdivodnéné pozadavky.

Spole¢né poti‘eby a pozadavky je tfeba FeSit standardizovanymi FeSenimi zajiS t'ujicimi
vzajemnou interoperabilitu — MHMP, UMC a organizace hl. m. Prahy vykonavaji fadu
shodnych agend, které na sebe navazuji, a standardizovand feSeni zajiStuji vzajemnou
interoperabilitu.
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Spoleény dozor a dohled nad funkc¢nosti, dostupnosti a kvalitou IS/ICT CPV -
Odpovédnosti hl. m. Prahy je zajistit funkCnost, dostupnost a kvalitu uvedenych IS/ICT a
informacnich sluzeb. Za timto i¢elem musi byt vykondvan dozor a dohled a v ptipade, Ze jsou
zjiStény nedostatky, musi byt zajiSténo jejich odstranéni.

3.2 Ucel a cile spole¢né realizace rozvoje informatiky zalozené na
principech projektového rizeni

Spole¢nd realizace rozvoje informatiky hl. m. Prahy zaloZend na principech projektového Fizeni
je jeden z moznych modelt tizeni, ktery zohlednuje postaveni HMP tedy MHMP, MC/UMC
a organizaci HMP/MC stanovenych zakonem o hl. m. Praze a Statutem hl. m. Prahy.

Ucel a cile spolecné realizace rozvoje informatiky zaloZzené na principech projektového fizeni
jsou stanoveny nasledovné:

1. Spole¢nd realizace rozvoje informatiky je projevem spole¢ného usili o fizeni rozvoje
informatiky v hl. m. Praze.

2. Spole¢na realizace rozvoje je provozovana proto, aby zajistila:
a. phnéni spole¢nych cili a zdméra,
b. prosazovani spole¢nych zasad a pravidel,
pfi fizeni informatiky v hl. m. Praze.

3. Projektové fizeni je prostiedkem pro transparentni Fizeni informatiky hl. m. Prahy
v dlouhodobém horizontu.

4. FinanCni zdroje je potfeba Ucené vyuzit na zajiSténi provozu a rozvoje IS/ICT v hl. m.
Praze. Projektové fizeni informatiky v hl. m. Praze je ndstrojem pro dosazeni
efektivity.

5. Spole¢nd realizace rozvoje informatiky je prostfedkem pro dosaZeni vyhodnéjSich
obchodnich podminek u dodavateli IS/ICT a pridruzenych sluzeb, protoze se
v celoprazském rozsahu daji dojednat lepSi podminky.

6. SpoleCna realizace rozvoje informatiky je prostredkem pro kvalifikované a uvazlivé
Fizeni zmén do architektury hlavnich IS/ICT v hl. m. Praze. Piehled projektovych
zaméri MHMP s cilem zavedeni prvki celkové IT architektury je uveden v piiloze
CMK. Do rozhodovani o zméndch jsou tak transparentné zapojeny vSechny
zainteresované strany.

7. Spole¢na realizace rozvoje informatiky v hl. m. Praze je prostfedkem pro prosazeni
standardizace architektonickych komponent a zvySeni interoperability.

8. Spole¢na realizace rozvoje v hl. m. Praze umozituje vykonavani spoleéného dozoru a
dohledu nad funk¢nosti, dostupnosti a kvalitou IS/ICT a informacnich sluzeb, které
maji celomestsky vyznam a jsou hrazeny z rozpoctu hl. m. Prahy.

Uéelem spolecné realizace rozvoje informatiky neni vytvofit néstroj pro omezovani aktivity a
iniciativy MC a organizaci hl. m. Prahy feSit svoje specifické potieby a pozadavky na IS/ICT
vlastni cestou.
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3.3 Zasady financovani IS/ICT a informac¢nich sluzeb CPV a
pripadna participace MC na financovani spole¢nych projektii

IS/ICT a informacni sluzby CPV jsou financovany po celou dobu udrZitelnosti projektu CPV,
nevzniknou-li divody k ukonceni provozu diive. Hlavni ¢ast financovani zajistuje MHMP.

Vlastni rozvoj poZzadovany konkrétni méstskou ¢asti nebo MHMP, financuje dani MC/MHPM
z vlastnich rozpoc¢tovych prostiedk.

Financovani projektu CPV zrozpoctu MHMP piedstavuje i¢ast MHMP na daném projektu
vminimdlni  vy$i 84%. Vysi piipadne participace méstskych Casti na  fmancovani
programi/projektt CPV navrhuje Ridici vybor.

Zavaznou vysi financovani projektu CPV vcetné nakladl na fizeni projektového tymu navrhne
v konsensu se zapojenymi subjekty Ridici vybor, ktery navrh postoupi ke schvaleni Ridici radg.

3.4 Subjekty zapojené do spole¢né realizacerozvoje informatiky

Spolecnd realizace rozvoje informatiky hl. m. Prahy a méstskych casti predpokladd zapojeni
nasledujicich subjektt:

1.  Rada hl. m. Prahy zastoupena primatorem/radnim pro informatiku,

2. MHMP zastoupeny feditelem MHMP a feditelem odboru informatiky MHMP,
3. Mgéstské ¢asti® hl. m. Prahy a jejich ufady zastoupené starostou,

4. Operétor ICT zastoupeny feditelem organizace’,

5. Organizace hl. m. Prahy zastoupené jejich feditelem.

Mira zapojeni uvedenych subjekti do spole¢né realizace rozvoje informatiky zavisi na uvaZeni a
moznostech kazdého subjektu. Zapojeni zahrnuje celou fadu aktivit, které budou popsany dale.
Ze zasad uvedenych dile vyplyvd, 7Ze vSechny vySe uvedené subjekty maji pravo se aktivné
zapojit do Ginnosti, které zajistuji chod fizeni informatiky v hl. m. Praze. MC, jeZ se nebudou
chtit nebo moci aktivné zapojovat do chodu fizeni informatiky v hl. m. Praze, zistava pravo a
moznost vyuzivat IS/ICT CPV a ptfidruzené sluzby, pifpadné uzivat porizené multilicence,
pricemz maji povinnost tidit se prisluSnymi Principy dle priohy této CMK a dodrzovat
stanovené zdsady a postupy.

3.5 Oblasti pisobnosti spole¢né realizace rozvoje informatiky

Spolecnd realizace rozvoje informatiky hl. m. Prahy je ustavena proto, aby zajistila trvalé
prosazovani spole¢nych principli, zdsad a pravidel pro dosahovani spole¢nych cilii a zaméri
v nasledujicich oblastech piisobnosti:

e Rizeni informatiky v hl. m. Praze.
e Rizeni smluvnich vztahii s dodavateli IS/ICT a sluZeb.
e Nakup IS/ICT a sluZeb.

6 M &stské &asti zastupuji jednak samy sebe a také organizace, které ziidily.
" Operator ICT je provozné-servisni organizace

10
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e Prosazovani Principi IS/ICT (vice o Principech viz priloha této CMK).

e Rizeni bezpeénosti IS/ICT hl. m. Prahy.

e Uzivani, zajiSténi provozu a rozvoje sdilenych technickych infrastruktur a sluzeb.
e Sprava a rozvoj IS CPV.

e Rizeni a koordinace rozvojovych programil a projektii CPV.

e Sprava a vyména znalosti a zkuSenosti z oblasti informatiky.

Pokud se subjekty zapojené do spolecné realizace rozvoje informatiky rozhodnou, mohou
v budoucnu oblasti pisobnosti podle potieby rozsitit nebo zuzit.

Pokud jsou v prislusné oblasti plsobnosti upravovany nalezitosti spole¢ného vyuZzivani
technickych infrastruktur, informacnich sluzeb, respektive néjakych dalSich sluzeb dodavateli
(napt. udrzba a podpora k programovému vybaveni), pak se v rdmci pravidel fizeni/fungovani
dohodnou i zakladni parametry trovné sluzeb (SLA), které musi byt zaruCeny. Zakladni
parametry trovné sluzeb se stanou soucasti dohod, jez upravuji podminky spole¢ného vyuzivani
technickych infrastruktur, informacnich sluzeb, respektive n¢jakych dalsich sluzeb dodavateli.

Spole¢na realizace rozvoje informatiky je regulovana souborem Principll pro projekty/programy
CPV. Principy navrhuji Projektove tymy a schvaluje je Ridici rada po pfedchozim schvaleni
Ridicim vyborem. Ptehled Principii je uveden v pfiloze tohoto dokumentu.

3.6 Zakladni zasady fungovani spole¢né realizace rozvoje informatiky

Spole¢na realizace rozvoje informatiky hl. m. Prahy je ustavena a fizena podle nasledujicich
zasad.

1. Mira aktivniho zapojeni do spole¢né realizace rozvoje informatiky je dobrovolnym
rozhodnutim MC, respektive organizace hl. m. Prahy.

2. Spole¢nd realizace rozvoje informatiky je ustavena proto, Ze je ekonomicky vyhodna
pro vSechny zapojené subjekty a poskytuje jim métitelny uzitek.

3. Spole¢nd realizace rozvoje informatiky je udrZovana tak dlouho, dokud je to pro hl. m.
Prahu ekonomicky vyhodné a dokud to piinasi zapojenym subjektim méfitelny
uzitek.

4. Aktivnim zapojenim do spolecné realizace rozvoje informatiky se subjekty zavazuji
dodrzovat stanovena pravidla fizeni/fungovani pfislusnych oblasti pisobnosti.

5. Odstoupeni subjektu od spole¢né realizace rozvoje informatiky je mozné. Smluvni
zavazky, ke kterym se odstupujici subjekt po dobu svého aktivntho zapojeni do
spole¢né realizace rozvoje informatiky zavédzal, musi byt subjektem dodrzeny aZz do
doby, kdy jsou pftislusné smlouvy ukonceny.

6. Dopady a efektivnost rozhodnuti uc¢inénych vramci spole¢né realizace rozvoje
informatiky jsousledovany a pravidelné (minimalné jednou ro¢né) vyhodnocovany.
Vysledky vyhodnoceni jsou zvetejiiovany.

7. Pftirozhodovani o nalezitostech spole¢né realizace rozvoje informatiky nesmi dochazet
k diskriminaci Zadného zapojeného subjektu.

11
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8. Veskera rozhodovani o ndlezitostech spolecné realizace rozvoje informatiky jsou
vedena transparentné.

9. VSechny subjekty zapojené do spolecné realizace rozvoje informatiky zachovdvaji
micenlivost a chrani divérné informace v souvislosti se zZaméry rozvoje informatiky
do okamziku, dokud se tyto nestanou vetejnymi.

3.7 Organy a organiza¢nislozky odpovédné za ustaveni a chod
spolecné realizace rozvoje informatiky

Organy odpovédné za ustaveni a chod spolecné realizace rozvoje informatiky se Cleni na:
1. Orgény s rozhodovaci a kontrolni pravomoct,
2. Orgdny s exekutivni/vykonnou pravomoci.

Organy nedubluji volené orgdny hl. m. Prahy a MC ani piisluiné komise a vybory ziizené jako
jejich poradni orgény.

3.7.1 Organy s rozhodovaci a kontrolni pravomoci
1. Ridici rada je slozena z predsedy, feditele a architekta odboru informatiky MHMP, 3
zastupet starostd MC nebo jejich zastupei, feditele MHMP a 1 zastupce tajemniki MC
nebo jeho zastupce. Cleny jmenuje Rada hl. m. Prahy. Pfedsedou Ridici rady je

Primétor, nebo Radni za oblast informatiky, tajemnikem je architekt odboru informatiky
MHMP.

2. Ridici vybor je sloZeny z piedsedy, architekta odboru informatiky MHMP, 2 zistupcti
méstskych informatiki, zastupce Operatora ICT, 2 tajemniki MC (pfipadné jejich
zéstupcll) a pfizvanych experti. Pfedsedou Ridictho vyboru je feditel odboru
informatiky Magistratu hl. m. Prahy.

3. Shromazdéni méstskych informatiki (SMI), ve kterém je zastoupen Odbor
informatiky MHMP a vSechny zapojené subjekty, které do n¢j deleguji svého zastupce.

Poznamka: Organy s rozhodovaci a kontrolni pravomoci, vymezené v Celoméstské koncepci
rozvoje informacnich systémi pro potfeby hl. m. Prahy a méstskych ¢asti na obdobi do roku
2025, nejsou organy hlavniho mésta Prahy ve smyslu zakona ¢. 131/2000 Sb., o hlavnim méste
Praze.

3.7.2 Organy s exekutivni/vykonnou pravomoci
Orgény s exekutivni pravomoci dle této koncepce jsou ndsledujict:
1. Odbor informatiky Magistratu hl. m. Prahy,

2. Odbory/Odde€leni informatiky tradi méstskych ¢asti nebo utvar poveéieny tajemnikem
UMC,

3. Odbory/oddé€leni informatiky organizaci hl. m. Prahy,

4. Projektové tymy.
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Tyto organy jsou odpovédné za vzajemné koordinované provadéni prisluSnych programt a
projekti, kterymi jsou realizovany celoméstské strategické zamery.

3.8 Zpusob ustaveni spole¢né realizace rozvoje informatiky

K ustaveni organit spolecné realizace rozvoje informatiky fakticky dojde obsazenim pozic
v téchto organech. Prvnim krokem je nominovat &leny Ridici rady a Ridictho vyboru. Pro
ptipady, kdyby se nominovany/delegovany zastupce nemohl tcastnit jednani prislusSného organu
a ohrozilo by to schopnost Cinit rozhodnuti, jsou na kazdou pozici v uvedenych organech
jmenovani nidhradnici. Delegovani zdstupci ve vSech orgdnech se mohou vzdat svého mandatu.
Oznami tuto skuteCnost pisemn¢ vedeni organizace, kterd ho mandatem povéfila, a predsedovi
daného organu. Vedeni organizace nejpozdéji do 1 mésice jmenuje nového Clena piislusného
organu.

Vychozi specifikace spolecné realizace rozvoje informatiky hl. m. Prahy je zpracovana v tomto
dokumentu. Po projednani tohoto dokumentu RHMP a po schvaleni ZHMP mutze byt zahajeno
formalni ustaveni spolecné realizace rozvoje informatiky.

Zasady jmenovani jednotlivych organd jsou nasledujici:
e Clenové Ridici rady jsou jmenovani a odvolivani Radou HMP.
e Clenové Ridictho vyboru jsou jmenovani a odvoldvani Reditelem MHMP.

e Jednotlivé projektové tymy jsou ustanovovany Ridicim vyborem. Ridici vybor také
jmenuje projektového manaZera (zastupce INF MHMP) a nominované cleny.

3.9 Odpovédnosti a zpiisob jednani organi odpovédnych za
provozovani spole¢né realizace rozvoje informatiky
Odpovéednosti a zplsob jednani organti odpovédnych za spolecnou realizaci rozvoje informatiky
v hl. m. Praze jsou stanoveny nasledovn¢:
1. Shromazdéni méstskych informatiki se schazi optimdlné¢ 1 krat mésicné k jedndni,
alespon vsak 10 krat rocné. Na jednani jsou:

a. projednany podnéty, podklady, stanoviska a navrhy ke spolecné realizaci
rozvoje informatiky,

b. jednou za 8 let projedndn navrh Celoméstské koncepce rozvoje informacnich
systémi v hl. m. Praze na ndsledujici obdobi a kazdy rok piipadné navrhy na
upravy celoméstské koncepce,

c. jednou rocné projednany navrhy roCnich rozpoCtl na realizaci programi a
projektt CPV a rozpoCty na zajiSténi provozu IS/ICT a informacnich sluzeb
CPV.
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2. O jednanich Shromazdéni méstskych informatikli je zpracovan pisemny zapis. Zapisy
z jednani a vysledky jedndni jsou dostupné Ridici radé, projektovym tymiim a Ridicimu
vyboru.

3. Ridici vybor jednd v pravidelnych jednanich, kterd se konaji jedenkrdt za 2 mésice,
ptipadné per rollam.

4. Pokud je vramci MHMP ustanovena Komise ICT, je opravnén jeji predseda
v odiivodnénych piipadech svolat mimotadné jednani Ridictho vyboru.

5. Ridici vybor:

a. je odpovédny za predlozeni a projednani Celoméstské koncepce rozvoje
informac¢nich systémit v hl. m. Praze. Koncepci zpracovava podle pokynil
Ridici rady a s vyuZitim podkladii od Shromazdéni méstskych informatiki a
projektovych tymt odbor informatiky Magistratu hl. m. Prahy.

b. je odpovédny za predkladani a projednani pravidelnych zprav o stavu
programt/projekti CPV a pripadné navrhy na zmény, a to dvakrat rocné.
Pravidelné zpravy o stavu programi/projekti CPV zpracovava podle pokyni
Ridici rady a s vyuZtim podkladii od projektovych tymi odbor informatiky
Magistratu hl. m. Prahy. Zpravy predklada Ridici radg.

c. jednou rofné projednava a schvaluje cile, které jsou stanoveny v jednotlivych
oblastech piisobnosti.

d. uklddad projektovym tymim tkoly souvisejici s fizenim rozvoje IS/ICT CPV a
kontroluje jejich plnéni.

e. na svych jednanich projednava vSechny podnéty, podklady, stanoviska a
hodnoceni, které ji predlozi projektové tymy nebo Shromazdéni méstskych
informatikil ¢i jiny zapojeny subjekt a zaujme k nim vlastni stanovisko, které
m4 charakter rozhodnuti, uloZeni tkolu, schvaleni, zamitnuti apod.

f. na kazdém svém jednani projedna pripadné pozadavky projektovych tymi na
koordinaci a souCinnost s ostatnimi programy/projekty CPV, respektive
subjekty zapojenymi do spolecné realizace rozvoje informatiky, a zaujme k nim
vlastni stanovisko, které md charakter rozhodnuti, ulozeni tkolu, schvélent,
zamitnuti apod.

g. odpovidd za vymezeni, zpracovani a schvaleni Principti (viz Ptiloha ¢. 4.1).

h. pred zahajenim projedna a odsouhlasi k realizaci vSechny projekty CPV vedené
v Databazi projektl. Databazi projekti vede a spravuje odbor informatiky
MHMP. K tomu si Ridici vybor vyzidd od odboru informatiky MHMP
ptedlozeni detailntho rozpoctu a harmonogramu.
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i mize si vyzadat k dané problematice stanovisko projektovych tyml nebo
Shromazdéni méstskych informatika.

O jedndni Ridictho vyboru je veden zipis, ve kterém jsou uvedeny informace o viech
projedndvanych zileZitostech, uloZenych tkolech a rozhodnutich Ridictho vyboru.
Zéapisy z jednani Ridici vyboru jsou dostupné vem Elenim Ridictho vyboru a Ridici
radé. O viech vysledcich jednani, rozhodnutich a doporudenich Ridici rady je
informovédn/a feditel odboru informatiky MHMP.

Administrativni podporu Ridicimu vyboru poskytuje odbor informatikky MHMP, a to
v rozsahu:

a. zpracovani a rozeslani pozvani k jedndni.
b. kompletace podkladii na jednani a jejich rozeslani Gcastnikiim jednani.

c. organizacniho zajiSténi jednani - planovani a sjednavani termind jednani,
zajiSténi jednacich mistnosti, obesilani Castnikil jednani.
d. vedeni dokumentace o vSech jednanich a vystupech.
Pokud jsou na zikladé doporu¢eni Ridictho vyboru uzavirany n&jaké smlouvy/dohody,
pak je jejich uplné znéni dostupné vSem subjektim, které se zapojily do spolecné
realizace rozvoje informatiky. Subjekty jsou pak odpovédné za zachovani micenlivosti

a ochrany informaci uvedenych v téchto smlouvach dle legislativy platné na tdzemi
Ceské republiky.

Ridici rada jedné v pravidelnych jednanich, kterd se konajf jedenkrat za 3 mésice.

10. Ridici rada:

a. koncepéné smétuje spolecnou realizaci rozvoje informatiky.
b. schvaluje statut Ridictho vyboru.

c. je odpovédnd za projednani navrhi na upravy Celoméstské koncepce rozvoje
informacnich systémi.

d. uklada Ridicimu vyboru tkoly souvisejici s fizenim rozvoje IS/ICT CPV a
kontroluje jejich plnéni.

e. je odpovédnd za projednani a schvdleni navrhi ro¢nich rozpoc¢tli na realizaci
programii a projektt CPV a rozpoCtl na zajiSténi provozu IS/ICT a
informac¢nich sluizeb CPV. Pfislusné navrhy rozpoctd zpracovava odbor
informatiky Magistratu hl. m. Prahy.
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f. dvakrat roéné projedndva a schvaluje souhrnnou zprivu Ridictho vyboru o
stavu programi/projektlt CPV a piipadné navrhy na zmény.

11. O jednani Ridici rady je veden zdpis, ve kterém jsou uvedeny informace o viech
projedndvanych zileZitostech, uloZenych tkolech a rozhodnutich Ridici rady. Zépisy
z jednani Ridici rady jsou dostupné viem &lentim Ridici rady.

12. Administrativni podporu Ridici radé poskytuje odbor informatiky MHMP, a to
v rozsahu:

a. zpracovani a rozeslani pozvani k jednani.
b. kompletace podkladii na jednani a jejich rozeslani ucastniklim jednani.

c. organizaniho zajiSténi jednani - planovani a sjednavani terminti jednani,
zajisténi jednacich mistnosti, obesilani u¢astnikd jednani.

d. vedeni dokumentace o vSech jednanich a vystupech.

13. Nasledujici vystupy &innosti Ridici rady jsou prostiednictvim feditele odboru INF
MHMP predkladany k projednani RHMP, ptipadn¢ ZHMP:

a. Celoméstskd koncepce rozvoje informacnich systému vhl. m. Praze na
ptislusné obdobi,

b. Navrhy na zmény Celoméstské koncepce rozvoje informacnich systému v hl.
m. Praze na pfislusné obdobi,

c. Informace zjednani Ridici rady,
d. Souhlasy se zahajenim prislusnych projekti.

14. Povinnosti projektovych tymil vzhledem ke spolec¢né realizaci rozvoje informatiky v hl.
m. Praze jsou nasledujict:

a. Projektové tymy garantuji, Ze programy a projekty jsou fizeny podle schvalené
metodiky.

b. Projektové tymy musi jako soucast zpracovanych podkladd a navrhu proveéfit u
subjektll zapojenych do spole¢ného fizeni realizovatelnost pripravovaného
zaméru.

c. Projektové tymy kazdé 2 mésice zpracuji a predlozi Ridicimu vyboru

k projednani souhrnnou zpravu o stavu ptislusného programu a projektu CPV a
ptipadné navrhy na jeho zmény.
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d. Projektové tymy jsou odpoveédné za tfadny pribéh programu a projektu CPV,
zvlastni diraz kladou na kontrolu pripravy a pribéhu zadavacich fizeni
realizovanych v ramci piislusnych programt/projekti.

Projektové tymy mohou na kazdé jedndni Ridictho vyboru predlozit pozadavky na
koordinaci a souCinnost s ostatnimi programy a projekty, respektive subjekty
zapojenymi do spole¢né realizace rozvoje informatiky.

Projektové tymy provadéji Cinnosti zaméfené na plnéni cili a tkoli stanovenych
Ridicim vyborem. Schazeji se podle aktualni potieby. Za &innost v projektovém tymu
ptislusi odména.

Projektové tymy se ucastni odborné pripravy a provedeni zadavacich fizeni na dodavky
IS/ICT CPV a piidruzenych sluzeb.

Rozhodovani/usndeni se Ridictho vyboru a Ridici rady se provadi na jedndni
prislusného organu, je vzdy provadéno na zakladé informaci predlozenych v pisemné
podobé, vysledek rozhodnuti je vzdy zpracovan v pisemné podobé a musi byt potvrzen
podpisy vSech ucastnikil jednani, kde bylo rozhodnuti u¢inéno. Rozhodnuti jsou platna,
pokud se projednani a schvaleni ucastnila nadpolovicni vétSina cClenti prislusného
organt. Rozhodnuti jsou pfijimana hlasovanim, pokud vysledek hlasovani prokaze
souhlas nadpolovicni vétSiny ucastnikll. V pripadé rovného poctu hlasti je pro pfijeti
nebo zamitnuti rozhodnuti rozhodujici hlas predsedy dané¢ho organu.

3.10 Prava a povinnosti subjekti zapojenych do spole¢né informatiky

Subjekty, jez se zapojily do spolecné realizace rozvoje informatiky v hl. m. Praze:

1.

maji pravo uzavrit dilci dohody, které upravuji podminky feSeni specifickych potieb
daného subjektu v rozsahu své ptisobnosti bez dopadu na projekty CPV,

maji pravo na informace a podklady, které byly pouzity pii rozhodovani organt, jez
jsou zodpovédné za ustaveni a chod spolecné realizace rozvoje informatiky v hl. m.
Praze,

maji pravo navrhovat svoje zdstupce (a jejich ndhradniky) do organli odpovédnych za
ustaveni a chod spolecné realizace rozvoje informatiky v hl. m. Praze.

3.11 Postup vzniku a schvaleni projektu CPV

Kterykoli subjekt zapojeny do spolecné realizace rozvoje informatiky nebo Shromazdéni
méstskych informatiki md pravo predlozit Ridicimu vyboru jakykoliv pozadavek na
zmény/rozsiteni stdvajicich IS/ICT a informacnich sluzeb CPV a navrh na novy IS/ICT a novou
sluzbu CPV. D¢gje se tak prostiednictvim pozadavku zaslaného odboru informatiky Magistratu
hl. m. Prahy, ktery:

1.

z n&j pripravi podklady na dalii jednani Ridiciho vyboru,
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2. pozadavek zvefejni ostatnim zapojenym subjekttim.

Vzajemnou souc¢innost od okamziku vzniku projektového ndvrhu po realizaci zobrazuje schéma
nize:

1. Ridici vybor projedna namét a v pripadé jeho relevantnosti navrhne projektovy tym a
vyzada si od mestskych ¢asti jejich vyjadfeni o piipojeni se k zaméru.

2. Projektovy tym zpracuje projektovy zamér a pieda jej ke zhodnoceni Ridicimu vyboru.

3. Ridici vybor rozhodne o doporuceni ¢i nedoporuceni projektového zaméru, schvali
zamér a postoupi jej ke schvaleni Ridici rad€. Pifpadné zaporné stanovisko zdiivodni a
projednd s projektovym tymem.

4. Ridici rada projektovy zamér a jeho financovani schvali ¢i neschvali Schvéleny
projektovy zamér je postoupen ke schvaleni realizace odpovédnym organim HMP.
Neschvaleny projektovy zamér muze Ridici rada vratit Ridicimu vyboru
k ptepracovani.

5. Po schvaleni projektu predaji odpovédné organy HMP své stanovisko Ridici rad¢.

6. Ridici rada informuje Ridici vybor o schvaleni projektu a jeho financovani a ten
nasledné vydd pokyn projektovému tymu krealizaci  programu/projektu.
Program/projekt CPV nepodléha schvileni Komisi ICT plsobici v ramci MHMP.

7. Schvileny projekt je zaroven zaveden do Databaze projekti.

Meéstsicé éasei Orgary HMP
Vyjadieni o Schvaleni
piipojeni k projektu a
zaméru financovani
Zapojeni Reditel odboru Bedtict bor Ridici vybor Ridici rada Rk vibor
subjekty INF MHM ;
“ * I2M m Da2M m Ix3M ﬁ Ix2M m
Projeltovy tim
i % jednani Schvaleni Rozhodnuti o Pokynk
i[;i — Prcl?;it;vyg’ Prsg;i%’:ﬁla "  zamém * zamérua ——* realizaci —*
projektového financovani projektu
i s

|1

Projekiovy tym

Projektovy
zamér ve.
rozpoétu

Pozn. Ridici vybor jako organ s rozhodovaci a kontrolni pravomoci v ramci CMK.
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3.12 Zpisob kontroly efektivniho fungovani spole¢né realizace
informatiky v hl. m. Praze

Vsechny programy/projekty CPV jsou evidovany a monitorovany v Databazi projekta.

Zodpovédny za zajiSténi kontroly efektivniho uziti zdrojii v rdmci programiprojekti CPV je
odbor INF MHMP. Povinnosti odboru informatiky pii zabezpecovani spole¢né realizace
informatiky jsou:

1. sprava Databaze projektd,

2. zavedeni a sprava systému centrdlni evidence pozadavkid subjektd do
programu/projektu CPV po dobu jeho udrzitelnosti,

3. vyhodnocovani pozadavkl zapojenych subjektii a feSeni jejich pripadnych kolizi,
4. provadéni namatkovych kontrol pro zhodnoceni efektivniho uziti zdrojt,
5. ptedavani zprav z provedenych kontrol Ridicimu vyboru k projednani.

Ridici vybor na zikladé pravidelnych souhrnnych zprav o stavu piislu§ného programu/projektu
CPV zpracovanych projektovymi tymy a kontrolnich zprav od odboru INF MHMP pravidelné
zhodnoti stav projektil. K rizikovym projektim piipravi Ridici vybor stanovisko, pfi¢emz mize
odboru INF MHMP uloZit zpracovani detailntho provéteni stavu a navrhu ndpravnych opatieni.
NavrZena napravna opatieni naslednd Ridici vybor projedna a schvali na svém dal§im zasedani,
pii¢emz v urgentnich pifpadech je mozné svolat k tomuto u¢elu mimoradné zasedani Ridiciho
vyboru.

Ptehled projekt evidovanych v Databézi projekti bude zptistupnén vSem subjektim zapojenym
do CMK za vyuziti elektronického ndstroje Extranet. Extranet mtze byt zaroven vyuzit pro
elektronickou distribuci dalSich relevantnich informaci v souvislosti s CMK.
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4 Prilohy

4.1 Soubor Principi pro programy/projekty CPV (dale také
»Principy‘‘)

Rozsah vSech zdvaznych Principti vymezuje Celoméstska koncepce hl. m. Prahy. Mezi zdvazné
Principy spolecné realizace rozvoje informatiky patfi:

e Technické Principy

e Licencni Principy (nabyti licenci, poskytnuti sublicence)
e Principy smluv a ujednani

e Principy kvality sluzeb

e Datové Principy

e Principy rozhrani

e Bezpecnostni Principy

e Procesni Principy

e Principy pro provozni dokumentaci

Za vymezeni, zpracovéni, schvdleni a aktualizaci Principii odpovidd Ridici vybor. Pro kazdy
vySe uvedeny Princip bude Ridicim vyborem vytvofen a spravovan dokument se specifikaci
Principu.

Principy jsou pravidelnd revidovany pfipadné aktualizovany Ridicim vyborem, a to alespon
jednou rocné. Ridici vybor k tomu miize vyuzit projektovy tym.

O vziti zavazného Principu pro konkrétni program/projekt CPV rozhoduje Projektovy tym.
Rozhodnuti o wziti Principli je zaznamendno formou Check-listu programu/projektu CPV,
prostiednictvim které¢ho Projektovy tym kazdy zdvazny Princip projednd a rozhodne o jeho
vziti, v ptipad¢ neuziti v ném odtivodni svoje rozhodnuti relevantnimi informacemi. Check-list
projektu je nedilnou c¢asti dokumentace programu/projektu CPV a musi byt fyzicky

v dokumentaci ulozen. Vzor Check-listu programu/projektu CPV je uveden jako pfiloha v
kapitole 4.2.

Principy definuji, jaké ndleZitosti programu ¢i projektu se musi dodrzet piipadné¢ zvazit a jakeé
informace v projektu ¢i programu musi byt specifikovany pro fadny pribéh realizace projektu.
Projekty ¢i programy v ramci rozvoje informatiky musi respektovat nasledujici strategické pilite
CMK:
e cGovernment — elektronizace vetejné spravy zalozend na pilifich digitalni samoobsluhy
obCana, vnitini digitalizaci uradd, otevienych datech vefejné spravy a identitnich a
autentiza¢nich/autorizacnich systémech.

e Sjednocena architektura - provozni stabilita informacnich systémil tj. centralizace
dil¢ich IT feSeni, fizeni a prosazovani dodrzovani pravidel celkové architektury.
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Vlastni kompetence v fizeni vyvoje a provozu ICT - ziskani i udrZeni odbornik(i a
potlacovani tzv. vendor lock-in jevu motivaci vlastnich pracovnikd fidicich ICT,
rozvojem jejich znalosti a nastavenym systémem vzd€lavani.

Standardizace ICT sluZeb - provazané, kvalitni, efektivni a méfiteiné ICT sluzby,
projektové fizeni rozvoje a provozu ICT, fizeni smluvniho zajisténi ICT sluzeb, fizeni
kvality, prosazovani dodrZzovani parametrii ICT sluzeb (SLA).

Sdilené ICT sluzby, sdilend infrastruktura — katalogizace aktudln€¢ provozovanych IT
sluzeb a jejich spolecné porizovani a provoz, ICT sluzby provozované ve spolecnych
datovych centrech se zajiSténim bezpecné datové komunikaéni infrastruktury, vyuZiti
dostupnych kapacit informacnich technologii, sjednoceni a optimalizace poctu datovych
center, sjednoceni sitového prostiedi a dalSich systémovych sluzeb.

Vyuziti sluZeb provozovanych stitem - katalogizace sdilitelnych certifikovanych
sluzeb, vyuziti feSeni statu formou sluzeb pro vefejnou spravu a vefejnost za
stanovenych financnich podminek.

Informacni a komunika¢ni bezpecnost — piesnd, piistupnd a spolehlivda data. ICT
maximaln¢ zabezpeCeno proti ztraté diveérnosti, integrity, dostupnosti a nepopiratelnosti
pouzitim technickych, systémovych, procesnich, persondlnich a administrativnich
opatfeni.

Green IT ve vetejné spraveé - ICT technologie ¢isluzby Setrné k Zivotnimu prostiedi po
celou dobu svého Zivotntho cyklu.

Zajisténi souladu s legislativnim ramcem (napt. eIDAS, GDPR, kyberbezpecnost).

Obecn¢ plati, ze Principy a tim i programy/projekty CPV se obecné musi fidit zejména:

technickymi standardy a principy publikovanymi Ministerstvem vnitra Ceské republiky,
a to zejména odborem Hlavniho architekta eGovernmentu;

a zohlediiovat legislativni rAmec CR a EU napt.:

o Zékon ¢. 365/2000 Sb., o informacnich systémech vetfejné spravy a o zmén¢
nékterych dalSich zakond ve znéni pozdéjSich predpist (dale téZ jen zkracené
"ISVS").

= Vyhlaska ¢. 64/2008 Sb., o form¢ uvetejnovani informaci souvisejicich
s vykonem vetejné spravy prostrednictvim webovych stranek pro osoby
se zdravotnim postizenim (vyhlaska o ptistupnosti).

=  Vyhlaska ¢. 53/2007 Sb., o technickych a funkénich nalezitostech
uskutectiovani vazeb mezi informacnimi systémy vefejné spravy
prostiednictvim referencniho rozhrani (vyhlaska o referencnim
rozhrani)

= VyhliSka ¢. 529/2006 Sb., o pozadavcich na strukturu a obsah
informacni koncepce a provozni dokumentace a o pozadavcich na
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fizeni bezpeCnosti a kvality informacnich systému vefejné spravy
(vyhlaska o dlouhodobém fizeni informacnich systému vetejné spravy).

o Zakon ¢. 111/2009 Sb., o zakladnich registrech, ve znéni pozdéjsich predpisa.

W

o Zakon ¢. 297/2016 Sb., o sluzbach vytvarejicich divéru pro elektronické
transakce.

o Zékon ¢. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem
autorskym a o zméné nékterych zakont.

o Zakon ¢. 300/2008 Sb., o elektronickych tikonech a autorizované konverzi
dokumentti, ve znéni pozd¢jSich predpisti.

o Zakon ¢. 127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich a o zméné¢ nékterych
souvisejicich zakoni (zdkon o elektronickych komunikacich), ve znéni
pozdéjsich predpist.

o Zékon €. 412/2005 Sb., o ochran¢ utajovanych informaci a o bezpecnostni
zpUsobilosti, ve znéni pozdéjSich predpisi.

o Zakon ¢. 106/1999 Sb., o svobodném pristupu k informacim, ve znéni
pozdéjsich predpisa.

o Zékon €. 134/2016 Sb., o zadavani vetejnych zakazek.

W

o Zakon €. 46/2000 Sb., o pravech a povinnostech pii vydavani periodického
tisku a 0 zméné nékterych dalsich zakont (tiskovy zakon), ve znéni pozdéjsich
predpisti.

o Zakon ¢. 496/2012 o audiovizualnich dilech a podpoie kinematografie a o
zméné dalSich zakont (zakon o audiovizi), ve znéni pozdéjSich predpist

o Zakon ¢. 500/2004 Sb., spravni fad, ve znéni pozdéjSich predpisti

o Zakon ¢. 499/2004 Sb., o archivnictvi a spisové sluzbé a o zmén¢ nékterych
zakont, ve znéni pozd€jSich predpisti.

o Zékon ¢. 181/2014 Sb., o kybernetické bezpecnosti a o zméné souvisejicich
zakont (zdkon o kybernetické bezpecnosti.

= Vyhlaska ¢. 316/2014 Sb., o bezpecnostnich opatienich,
kybernetickych bezpe¢nostnich incidentech, reaktivnich opatfenich a o
stanoveni nalezitosti podani v oblasti kybernetické bezpecnosti
(vyhlaska o kybernetické bezpecnosti).

W

= Vyhlaska ¢. 317/2014 Sb., o vyznamnych informacnich systémech a
jejich urcujicich kritériich.

» Nafizeni vlady ¢. 432/2010 Sb., o kritériich pro urceni prvku kritické
infrastruktury.

= Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27.
dubna 2016 o ochran¢ fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim
osobnich daji a o volném pohybu té€chto udajii a o zruSeni smérnice
95/46/ES (obecné natizeni o ochrané osobnich udaji).
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4.1.1

Celoméstska koncepce rozvoje informacnich systémaii pro potieby
hl. m. Prahy a méstskych ¢asti na obdobi do roku 2025

Technické Principy

Technické Principy pro IS/ICT vybaveni CPV zahrnuji nasledujict:

1.

2.

4.1.2

Principy vyuZiti stdvajicich méstskych technologii, pravidla pro vyuZiti datovych
center a jejich infrastruktury,

Principy standardizace vyuzivanych ICT technologii.

Licen¢ni Principy (nabyti licenci, poskytnuti sublicence)

Licen¢ni Principy popisuiji:

1.
2.
3.

4.1.3

Licence k pofizovanému SW (neunikatni dilo),
Licence k vyvoji SW na zakdzku (unikdtni dilo),

Pofizovani multilicence.

Principy smluv a ujednini

Principy pro smlouvy a smluvni ustanoveni zahrnuji ndsledujict:

1.

2
3.
4
5

Principy uzavirani smluvnich vztahii s dodavateli IS/ICT CPV a ptidruzenych sluzeb,
Principy pro poskytovani sluzeb tdrzby, servisu a podpory,

Principy o centrdlnim zad4dvani,

Principy pro smluvni ustanoveni zajiStujici datovou nezavislost,

Principy pro procedury piejimky a kontroly kvality dodavek a akceptacnich fizeni.

V ramci téchto Principti bude zajisténo, Ze:

1.

4.14

hlL. m. Praha a méstské Casti nebudou v nevyhodné pozici vi€i dodavatelim a budou
platit stejné smluvni podminky pro MHMP, MC i organizace hl. m. Prahy, kterym je
poskytovano pnéni,

tam, kde to je mozné, uc¢elné a vyhodné, budou uzavieny smlouvy za hl. m. Praha jako
celek a smluvni podminky budou zohlednovat mnoZstevni slevy,

bude smluvné teSeno vlastnictvi dat, specifikace postupu exit strategie pri ukonCeni
smlouvy, provozni dokumentace a dal§i vyznamné ndleZitosti souvisejici se smluvnim
pnénim,

poskytovani rozSitené podpory pro vSechny zicastnéné subjekty bude zajiSténo za
stejnych podminek.

Principy kvality sluzeb

Principy kvality sluzeb predstavuji standard pro metriky ve smlouvach o trovni poskytovanych
sluzeb (parametry SLA, plnéni implementac¢nich kritérii, KPIs a jiné). Cilem téchto Principt je
zajiSténi garantovanych parametrti poskytovani sluzeb ve stejné tirovni pro vSechny zacastnéné
subjekty.
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4.1.5

hl. m. Prahy a méstskych ¢asti na obdobi do roku 2025

Datové Principy

Datové Principy zahrnuji nasledujici:

1.

LA W

4.1.6

Zajisténi vlastnictvi dat a zaruCeni pristupu k datim ve standardnim otevieném
exportnim formétu na vyZadant,

Pravo na audit souladu uloZenych dat s jejich prezentaci v aplika¢nich vystupech,
Zaruceni kontroly neautorizované zmény dat,
Dostupnost popisu metadat celoméstsky vyznamnych datovych fondd,

Poskytovani/zptistupiiovani celoméstsky vyznamnych datovych fondu.

Principy rozhrani

Principy rozhrani zahrnuji nasledujict:

1.

2
3.
4

4.1.7

Pozadavky na dokumentaci integracnich rozhrani a sluzeb,
Pozadavky na popis datovych struktur rozhrani,
Pozadavky na integracni vazby s ostatnimi celoméstsky vyznamnymi systémy,

Pozadavky na piipadnou integraci se sluzbami eGovernmentu, pokud je ucelné, také
certifikaci rozhrani.

Bezpecnostni Principy

Bezpecnostni principy zahrnuji nasledujict:

1.

4.1.8

Pristup ke klasifikaci a zajiSténi bezpecnosti definovanych aktiv v souladu s obecnymi
platnymi standardy a legislativou,

PoZadavky na nezbytna a odiivodnéna technickd, procesni a organizacni opatfeni, ktera
zajisti bezpecnost a diivéryhodnost informaci spravovanych v CPV,

Névaznost na politikky ISMS, analyzu rizik, planovani opatfeni, monitorovani a audity.

Procesni Principy

Procesni Principy zajisti dodrzent:

L.
2.
3.

Projektového tizeni programu/projektu CPV,
NéleZitosti Zivotntho cyklu programu/projektu CPV,

Informovanosti zicastnénych subjekti.

4.1.9 Principy pro provozni dokumentaci

Principy pro provozni dokumentaci pokryvaji veSkeré ndleZitosti pro vytvoreni a udrZovani
komplexni provozni dokumentace k programu/projektu CPV.
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4.2 Check-list programu/projektu CPV o uziti Principt

Zikladni udaje o projektu

Nazev projektu:

Identifikacni ¢islo projektu:

Cil projektu:

Projektovy tym:

Rozhodnuti | Zavazny Princip Odidvodnéni rozhodnuti:
o uziti

O Technické Principy

0 Licenéni Principy

O Principy smluv a ujednani

O Principy kvality sluzeb

O Datové Principy

O Principy rozhrani

O Bezpecnostni Principy

O Procesni Principy

O Principy pro provozni dokumentaci
O Soulad s principy eGovernmentu

Projektovy tym posoudil pravni aspekty a dopady do subjektivity zapojenych subjektti: [] Ano [1 Ne
Datum jednénf:

Ucastnici jednani:

Jméno a piijmeni: Funkce v projektovém | Podpis:
tymu:
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4.3 Zakladni nalezZitosti projektového zaiméru
Zakladni nalezitosti projektového zaméru jsou nasledujici:
1. Zamér, Cil, Vychozi stav,

2

2. Popis teSeni projektu (Rozsah feSeni vCetné vymezeni bodl ,,mimo zaddni, Termin
dokonCeni, Naklady, Zdroje financovani, Hrozby v ptipadé nerealizace, Ptimnosy
projektu, Zpiisob realizace, Hlavni rizika a nejasnosti),

3. Souvislosti projektu (UZivatelé, Projektovy tym, Dopady a vztahy, Vazby na jiné
projekty),

4. Doporuceni.

Specifické pozadavky pro nové projekty jsou nasledujict:
1. Respektovani vSech legislativnich standarda.
2. Definované cile projektu musi respektovat principy S.M.A.R.T tj. musi byt:
e S - Specific — specifické, konkrétni
e M - Measurable — méfitelné
e A - Achievable/Acceptable — dosazitelné/piijateiné
e R - Realistic/Relevant — realistické/relevantni (vzhledem ke zdrojtim)
e T - Time Specific/Trackable — ¢asové specifické/sledovatelné
3. Technologie klienta:
a. Klient pro vzdaleny ptistup,
b. Plnohodnotny klient pro celoméstsky vyznamné systémy.
4. Zaruka udrZitelnosti projektu ze strany HMP ve délce 7 let nebo vyssi.
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4.4 Piehled projektovychzaméri MHMP s cilem optimalizace IT
architektury

Celkova architektura IS/ICT a informacnich sluzeb CPV bude spole¢né a jednotné fizena podle
odiivodnénych potieb. Ptrehled projektovych zamérit MHMP pro naplnéni cilové architektury
MHMP je uveden na nésledujicim schématu:
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\—» Projekty ochrany a bezpeénosti siti

UE Hlavni mésto Praha
Celoméstska koncepce rozvoje informacnich systémaii pro potieby
hl. m. Prahy a méstskych casti na obdobi do roku 2025

MEHMP - Projekty ICT

Projektova kancelaf

Zavedeni projektové kanceldfe, procesi a nastrofi fizeni projektového
portfolia

|0rga:ﬁza€né, metodicka mnost, interni MHMP |

Architektonické a koncepéni projekty

¥
EA - Definice nastaveni a KAT - Katalogizace slufeb a DAT - Naklidéni s daty v SOA - Vytvofeni prostiedi a
realizace EA v podminkich aplikaci vytvofeni aplikaéni prostiedi MHMP nastaveni funkei spravy a fizeni
MHMP mapy a migraénich plémi v S0A

Technologické a infrastrukturni projekty Projekty aplikaéniho a integraéniho vybaveni

—*Metropolitni datova sit MEPNET —* Provozni informaéni systémy

—»Obnova sitfové infrastruktury —>|Ekonom.{cké systémy |

+—»Implementace technologii pro zalohovani —>| Spisové shuiby |

—»Sprava a provoz stavajici technologické zakladny —>|Agmdové systémy |

—*DC4 - Datove centrum Kongresove centrum —>| s |

—»DC5 - Datové centrum Chodovec IDM - Systém pro spravi, fizeni a monitoring identit véetné
_'zabczpef';m[ privilegovanych Géta

] SIEM - Systém na vyhodnocovani bezpeénosti uddlosti STEM z
informaénich systémi MHMP

_, INT- Dodavka a implementace integraéni platformy MHMP

Dodavky platformovych licenci (Microsoft, Oracle, Vmware .. )
-
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5 Prehled pouzitych zkratek

CMK Celoméstska koncepce rozvoje IS pro potiecby HMP a MC (tento
dokument)

CPV Celoprazského vyznamu

HMP Hlavni mésto Praha

ICT Informacni a telekomunikacni technologie

IS Informacni systém

ISVS Informacni systém vefejné spravy ve smyslu zdkona 365/2000 Sb.

MC Meéstska cast

MHMP Magistrat hlavntho mesta Prahy

RHMP Rada hl. m. Prahy

UMC Utad méstské &asti

ZHMP Zastupitelstvo hl. m. Prahy
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