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SMLOUVA

o dilo
o poskytovani servisnich sluzeb

Ve smyslu s ustanovenim § 536 a nasledujicich zdkona €.513/1991 Sb., obchodni zdkonik ve znéni pozdé€jsich
zmén a dopliikli, uzaviraji smluvni strany:

1) Misvtni vel“'ejn:'i knihovna, Praha 9 - Horni Poéernice, Nachodska 754 , se sidlem Nachodska 754, Praha 9,
PSC 193 00, [CO: 75142937

zastoupena: BoZena Beriova - feditel

- na strané jedné jako objednatel -
(dale jen ,,objednatel*)

2) VPOPE servis sro. , se sidlem U  Jesli 2261/4 Praha 9
PSC 193 00, IC: 27081745, DIC: CZ27081745
jednajici: David Poledna

- na strané druhé jako dodavatel -
(dale jen ,,dodavatel®)

tuto smlouvu o dilo o poskytovani servisnich sluzeb

L
Smluvni strany

1. Objednatel je prispévkové organizace — zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Meéstskym soudem v Praze
v oddile Pr, vloZce ¢islo 1084.

2. Dodavatel je podnikatelem — spole¢nosti s ru¢enim omezenym zapsanou v obchodnim rejstiiku vedeném
Meéstskym soudem v Praze v oddile C, vloZce €islo 94867.

IL
Piredmét smlouvy

1. Pfedmétem této smlouvy je zdvazek dodavatele provadét pro objednatele po dobu trvani této smlouvy servis
(evidovany u dodavatele pod ¢. IT1580) dle bodu 2. tohoto ¢lanku. Na druhé strané zavazek objednatele
platit dodavateli za jeho ¢innost dohodnutou ¢astku resp. odménu.

2. Servisem kancelafské - vypocetni techniky se rozumi:

e Spréavasité

e Udrzba a servis kancelaiské techniky

e Sprava vypocetni techniky

e Poradenstvi v oblasti vypocetni a kancelafské techniky

III.
Prava a povinnosti smluvnich stran

. Pfi plnéni svych zavazkl z této smlouvy je dodavatel povinen postupovat s vynaloZenim odborné péce.
Zejména je povinen:
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- vykondvat svou ¢innost fadné, v souladu s pokyny objednatele a jeho opravnénymi zdjmy, které jsou mu
znamy nebo by mu znamy byt mély. Od pokynl objednatele se miZze dodavatel odchylit jen tehdy, je-li
to naléhavé nezbytné v zajmu objednatele a nemfize-li si vyZddat zménu jeho pokynd.

- plnit své zavazky z této smlouvy v¢€as v pfiméfenych terminech uréenych objednatelem s reakéni dobou
do 24hodin,

- postupovat pfi své ¢innosti tak, aby objednateli nebo tfetim osobam nevznikla $koda,

- upozornit objednatele bez zbyte€ného odkladu na nevhodnou povahu véci prevzatych od ného v
souvislosti s pfedmétem této smlouvy nebo na nevhodnost pokynii danych mu objednatelem v souvislosti
s pfedmétem této smlouvy, pokud nevhodnost véci a pokynl pfedanych mu objednavatelem mohl v
ramci svého postaveni vii¢i objednavateli zjistit,

- upozornit objednatele bez zbyte€ného odkladu na jakékoli prekazky, které by mu branily v plnéni
zavazki z této smlouvy a vyZzadat si v této souvislosti od objednatele potiebné pokyny, jakoZ i oznamit
objednateli bez zbyte¢ného odkladu viechny okolnosti, které pfi plnéni zavazki z této smlouvy zjistil a
jez mohou mit vliv na zménu pokynil objednatele,

- zachovavat mlcenlivost o vSech skute€nostech, o nichZ se v souvislosti s plnénim zévazkl podle této
smlouvy dozvi.

Objednatel je povinen poskytovat dodavateli potfebnou sou€innost pfi plnéni zavazkid z této smlouvy.
Zejména je povinen poskytovat dodavateli v pfipadé potieby a na jeho pozadani potfebné materidlni
zabezpeceni, vcetné véci a dild nezbytnych pro faddné plnéni zdvazkli dodavatele z této smlouvy.
Objednavatel nese nebezpeci Skody na vécech, které opatfil dodavateli k provedeni dila a nese zarovei
odpovédnost i za pfipadné pravni vady na vécech predanych dodavateli ke zhotoveni dila.

Dodavatel je povinen plnit své zdvazky z této smlouvy na pracovisti v Praze 9 - Hornich Po€ernicich.

Dodavatel odpovida objednateli za $kodu na vécech, které pievzal od ného ¢i pro ného v souvislosti s
plnénim zavazkl podle této smlouvy, vEetné nebezpeti ztrity, zcizeni ¢i zniceni takovychto véci. Dodavatel
je povinen vratit objednateli bez zbyte¢ného odkladu véci od ného prevzaté, které nebyly pfi konkrétnim
servisnim zésahu zpracovény, jakoz i pfedat objednateli bez zbyte€ného odkladu véci, které pro n€ho pfi
plnéni zévazi z této smlouvy pievzal od tietich osob.

Dodavatel odpovidd objednateli za vadné plnéni svych zavazk(, k nimzZ je v souvislosti s pfedmétem
této smlouvy povinovdn. Dodavatel v8ak neodpovidd za vady, které byly zpisobeny pouZzitim véci
pfedanych mu objednatelem a dodavatel ani pfi vynaloZeni odborné veskeré péce nemohl zjistit jejich
nevhodnost, nebo na né upozornil objednavatele, ale ten na jejich pouZiti trval. Neodpovida rovnéz za

§kodu zplsobenou dodrzenim nevhodnych pokynl objednatele, pokud objednatele bez zbytecného
odkladu na nevhodnost takovychto pokynd upozornil a objednatel na jejich dodrzeni trval. Dodavatel
déle neodpovida za ptipadnou ztratu dat, ke které doslo i pfes vynaloZeni veSkeré odborné péce.

IV.
Odména

Dodavateli nélezi za servis kancelafské - vypocetni techniky podle této smlouvy mésiéni pausalni odména ve

vy$i 2000,- K& bez DPH:

® v maximdlnim rozsahu 1 servisni hodiny na serverové stanici a S-ti servisnich hodin na ostatnich
zafizenich kancelafské a vypocetni techniky za kazdy kalendédini mésic,

® helpdesk /telefon, email/

Servis kancelaiské - vypocetni techniky nad ramec tohoto mési¢niho pausélu se fidi dle po¢tu odpracovanych
hodin vyplyvajici z pfilozeného Ceniku servisnich praci pro servisni partnery. Platny Cenik je pfiloZen
pfilohou k této smlouvé. Aktualizace tohoto Ceniku bude probihat pouze 1x roéné a to vzdy k 1.1. daného
roku. Objednateli bude k tomuto datu vZdy k dispozici aktualizovany cenik, nejpozdéji v§ak k 15.1. daného
roku. V pfipadé neodsouhlaseni aktualizovaného Ceniku objednatelem, bude v platnosti posledni platny
Cenik, ktery si ob& smluvni strany potvrdili. Tento stav bude trvat az do doby ukonéeni této smlouvy nebo do
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odsouhlaseni aktualizovaného Ceniku.

Dariovy doklad — fakturu vystavi dodavatel vzdy k poslednimu dni pfislusného mésice se splatnosti 14-ti dnli
a zaSle ji objednavateli na adresu sidla popf. adresu pisemné sdélenou objednavatelem /muliZe se jednat i o
elektronickou adresu/. V pfipad€ prodleni s thradou odmény je dodavatel opravnén uétovat objednavateli
smluvni pokutu ve vy3i 1% za kazdy dne prodleni, aZ do dne provedeni ihrady. Tim v3ak neni dotéeno pravo
dodavatele na nahradu jinych $kod vzniklych mu nesplnénim zdvazku objednavatele.

V.
Trvani smlouvy

Tato smlouva se uzavira na dobu neurcitou, poéinaje dnem podpisu této smlouvy s tim, Ze vypovédni lhuta
¢ini 3 mésice a pociné bézet prvnim dnem nasledujiciho mésice po doruceni vypovédi druhé smluvni strané.
Za doruceni se povazuje pisemné zaslani vypovédi na adresu druhé smluvni strany uvedenou v této smlouvé
a to i presto, Ze druhd smluvni strana odmitne tuto vypovéd’ prevzit.

VI
Zavérecna ustanoveni

Dodavatel nenese Zddnou odpovédnost za vécnou spravnost ¢i pravni beziihonnost uloZenych dat objednatele
ani za licenéni politiku objednatele.

Tato smlouva ma celkem tfi strany a je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichz po jednom obdrzi po
podpisu kazda ze stran. Obé vyhotoveni této smlouvy budou povazovana za original a ob€ pfedstavuji jeden a
tentyZ pravni ukon.

Ménit nebo dopliiovat obsah této smlouvy mohou smluvni strany jen pisemné formou dodatk(i vzajemné
odsouhlasenych.

Vztahy neupravené touto smlouvou se fidi pfislusnymi ustavenimi vySe uvedeného zékona, popf. pravnimi
normami s timto vztahem souvisejicimi.

Spory vyplyvajici z ¢innosti smluvnich stran budou feSeny smirem na urovni zastupci. Pokud se spor
nepodafi vyfesit timto zplsobem, rozhodne ve véci k tomu vécné a mistn€ pfisludny soud, na navrh jedné ze

smluvnich stran.

Smluvni strany prohlaSuji, Ze pfedmétny smluvni vztah uzaviraji svobodné, vazné, ne v tisni za napadné
nevyhodnych podminek, na diikaz ¢ehoZz ptipojuji své podpisy.

Smlouva nabyva platnosti a i€innosti dnem podpisu obéma smluvnimi stranami.

V Praze dne
L5 20l Mistni vefejna knihovna
Podpisy smluvnich stran: Praha 9-Horni Poernice
ceryis §.001 Néchodské 75‘{
: esli 226 1/4 IC0O: 75142937
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FOPE servis s.ro.

NANNPORESEIVIS 2
Mszzihori 2855/2, Fraha 20 - Horni Focenice, 15300

Platny od 1.1.2016 pro smluvni partnery_smlouva pausalni

cena bez DPH/hod

cena bez DPHIhc;d

Popis DPH DPH
PC - hardware, software 400- 2% 500- 2%
Tiskamy, faxy, multifunkCni zarizeni a ostatni periferie 400 21% 400- 21%
Stova zarizeni a stova rozhrani 400- 2% 500,- 2%
Serverové aplikace, jejich administrace, programovani 900,- 21% 900,- 2%
Kabelové/metalické/ vedeni 400 21% 350, 21%
Bezdrétové technologie 500 21% 500- 2%
Kopirovacistroje 400- 21% 500, 2%
\Vzdalena sprava 200 - 2%
Poradenstviv oblasti HW a SW 400 21%
Popis cenabezDPH  |DPH|  cenabezDPH  |DPH
Doprava pausal - Praha 20 + piilehlé okoli do Skm - 21% 100- 21%
Doprava pausal - Praha 250- 21%
Doprava - mimo Prahu 12,-km do 50km 21%
Doprava - mimo Prahu 10,-/km nad 50km 1%
Parkowné dle sazby v dané lokalité 21%
V{jezd technika - 2%

Cenik servisnich praci se navy3uje 050%::
- pii vy3kovych pracich ve vy3ce nad Sm
- pii expresnim zdsahu

- poukonéeni bézné pracovni doby (Po-Pi 8-18hod.) a ve dnech pracovniho volna

* U instalace kabelovy'ch rozvodd se rozumi prace 2 techniki.
Ceny sluzeb jsou uvedeny bez sazby DPH a jsou tctovany po 30 minutach.

Pod pojmem instalace se rozumi vybaleni [T zafizeni, kontrola komplexnosti dodavky,
uvedeni zafizeni do provozu, prezkouSeni a seznameni uZivatele se zakladni obsluhou.

Pod pojmem expresni zisah se rozumi zisah technka do 6hod. od nahlaSeni zavady.

POPE servis s.r.0.
Mezihofi 2855/2, Praha 9, 19300
Tel.: 270 006 002
Fax.: 270 006 001
e-mail: sends@povesends ¢z
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