NiZE UVEDENEHO DNE, MESICE A ROKU UZAVRELY NASLEDUJICi SMLUVNI STRANY:

Nazev:
Sidlo:
ICO:

Nemocnice Ceské Budé&jovice, a.s.
B. Némcové 585/54, 370 01 Ceské Budé&jovice
26068877 DIC: CZ26068877

Pouze pro tcely DPH DIC: CZ699005400
Zastoupena: MUDr. Ing. Michalem Snorkem, Ph.D., pfedsedou piedstavenstva a MUDr. Jaroslavem

Novakem, ¢lenem predstavenstva

Zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném u Krajského soudu v Ceskych Budé&jovicich, oddil B, vlozka 1349
Bankovni spojeni: ¢.0.2107918128/2700 vedeny u Unicredit Bank Czech Rebublic and Slovakia, a.s.

(dale jen jako , Objednatel”)

a
Nazev: Shiftiary s.r.o.

ICO: 07772726 DIC:  CZ07772726
Sidlo: Breitfeldova 704/9, Karlin, 186 00 Praha 8
Zastoupena: Mgr. Petrem Pafizkem, jednatelem

Zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném u Méstského soudu v Praze, oddil C, vlozka 303332

E-mail:

parizek.petr@rozpissluzeb.cz

Bankovni spojeni: ¢.0. 2402227100/2010 vedeny u Fio banky, a.s.

(dale jen jako , Poskytovatel”)

(Objednatel a Poskytovatel dale tézZ jen jako ,,Smluvni strany®)

Tuto

1.1.

1.2.

1.3.

2.1.

SMLOUVU O POSKYTOVANI SLUZEB

dle ust. § 1746 odst. 2 zdkona ¢. 89/2012 Sb. obéanského zakoniku v platném znéni

(dale jen ,, Smlouva“)

I. Uvodni ustanoveni

Smluvni strany si navzajem prohlasuji, Ze jsou opravnény tuto Smlouvu uzavfit a fadné plnit povinnosti v ni
obsaZzené, a Ze spliuji veSkeré podminky a poZadavky stanovené platnymi prdvnimi predpisy a touto
Smlouvou.

Poskytovatel je povinen pfi realizaci Pfedmétu smlouvy postupovat s fddnou odbornou péci a chranit zajmy
Objednatele podle svych nejlepsich profesnich znalosti a schopnosti.

Poskytovatel se zavazuje poskytovat Objednateli Sluzbu a Objednatel se zavazuje Poskytovateli uhradit cenu
za poskytovani Sluzby.

Il. Pfedmét smlouvy

Pfedmétem Smlouvy je povinnost Poskytovatele dodat pro Objednatele dle jeho poZzadavk( SW sluzbu pro
planovani sluzeb (déle a vyse jen ,,Sluzba“) dle technické specifikace uvedené v Pfiloze €. 1, ktera tvofi nedilnou



2.2.

3.1.

3.2

3.3.

3.4.

4.1.

4.2.

5.1.

5.2.

5.3.

6.1.

soucast této Smlouvy, v rozsahu uvedeném v Ptiloze €. 3, kterd rovnéz tvofi nedilnou soucdst této Smlouvy, a
umoZnit mu ji uzivat po dobu uvedenou v odst. 6.1. této Smlouvy (dale a vyse jen ,,Pfedmét smlouvy“).

Poskytovatel potvrzuje, Ze disponuje takovymi odbornymi znalostmi, které jsou k poskytovani Sluzby
nezbytné.

lll. Doba a misto plnéni
Poskytovatel je povinen zahdjit pInéni Pfedmétu smlouvy neprodlené po oboustranném podpisu Smlouvy a
radné provedenou Sluzbu predat Objednateli do 28 kalendafnich dnli od uzavreni této Smlouvy.

Pfedmét smlouvy, resp. Sluzba, bude Objednateli pfedan k uzZivani poskytnutim pfistupovych udaji do
webového rozhrani Poskytovatele dostupném na adrese https://www.rozpissluzeb.cz, kdy predanim se

rozumi odeslani pfistupovych Gdajd na e-maily uZivatel( licence uvedenych v Priloze ¢. 3 této Smlouvy a
zaroven na email licence@nemcb.cz.

Naklady na dodani Predmétu smlouvy, resp. Sluzby, do mista plnéni, v€etné pripadné on-line podpory se
zaskolenim jsou zahrnuty ve sjednané cené uvedené v €l. IV. této Smlouvy.

V pfipadé prodleni Poskytovatele s poskytnutim Pfedmétu smlouvy dle odst. 3.1. této Smlouvy je Poskytovatel
povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 0,05 % ze sjednané celkové ceny Pfedmétu smlouvy za
kazdy den prodleni, nanejvyse vsak do vyse sjednané celkové ceny.

IV. Cena

Celkova cena za radné dodani Pfedmétu smlouvy, resp. Sluzby, ¢ini 385 560,- K¢ bez DPH a je tvorena takto:

Predmét smlouvy CELKEM

Aplikace Rozpis sluzeb.cz pro pldnovani pohotovostnich sluzeb 385 560.- K&
dle stanoveného rozsahu a doby trvani ’

CELKEM 385 560,- K¢

Cena je sjednana jako pevna a konecna a zahrnuje veskeré naklady, jejichZ vynaloZeni je nutné na rfadné a
vcasné plnéni Predmétu smlouvy.

V. Platebni podminky

Objednatel neposkytuje a Poskytovatel neni opravnén pozadovat zalohy. Cena bude Objednatelem uhrazena
na zakladé danového dokladu — faktury vystavené Poskytovatelem a elektronicky doru¢ené Objednateli na e-
mail: fakturace@nemcb.cz. Poskytovatel je opravnén danovy doklad — fakturu vystavit nejdfive po radném
poskytnuti pInéni dle odst. 3.1. této Smlouvy.

Poskytovatel je povinen vystavit dafovy doklad — fakturu s nélezitostmi danového dokladu podle zakona ¢.
235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, v platném znéni a splatnosti 30 kalendarnich dnd ode dne vystaveni
danového dokladu — faktury Objednateli. K cené dle ¢l. IV této Smlouvy bude pfipoctena pfislusna sazba dané
z pfidané hodnoty.

Cena bude Objednatelem uhrazena pfevodem na ucet uvedeny v zahlavi této Smlouvy, ptipadné na jiny ucet
uvedeny na prislusném dafiovém dokladu. Za den Uhrady se rozumi den ptipsani celé fakturované ¢astky na
ucet Poskytovatele.

VI. Trvani Smlouvy

Tato Smlouva se uzavira na dobu urcitou do 31. 12. 2024.
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7.1.

7.2.
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7.4.
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7.6.

7.7.
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Tuto Smlouvu je opravnén Objednatel jednostranné ukondit i bez uvedeni divodu pisemnou vypovédi
s dvoumésicni vypovédni dobou, ktera zacne bézet prvnim (1.) dnem kalendarniho mésice nasledujiciho po
mésici, v némz byla vypovéd dorucena druhé Smluvni strané.

Poskytovatel je opravnén tuto Smlouvu vypovédét s dvoumeésicni vypovédni dobou, a to i bez udani diivodu.
Vypovéd zacne bézet prvnim (1.) dnem mésice kalendafniho mésice nasledujiciho po mésici, vnémz byla
vypovéd dorucena druhé Smluvni strané.

Kterdkoliv ze Smluvnich stran je opravnéna od této Smlouvy odstoupit v pfipadé jejiho podstatného poruseni
druhou Smluvni stranou. Za podstatné poruseni této Smlouvy ze strany Poskytovatele bude povazovano
zejména prodleni s poskytnutim objednané sluzby dle odst. 3.1. této Smlouvy po dobu delsi nez 15 dn(, pokud
toto prodleni bude zplsobeno divody na strané Poskytovatele. Za podstatné poruseni této Smlouvy ze strany
Objednatele bude povazovano zejména prodleni s Uhradou ceny za Predmét smlouvy delSim tficeti (30)
kalendarnich dnu.

Pro ucely této Smlouvy se dale za podstatné poruseni smluvnich povinnosti povazuje takové poruseni, u
kterého Smluvni strana porusujici Smlouvu méla nebo mohla predpokladat, Ze pfi takovémto poruseni

Smlouvy, s pfihlédnutim ke vSem okolnostem, by druha Smluvni strana neméla zajem smlouvu uzavfit.

Odstoupeni od Smlouvy musi byt provedeno pisemné a musi obsahovat dlvod odstoupeni a musi byt
doruc¢eno druhé Smluvni strané. Ucinky odstoupeni nastanou okamzikem doruceni pisemného vyhotoveni
odstoupeni druhé Smluvni strané.

Pfi predcasném ukonceni Smlouvy Poskytovatel refunduje Objednateli alikvotni ¢astku za nevyuZitou dobu
plnéni Smlouvy, a to formou dobropisu k dariovému dokladu, kterym byla cena Pfedmétu smlouvy vyuctovéna.

VIl. Zavérecna ustanoveni

V otdzkach vyslovné neupravenych touto Smlouvou se Smlouva fidi vSeobecnymi obchodnimi
podminkami dostupnymi na https://www.rozpissluzeb.cz/obchodni-podminky/, se kterymi se Objednatel

seznamil, a ustanovenimi pravnich predpist Ceské republiky, zejména zdkona €. 89/2012 Sb., ob&anského
zakoniku. V pfipadé rozporu této Smlouvy se vSeobecnymi obchodnimi podminkami ma prednost ustanoveni
této Smlouvy.

Tuto Smlouvu nelze dédle postupovat, jakoZ ani pohledavky z ni vyplyvajici. Kvitance za castec¢né plnéni a
vraceni dluznich Upist s ucinky kvitance se vylucuiji.

Dle § 1765 zak. ¢. 89/2012 Sb., obcanského zdkoniku, na sebe Smluvni strany prevzaly nebezpedi zmény
okolnosti. Pfed uzavienim Smlouvy strany zvaZily pIné hospodarskou, ekonomickou i faktickou situaci a jsou si
plné védomy okolnosti Smlouvy, jakoZ i okolnosti, které mohou po uzavieni této Smlouvy nastat.

PouZiti ustanoveni § 1740 a § 1950, zak. ¢. 89/2012 Sb., obéanského zakoniku, se vylucuje.

Jakykoliv dopis, oznameni ¢i jiny dokument bude povazovan za doruceny druhé Smluvni strané této Smlouvy,
bude-li dorucen na adresu uvedenou u dané Smluvni strany v zahlavi této Smlouvy. V pfipadé pochybnosti se
ma za to, Ze pisemnost zaslana doporucenou postovni prepravou byla dorucena treti (3.) den po dni odeslani
pisemnosti.

Soucdsti Smlouvy jsou jeji pfilohy:

Pfiloha €. 1 — Funkcionality program Rozpis sluzeb.cz
Pfiloha €. 2 — Podminky zpracovani osobnich tudajl
Pfiloha ¢. 3 — Seznam uZivateld.

Veskeré zmény této Smlouvy musi byt provedeny formou dodatku ke Smlouvé v pisemné podobé, na téze
listiné podepsany obéma Smluvnimi stranami a chronologicky ocislovany.

Tato smlouva je sepsana v ceském jazyce a elektronicky podepsana, tudiz ma platnost originalu.

Tato Smlouva nabyva Ucinnosti dnem jejiho podpisu posledni Smluvni stranou, pokud zakon nestanovi okamzik
pozdéjsi.
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7.10.

7.11.

7.12.

7.13.

Objednatel je povinnym subjektem dle § 2 odst. 1 pism. m) zakona ¢. 340/2015 Sb., zvlastnich podminkach
ucinnosti nékterych smluv, uverejiiovani téchto smluv a o registru smluv, ve znéni pozdéjsich predpist (dale
jen ,,zakon o registru smluv”), a jako takovy ma povinnost zverejnit tuto smlouvu v registru smluv. S ohledem
na skutecnost, Ze pravo zaslat tuto smlouvu k uverejnéni do registru smluv ndlezi dle zakona o registru smluv
obéma Smluvnim stranam, dohodly se Smluvni strany za uc¢elem vylouceni pfipadného duplicitniho zaslani
Smlouvy k uvefejnéni do registru smluv na tom, Ze tuto smlouvu zasle k uverejnéni do registru smluv
Objednatel. Objednatel bude ve vztahu k této Smlouvé plnit téZ ostatni povinnosti vyplyvajici pro ni ze zakona
o registru smluv.

Smluvni strany se zavazuji chranit pred vyzrazenim Udaje a informace obsazené v této Smlouvé, resp. v jejich
prilohach, které maji charakter obchodniho tajemstvi ve smyslu § 504 zak. ¢. 89/2012 Sb., obcanského
zadkoniku, jedna se o osobni Udaje ¢i jsou jinak chranéné podle platnych pravnich predpist. Za takové tudaje Ci
informace Smluvni strany povazuji Pfilohu €. 1 a Pfilohu €. 3 této Smlouvy, pficemz Smluvni strany maji zajem
na utajeni téchto Udajl a informaci s ohledem na jejich konkurenéni vyznam a ochranu osobnich tudaja.

Smluvni strany jsou opravnény tuto Smlouvu uverejnit zplsobem a za podminek stanovenych obecné
zavaznymi pravnimi predpisy a touto Smlouvou vcetné pfipadného zverejnéni v registru smluv s vyjimkou
udaja, které lze nebo které maji byt podle téchto predpist nebo této Smlouvy z uvefejnénivylouceny. Zakonné
ustanoveni kogentni povahy o povinnosti zverejnit urcity Udaj ma prednost pred ujednanim Smluvnich stran o
vylouceni zverejnéni takového udaje.

Smluvni strany prohlasuji, Ze si Smlouvu Fadné precetly, s celym jejim obsahem souhlasi a na dlikaz toho, Ze
se jedna o projev jejich svobodné a vazné vile, pripojuji své podpisy.

Objednatel: Poskytovatel:

V Ceskych Budé&jovicich dne V Praze dne

za Nemocnici Ceské Budé&jovice, a.s. za Shiftiary s.r.o.
MUDr. Ing. Michal Snorek, Ph.D. Mgr. Petr Pafizek, jednatel

pfedseda predstavenstva

MUDr. Jaroslav Novak, MBA

¢len predstavenstva



Pfiloha ¢. 1













Pfiloha ¢. 2

Podminky zpracovani osobnich udaju

Tyto zpracovatelské podminky (dale také ,, Zpracovatelské podminky“) upravuji pravidla tykajici se zpracovani
osobnich Udajl v souladu s Nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016

o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Gdajd a o volném pohybu téchto Udajl a o zruseni
smérnice 95/46/ES (dale také ,GDPR"). Zpracovatelské podminky upravuji prava a povinnosti Poskytovatele jako
zpracovatele osobnich Udajli a Objednatele jako spravce osobnich udaju.

Pojmy s velkymi pismeny maji stejny vyznam, jako pojmy uvedené ve Smlouvé, pokud neni v téchto Zpracovatelskych
podminkach stanoveno jinak.

Tyto Zpracovatelské podminky jsou prilohou Smlouvy o poskytovani sluzby (dale jen ,,Smlouva“), ktera byla uzaviena
mezi Poskytovatelem a Objednatelem.

Pokud je Poskytovatel v roli spravce osobnich udajd, informuje o zpracovani osobnich Gdajd prostfednictvim
dokumentu, ktery naleznete na webovych strankach Poskytovatele pod odkazem zde: https://rozpissluzeb.cz/gdpr-

seznameni/
1. UVODNIi USTANOVENI

1.1 Vztah ke Smlouvé. Na zakladé Smlouvy Poskytovatel poskytuje Objednateli sluzby, pficemz soucdsti sluzeb je
také zpracovani osobnich Gdajd. Objednatel je spravcem osobnich tGdajd ve smyslu ¢l. 4 odst. 7 a ¢l. 24 a nasl.
Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v
souvislosti se zpracovanim osobnich Udajl a o volném pohybu téchto Udajl a o zruseni smérnice 95/46/ES (dale
jen ,,GDPR"“). Poskytovatel v tomto smluvnim vztahu zaloZzenym Smlouvou vystupuje v pozici zpracovatele.

1.2 Povéreni ke zpracovani. Objednatel uzavienim Smlouvy povéruje Poskytovatele zpracovanim osobnich Gdajl
subjektl udaj v rdmci plnéni Smlouvy. Poskytovatel zpracovdva osobni Udaje pro Objednatele na zakladé jeho
pokynU a v rozsahu nezbytném k fadnému plnéni povinnosti Poskytovatele vyplyvajicich ze Smlouvy a dilcich
smluv uzavienych Smluvnimi stranami v souladu se Smlouvou.

2. UCEL A POVAHA ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU

2.1  Ucel zpracovani osobnich Udajd. Poskytovatel bude zpracovévat osobni udaje pouze v souladu s platnymi
pravnimi pfedpisy a za ucelem:

a) poskytovani sluzeb pro Objednatele a zajisténi uzivatelské podpory pro Objednatele;
b) vyvoje, optimalizace a Uprav sluZeb;

c) plnéni pisemnych pokynud udélenych Objednatelem a

d) pokud to Poskytovateli uklada pravo EU ¢i Ceské republiky.

2.2 Povaha zpracovani osobnich Udajl. Poskytovatel bude pro naplnéni vyse uvedenych Gcéeld zpracovavat osobni
udaje v elektronické formé, pficemz predmétem zpracovani je:

a) zaznamenani;

b) shromazdéni;

c) ulozeni;

d) pouZziti;

e) usporadani nebo serazeni;

f) strukturovani nebo zkombinovani;

g) pfizplisobeni nebo pozménéni (a to pouze na pokyn Objednatele);

h) nahlédnuti nebo vyhledani (a to pouze na pokyn Objednatele nebo za ucelem odstranéni chyby);
i) zpristupnéni prenosem (a to pouze na pokyn Objednatele);

j) Sitenti;
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3.2

k) omezeni;
) vymaz nebo zniceni.
DOBA TRVANi ZPRACOVANi OSOBNiCH UDAJU

Doba zpracovdni. Poskytovatel bude osobni Udaje zpracovavat po dobu trvani Smlouvy, nebo po dobu
potiebnou pro poskytovani sluzeb.

Naklddani s ddaji po ukonceni smluvniho vztahu. Po ukonéeni smluvniho vztahu zaloZzeného Smlouvou
Poskytovatel v souladu s rozhodnutim Objednatele osobni Udaje bud vymaze nebo vrati Objednateli. Vymaz
nebo vraceni osobnich Udaji podle rozhodnuti Objednatele provede Poskytovatel ve Ih(ité tfi mésicl ode dne
ukoncéeni smluvniho vztahu zaloZzeného Smlouvou, a to za Ucelem uchovani osobnich Udajl pro pfipad zaloZeni
nového smluvniho vztahu mezi Poskytovatelem a Objednatelem. V pfipadé, Ze v této Ihité dojde k obnoveni
smluvniho vztahu mezi Objednatelem a Poskytovatelem, bude Poskytovatel naddle zpracovavat osobni Udaje
pro Objednatele dle téchto Zpracovatelskych podminek. Poskytovatel nebude ve Ih(ité uvedené v tomto ¢lanku
vyuzivat osobni Gdaje pro zadné ucely.

DRUHY OSOBNICH UDAJU

Druhy osobnich udaji. Pfredmétem zpracovani podle téchto Zpracovatelskych podminek budou nasledujici
osobni udaje:

a) identifikacni idaje (jméno, pfijmeni, titul);

b) kontaktni udaje (telefonni Cislo subjektu udajl, kterého Objednatel uréil jako osobu odpovédnou za
planovani smén ¢i sluzeb, e-mailova adresa);

c) pracovni Udaje (druh prace, vzdélani, zafazeni do pracovni skupiny, Udaje o sménach);

d) informace predané v rdmci komunikace s Poskytovatelem;

e) dalsi informace, které budou zpracovany v ramci poskytovani sluzby.

KATEGORIE SUBJEKTU UDAJU

Kategorie osobnich udajl. Osobni udaje se budou tykat téchto kategorii subjekt udaju:

a) zaméstnanci Objednatele;
b) dalsi pracovnici Objednatele, ktefi vici Objednateli nejsou v zaméstnaneckém vztahu.
PRAVA A POVINNOSTI STRAN

Prohldseni Poskytovatele. Poskytovatel prohlasuje a zavazuje se, Ze:

a) dozvi-li se o poruseni nebo hrozicim poruseni zabezpeceni osobnich Udajl, ndhodném nebo protipravnim
zniceni, ztraté, zméné nebo neopravnéném poskytnuti ¢i zpfistupnéni zpracovavanych osobnich udaju,
neprodlené, nejpozdéji viak do 48 (Ctyriceti osmi) hodin, pisemné informuje Objednatele a co nejlépe
popiSe vzniklé Ci hrozici bezpec€nostni riziko, pficemzZz Objednateli sdéli vhodna opatreni pro zabranéni
nebo minimalizaci poruseni zabezpeceni sluzby a pfijme veSkera potiebnd opatieni pro minimalizaci
Skody;

b) osobni udaje budou zabezpeceny v souladu s ¢l. 7 téchto Zpracovatelskych podminek;

c) zajisti, aby se osoby opravnéné zpracovavat osobni Udaje zavazaly k miéenlivosti nebo aby se na né
vztahovala zdkonnd povinnost mlcenlivosti;

d) osobni Udaje bude zpracovavat pouze v souladu s témito Zpracovatelskymi podminkami, poskytovanou
sluzbou nebo na zakladé jinych pisemnych pokyn( Objednatele;

e) bude Objednateli ndpomocen pfi zavadéni a udrzovani vhodnych technickych a organizacnich opatreni k
zabezpeceni osobnich Udajli, pfi ohlasovani poruseni zabezpeceni osobnich uUdaji dozorovému uradu
nebo subjektu udajd, pfi posuzovani vlivu na ochranu osobnich Udaji a pfi predchozich konzultacich
s dozorovym uradem;

f) zajisti Objednateli prostfednictvim vhodnych technickych a organizacnich opatreni soucinnost, nejpozdéji
do 14 (¢trnacti) dnl od vzneseni poZadavku Objednatele, pro splnéni Objednatelovy povinnosti reagovat
na zadosti o vykon prav subjektl udaju;

g) poskytne Objednateli na jeho Zadost neprodlené, nejpozdéji vSak do 14 (ctrnacti) dnl, veskerou
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soucinnost nutnou k prokazani, Ze jsou osobni Udaje organizacné a technicky zabezpeceny a poskytne
veskerou soucinnost v pfipadech, kdy je u Objednatele zahdjena kontrola dozorového organu.

Zadosti subjektd idajl. Pokud Poskytovatel pfi zpracovavani osobnich Gdajd obdr#i od subjektu Gdajd ve vztahu
k osobnim udajim jakoukoliv Zadost, sdéli subjektu Gdajd, aby se s Zadosti obratil pfimo na Objednatele.
Objednatel je odpovédny za vytizeni takové Zadosti. Poskytovatel se zavazuje poskytnout Objednateli veskerou
soucinnost potfebnou pro vyfizeni prava subjektd udaja.

Souhlas se zapojenim dalSich zpracovatel(. Poskytovatel miZe do zpracovani osobnich Gdajd zapojit dalsi
zpracovatele pouze s predchozim pisemnym souhlasem Objednatele. Pokud Objednatel do 14 kalendafnich dn(
ode dne oznameni Poskytovatele o jeho zaméru zapojit dalSiho zpracovatele nesdéli Poskytovateli, jestli souhlas
udéluje ¢i nikoliv, povazuje se souhlas se zapojenim dalsSiho zpracovatele za udéleny. V pfipadé, Ze Objednatel
bude zapojeni dalsiho zpracovatele bezdlivodné blokovat, mlze Poskytovatel ukoncit poskytovani sluzby, aniz
by Objednateli vzniklo pravo na nahradu Ujmy. Pokud takto Poskytovatel zapoji dalSiho zpracovatele, zajisti, aby
dodrZoval stejné povinnosti na ochranu osobnich Udajl, jaké jsou uvedeny v téchto Zpracovatelskych
podminkach.

Zapojeni dalSich zpracovatell. Objednatel souhlasi's tim, Ze Poskytovatel do zpracovani osobnich tdajd zapojuje
tyto dalSi zpracovatele:

° spole¢nost WEDOS Internet, a.s., ICO: 28115708, se sidlem Masarykova 1230, 373 41 Hluboka nad
Vltavou, kterd Poskytovateli zajistuje Ulozisté;

. pracovnici Poskytovatele, ktefi s Poskytovatelem spolupracuji na zakladé smlouvy o spolupraci Ci jiné
dohody;
. spoleénost Microsoft Corporation, kterd Poskytovateli zajistuje nastroje slouzici pro komunikaci

s Objednatelem;

. spoleénost Zoho Corporation, kterd Poskytovateli zajiStuje nastroje slouzici pro komunikaci
s Objednatelem.

Informovani o zapojeni dalsich zpracovatelll. Poskytovatel na Zadost Objednatele poskytne Objednateli aktudlni
seznam vsech konkrétnich pracovnik( Poskytovatele, ktefi s Poskytovatelem spolupracuji na zakladé smlouvy o
spolupraci ¢i jiné dohody a podileji se na ¢innosti Objednatele, ktery o seznam pozadal, a to do 30 dni ode dne
doruceni #4dosti Poskytovateli. Zddost o informace o zapojeni konkrétnich zpracovatel( je Objednatel povinen
zaslat vyhradné na e-mailovou adresu Poskytovatele info@rozpissluzeb.cz.

Schvéleni dalSich zpracovatell. Pokud by Poskytovatel mél zapojit dalsi zpracovatele, s jejichZz zapojenim
nevyjadril Objednatel predchozi souhlas, Poskytovatel Objednatele dopfedu informuje a umoZni mu vznést proti
tomuto zapojeni namitky. Pokud ndmitky Objednatel nevznese ani do 14 (¢trnacti) dnli od ozndmeni o zapojeni
dalsiho zpracovatele, zapoji Poskytovatel dalSiho zpracovatele do zpracovani osobnich udaja. V pripadé, ze
namitku Objednatel vznese, Poskytovatel dalSiho zpracovatele nezapoji a v takovém pripadé je opravnén
ukondit poskytovani sluzby.

Audit. Poskytovatel je povinen umoZznit Objednateli ¢i jim povérené osobé kontrolu (véetné auditu Ci inspekce)
dodrZovani téchto Zpracovatelskych podminek, zejména povinnosti pro zpracovani osobnich Udajd z nich
vyplyvajicich, a k témto kontroldm prispéje dle diivodnych pokyn( Objednatele ¢i kontrolujici osoby.

Zadost o audit. Jakoukoliv 7adost o audit je Objednatel povinen zaslat vyhradné na e-mailovou adresu
Poskytovatele info@rozpissluzeb.cz. Po obdrZeni zadosti o audit se Poskytovatel a Objednatel dopredu
dohodnou na: (a) mozném terminu provedeni auditu, bezpecnostnich opatrenich a zplsobu zajisténi dodrzeni
zavazk( mlcenlivosti béhem auditu, a (b) predpokladaném zacatku a dobé trvani auditu. V pfipadé, Zze k dohodé
nedojde ani do 30 dnl ode dne odeslani Zadosti, urci podminky auditu Poskytovatel.

Osoba auditora. Poskytovatel mizZe vznést pisemné namitky proti jakémukoliv auditorovi, ktery byl povéren
Objednatelem, pokud neni auditor podle nazoru Poskytovatele dostate¢né kvalifikovan, neni nezavisly, je v
soutéznim postaveni vici Poskytovateli nebo je jinak zjevné nevhodny. Na zdkladé vznesené namitky ma
Objednatel povinnost povéfit jiného auditora, nebo provést audit sdm, jakoZ i pravo od Smlouvy odstoupit.

Rozsah auditu. Objednatel je v ramci auditu opravnén provadét pouze kontrolu dat a dokumentd, které se tykaji
zpracovani osobnich udajl, které Poskytovatel provadi pfimo pro néj na zakladé Smlouvy. Objednatel souhlasi
s tim, Ze rozsah dat a dokument(, které auditu podléhaji, z tohoto dlvodu vZdy urcuje Poskytovatel.

Povinnosti Objednatele. Objednatel je odpovédny za plnéni vSech povinnosti ve vztahu ke zpracovani osobnich
udajli, zejména za fadné informovani subjektl Udaji o zpracovani osobnich Udajd, ziskani souhlasu se
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zpracovanim osobnich udajli, pokud je zapotiebi, vyfizovani Zadosti subjekt udajl, tykajicich se realizace jejich
prav (jako je pravo na informace, pfistup, opravu, vymaz, omezeni zpracovani, vznést namitku apod.).

BEZPECNOST OSOBNICH UDAJU

Bezpecnostni opattfeni. Poskytovatel pfijal nize uvedena opatieni a zavazuje se je udrZovat pro zajisténi
zabezpeceni zpracovani osobnich udajl po celou dobu zpracovani:

a) technicka opatreni

. Sifrovani prenosu vSech osobnich udaja (SSL certifikat);

. zajisténi neustalé dlvérnosti, integrity, dostupnosti a odolnosti systému a sluzeb zpracovani;

. obnoveni dostupnosti osobnich Udaji a pristupu k nim vcas v pfipadé fyzickych ¢i technickych
incidenty;

° pravidelné testovani, posuzovani a hodnoceni Ucinnosti zavedenych technickych opatfeni pro

zajisténi bezpecnosti zpracovani;
b) organizacni opatreni

. omezeni prfistupu k osobnim uUdajim nezbytné nutnému poctu osob, které se na strané
Poskytovatele podili na zpracovani osobnich Gdaju;

. pravidelné skoleni v oblasti ochrany osobnich Udaji a bezpecné prace s daty osob, které se na
strané Poskytovatele podili na zpracovani osobnich tGdaj;

. pravidelné testovani, posuzovani a hodnoceni Ucinnosti zavedenych organizacnich opatfeni pro
zajisténi bezpecnosti zpracovani;

) personalni opatreni

° uzavieni pracovné-pravniho ¢i obdobného smluvniho vztahu s osobami, které se na strané
Poskytovatele podili na zpracovani osobnich, jehoz soucasti je povinnost zachovdvat micenlivost o
vSech skutecnostech, které se dozvi pfi plnéni svych pracovnich povinnosti;

. zavedeni povinnosti osob, které se na strané Poskytovatele podili na zpracovani osobnich udaja,
dodrZovat povinnosti, které ma v oblasti zpracovani osobnich udaji Poskytovatel viici Objednateli.

DALSi UJEDNANI

Naklady na pInéni povinnosti. Kazda ze Smluvnich stran nese vlastni ndklady vynaloZené na plnéni povinnosti
vyplyvajicich z téchto Zpracovatelskych podminek. Odpovédnost za vznik Ujmy. Poskytovatel neodpovida za
jakoukoliv Skodu véetné uslého zisku ¢i jinou Ujmu zplsobenou Objednateli v souvislosti s plnénim povinnosti
dle téchto Zpracovatelskych podminek, pokud je nezavisla na vili Poskytovatele ani za takovou, ktera je
zpUsobena jednanim Objednatele jako spravcem ¢i zpracovatelem osobnich udaja.

Limitace nahrady Ujmy. V pfipadé, ze bude Poskytovatel povinen nahradit jakoukoliv zplsobenou Ujmu (at uz
majetkovou ¢i nemajetkovou), je vySe Ujmy limitovana do vyse poloviny celkové ceny uhrazené Objednatelem
Poskytovateli.
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