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FM connect, s.r.0.,Osvoboditelti 224/40,KroméFiz, slaboproudé technologie mfrydl@fmconnect.cz

SMLOUVA O ZARUCNIM, POZARUCNIM SERVISU A PROVADENI PRAVIDELNYCH
FUNKCNICH PROHLIDKACH NA ELEKTRO ZARIZEN{

St Chw 2, 2. W] A

uzaviena dle § 269 odst. 2. Obchodntho zékoniku nasledovng:

1. Smluvni strany
Objednatel: Firma: Socialni sluzby mésta KroméFiZe, ptisp&vkova organizace
Sidlo: Riegrovo nam. 159, 767 01 Kromériz
ICO: 71193430
DIC: CZ71193430

Bankovni spojenf &4, 275997200217/0100 KB

Jednajici: e N 4>\_

je oprévnéna k jednani a veSkerym pravnim tikondim ve v&cech smluvnich z této smlouvy plynoucich,
vietng pfipadné dohody o jejich dodatcich vyslovn& shora uvedenym jednatelem .

Dodavatel: Firma: FM connect, s.r.0.
Sidlo: Osvoboditeli 224/40, Vizany, 767 01 Kroméfiz
1¢o: 29378451
DIC: CZ29378451
Bankovni spojeni: CSOB
Cislo tigtu: 255907130/0300
Jednajici: R Waral /k/'*‘/

K jednani a velkerym prdvnim tkonfim ve v&cech smluvnich z této smlouvy plynoucich, v&etn& pfipadné dohody o
jejich dodatcich.
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2.  Predmét smlouvy

2.1  Pfedmétem smlouvy je zédvazek dodavatele provad&t zarugni, pozrudni servis, provadét pravidelné kontroly a
pravidelné 3koleni pro fadné uZivan{ zaf{zeni Telefonni dstfedny, systém,, Sestra-pacient” — Pbu, dle platnych
CSN nachézejicf se v objektu:
Socidlni sluzby mésta KroméffZe, pFispévkova organizace, DpS ViZany

a zdvazek objednatele uhradit zhotoviteli sjednanou odmé&nu, dle podminek sjednanych touto smlouvou.

2.2 Rozsah zafizeni a obsah servisnich praci je specifikovén v jednotlivych ptilohach

Druh zafizeni | Pfiloha & | Obsah pFilohy

Poboc&kova telefonni Ustfedna — Pbi ‘ periodické funkéni prohlidicy

‘ pozarudni servis,

Systém ,, Sestra- pacient™ |1 Rozsah a typ zarizeni
Uprava zdkaznickych dat
- Uprava zakaznickych dat bude provedena podle poZadavkd objednavatele bezplatn&/rok.
R b

3. Cenové a platebni podminky, fakturace

3.1  Sazby titované v dob& zaruéni a pozaruéni:

Hodinové sazba v pracovni dob& od 7.00 do 17.00 hod.  ...coveermmveceneeeecrcreceeenen 300 K&
Hodinova sazba v mimopracovni dob& od 17.00 do 7.00 hod.  ....ccooevnrreeenan, 350 K&
Hodinova sazba v sobotu, ned8li @ SVAIEK  ..ccc.eutvivineeireiriisiecesorerenesesssessessersssnes s 390 K&
Hodinov4 zvlastni sazba programovéni Pbu systém ,, Sestra-pacient.................... 650 K¢
Pravidelnd reVizZe ...........oociiiiiiiiii e e s 7200 K&
Cena pravidelné funk&ni prohlidky ..........oocoviiiiiiiiiiii e e bezplatng
Cena servisnl POROIOVOSTE  ...ovuiiiniiiitie e ettt e evrersseesasssn s v sossenens 0,- K&/més
Cestovni n8KIAAY .....coiiviiiiiii e 8§ K¢

Cena pravidelné prohlidky zahrnuje naklady na dopravu (cestovné) a hodinovou sazbu servisniho technika.
3.2 Dodavatel se zavazuje odstratiovat zéruéni vady na své néklady.

3.3  Datiové doklady za provedené zdrutni a pozéruéni servisni prace budou zaslany dodavatelem do 15 dnid od
provedeni prace.

- } v !9"
Utetni datiové doklady za provedeni pravidelné kontroly ?pravidéhie’ funkéni prohlidky budou zasilény spoledn¥
s funkéni zpravou, pfip. protokolem o provedeni pravidelné funkéni prohlidky. Cena za servisni pohotovost je
splatnd pololetng, vidy do 15. dne prvniho mésice pfislu§ného pololeti na zikladé dodavatelem zaslaného
uetnfho dafiového dokladu.

34  Objednatel vystavené Gcetni datiové doklady za provedeny servis a Gcetni dafiové doklady za provedenou
pravidelnou kontrolu a pravidelnou funkeni prohlidku uhradi do 15 dni doby splatnosti.

3.5  VEechny uvedeng ceny jsou v &eskych korunéch bez DPH. K ceng bude pfipoéteno DPH dle platnych daiovych
predpis.
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4, Sankce

Nezaplati-li objednatel zhotoviteli fakturu vystavenou podle zasad uvedenych v &L, 3. této smlouvy, je zhotovitel
opravnén vyi&tovat pendle z prodleni ve vyi 0,05 % z dluZné ¥é4stky za kaZdy den prodleni.

V pHpad¥, Ze zhotovitel nenastoupi na pravidelné kontroly &i funkéni prohlidky ve 1hiité sjednané podie
jednotlivych pfiloh a nedojde k pisemnému oboustrannému dojedndni ndhradniho terminu, je objednatel
opravnén uplatnit smluvni pokutu ve vy3i 0,05 % z ceny dila za ka?dy den prodlen.

V pfipadé, Z¢ zhotovitel nenastoupi na opravu ve sjednanych lhitich a pisemnd neni po oboustranné
odsouhlaseni stanovena jin4 lhfita, je objednatel opravn&n uétovat smluvni pokutu ve vy§i K& 100 ,- za kazdych
24 hodin prodleni v ptipads, Ze objednateli vznikla prokazatelng $koda.

5. Priva a povinnosti objednatele
Objednatel se zavazuje umozZnit piijezd dopravnimi prostfedky do bezprostfedni blizkosti servisniho pracovists.

Objednatel se zavazuje provést takovd organizaéni opatfeni, aby servisni zésah pip. opravy mohly byt
v dohodnutych terminech plynule provedeny.

Objednatel se zavazuje progkolit na servisnim pracoviti pracovniky zhotovitele z pfedpisu BOZP a PO.

V pfipadé urazu zaméstnancil zhotovitele se objednatel zavazuje sepsat fadné€ zdznam o pracovnim tirazu a tento
zaslat na adresu zhotovitele.

Za objednatele je opravnén jednat ve v&cech plnéni z této smlouvy, objednavat a plnéni potvrzovat jednajici.

6. Priva a povinnosti zhotovitele

Zhotovitel je opravnén vyZadovat od objednatele veskeré informace, kieré by mohly mit vliv na bezporuchovy
provoz udrZovanych zafizeni. Tyto informace vSak musi povaZovat za informace charakteru obchodnfho
tajemstvi a nesd€lovat jinym osobdm. O této skuteénosti je povinen prokazatelnd Jp.qyfigﬁechny zamé&stnance,
kteti s informacemi pfijdou do styku.

Biapow A
Zhotovitel se zavazuje kservisnim zisahim u objednatele vysilat pouze zamé&stnance prilkazn& poudené
objednatelem,

=

o iy 7. Dal%i ujednini % L

Smlouva se uzavird na dobu neurgitou. Smlouvu lze vypovédét jen pisemnou vypovédi s dvoumé&siéni vypovédni
Ihiitou. Vypovédni Ihiita podind b&Zet prvnim dnem nésledujiciho mésfce po doruteni vypovédi druhé smluvni
strang.

Ob¢ strany souhlasi po uplynut{ kaZdého kalendéfniho roku s moZnosti poddni navrhu na zménu ceny za servis
vzhledem k mite inflace v Ceské republice stanovené v rodence Ceského statistického ufadu, a to vidy za
uplynuly kalendafni rok. O pfipadném zvySenf cen bude informovat dodavatel objednatele pied provedenim
praci.

Objednatel garantuje, Zze veskeré vykony udriby pa servisovaném =zafizeni budou vykondvény jen
prostiednictvim pracovniki dodavatele.

Pokud pouZivd objednatel pro provoz zatizeni programy, névody nebo daldi specidlni dokumentaci od

dodavatele, zavazuje se, Ze nebude tyto programy a dokumentaci me&nit, rozmnoZovat ani pfedavat jinym
subjektiim.
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7.5  Dodavatel se zavazuje udrZovat viechny skutednosti ve vztahu k objednateli v utajeni.

7.6 Objednatel umoZni vjezd servisniho vozidla do objektu.

7.8 Zhotovitel neodpovidd a nemiiZe servisn¥ fedit problémy pfipojenych siti spravovanych jinymi organizacemi
(Telefonica 02, soukromé radiové sité, energeticti dodavatelé, atd.)

7.9  Objednatel se zavazuje zajistit v&asné vyrozuméni zhotovitele o vzniklé zavadé na MR zapsat zivadu a umoZnit
plistup pracovnikid zhotovitele do prostor vyskytu zévady. Objednatel se dale zavazuje k provédéni prib&znych
kontrol &innosti a jejich spolehlivé komunikace.

Vztahy obou smluvnich stran, které nejsou upraveny touto smlouvou se Hdi ustanovenimi obchodnfho zakoniku.

7.10  Smlouvu Ize ménit a dopliiovat pouze formou pisemnych dodatki odsouhlasenych a podepsanych ob&mi
smluvnimi stranami.

7.11 Smiuvni strany po pfeteni smlouvy prohlasuji, Ze souhlasi s jejim obsahem, Ze tato byla sepséna na zékladg
pravdivych udaji, jejich pravé a svobodné vile a nebyla ujednana v tisni ani za jinak jednostranné nevyhodnych
podminek. Na dukaz toho pfipojuji své podpisy.

7.12  Tato smlouva nabyva platnosti a u¢innosti dnem podpisu smluvnimi stranami.

7.13 Tato smlouva je sepsina ve dvou vyhotovenich, z nichZ kaZzdé ma platnost origindlu. KaZd4 smluvni strana
obdrZi jedno vyhotoveni.

24 Koonigrey g ogenizage o FM connect, sxro. @

Osvoboditelt 224/40, Vazany
767 01 Kroméiz —
Tel.y

ICO 29378451, PIC C229379861 !

jednatelT '
objednatel N dodavatel
kontakt: kontakt: 728 350 000
Podepsdnodne : .............0 ./ .0l
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Priloha €islo : 1
Socidlnf sluZby mé&sta Kroméiize, pFispévkova organizace, DpS ViZany

POBOCKOVA TELEFONNi USTREDNA, SYSTEM ,,SESTRA-PACIENT*

1.1 Rozsah za¥izeni:

Obsah servisnich a kontrolnich praci se tyka zejména t¥chto zafizeni:

_ Typ zaFizenl o ) ) ) | Ks.
_ ___ Pabockova telefonni GstFfedna - Pbi ,, Sestra-pacient™: R |
Ustfedna Pbd__ | Panasonic TDA | 1
Zdrojov modul ] B Panasonic - | i
Pobotky systémavé, digitdini B Panasonic o | 86+2
ZaloZni akumuldtor 12V/12Ah | Baterie B R S
Dobieci modul UzZMZ - |uzm2 S | 1
NT2 ISDN ] _ |Econ o 3 | 1
| - | _
S | I
E— —

Kontakt gemaes-s=—"

-

1.2 Zhotovitel se zavazuje vykondvat :

1.2.1 Zaruéni a poziruéni servis
V tomto piipadé bude odstrafiovani zdvad zahdjeno do 24 hodin od vyrozuméni dodavatele. NahlaSeni zdvady
bude provedeno objednatelem telefonicky nebo pisemng / fax, e-mail / na servisniho technika.

Adresa: 1 :

Mobilni telefon : x
Fax/tel : e oo -

E-mail : %

1.2.2 Periodickd kontrola provozuschopnosti
Zhotovitel se zavazuje provadét periodické funk&ni prohlidky 1x za 12 mésicli pro systém telefonni dstfedny -
Pbu v rozsahu dle CSN 342710.
O provedené kontrole vyhotovi zhotovitel doklad ve smyslu §7, odst.8 vyhlagky, ktery pfeda objednateli spolu
s dafiovym dokladem za provedeni kontroly.
Kontrola provozuschopnosti bude providéna v 2. mé&sici b&Zného roku.

1.2.3 Zkouska €innosti Telefonni iistFedny - Pbii pFi provezu
Zhotovitel se zavazuje provadét pravidelné zkoudky &innosti pti provozu 1x za 12 mésict dle CSN.

1.2.4 Uprava zikaznickjch dat
Uprava zakaznickych dat bude provedena v den prohlidky podle poZadavki objednatele bezplaing / rok
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