Smlouva o poskytovani sluzeb v oblasti PR & Media Relations

Obchodni firma: Topic PR & Marketing, s r.o.
zastoupena: 5 . 11 @ 1 11 |
I
Sidlo: Vinohradsk4 208/14, Praha 2 Vinohrady
Identifikaéni &islo: 04669045
DIC: CZ04669045
Spisova znacka: C 251395 vedena u Méstského soudu v Praze
(déle jen ,,Agentura®)
a
Obchodni firma: Naérodni rozvojova banka, a. s.
Zastoupen4: . .51 £ ¢ . ] |
Sidlo: Pfemyslovskéa 2845/43, 130 00 Praha 3
Identifika&ni &islo: 44848943
DIC: CZ699005898
Spisova znacka: B 1329 veden4 u Mé&stského soudu v Praze
(déle jen ,Klient*)

uzaviely niZe uvedeného dne, mésice a roku tuto Smlouvu o poskytovan{ sluZeb v oblasti media
relations (Déle jen ,,.Smlouva®).

Clének I.
Pfedmé&t Smlouvy

1. Pfedmétem této Smlouvy je zajiiténi sluZeb v oblasti PR & Media Relations pro Klienta na
tizemi Ceské republiky, které budou vést k ptiznivému ptijiméni Klienta vefejnosti, a to
laickou i odbornou. Agentura se touto Smlouvou zavazuje, Ze Klientovi poskytne sluZzby v
oblasti PR & Media Relations v nésledujicim rozsahu:

a) Zajidt&ni sluZeb v oblasti komunikace a marketingové podpory v online i offline kanélech.
Sluzby navaZi na prede¥lou komunikaci programu ELENA s primdmim cilem zajistit
vy3si poget konverzi v podob& vypln&nych poptivkovych formulath podnikateli z Ceské
republiky. Sekunddmé sluZby maji pfispét ke zvySeni povédomi o programu ELENA,
edukace v oblasti energetickych uspor a EPC projekti a posilovani povédomi o moZnosti
vyuZiti sluZeb Narodni rozvojové banky.

b) Soudésti jsou PR sluzby, media relations, komunikace s novinafi, pfiprava a distribuce
podkladi a tiskovych zprav a mediélni monitoring v obdobi 22. tinor aZ 31. kvéten 2024.

¢) Domlouvéni sluZeb a zaji¥tovéni placenych vystupl v relevantnich médiich. Pro placené
vystupy je k dispozici rozpoZet do 100 000 K& bez DPH, ktery je nad rdmec odm&ny
k zajisténi sluzeb dle &l. ITI, odst 1. Oslovend média zajistujici placené vystupy budou
pfedem schvalovéna Klientem a budou fakturovat za tyto placené vystupy napfimo
Klientovi.

d) Soulasti je sprava a podpora e-mailingovych kampani v obdobi 22. tinor aZ 31. kvéten
2024,

e) Soulasti je osloveni potencidlnich partneri z ¥ad vyrobci stavebnich materiéld nebo
sdruZeni a svazd, které mohou informaci distribuovat na své &leny a ti pak k zékaznikim.

f) Zéavéredné vyhodnoceni o poskytovani sluZeb dle této Smlouvy, véetn& uvedeni ptehledu
jednotlivych vystupi, ktery bude obsahovat datum publikovani a médium, kdy byl vystup
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publikovén s hypertextovym odkazem na dany &linek v pFipadé on-line médii. Budou
ptiloZeny jednotlivé vystupy ve formé& pdf dokumentt &i skent.

Cinnosti uvedené v &l. I, odst. 1) jsou realizovany pro Nérodni rozvojovou banku, a. s.
v réamci propagace programu ELENA (European Local ENergy Assistance).

Klient se zavazuje za podminek v této Smlouv& dile sjednanych za poskytované sluzby
zaplatit sjednanou cenu.

Clének II.
Préva a povinnosti smluvnich stran

Agentura se zavazuje pti poskytovén{ sluZeb a dals{ &innosti pro Klienta podle této Smlouvy
postupovat v zajmu Klienta a poskytovat potfebnou odbornou pé¢i a fidit se pokyny Klienta,
od kterych se bez pfedb&Zného pisemného souhlasu nemiZe odchylit s vyjimkou krokid
provedenych v souladu stouto Smlouvou, u¢inénych Agenturou v zdjmu a ve prosp&ch
Klienta v dobré vife a v &asové tisni nezavinéné Agenturou.

Zavazuje se chrénit ji zndmé z4jmy Klienta a oznamit Klientovi viechny okolnosti, které
mohou mit vliv na zm&nu pokyni klienta.

Agentura pfedkl4d4 Klientovi pfipravované materidly, néméty nebo plany jednotlivych akci ke
schvéleni, a to v&etn& pfedb&znych rozpo&tl. Odpovida za nedodrZeni sjednanych termini pro
odevzdén{ jednotlivych plnéni dle této Smlouvy.

. Agentura je oprdvnéna uZit ke splnéni libovolné &isti této smlouvy jinou spole&nost

(subdodavatele). Agentura je povinna informovat Klienta o pfedmétu plnéni sluZeb
poskytnutych subdodavatelem, ktery musi splilovat viechny néleZitosti uvedené v Pfiloze &. 2
této Smlouvy, pfitemZ je povinna sdélit Klientovi firmu subdodavatele. Agentura vidy
odpovidd Klientovi za spln&ni zakdzky jako by ji provddéla sama. Agentura se zavazuje
zajistit, 2e subdodavatel pisemné potvrdi, Ze spliiuje viechny podminky uvedené v Pfiloze &.2.

Klient se zavazuje poskytovat Agentufe k plnéni pfedmétu této Smlouvy potfebnou
soudinnost, zejména Agenturu f4dné& a v&as informovat o skute€nostech, které mohou mit vliv
nebo jsou nutné ke splnéni pfedmétu této Smlouvy.

. Agentura prohla3uje, Ze po skongeni Smlouvy vrati Klientovi ve$keré materiély, které ji byly

ze strany Klienta pro udely realizace Smlouvy zapijéeny, nebo tyto materidly Klientovi vydé
jesté pred skondenim Smlouvy, pokud o to bude Klientem poZédana. Stejnym zplsobem
budou Klientovi vydény i velkeré audiovizudlni materidly, které byly v souvislosti s
poskytovanim sluZeb v oblasti marketingové komunikace Klientovi zhotoveny.

Agentura se zavazuje, Ze u aktivit za u¢elem propagace Programu ELENA bude uvedeno:
»Iyto aktivity jsou financovany prostrednictvim technické asistence ELENA v ramci programu
Horizont 2020. Ka2dé sdé&leni, zprdva nebo publikace, v&etn& informaci o propaga¢nich
materidlech (jako jsou broZury, letdky, plakaty, prezentace atd.), které pro Klienta pfipravila
Agentura, a to i v souvislosti s konferenci, vzdé&ldvacim programem, semindfem nebo
sympoziem, musi uvadét, Ze akce &i propagatni materidl: ,Byl/a financovdn/a z technické
asistence ELENA v ramci Programu Horizont 2020".

. Kromé& informace o obdrZené podpofe z programu Horizont 2020 bude také na jakychkoli
pisemnych informacich, pokud je to relevantni, uvedeno nésledujici pravni prohlasen:

., Vyhradni odpovédnost za obsah této [webové stranky, letdku, atd.] nesou autoFi. Text nemusi
nutné odrdZet ndzor Evropské unie. Evropska investicni banka ani Evropskd komise
neodpovidaji za jakékoli pouziti informaci v textech obsazenych".

Clének III.
Cena, odména a platebni podminky

. Cena sjednanych sluZeb mezi smluvnimi stranami této Smlouvy je stanovena dohodou, jako
pausélni &astka ve vysi celkem 192 S00 K& bez DPH, tj. za mé&sic tnor 27 500 K& bez DPH a

2



za mésice bfezen aZ kvéten 55 000 K& bez DPH mési¢né. Déle se smluvni strany dohodly, Ze
v pfipadé, Ze budou splnény komunikadni cile stanovené v pfiloze &. 3 této Smlouvy, nileZi
agentufe success fee ve vysi 50 000 K& bez DPH. Success fee bude vyplaceno poté, co
Agentura dosdhne hlavnich komunika&nich cilti definovanych v Pfiloze &. 3 — Rozsah plnéni a
vyhodnoceni sluZeb (tj. dosdhne mnoZstvi 100 konverzi a medidlnich vystupd, které
odpovidaji alespoti 60 bodim dle bodové $kély uvedené v Ptiloze &. 3). V ptipadé, Ze nebude
dosaZeno odpovidajicimu poétu vystupli, bude success fee vyplaceno dle kli¢e uvedeného
v PHiloze &. 3. Vyhodnoceni sluZeb dle ptilohy &. 3 bude provedeno ke dni 31. 5. 2024.

Sjednand cena + DPH bude Agenturou fakturovana Klientovi s terminem splatnosti 14 dni od
dorudeni faktury Klientovi. Faktura bude Klientovi Agenturou odesl4na nejpozdé&ji do 15 dnii
po splnéni sluZby a bude obsahovat néleZitosti dané ustanovenim § 29 zdkona &. 235/2004 Sb.,
v platném znéni. Agentura bude fakturovat pausalni &4stku na mési¢ni bézi, success fee po
ukonéeni sluZby.

Klient je oprdvn&n Agentufe fakturu vréatit do dne jeji splatnosti, jestlie nebude obsahovat
néleZitosti uvedené v pfedchozim odstavci nebo je bude obsahovat v nesprévné vysi.

Agentura bude Klientovi poskytovat mési¢né& pisemny pfehled probihajicich nebo ukonéenych
sluZeb.

Clanek IV.
Zvl43tni ujedndni

Vlastnikem pfevoditelnych autorskych a obdobnych prév, vzniklych pfi plnénf této smlouvy,
se stdvd okamZikem proplaceni faktury za diléi plnéni, z n&hoZ vyplyvaji autorsk4 a obdobn4
prava k danému plnéni, Klient, a to v rozsahu stanoveném pfisluinymi smlouvami ¢&i
zékonem, a pokud by se jim nestal, je Agentura povinna tyto prdva v maximéilné moZném
rozsahu pfevést beziplatné na Klienta.

Klient je opravnén kdykoliv kontrolovat provadéni smluvni &innosti Agentury. Zjisti-li, Ze
Agentura realizuje povinnosti vyplyvajici z této Smlouvy o poskytovéni sluZeb v oblasti
Media Relations v rozporu s povinnostmi stanovenymi obecné zdvaznymi prdvnimi pfedpisy
nebo touto Smlouvou, je oprévnén poZadovat, aby Agentura bezplatné a bezodkladné
odstranila vady vzniklé z této Einnosti a ¢innost provadéla Fadnym zpisobem.

. Pln&ni za &innosti dle této Smlouvy bude spolufinancovéno z programu Evropské unie
Horizont 2020, z finan&niho nastroje Evropské investiéni banky ELENA (European Local
ENergy Assistance). Agentura se zavazuje, 2e poskyte informace, které by poZadovala
Evropské investiéni banka, aby ovéfila technickou a finan¢ni spolehlivost realizace pln&ni
a skute¢nost, Ze jsou dodrZovany viechny smluvni povinnosti Agentury. Agentura bere na
védomi, ¥e¢ nemd vi¢i Evropské investiéni bance ve vztahu k této dohod& 24dni préva.
Agentura souhlasi s tim, Ze Evropské investi¢ni banka, Evropska komise, Evropsky ufad pro
boj proti podvodim (OLAF), Evropsky ugetni dvir a Ufad Evropského vefejného Zalobce
(EPPO) mohou provadét audity, Setfeni, kontroly, v&etmé kontrol na mist&, inspekce a stfhin{ v
souladu s platnymi prdvnimi pfedpisy a podle svych pfisluSnych ikold, ohledn& vyuZiti
prostfedkd z ELENA, a to bud’ ptimo prostfednictvim svych vlastnich zamé&stnanci, nebo
prostfednictvim jakéhokoliv subjektu, ktery je oprévnén tak Cinit jejich jménem. Takové
audity a kontroly mohou byt provadény po dobu realizace plnéni aZ po dobu S let od data
ukondeni této Smlouvy.

. Agentura je povinna poskytnout Ceské narodni bance (CNB) jako dohledovému orgénu
Klienta vedkeré informace o poskytnutych slub4ch a déle umoznit CNB vykonévat dohled
v sidle Agentury.

Pokud vznikne umyslnym postupem nebo hrubou nedbalosti Agentury v rozporu s touto
Smlouvou Klientovi $koda, uhradi ji Agentura v plném rozsahu.



Clének V.
Diivérnost informacf a ml¢enlivost

Smluvni strany se zavazuji, Ze o viech div&mych a utajovanych informacich a skute&nostech,
o kterych se dozvi v priib&hu vzajemné spoluprace, budou zachovévat mi&enlivost, s vyjimkou
poskytnuti informace tfeti osob& nutné z diivodu splnéni této Smlouvy, o &em2 je Agentura
povinna Klienta pfedem informovat. Toto se vztahuje také na pfipadného subdodavatele, za
ptipadné porudeni zdvazki subdodavatelem odpovida pln& Agentura.

Agentura je oprévnéna informace sdglit tfeti osob& pouze po pfedchozim pisemném souhlasu
ze strany Klienta, nebo pokud povinnost poskytnout informaci vyplyvé z obecné& zdvazného
pravniho pfedpisu.

Zivazek ml&enlivosti Agentury zistiva v platnosti i po ukon&eni Smlouvy. Agentura zajisti,
aby jeji zamé&stnanci i dal¥i osoby podilejici se na jeji stran& na plnéni pfedm&tu Smlouvy, byli
v souladu s u¢innymi prédvnimi pfedpisy poudeni o povinnosti mléenlivosti a o moZnych
nasledcich pro ptipad poruseni této povinnosti.

Agentura se dile zavazuje vyuZivat ziskané informace pouze pro uéely splnéni této Smlouvy.

V ptipadé poruleni povinnosti (imyslného & hrubou nedbalosti) dle tohoto &lanku V. je
Agentura povinna uhradit Klientovi na jeho vyzvu smluvn{ pokutu ve vysi 50.000 K& za kaZdé
jednotlivé poruSeni, timto neni dot&en nirok na ndhradu $kody. Prévo vyméfit smluvni pokutu
a povinnost jf uhradit trvaji i po ukonden{ této Smlouvy.

Agentura zpracovava osobni idaje v souladu s nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU)
2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané& fyzickych osob v souvislosti se zpracovédnim
osobnich daji a o volném pohybu t&chto tidaji a o zrufeni sm&mice 95/46/ES (obecné
nafizenf o ochrané osobnich udajl) (,,nafizeni GDPR*), Agentura jmenovala pové&fence pro
ochranu osobnich 1dajii kontaktni email: HNEEJSEEESENENEE BliZe je ochrana osobnich
udajl upravena v Pfiloze &. 1 této Smlouvy.

Klient si vyhrazuje moZnost odstoupeni od Smlouvy v pfipad€, Ze Agentura prokazateln&
porudi jakoukoliv svoji povinnost plynouci z povinnosti ml&enlivosti (ochrany div&mych
informaci).

Clének VI.
Dalsf ujednén{

Velkeré patenty, autorskd prédva a jind daldi prdva obdobného charakteru, kterd se va k
materidlim, jeZ byly ze strany Klienta pfediany Agentufe za ifelem pln&ni zdvazkl z této
Smlouvy, ziistavaji i nadéle pln& zachovéna a nepfechézeji 24dnym zpiisobem na Agenturu.

Pokud bude v rdmci této Smlouvy pro Klienta ze strany Agentury pfipraven konkrétni
materidl, dokument, &i jind v&c, pak vlastnické prdvo k nim pfechdzi na Klienta momentem
uhrazeni pfislusnych faktur Klientem Agentufe. V rdmci uhrazenych &4stek je ji2 zahrnuta i
odmeéna za uZiti dila.

Agentura se zavazuje, Ze pfijme veskerd nezbytné opatfeni, aby zabrénila jakémukoliv riziku
stfetu z4jmy, ktery by mohl ovlivnit nestranné a objektivni provddéni plnéni této Smlouvy.
Takovy stfet z4jmi by mohl vzniknout zejména v disledku ekonomického zdjmu, politické &i
nérodni spfizné&nosti, rodinnych &i citovych vazeb nebo jakéhokoliv jiného sdileného zdjmu.

Agentura musi neprodlen& pisemn& upozomit Klienta na jakoukoliv situaci, kterd pfedstavuje
nebo pravdépodobné povede ke vzniku stfetu z4jmd b&hem provadéni plnéni této Smlouvy.
Agentura se zavazuje, e pfijme veSkeré opatfeni, kterd jsou nezbytn4 k okamZité nipravé této
situace. Klient si vyhrazuje pravo ovéfit, zda jsou pfijatd opatfeni vhodnd, a miZe poZadovat,
aby Agentura v pfipad& potfeby v urgité 1hit& ptijala dalsi pfim&fena opatfeni.



5. Agentura opraviiuje Klienta a Evropskou investi¢ni banku a/nebo Evropskou komisi ke
zvefejnéni nésledujicich informaci v jakékoli formé a prostfednictvim jakéhokoliv média, a to
i prostfednictvim internetu:

- nézev a adresa Agentury,
- ptedmét a ulel pln&ni této Smlouvy,
- celkova &4stka poskytnutd Agentufe

Na zéklad® odivodnéné a Fadné doloZené Z4dosti ze strany Agentury miZe Evropska
investi¢éni banka souhlasit s upusténim od této publicity, pokud by zvefejnéni vy$e uvedenych
informaci mohlo ohrozit bezpe&nost Agentury nebo poskodit jeho obchodni z4jmy.

Clének VII.
Zavéretni ustanoveni

1. Tato Smlouva se uzavirad na dobu uréitou, do 31. 5. 2024. Smlouva viak miiZe byt vypovézena
z obou stran pisemné& s dvoumé&siéni vypovédni lhiitou. Pfi¢emZ vypovédni lhiita zadind b&Zet
ode dne nésledujictho po doru¢eni vypové&di druhé smluvni strané. Tato Smlouva byla sepsana
ve dvou vyhotovenich, z nichZ kazdy z G€astniki obdr?{ jedno. Platnost této Smlouvy nastdva
jejim podpisem ob&ma smluvnimi stranami. Smluvni strany jsou si védomy, Ze u¢innost této
smlouvy nastane jejim zvefejnénim v Registru smluv dle zék. & 340/2015 Sb., o registru
smluv a s jejim zvefejnénim souhlasi. Zvefejnéni této Smlouvy v&etné pfiloh v Registru smluv
zajisti Klient. Zvefejnény nebudou jména a podpisy jednajicich osob, e-mailové adresy,
telefonni &isla.

2. Utastnici se zavazuji, e v pFipadé sporu o obsah a pln&ni této Smlouvy vynaloZi veskeré usili,
které 1ze spravedlivé poZadovat, k tomu, aby takovy spor byl vyfe§en smimou cestou, zejména
aby byly odstranény okolnosti vedouci ke vzniku prdva od Smlouvy odstoupit nebo
zplsobujici jeji neplatnost.

3. Pokud by se v disledku zmé&ny pravnich pfedpisd nebo jinych divodi stala nékterd ujednéni
této Smlouvy neplatnymi nebo neuéinnymi, budou tato ustanoveni uvedena do souladu s
pravnimi normami a U&astnici prohladuji, Ze Smlouva je ve zbyvajicich ustanovenich platn4,
neodporuje-li to jejimu i¢elu nebo nejedné-li se o ustanovent, kterd oddélit nelze.

4. Tuto Smlouvu je moZné zménit pouze pisemnou formou, pfi¢emzZ podpisy zastupcl obou stran
mus{ byt na téZe listiné.

PHlohy:

Pfiloha &. 1: Smlouva o zpracovéni osobnich idaji
Ptiloha &. 2: Cestné prohlaeni

Ptiloha &. 3: Rozsah plnéni a vyhodnoceni sluZeb

2. 2
V Praze,dne: J/ [/ 2¢Z4
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Pkfloha & 1 — Smlouva o zpracovéni osobnfch fidajé

V souvislosti s pln&nim Smlouvy o poskytovéni sluZeb v oblasti media relations (déile ,,Podkladové
smlouva”) bude dochézet ke zpracovani osobnich idajli ve smyslu Natizeni Evropského parlamentu a
Rady (EU) 2016/679, o ochran& fyzickych osob v souvislosti se zpracovdnim osobnich udaji
a 0 volném pohybu t&chto idaji a o zrudeni smé&mice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochran& osobnich
udaji) (déle jen ,,GDPR*) a zékona &. 110/2019 Sb., o zpracovéni osobnich idajli, ve zn&ni pozdgj§ich
pfedpisi (dale jen ,.Zdkom‘), k nimZ je Klient v pozici sprdvce osobnich udaji (Klient déle v
této ptiloze &. 1 jen ,Sprdvce®), timto povéfuje ve smyslu &lénku 28 GDPR Agenturu jako
zpracovatele osobnich udaji (Agentura dile v této ptiloze &. 1 jen ,Zpracovatel*) zpracovdnim
osobnich ddaji. Tato pfiloha &. 1 je nedilnou soudasti Smlouvy poskytovéni sluZeb v oblasti media
relations.

L

I.1

II1.2

V.1

v.2

v3

V.1

POSTAVENI SMLUVNICH STRAN PRI ZPRACOVANi OSOBNICH UDAJU
V SOUVISLOSTI S PODKLADOVOU SMLOUVOU A PREDMET ZPRACOVANI{

Spréavce timto Zpracovatele povéfuje zpracovanim osobnich idajii poskytovanych Sprivcem v
rdmci plnénf Podkladové smlouvy. Zpracovatel je povinen zpracovévat osobni udaje pro
Sprdvce na zéklad® jeho pokynl a v rozsahu nezbytmém k fadnému plnéni povinnosti
Zpracovatele vyplyvajicich pro n&j z této Smlouvy a z Podkladové smlouvy.

DOBA ZPRACOVANI

Zpracovani osobnich idaji bude probihat po dobu G&innosti této Smlouvy a v zévislosti na
trvani Podkladové smlouvy. Povinnosti smluvnich stran tykajici se ochrany osobnich tdaji se
Smluvni strany zavazuji plnit po celou dobu u&innosti této Smlouvy, pokud z této Smlouvy
nebo z povahy té které povinnosti nevyplyva, Ze majf trvat i po zéniku jeji G€innosti.

POVAHA A UCEL ZPRACOVANI

Zpracovatel bude zpracovavat osobnf idaje automatizované s pfispénim vypocetni techniky,
pfi¢emz pfileZitostné miZe dochézet k ruénimu zpracovéni dat.

Utel zpracovini je definovén t&elem plnéni pfedmétu Podkladové smlouvy.
KATEGORIE SUBJEKTU UDAJU A TYP OSOBNICH UDAJU
Zpracovatel pro Spravce zpracovava osobni udaje nésledujicich kategorii subjekti Gdaji:

a) osoby, ke kterym sméfuje PR komunikace dle Podkladové smlouvy;
b) pfipadni klienti Sprévce;
c) osoby zastupujici osoby uvedené v pism. a) a b) vy$e, v&etn& kontaktnich osob.

Zpracovatel pro Spravce miiZe zpracovévat nasledujici typy osobnich udaji:
a) identifikaéni udaje (zejména jméno, ptijmeni, titul, rodné &islo, datum narozenf);

b) kontaktni udaje (zejména adresa trvalého bydlit&, pfpadné adresa pro dorudovéni,
telefonni &islo a e-mailova adresa);

Zpracovatel pro Sprdvce nezpracovava:
a) citlivé osobnf uidaje ve smyslu &l. 9 GDPR a/nebo

b) osobni udaje, které se tykaji rozsudkl v trestnich vécech a trestnych ¢inli ve smyslu &1
10 GDPR.

POVINNOSTI ZPRACOVATELE, BEZPECNOSTNi OPATRENI A ZPUBOB
HLASENI BEZPECNOSTNICH INCIDENTU

Zpracovatel je pti zpracovani povinen:



V.11

V.13

V.14

V.1.5

V.1.6

V.1.7

V.1.8

V.1.10

V.1.11

V.1.12

V.1.13

zpracovdvat osobni Udaje pouze vsouladu s touto Smlouvou a v 24dném pfipad& je
nezpracovavat pro vlastni ucely;

zpracovavat osobni daje vyludné na zékladé doloZenych pokyni Sprévce; pro vyloud&eni
pochybnosti zpracovévani osobnich idaji v souladu s povinnostmi Zpracovatele dohodnutymi
v rémci této Smlouvy se povaZuje za provddéné v souladu s instrukcemi Sprévce. V ptipadé,
%e by Zpracovatel do3el k zavéru, Ze n&ktera z instrukci Sprévce je v rozporu s GDPR nebo s
jakymkoli jinym prdvnim pfedpisem v oblasti ochrany osobnich dajd, je povinen Sprivce na
tuto skuteénost neprodlené pisemné& upozomit;

fidit se instrukcemi Sprévce v otdzkdch pfeddni osobnich Udaji do tfeti zem& nebo
mezindrodni organizaci, pokud mu toto zpracovani jiZ neuklad4 prévo Evropské unie nebo
¢lenského stitu, které se na Zpracovatele vztahuje; v takovém ptipad® Zpracovatel Spravce
informuje o tomto prdvnim poZadavku pfed zpracovénim, ledaZe by tyto prévni ptedpisy toto
informovéni zakazovaly z dileZitych divodi vefejného zajmu;

zajifovat, aby se osoby oprévné&né zpracovavat osobni udaje dle této Smlouvy (v&etn&
pracovnikii Zpracovatele) zavazaly k mléenlivosti nebo aby se na n& vztahovala zdkonna
povinnost mi&enlivosti, a dle Ze tyto osoby budou dodrZovat stanoven4 bezpenostni opatfeni
a podminky pro zpracovéni osobnich udaji dle této Smlouvy;

zajistit kontinudlni odpovidajici proskolovani svych pracovniki nakladajicich s osobnimi udaji
dle této Smlouvy v oblasti ochrany osobnich idajy;

pfi zohlednéni povahy zpracovani poskytnout Sprévci veskerou soudinnost, kterou bude
potfebovat pro splnéni povinnosti reagovat na Z4dosti o vykon prév subjektd udajd.
Zpracovatel je povinen pokynim Spravce v této souvislosti vyhovét ve lhlit¥ stanovené
Sprévcem ve vztahu ke kaZzdé individudini 2adosti.

V ptipadé, Ze by subjekt idaji uplatnil svou 24dost ve vztahu ke Zpracovatelem pro Sprévce
zpracovdvanym osobnim udajim pfimo u Zpracovatele a nikoli u Spra se
Zpracovatel takovou 24dost Sprévci zaslat prostfednictvim e-mailu na adresu ma to
bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdgji viak do dvaceti &tyt (24) hodin od jejiho o

byt Spravci ndpomocen pti zajiStovéni souladu s povinnostmi Sprévce (i) zajistit drovei
zabezpedeni zpracovéni, (ii) ohla¥ovat ptipady poruSeni zabezpeteni osobnich udaji Utadu
pro ochranu osobnich daji a pfipadné téZ subjektim udajd, (iii) posuzovat vliv na ochranu
osobnich udajil a (iv) realizovat pfedchozi konzultace s Utadem pro ochranu osobnich tidajd, a
to pfi zohledné&ni povahy zpracovani a informaci, je2 ma Zpracovatel k dispozici;

v souladu s rozhodnutim Sprévce vSechny osobni idaje bud’ vymazat, nebo vrétit Spravci po
ukondeni poskytovani plnéni dle této Smlouvy, a vymazat existujici kopie, pokud prdvo
Evropské unie nebo &lenského statu nepoZaduje uloZeni danych osobnich udaji;

poskytnout Sprévci veskeré informace potfebné k doloZeni toho, Ze byly splnény povinnosti
stanovené GDPR;

umoZnit Spravci audity, véetné inspekci, provadéné Spravcem ¢&i jim povéfenym auditorem u
Zpracovatele, a v ramci t&chto auditi a/nebo inspekci poskytnout Sprévci &i jemu povéfenému
auditorovi veskerou potfebnou soudinnost. Povinnost dle tohoto odst. 5.1.10 trvé jesté tfi (3)
mésice po ukon&eni G&innosti této Smlouvy;

dodrZovat miZenlivost o zpracovavanych osobnich tdajich, ke kterym m4 pfistup v souvislosti
s Podkladovou smlouvu, resp. touto Smlouvou, a to v&etn& obdobi po skon&enf této Smlouvy;

nesdé&lovat osobni udaje tfetim osobdm, ledaZe bude mit pfedem vyslovny pokyn Sprévce.
Zpracovatel je viak opradvnén, na zéklad& pisemného pokynu Sprévce, sd&lovat osobni udaje
jinym zpracovatelim povéfenym Spridvcem. Pokyn Spridvce musi obsahovat jasnou
identifikaci zpracovatele, rozsah osobnich idajl, které maji byt pfedény a prostfedky pro
zaji§téni zabezpe&eni pfeddni osobnich udajl;

nepovéfovat zpracovanim osobnich daji dle této Smlouvy daldi osoby (dile jen ,,Dal¥f
zpracovatelé").



V ptipadé, Ze by Zpracovatel zamyslel do zpracovéni osobnich udaji dle této Smlouvy zapojit Dal3i

zpracovatele, je o tom povinen Sprdvce pisemné& informovat alespoil jeden (1) tyden p¥ed
zah4jenim zamySlené spoluprice s Dal§im zpracovatelem a Sprévci sdélit zejména, kterymi
innostmi zpracovéni osobnich idaji zamysli Dal¥iho zpracovatele povéfit, identifikadni a
kontaktni idaje DalSiho zpracovatele a bude-li to Sprdvce povaZovat za potfebné k posouzeni
navrhované spoluprdce mezi Zpracovatelem a Dalsim zpracovatelem pfipadné dalsi Spravcem
vyZédané informace &i ndvrh smlouvy. Smlouvu s Dal§im zpracovatelem smi Zpracovatel
uzaviit pouze v pifipadé, Ze mu sprévce ve lhité jednoho (1) tydne od obdrZeni informace
nesdé&lf ndmitku.

Zpracovatel je povinen smluvné zavéizat Daliiho zpracovatele k povinnosti plnit Zpracovatelovy

povinnosti dle této Smlouvy a pfipadné dalsi pokyny Sprévce v oblasti ochrany osobnich
dajl.

Neplni-li Dal3{ zpracovatel své povinnosti v oblasti ochrany osobnich daji, odpovid4 Sprévci za

plnéni povinnosti daného Dalstho zpracovatele i nadéle Zpracovatel.

Zpracovatel je rovn&Z povinen oznamit Sprdvci ukon&eni spoluprdce s kterymkoli z Dalich

V.1.14

V.1.15

V.1.16

V.1.17

V.1.18

V.2

V.3

zpracovateld, a to nejpozdéji do tf (3) dni od ukonéeni spolupréce.

V ptipadé, Ze ke dni podpisu Podkladové smlouvy Zpracovatel vyuZiva Dal$i zpracovatele, je
povinen Zpracovatel informovat o této skutednosti Spravce a nejpozdéji do jednoho (1) tydne
od nabyti uéinnosti Podkladové smlouvy poskytnout Sprdvci seznam DalSich zpracovateld,
kteti jsou zapojeni do zpracovani osobnich wdaji v souvislosti s Podkladovou smlouvou,

veetmé daji o dalfich zpracovatelich, se kterymi ptipadn& spolupracuji Dal§i zpracovatelé, a
to elektronicky na adresu ﬂ Dojde-li ke zmé&né& v poskytnutych udajich
uvedenych v seznamu, zavazuje se Zpracovatel Spravci bez zbyte¢ného odkladu stejnym

zplsobem zaslat aktualizovany seznam;

bezodkladn& oznamovat Sprévci veskera poruSeni zabezpeteni osobnich uidajii nebo podezfeni
na né& zplisobem Spravcem stanovenym,;

pokud je to vzhledem k &innosti Zpracovatele vykonavané pro Spravce relevantni, poskytnout
subjektim osobnich wGdaji v okamZiku ziskdni osobnich udaji, informace Sprévce o
zpracovani osobnich idaji, a to vZdy aktuélni a ve formétu stanoveném Sprévcem;

neprodlen& oznamit providéni kontroly ze strany Ufadu pro ochranu osobnich udaji ve vé&ci
osobnich udaji zpracovévanych pro Sprivce a poskytnout Sprévci na jeho Z4dost podrobné
informace o priib&hu kontroly a kopii kontrolniho protokolu;

sdélit Spravci jméno, pfjmeni a kontaktni udaje povéfence pro ochranu osobnich udaji v
pfipadé, Ze je (nebo bude) dle GDPR povinen povéfence jmenovat, nebo tak u¢ini dobrovolné&;

neprodlené oznamit Sprévci provadéni kontroly ze strany Ufadu pro ochranu osobnich tidaji
ve vé&ci osobnich udaji zpracovavanych pro Spravce a poskytnout mu na jeho Zddost podrobné
informace o priib&hu kontroly a kopii kontrolniho protokolu.

Zpracovatel pfijal a udrzuje takovd bezpe&nostni technickéd a organizaénfi opatfenf, aby
nemohlo dojit k neoprdvnénému nebo nahodilému pfistupu k osobnim idajiim, k jejich zmé&né,
mideni &i ztrat&, neopravnénym pfenosiim, k jejich jinému neopravnénému zpracovéni, jakoZ i
k jinému zneuZiti osobnich udaju.

Zpracovatel pfijal a udrZuje velkerd bezpenostni opatfeni a pravidla sméfujici k zajiSténi
pfimé&fené trovn& zabezpeleni, se kterymi byl Sprdvcem prokazateln& sezndmen pfed
zah4jenim zpracovéni osobnich idajl, nebo bude prokazateln& sezndmen v budoucnu.

V ptipad® ukon&eni u&innosti této Smlouvy nejsou Zpracovatel, resp. jeho pracovnici, popf.
povéfené tfeti osoby, ktefi pfisli do styku s osobnimi udaji, zbaveni miZenlivosti. Povinnost
ml&enlivosti u nich v takovémto ptipadé trvé i po ukon&eni i&innosti této Smlouvy, bez ohledu
na trvani pomé&ru uvedenych osob k Zpracovateli.



V4

VI.1

VIL1

VIL.2

Ozndmen{ ezpedenf osobnich Gdaji nebo podezfeni na néj se &ini e-mailem
na adresu W (v kopii vZdy na adresu _ Jde-li o zdvaZné,
bezprostfedn& hrozici nebo trvajici poruSeni zabezpeleni osobnich daji, je oznamovatel
povinen Weni telefonicky na &is!| SEREGERGEGEGSGGSNI cdovols-li se, pak
na linku a oznémeni potvrdit a upfesnit e-mailem. Nepodatfi-li se provést
telefonické ozndmeni do tficeti (30) minut, je oznamovatel povinen provést ihned ozndmeni

e-mailem. Ozndmeni poruleni zabezpeleni osobnich wdaji nebo podezfeni na né& musi
zahmovat alespori:

a) popis povahy daného ptipadu poruleni zabezpeten{ osobnich udaji v&etn&, pokud je
to moZné, kategorii a pfiblizného poltu dotéenych subjektll udaji akategorii a
pfibliZzného mnoZstvi dotéenych zéznami osobnich udaji;

b) jméno a kontaktni daje povéfence pro ochranu osobnich idaji nebo jiného
kontaktniho mista, které miZe poskytnout bliz§f informace;

c) popis pravdépodobnych diisledki porueni zabezpeteni osobnich udaji;

d) popis opatfeni, kterd Zpracovatel pfijal nebo navrhuje k pfijeti s cilem vyfeSit dané
porufeni zabezpeleni osobnich udaji, v&etn& ptipadnych opatfeni ke zmfirn&ni
moznych neptiznivych dopadi;

e) datum a &as vzniku poruseni zabezpe&eni osobnich udajy, je-li moZné tyto udaje uréit.

Pokud neni mo?né poskytnout Sprévci informace podle pism. a) a2 e) vySe soutasné, mohou
byt poskytnuty postupné bez daliiho zbyte&ného odkladu.

Vtomto odst. 5.4 uvedené povinnosti Zpracovatele se uplatni obdobng, pokud k poruseni
zabezpeteni osobnich Udaji dojde u Daldiho zpracovatele nebo dalsiho zpracovatele
spolupracujiciho s Dal3im zpracovatelem.

ODMENA

Smluvni strany se dohodly, 2e odména Zpracovatele za pln&ni povinnosti je jiZ zahmuta
v odméné Zpracovatele sjednané v Podkladové smlouvé.

ODPOVEDNOST ZA UJMU A SANKCE

Zpracovatel odpovida za jakoukoli Gjmu, kterd Sprévci ¢&i tfetim osobdm vznikne poruSenim
jeho povinnosti na zdklad& této Smlouvy a/nebo GDPR.

Zpracovatel rovnéZ odpovid4 za jakoukoli Gjmu, kterd Sprévci &i tfetim osobdm vznikne
porudenim povinnosti vyplyvajicich z této Smlouvy a/nebo z GDPR Dal3im zpracovatelem ¢&i
s nim spolupracujicim dal3im zpracovatelem.

V ptipad&, e Zpracovatel, Dalsi zpracovatel &i dal$i zpracovatel spolupracujici s Daldim
zpracovatelem porudi pravidla nakladani s osobnimi udaji stanovend v této Smlouvé a/nebo
v GDPR, miZe se Sprivce domahat, aby se tohoto jednédn{ zdrZel a odstranil zévadny stav,
resp. aby zajistil, Ze takto uini Dal3{ zpracovatel & s nim spolupracujici dal3i zpracovatel.
Déle miZe poZadovat smluvni pokutu ve vysi 100 000 K& (slovy: jedno sto tisic korun
Seskych) za kaZdé jednotlivé poruSeni bez ohledu na to, zda bylo zplisobeno Zpracovatelem,
Dal$im zpracovatelem &i s nim spolupracujicim dal$im zpracovatelem Zpracovatel se zavazuje
Sprévci tuto smluvni pokutu uhradit do dvaceti jedna (21) dni ode dne doruleni pisemné
vyzvy k jejimu zaplaceni. Uhradou smluvni pokuty dle tohoto odstavce neni dot&eno prévo




Ptiloha &. 2: Qestné prohlé¥eni

Agentura prohladuje, Ze

(a)

®)

©

@

(e)

neni v ipadku, neni v platebni neschopnosti, neni v likvidaci, jeji zleZitosti nejsou spravovany
likviddtorem nebo soudy, neuzaviela dohodu s véfiteli, nema pozastavenou obchodni &innost
nebo neni v jakékoliv obdobné situaci vyplyvajici z obdobného postupu stanoveného
vnitrostitnimi pravnimi pfedpisy;

v poslednich péti letech nebyl proti ni vynesen pravomocny rozsudek nebo pravomocné spravni
rozhodnuti z diivodu poruSeni jeho povinnosti tykajicich se placeni dani nebo ptisp&vki na
socidlni zabezpeleni v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy a tento zdvazek zistal neuhrazen,
ledaZe bylo uzavieno zdvazné ujednéni o jeho uhradé;

v poslednich péti letech Agentura nebo osoby s pravomoci zastupovéni, rozhodovéni nebo
kontroly nad ni nebyli odsouzeni za trestny &in tykajici se jejich profesiondlniho chovan{
pravomocnym rozsudkem, ktery by mohl ovlivnit jejich schopnost plnit smlouvu o doddvkach,
sluZbach nebo pracich a ktery byl vynesen pro néktery z nasledujicich divodui:

(i) nedbalostni poskytovéani zavadéjicich informaci, které mohou mit podstatny vliv, nebo
podvodné zkresleni informaci poZadovanych pro ovéfeni neexistence divodid pro vyloudeni &i
spln&ni vybé&rovych kritérif nebo pfi plnéni smlouvy &i dohody;

(ii) uzavfeni dohod s dal§imi osobami za G¢elem naruseni hospodafské soutéZe;

(iii) pokus o nepfiméfené ovlivnéni rozhodovaciho procesu zadavatele b&hem zaddvaciho fizent;
(iv) pokus o ziskani divémych informaci, které by mu mohly poskytnout nepfiméfené vyhody v
zaddvacim Fizeni;

v poslednich péti letech nebyl proti Agentufe nebo osobdm s pravomoci zastupovani,
rozhodovéni nebo kontroly nad nim vynesen pravomocny rozsudek z divodu:

(i) podvodu;

(ii) korupce;

(iii) &asti ve zlo&inném spoléeni;

(iv) prani pinavych penéz nebo financovéni terorismu;

(v) teroristickych trestnych ¢inll nebo trestnych &ind spojenych s teroristickymi aktivitami nebo
podn&covani k t¥mto trestnym &inlim, napoméhani k nim nebo pokus o jejich spachani;

(vi) détské préce a jinych forem obchodovani s lidmi;

nepodléhé rozhodnuti o vyloueni obsaZenému v databézi systému v&asného odhalovéni rizik a
vyluovani hospodafskych subjektdt (EDES) vedené Evropskou komisi' podle jejiho
zvetejn&ného seznamu.

1

https://ec.europa.eu/info/strategy/eu-budget/how-it-works/annualdifecycle/implementation/anti-fraud-measures/edes_en#the-dat

abase
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Pkfloha & 3: Rozsah plnéni a Vyhodnoceni sluZeb

Klient a Agentura se dohodli na dosaZeni stanoveného po¢tu konverzi v podob& vyplnénych
poptavkovych formuléti a za dosaZeny pocet bodi za medidlni vystupy.

Success fee v celkové vysi 50 000 K¢ bez DPH se sklada ze dvou &asti, pfi¢em2 za kazdou &ast 1ze
ziskat success fee v maximalni &astce 25 000 K¢&. Jednotlivé &asti pokryvaji:

a) pocet konverzi v podob& vyplnénych poptadvkovych formulafi a
b) podet neplacenych medialnich vystup, které budou realizovany v médiich uvedenych v této
pfiloze.

Platba success fee v plné vy3i je podminéna dosaZenim minimaln& 100 konverzi a zéroveii dosaZzenim
minimain& 60 bodi dle schématu uvedeném v této ptiloze, kdy jednotlivé medidlni vystupy jsou
obodovany dle druhu médii (viz tabulka niZe).

Celkovy potet bodi za neplacené mediélni vystupy
Jednotkové Bodové
: Podet bodové ohodnoceni
MR vjstupd ohodnoceniza 1 | Celkem
vystup
Online + print region4lni 21 1 22
Print celostatni S 3 15
Rozhlas, podcasty v on-line prostoru 3 3 9
Internetové TV 3 3 9
TV — klasicky formét 1 5 S
Celkem 60

* Pokud se jedn4 o regiondlni vydani celostatniho deniku, potité se &lanek jako 1 jeden Elanek
v celostatnim deniku. Pokud vyjde napt. &lanek v 13 regionélnich mutacich Deniku, je toto
povaZovéno za 1 &lanek.

Vybér médii, ktera se zapo¢itavaji do bodového systému pro Success Fee:
o Online + print
regiondlni: ihned cz, aktualne.cz, idnes.cz, novinky.cz, seznam.cz/zpravy, lidovky.cz, financninoviny.c
z, finance.cz, euro.cz, el5.cz, ceskatelevize.cz, rozhlas.cz, investicniweb.cz, enviweb.cz, penize.cz, bu
sinessinfo.cz, mesec.cz, kurzy.cz, echo24.cz, denik.cz, tyden.cz, , tzb.info, podnikatel.cz, oenergetice.c
z, Energy-hub.cz, Aktual24 ¢z, Bankovnictvionline.cz, ekonomickydenik.cz, benkovnictvionline.cz,
banky.cz, ecofin.cz, ekonomickymagazin.cz, hypoindex.cz, energyhub.cz, financnik.cz, investia.cz,
investujeme.cz, modemnienergetika.cz, moneymag.cz, nasepenize.cz, c-n¢ws.cz, Moderni energetika,
Nasepenize.cz, Nejbusiness.cz, Peak.cz, Iprosperita.cz, Tydenikhrot.cz, energyhub.cz, b2b-nn.com,
egov-nn-cz, pro-energy.cz, tradeinfo.cz , rizné regionélni ti¥t€n4 periodika
e Print celostatni: Moderni obec, Statni sprava a samospréava, Pro mésta a obce, HROT,
Energie 21, Ins (informa&ni servis SMO CR), Profit, Tyden, Newsweek, Echo, Faktor S,
Reportér, Téma, Bankovnictvi, Trade News, Hospodafské noviny, E15, Ekonom, Euro,
MF Dnes, Lidové noviny, Pravo, Denik, Obec a Finance, Prosperita
o Internetové TV: Seznam TV/Stream, DVTV

o TV: Ceské televize, CNN Prima News, TV Nova — Televizni noviny
o Rozhlas: Cesky Rozhlas

Seznam relevantnich médii miiZe byt na zéklade diskuse roziifen o dal3i média, pokud oslovuji
relevantni cilovou skupinu. Takové rozsifeni je vitané, ale podléh4 schvéleni ze strany Klienta.
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Pokud nebude dosaZeno po&tu 60 bodli za medialni vystupy, bude success fee vyplacena v redukované

vy3i, kterou stanovuje nésledujici tabulka. Zakladem pro vypo&et procenta splnéni je hodnota
minim4lné& 60 bodi, kterd odpovida success fee v hodnoté& 25 000 K& bez DPH.

Success fee na zédklad€ skute¢n& dosaZeného po&tu bodli za neplacené mediélni vystupy:

<70 % 0K¢&

70 % az 79 % 10 000 K&
80 % az 89 % 15 000 K&
90 % az 99 % 20000 K&
100 % a vice 25000 K&

Pokud nebude dosaZeno poétu 100 konverzi v podobé vyplné&nych poptadvkovych formuldty, bude

success fee vyplacena v redukované vysi, kterou stanovuje nasledujici tabulka. Zakladem pro vypodet
procenta spln&nf je hodnota 100 konverzi, kterd odpovida success fee v hodnot& 25 000 K& bez DPH.

<70 % 0 K&

70 % a2 79 % 10 000 K&
80 % az 89 % 15 000 K¢&
90 % az 99 % 20000 K&
100 % a vice 25000 K¢&
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