SMLOUVA O POSKYTOVÁNÍ SLUŽEB
č. 0031/24 (objednatele)
č. SA_58/24 (poskytovatele)

uzavřená na základě § 1746 odst. 2 zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, ve znění pozdějších předpisů 
(dále jen „občanský zákoník“)

Smluvní strany:
Pražská vodohospodářská společnost a.s.
se sídlem:		 Evropská 866/67, Vokovice, 160 00 Praha 6
zastoupena:		
IČO: 			 256 56 112
DIČ: 			 CZ25656112
zapsaná:	u Městského soudu v Praze, pod sp. zn. B 5290
(dále jen „Objednatel“)
	
a

F.S.C. BEZPEČNOSTNÍ PORADENSTVÍ, a.s.
se sídlem:		 Vítkovická 1994/22, Moravská Ostrava, 702 00         Ostrava
zastoupena:	             
[bookmark: _Hlk158033933]IČO: 			 258 84 646
DIČ: 			 CZ25884646
bankovní spojení: 	 Komerční banka, a.s., pobočka Ostrava, 
                                   č. účtu:
zapsaná:		u Krajského soudu v Ostravě, pod sp. zn. B 2504
(dále jen „Poskytovatel“)

uzavírají dnešního dne, měsíce a roku tuto smlouvu o poskytování služeb (dále jen „smlouva“):
I. 
Předmět smlouvy
1. Předmětem této smlouvy je závazek Poskytovatele poskytovat Objednateli v souladu s jeho pokyny a potřebami následující služby:
1.1. V základních oblastech 
a)	analýzy bezpečnostních rizik a systém jejich řízení;
b)	fyzické ochrany;
c)	krizového řízení a BCM;
d)	informační a kybernetické bezpečnosti;
e)	ochrany utajovaných informací;
f)	zpracování bezpečnostních politik, koncepcí, standardů a bezpečnostních dokumentací. 

1.2. V doplňkových oblastech
a)	projekce systémů technické ochrany a inženýrské činnosti v průběhu výstavby systémů technické ochrany;
b)	penetračních testování účinnosti a spolehlivosti bezpečnostního systému organizace;

c)	odborného školení zaměstnanců objednatele, obsahově zaměřené na problematiku uvedenou v čl. 1.1. jako základní oblasti bezpečnosti;  
d)  Znalecká činnost, v minimálním rozsahu „technické obory různé ‒ ochrana   majetku, osob, informací.  

1. Poskytovatel prohlašuje, že neexistují žádné právní překážky, které by mu bránily                      či omezovaly při poskytování služeb dle této smlouvy.
1. Poskytovatel se zavazuje poskytovat služby dle této smlouvy řádně a včas prostřednictvím svých zaměstnanců a dalších osob zaměstnaných Poskytovatelem či trvale s ním spolupracujících. Tyto osoby jednají při poskytování služeb dle této smlouvy jménem                a na účet Poskytovatele, respektive tam, kde poskytování služeb jménem Poskytovatele nepřipouštějí v jednotlivých případech zvláštní právní předpisy, vlastním jménem a na účet Poskytovatele. 
1. Poskytovatel je oprávněn jednotlivé služby dle bodu 1.2. této smlouvy (ne však dle bodu 1.1.) provést pomocí poddodavatelů. Seznam poddodavatelů, jejichž prostřednictvím bude poskytovatel plnit část služeb, je součástí této smlouvy. Za výsledek činnosti poddodavatelů odpovídá poskytovatel stejně, jako by je provedl sám. Jakákoli smluvní úprava mezi poskytovatelem a jeho poddodavateli nemá žádný vliv na práva a povinnosti poskytovatele podle této smlouvy o poskytování služeb či s touto smlouvou o poskytování služeb zákonem spojená, s výjimkami dle smlouvy o poskytování služeb. Tím není dotčeno ust. § 2630        odst. 1 písm. a) občanského zákoníku. Poskytovatel není oprávněn poddodavatele                bez souhlasu objednatele po dobu provádění služeb změnit. 
1. Poskytovatel není oprávněn po dobu provádění služeb změnit poddodavatele, jehož prostřednictvím poskytovatel prokazoval část kvalifikace, bez předchozího písemného souhlasu objednatele. Podmínkou udělení souhlasu je, že poskytovatel předloží objednateli veškeré doklady prokazující splnění profesní způsobilosti podle § 77 odst. 1 zákona                  č. 134/2016 Sb., o zadávání veřejných zakázek (dále jen „ZZVZ“) nového poddodavatele, doklady o splnění základní způsobilosti podle § 74 ZZVZ nového poddodavatele a doklady prokazující splnění chybějící části kvalifikace poskytovatele, a to v rozsahu, v němž objednatel vyžadoval jejich předložení ve výběrovém či zadávacím řízení. 
1. Seznam poddodavatelů pro doplňkové oblasti (viz bod 1.2.):
Poskytovatel nebude využívat poddodavatelů.
II.
Povinnosti smluvních stran
1. Poskytovatel se zavazuje postupovat při poskytování služeb s odbornou péčí, pracovat          na profesionální úrovni a chránit všechny jemu známé zájmy Objednatele.
1. Objednatel se zavazuje poskytnout Poskytovateli součinnost nezbytnou k řádnému naplnění předmětu této smlouvy, zejména poskytovat potřebné informace, zajistit součinnost odpovědných osob Objednatele.
1. Poskytovatel je povinen průběžně informovat Objednatele o průběhu plnění této smlouvy         a o skutečnostech majících vliv na předmět plnění, a to zpravidla telefonicky či e-mailem, pokud z povahy a závažnosti věci nevyplývá, že je nezbytná písemná forma vzájemného styku.
1. Objednatel je povinen Poskytovateli uhradit sjednanou odměnu za poskytnuté služby ve výši a způsobem sjednaným touto smlouvou v článku III.
1. Poskytovatel se touto Smlouvou zavazuje poskytovat Objednateli Služby zejména v rozsahu sjednaném v čl. I. této Smlouvy, jakož i na základě objednávek objednatele učiněných dle    č. VI. odst. 4 a násl. této Smlouvy.



III.
Smluvní odměna a platební podmínky
1. Smluvní strany se dohodly, že odměna Poskytovatele za poskytování služeb dle této smlouvy bude hrazena v hodinových sazbách bez DPH uvedených v příloze č. 1 této smlouvy. Měsíční odměna Poskytovatele bude stanovena jako součin počtu hodin skutečně poskytnutých služeb a hodinové sazby v příslušném období kalendářního měsíce. 
1. Měsíční odměna za poskytnutí služeb, ke které bude připočtena DPH dle platné právní úpravy, bude Objednatelem hrazena na základě faktury – daňového dokladu (dále jen „Faktura“) vystaveného a zaslaného Poskytovatelem Objednateli po konci příslušného kalendářního měsíce. Přílohou Faktury bude i Objednatelem odsouhlasený výkaz poskytnutých služeb dle jednotlivých objednávek ve fakturovaném období. 
1. S ohledem na předpokládaný rozsah předmětu smlouvy sjednávají smluvní strany,                   že maximální celková částka bez DPH, která může být Objednatelem Poskytovateli                   na základě této smlouvy uhrazena, činí 2.000.000, - Kč (slovy: dva miliony korun českých). 
1. [bookmark: _Hlk156391806]Strany se v souladu se zákonem č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty, ve znění pozdějších předpisů („Zákon o DPH“) dohodly, že faktura bude objednateli zaslána elektronicky („elektronická faktura"), a to výlučně na e-mailovou adresu: fakturace@pvs.cz. Elektronická faktura bude v elektronické podobě a tato elektronická podoba bude představovat originální verzi evidovanou v účetnictví objednatele. V případě, že není možné generovat elektronickou fakturu přímo z účetního systému poskytovatele, bude opatřena zaručeným elektronickým podpisem založeným na kvalifikovaném certifikátu ve smyslu zákona č. 297/2016 Sb., o službách vytvářejících důvěru pro elektronické transakce podpisu, ve znění pozdějších předpisů, kvalifikovaný certifikát musí být vydán jedním z Ministerstvem vnitra ČR akreditovaných poskytovatelů certifikačních služeb. Elektronická faktura bude vyhotovena ve formátu ISDOCX, v četnosti 1 faktura = 1 soubor. Přílohy elektronické faktury, které nejsou součástí daňového dokladu, budou zasílány objednateli pouze ve formátech RTF, PDF, DOC, DOCx, XLS, XLSx. V případě, kdy bude zaslána objednateli elektronická faktura, zavazuje se poskytovatel nezasílat stejnou fakturu duplicitně v listinné podobě.
1. Objednatel se zavazuje uhradit Faktury na účet Poskytovatele, a to ve lhůtě splatnosti 30 dnů od doručení Faktury. Případné reklamace Faktury je nutno provést písemně                                    s přezkoumatelným odůvodněním, a to do doby uplynutí doby splatnosti Faktury. 
1. Faktura kromě zákonem předepsaných údajů bude dále obsahovat číslo smlouvy Objednatele 0031/24.
1. Poskytovatel se zavazuje, že (i) bankovní účet jím určený k úhradě plnění podle této smlouvy je účtem zveřejněným ve smyslu ust. §96 odst. 2 zákona o DPH, (ii) neprodleně písemně oznámí Objednateli své označení za nespolehlivého plátce ve smyslu ust. §106a Zákona         o DPH, (iii) neprodleně písemně oznámí Objednateli svou insolvenci nebo hrozbu jejího vzniku. 
1. Strany se dohodly, že Objednatel je v případě vzniku ručení podle §109 Zákona o DPH oprávněn bez souhlasu Poskytovatele postupovat podle §109a Zákona o DPH s tím,                že v rozsahu zaplacení DPH na příslušný účet správce daně ze strany Objednatele                   se závazek Objednatele vůči Poskytovateli považuje za splněný, pakliže Objednatel doručí Poskytovateli písemnou informaci o takovém postupu Objednatele. 
IV.
Registr smluv
1.  Strany berou na vědomí, že tato smlouva (text smlouvy bez příloh) bude zveřejněn prostřednictvím registru smluv dle zákona č. 340/2015 Sb., o registru smluv. Zveřejnění v registru smluv zajistí Objednatel. 
1. Uveřejněním prostřednictvím registru smluv se rozumí vložení elektronického obrazu textového obsahu smlouvy v otevřeném a strojově čitelném formátu a rovněž metadat             do registru smluv. Zveřejnění podléhají tato metadata: identifikace smluvních stran, vymezení předmětu smlouvy, cena (případně hodnota předmětu smlouvy, lze-li ji určit), datum uzavření smlouvy. 
1. Smluvní strany výslovně prohlašují, že informace obsažené v části smlouvy určené                   ke zveřejnění v registru smluv včetně metadat neobsahují informace, které nelze poskytnout podle předpisů upravujících svobodný přístup k informacím, a nejsou smluvními stranami označeny za obchodní tajemství.
V.
Protikorupční opatření
1. Tento článek představuje zásady a principy Protikorupčního programu Objednatele.
1. Poskytovatel potvrzuje, že se seznámil s Etickým kodexem Objednatele dostupným                 na http://www.pvs.cz/profil/compliance-program/. Poskytovatel se zavazuje, že učiní všechna opatření k tomu, aby se nedopustil on a ani nikdo z jeho zaměstnanců či zástupců jakékoliv formy korupčního jednání, zejména jednání, které by mohlo být vnímáno jako přijetí       úplatku, podplácení, nepřímé úplatkářství či jiný trestný čin spojený s korupcí dle zákona         č. 40/2009 Sb., trestní zákoník, ve znění pozdějších předpisů. 
1. Poskytovatel se dále zavazuje, že:
1. neposkytne, nenabídne ani neslíbí úplatek jinému nebo pro jiného v souvislosti                       s obstaráváním věcí obecného zájmu nebo v souvislosti s podnikáním svým nebo jiného,
1. neposkytne, nenabídne ani neslíbí neoprávněné výhody třetím osobám, 
1. úplatek nepřijme, ani se jej nedá slíbit, ať už pro sebe nebo pro jiného v souvislosti                s obstaráním věcí obecného zájmu nebo v souvislosti s podnikáním svým nebo jiného,
1. nebude ani u svých obchodních partnerů tolerovat jakoukoliv formu korupce či uplácení, 
1. neprodleně Objednateli oznámí, pokud se dostane vůči Objednateli do střetu zájmů.
1. Úplatkem se rozumí neoprávněná výhoda spočívající v přímém majetkovém obohacení nebo jiném zvýhodnění, které se dostává nebo má dostat uplácené osobě nebo s jejím souhlasem jiné osobě a na kterou není nárok. 
1. Poskytovatel se zavazuje neprodleně oznámit Objednateli jakékoli podezření na korupční       či jiné protiprávní jednání prostřednictvím následujících komunikačních kanálů:
1. elektronická adresa: compliance@pvs.cz,
1. sídlo Objednatele (Poskytovatel je povinen v případě doručování prostřednictví provozovatele poštovních služeb na obálku vždy zřetelně a srozumitelně uvést: „Neotvírat – k rukám Compliance specialisty“). 
1. Poskytovatel je povinen poskytnout Objednateli nezbytnou součinnost, zejména potřebné dokumenty a informace, při prošetřování podezření na korupční jednání či jiné protiprávní jednání v rámci Objednatele.
1. Objednatel se zavazuje, že Poskytovatel, jeho zaměstnanci ani žádné třetí osoby nebudou vystaveny postihu ani znevýhodnění za to, že v dobré víře nahlásí podezření na korupční        či jiné protiprávní jednání v rámci společnosti Objednatele. 
1. Pokud poskytovatel poruší jakoukoli povinnost uvedenou výše v tomto článku, může Objednatel dočasně zastavit (přerušit) plnění dle této smlouvy nebo ji okamžitě ukončit odstoupením nebo výpovědí s okamžitou účinností a bez vzniku jakékoli odpovědnosti vůči Poskytovateli. 
1. Pro vyloučení pochybností se uvádí, že si Objednatel vyhrazuje právo zpřístupnit veškeré informace týkající se porušení tohoto článku orgánům činným v trestním řízení, regulatorním orgánům, jiným vyšetřujícím orgánům či jiným třetím osobám. 
1. Objednatel si dále vyhrazuje právo zahájit občanskoprávní řízení za účelem získání náhrad škod, které mu byly způsobeny v důsledku porušení tohoto článku. 

VI.
Pokyny
1. [bookmark: _Ref171747677]Jménem Objednatele je oprávněn udělovat Poskytovateli pokyny 

popř. další osoby, jejichž jména Objednatel písemně oznámí Poskytovateli spolu se sdělením o jejich oprávnění k tomuto jednání za Objednatele.
1. Úkoly zadané jinou osobou, než je uvedena v článku VI. odst. 1 této Smlouvy, je Poskytovatel oprávněn plnit jen, je-li zřejmé, že nelze včas opatřit souhlas oprávněné osoby a že hrozí nebezpečí z prodlení. V takovém případě oznámí Poskytovatel tuto skutečnost                         bez zbytečného odkladu osobě uvedené v článku VI. odst. 1 této smlouvy.
1. [bookmark: _Ref166847265]V rámci Poskytovatele je k přijímání pokynů oprávněn:


popř. další osoby, jejichž jména Poskytovatel písemně oznámí Objednateli spolu se sdělením o jejich oprávnění přijímat úkoly od Objednatele. 
[bookmark: _Toc337134722]Objednávky služeb
1. [bookmark: _Ref463898855]Služby mohou být Poskytovatelem poskytovány na základě objednávek učiněných Objednatelem (dále jen „Objednávka“), potvrzenými Poskytovatelem.
1. Objednávka je zpravidla učiněna písemně (např. e-mailem) na základě nabídky Poskytovatele, která specifikuje předmět plnění objednávky, časovou náročnost na realizaci služeb, celkovou cenu plnění dle objednávky, termín na dodání služeb.  V neodkladných případech může být Objednávka učiněna i ústně, není-li o jejím obsahu a rozsahu pochyb s tím, že bez zbytečného odkladu bude předmět objednávky písemně potvrzen.
1. Objednávka obsahuje informace z nabídky Poskytovatele o rozsahu poskytovaných služeb, zejména specifikuje předmět plnění objednávky, časovou náročnost na realizaci služeb, celkovou cenu plnění dle objednávky, termín na dodání služeb, potřebnou součinnost              ze strany Objednatele. 
1. Poskytovatel Objednávku bez zbytečného odkladu posoudí a nejpozději do tří pracovních dní ji Poskytovatel potvrdí. 
[bookmark: _DV_M58]VII.
Závěrečná ustanovení
1. Strany se dohodly, že se tento závazek bude řídit právním řádem České republiky, zejména příslušnými ustanoveními občanského zákoníku.
1. Ustanovení obchodních zvyklostí se pro výklad této smlouvy použijí až po ustanoveních občanského zákoníku, či jiných právních předpisů jako celku (přednost před obchodními zvyklostmi tedy mají i ta ustanovení těchto předpisů, která nemají donucující charakter). 
1. Strany berou na vědomí, že v průběhu plnění předmětu smlouvy mohou být Poskytovatelem zpracovávány osobní údaje Objednatele anebo třetích osob. Účelem zpracovávání těchto osobních údajů je ochrana práv a oprávněných zájmů Objednatele a Poskytovatele, a plnění povinností podle této smlouvy. Poskytovatel se zavazuje přijmout příslušná technickoorganizační opatření k zajištění ochrany osobních údajů. 
1. Objednatel může kdykoli ukončit tuto Smlouvu písemnou výpovědí doručenou Poskytovateli. Není-li ve výpovědi stanoveno jinak, výpověď nabude účinnosti dnem jejího doručení Poskytovateli. 
1. Ukončením smlouvy nejsou dotčeny nároky stran vzniklé před ukončením smlouvy, zejména nárok Poskytovatele na úhradu odměny a přímé výdaje.
1. Pro účely této smlouvy se vylučuje uzavření této smlouvy/uzavření dodatku k této smlouvě v důsledku přijetí nabídky jedné strany druhou stranou s jakýmikoliv (i nepodstatnými) odchylkami či dodatky. 
1. V případě vzniklých sporů se strany pokusí najít smírné řešení společným jednáním. Pokud nedojde k nalezení smírného řešení, bude spor řešen věcně příslušným českým soudem. 
1. Tato smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech s platností originálu, z nichž objednatel          i poskytovatel obdrží po jednom vyhotovení, v případě vyhotovení smlouvy v listinné podobě s připojením vlastnoručních podpisů zástupců smluvních stran. Pokud se smlouva bude vyhotovovat v elektronické podobě, obě smluvní strany obdrží její elektronický originál.             V tomto případě na důkaz svého souhlasu s obsahem této Smlouvy k ní smluvní strany připojí své uznávané elektronické podpisy dle zákona č. 297/2016 Sb., o službách vytvářejících důvěru v elektronické transakce, ve znění pozdějších předpisů.
1. Tato Smlouva nabývá účinnosti dnem uveřejnění v registru smluv dle Zákona o registru smluv. Smlouvu se zavazuje uveřejnit v registru smluv objednatel. Vyžaduje-li určitá část této Smlouvy anonymizaci s ohledem na ochranu osobních údajů, obchodní tajemství atp., Poskytovatel na tyto části Smlouvy upozorní a objednatel před uveřejněním Smlouvy zajistí potřebnou ochranu takových údajů. 
1. Tato Smlouva se uzavírá na dobu určitou, a to na dobu 48 měsíců od data její účinnosti nebo do okamžiku dosažení celkového finančního limitu plnění dle bodu III.3. této Smlouvy v závislosti na tom, která s těchto okolností nastane nejdříve. 

Příloha č. 1 Smlouvy – Hodinové sazby za služby – tabulka
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