DODATEK KE SMLOUVE O POSKYTOVANI SLUZEB KOMUNIKACNIHO SYSTEMU
MUNIPOLIS ZE DNE 7.9. 2020

Uzivatel Poskytovatel
Nazev: Statutdrni mésto Brmo, |\ 11, ib61 15 s 0.
méstska £ast Brno-Lisen

IC: 44992785 29198950
DIC: CZ44992785 CZ29188950
sidlo: Jirova 2609/2, Lisen, Londynské namésti

i Brno 886/4, 639 00 Brno
ddle jen JUZivatel” .poskytovatel”

I Pfedmét dodatku

Poskytovatel poskytuje uzivateli nevyhradni licenci k uziti komunikagniho systému MUNIPOLIS na dobu trvani
smluvniho vztahu, a to v rozsahu a zplisobem potiebnymi pro uzivani sluzeb v souladu s jejich uréenim. Komunikaéni
systém MUNIPOLIS umozriuje uzivateli uzivat systémy:

Systém pro SMART komunikaci s ob&any (sMs a2 4 800 ks/min, hlasové zpravy pro nevidomé a slaboaraké, e-mally. zpravy do aplikace)
Moabilni aplikace pro chytré telefony (Android i iOS s vice ne3 100 000 stazenimi)

Systém na spravu podnéti od obéant (s dispetinkem kontrolujicim relevantnost hlasent)

Systém pro tvorbu anket a participativnich rozpoétd (s ovétenim unikatnosti hlasu)

Dynamicky webovy profil samospravy na www.munipolis.cz.

Systém automatického propojeni s facebookovymi strankami samospravy

Automatické propojeni na Systém doplitkové vystrahy obéani (www.sdvo.cz)

8. Systém propojeni s web. stréankami (automatické zpravy e-mailem, do aplikace 1.2 a na webovy profil 1.5)

NowuA NS

Systém pro SMART komunikaci pro skoly, skolky a dal3f instituce je moziné objednat samostatné.

Il.  Licence a cena

MUNIPOLIS "OPTIMAL”
Cena 8 300 K& / mésic
Licence obsahuje cely systém (1.1-1.8) pro viechny typy komunikace. Cena licence je uvedena pfi roéni platbé.

Online / telefonické skoleni ZDARMA. Baligek propagaénich materiald (aktualni FB posty, texty, manual FB
komunikace, bannery na web, ¢lanky do zpravodaje) je k dispozici ZDARMA.

. Dopliikové stuzby
Blokoveé &isténi. Mésitni cena 990 K& bez DPH (pfi roéni plathé).

IV.  Plathy, trvani smluvniho vztahu, jednoduché ukonéeni

Zatatek doby plnani Trvéni pInéni do Potet obyv. uzivatele | 'nterval llhita)tby {potet

Cena sluzeb celkem

1.3.2024 28.2. 2025 23000 1 111480 K¢ bez DPH

Uzivatel se zavazuje poskytovateli fadné a véas hradit cenu stanovenou v tornto dodatku. Dodatek se uzavira na dobu
urtitou. Pokud kterakoliv smluvnf strana pisemné formou dopisu neozndmi druhé smluvni strang, ze trva na ukongent
smiuvniho vztahu. a to nejpozdgji 2 mésice pred sjednanym datem ukonzeni poskytovani sluzeb dle dodatku, tak po
uplynuti doby trvani smluvniho vztahu se smlouva automaticky prodluzuje o jeden rok, a to opakovang.

Ceny dle €. Il a Il tohoto dodatku za pribézng poskytovand a placena plnéni mohou byt dle uvésent poskytovatele
ka2doroéné zvySovény o procento odpovidajici kladnému procentu meziroéni inflace vyhlésené Ceskym statistickym
Gradem za pFedchozi kalendaini rok, a to vidy s (¢innosti nejdiive od prvniho dne mésice nasledujiciho po mésici, v
némi bude takové vyhlaseni oficidlné uginéno. PFi vypoctu nové vyde ceny v diisledku inflace se bude vidy vychazet 2
aktualni vyse ceny, tj. z ceny pfipadné ji zvysené o inflaci. K prvnimu zvyseni muze dojit nejdfive po uplynuti 12 mésici
od zacatku doby plnéni. Piipadna zaporna procentni hodnota meziroeni inflace nemd na tyto ceny vliv.

Ceny SMS a hlasovych zprav se pfi automatickém prodlouzent fidi cenikem poskytovatele platnym ke dni prodlouzeni
smluvniho vztahu, neni-li uvedeno jinak.



V.  Ceny komunikaénich kanald

Hlasova zprava Zprava do mobilni
) ) L s -
SMS zprava do &R do CRS aplikace E-mailova zprava Podnét od obana
0,99 K/ ks 0,99KC/30Cs ZDARMA ZDARMA ZDARMA

‘Cena za SMSS je Gctovdna pii registroci o zméné Gdaji obéana, pfi prihléseni uzivatele do systému a pri rozesilce zprav
*Pfenos telefonniho cisla 500 K¢ - kazdému uZivateli je pfifazeno tel. &islo k hiasovym zpravam, které ma prdvo si prenést

V1. Ochrana osobnich udaju
Smluvni strany prohladuji, Ze jsou si védomy nezbytnosti spravy a zpracovani osobnich Gdaji adresata sdéleni pro

fungovani systému MUNIPOLIS. Zavazuji se dodrzovat platné pravni predpisy, zejména obecné nafizeni o ochrang
osobnich Gdaji (GDPR) a zékon o zpracavani osobnich adajil. Uzivatel se zavazuje poskytnout pFistupy do systému jen
opravnénym osobam. Uzivatel je plné odpovédny za obsah a formu jim komunikovanych sd&leni, vietné odpovédnosti
autorskopravni. V pfipadé marketingovych sdéleni se uzivatel zavazuje zajistit dodrzovéni viech norem o regulaci
reklamy a o zasilanT obchodnich sdéleni podle platného zékona. Ma-li byt podle viech okolnosti pfijemcem informace
(adresatem notifikaéniho sdéleni) nezletila osoba, zejména pak osoba mladsT 15 let (napf. v rémci skolnich krouzka
apod.), uzivatel se vyslovné zavazuje zajistit souhlas jeho zakonného zastupce se zasilanim takovych sdéleni. Uzivatel
bere na védomi, Ze jeho odpovédnost dle tohato €lanku dodatku nezanika zadnou €innosti poskytovatele, jeliko? stéle
z0stdva odesilatelem sdéleni.

Smiluvni strany timto uzaviraji smlouvu o zpracovéni osobnich adajd, kdy uZivatel je spravcem a poskytovatel je
zpracovatelem osobnich tdajd. Zpracovatel prohlauje, ze

- bude zpracovévat osobni idaje pouze na zékladé dolozenych pokyni spravce,

- zajistil, aby se osoby opravnéné zpracovavat osobni idaje zavazaly k ml€enlivosti nebo aby se na né vztahovala
zakonna povinnost miéenlivosti a proved! vhodna technicka a organizaéni opatfeni, aby zajistil Grovei
zabezpedeni odpovidajici danému riziku,

- bude spréavci napomocen pfi vyfizovani zélezitosti vici subjektdm Gdaju i dozorovému GFadu.

Uzivatel timto udéluje poskytovateli obecné povoleni k zajisténi plnéni s vyuzitim subdedavateld, u nichz poskytovatel

smlouvou stejného obsahu zajistl ochranu osobnich adajd,

Prava a povinnosti uZivatele a poskytovatele jsou déle konkrétné upravena v Podminkédch komunikaéniho systému
MUNIPOLIS.

VIl.  Zavérecné ujednani

Nedilnou soutasti dodatku je Technicka specifikace systémii a dopliikovych sluzeb systému MUNIPOLIS a Podminky
komunikac¢niho systému MUNIPOLIS (,Poedminky”; www.munipolis.cz/obchodni-podminky). S témito dokumenty se
uzivatel pfed podpisem tohoto dodatku seznamil a souhlasi s nimi. Poskytovatel je opravnén jednostranné ménit
Podminky nebo jejich €ast pfi zméné technickych, provoznich, obchodnich & organizaénich podminek na své strang
nebo pii zménach na trhu, a to v celém rozsahu. O viech zmé&nach bude uZivatel informovéan pisemné nebo
elektronickymi prostiedky s vyuzitim Gdaji poskytnutych uzivatelem, a to nejméné mésic pfed nabytim Gginnosti
téchto zmén. V piipadé, ze uzivatel s novymi Podminkami nebude souhlasit, je opravnén tento dodatek vypovédét s
mésicni vypovédni dobou. V pfipadé, e uzivatel dodatek nevypovi, ma se za to, ze se zménou souhlasi. Pokud uzivatel
s novymi Podminkami nebude souhlasit a ani dodatek nevypovi, je opravnén od dodatku odstoupit poskytovatel s
mésicni vypoveédni dobou.

Zodpovédny obchodnik (Jméno, Tel., E-mail) Poznamka

Zdarma pfizptsobeni designu mobilni aplikace

Visechny ceny jsou uvedeny bez DPH.
e
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@) Mobilni Rozhlas

Jednicka na trhu SMART komunikace S obcany
Vice nez 800 zapojenych samosprav a 400 000 obcant

SMLOUVA O POSKYTOVANI SLUZEB KOMUNIKACNIHO EKOSYSTEMU MOBILNI ROZHLAS

UZivatel Paskytovatel

Nazev Statutarni mésto Brno, Neogenia s.r.0

’ méstské ¢ést Brno-Liser 9 T 3
IC: 44992785 29198950 =
DIC: (7 44992785 (729198950 2
Sidlo: Hliovai2B05)2, B20'00 Hybesoua 42, 60200 Bro

Brno-Lisen

dale fen JuZivatel' poskytovatel*

. Predmét smlouvy

Poskytovatel poskytuje uZivateli nevyhradni licenci & uziti komunikacniho ekosystému Mobilni Rozhlas na dobu trvani
smiluvniho vztahu, ato v rozsahu a zplsobem potfebnymi pro uzivani siuZeb v souladu s jejich urCenim. Komunikacni

ekosystém Mobilni Rozhlas umoziiuje uzivateli uZivat systemy:

1. Systém pro SMART komunikaci s oblany (SMS az 4 800 ksjmin, hiasové zprévy pro nevidome a slabozraké e-maily, zprévy do aplikace)

o N O AN

Mobilni aplikace pro chytré telefony (Android i iOS s hodnocenim 4+ a vice nez 700 000 stazenimi)

Systém na spravu podnétd od obéand (s dispecinkem kontrolujicim relevantnost hlasent)

Systém pro tvorbu anket 3 participativnich rozpoctd (s ovéfenim unikatnosti hiasu)

Dynamicky webovy profil samosprévy na mujmobilnirozhlas.cz.

Systém automatického propojeni s facebookovymi strénkam’ samospravy

Automatické propojen' na Systém doplitkavé vystrahy obcan( (wwwi.sdvo.cz)

Systém propojeni s webovymi strénkami (automatické zpravy e-mailem, do aplikace 1.2 a na webovy profil 1.5)

Systém pro SMART komunikaci pro skoly, skolky a dalsi instituce je mozné objednat samostatné.

. Volba varianty a cena licence (zvolte zaskrtnutirn)

Mobilni Rozhlas “MINI*
zvyhodnéna cena 0 K¢ / mésic

A)

Tato varianta obsahuje cely ekosystém (11-18) pro ucely krizové
komunikace. Systém propojent s webovymi strankami 1.8 (automaticke
zpravy e-mailem, do aplikace 1.2 a na webovy profil 15) je k dispozici
pro viechny typy komunikace. Krizovou komunikaci se rozumi
informovéni o téchto situacich: epidemie, karantény, Zivelné pohromy
(povodné, sesuvy pldy, vichiice, arkdny, zemétfeseni) a rozséhlé
pozary.

B) Mobilnf Rozhlzs "OPTIMAL"
zvyhodnéna cena 3 300 Ké / mésic

Tato varianta obsahuje cely ekosystém (1.1-1.8) pro viechny
typy komunikace (ne jen krizovou komunikaci). Zvyhodnéna
mésiéni cena licence je platnd po dobu, kdy samosprava
nedosahne MPK', ktery byl stanoven na 2200 kontaktd.
Standardni cena 10 990 K& / mésic ce zalina
Uctovat nasledujici rok smluvniho vztahu po roce, ve kterém
byl dosaZen MPK. Cena licence je uvedena pii roini platbs.

'MPK — minimdini pocet kontaktl: pro efektivni SMART komunikaci Je definovdn jako 25 % poctu volicl dcastnicich se postednich

xomundlnich voleb v dané samosprave.

. Deplikové sluzby (zvolte zaskrtnutim)?

Nazev sluzby

Jednorazova cena -

Osobni skoleni, komunikacni strategie a prioritni poradenstvi

4900 K¢

]:] Anc . Ne

Bali¢ek propaqacnich materialie

k| Ao W Ne

25 poskytovanim sluzeb zacne poskytovatel od zacdtku doby pinén{ a budou poskytnuté nejpozdéli 3 mésice od tohoto data.

30bsah balicku - _ _ _ ks propagacii video,

ks registracni letdx,

ks roll up banner, Facebook propagace v hodnoté _ __ _ K¢

IV.  Platby, trvéni smiuvniho vztahu, jednoduche ukoncent

Zatatek doby plnéni Trvani plnéni do

Pocet cbyv, uZivatele

Interval platby (pocet tety

1.9. 2020 31.8. 2021 26 000

1 19 800

Licence a sluZby pro samospravu




() Mobilni Rozhlas

Jednicka na trhu SMART komunikace s obfany
Vice nez 800 zapojenych samosprav a 400 000 obéant

Uzivatel se zavazuje poskytovateli fadné a vcas hradit cenu stanovenou v t&to Smiouve. Smlouva se uzavira na dobu
uréitou. Pokud kterakoliv smiuvni strana pisemné formou dopisu neoznami druhé smiuvni strané, ze trva na ukonceni
smiuvniho vztanu, 2 to nejpozdél 2 mésice pred sjiednanym datem ukonceni poskytovéni siuZeb dle smiouvy, tak po
uplynuti doby trvani smiuvniho vziehu se Smiouv aficky prodiuzuje o jeden rok, a to opakované. Ceny SMS
a hlasovych zpréav se pfi automatickém prodlouzeni fidi cenikern poskytovatele platnym ke dni pradlouzeni smluvnino
vztahu, neni-li uvedenc jinak.

V.  Ceny komunikaénich kanalG

) ) Hlasova zpréva 3 bilni ) ~
SMS zprava do CR* i Zprava qo e ab E-mailové zpréva Podnét od obfana
do CR? aplikace
0,89 K¢ / ks 0,99Ke/ 305 ZDARVA ZDARMA ZDARMA

“Cena za SMS je détovana pri registraci @ zméné Udajd obcana, pii piihidseni uZivatele do systému a pii rozesilce zprav
Sprenos telefonniho &sta 500 K¢ - kaZdému uzivateli je prirazenc tel. &islo k hlasovym zprdvdm, které md pravo si prenést.

VI.  Ochrana osobnich Udajd

Smiuvni strany prohladuji, Ze jsou si védomy nezbytnosti sprévy a zpracovani osobnich Udajd adresatd sdéleni pro
fungovani ekosystému Mobilni Rozhlas. Zavazuji se dodrZovat platneé pravni pfedpisy, zejmena obecné nafizent o ochrané
osobnich Udajll (GDPR) a zékon o zpracovani osobnich Udaji. UZivatel se zavazuje poskytnout piistupy do ekosystému
jen opravnénym csobam. Uzivatel je piné odpovédny za obsah a formu jim komunikovanych sdéleni, vCetné odpovédnosti
autorskopravni. V pfipadé marketingovych sdéleni se uzivatel zavazuje zajistit dodrZovéni viech norem o regulaci rekiamy
3 o zasllani obchednich sdéleni podle platného zakona. Ma-li byt podle véech okolnosti piijemcem informace (adresatem
notifikacniho sdéleni) nezletila osoba, zejména pak osoba mladsf 15 let (napf. v ramci skolnich krouzk( apod.), uzivatel se
vyslovné zavazuje zajistit souhlas jeho zékonneho zastupce se zasflanim takovych scéleni. UzZivatel bere na védomi, ze
jeho odpovédnost dle tohoto ¢lanku smlouvy nezaniké zédnou Cinnost! poskytovatele, jelikoz stale zlstavé odesilatelem
sdéleni

Smluvni strany timto uzavirgji smlouvu o zpracovani osobnich Udajl, kdy uZivatel je spravcem a poskytovatel je
zpracovatelem osobnich tdaji. Zpracovatel prohladuje, 7e

- bude zpracovavat osobni Udaje pouze na zékladé doloZenych pokynd spravce,

- zajistil, aby se osoby oprévnéné zpracovévat osobni Udaje zavazaly k miCenlivosti nebo aby se na né vztahovala
zakonna povinnost micenlivosti a proved| vhodna technickd @ organizalni opatfeni, aby zajistil Uroven
zabezpeceni odpovidajici danému riziky,

- bude sprévci napomocen pfi vyfizovani zaleZitost! vici subjektdm Udaju i dozorovému Gradu.

UZivatel timto udéluje poskytovateli obecné povolenf k zajisténi pinéni s vyuzitim subdodavateld, u nichz poskytovatel
smlouvou stejného obsahu zajisti ochranu osobnich udajd,
Prava a povinnosti UZivatele a poskytovatele jsou déle konkréiné upravena v Podminkach komunikacniho ekosystému
Mobilni Rozhlas.

VIl Zavérecné ujednani
Nedilnou soucasti smiouvy je Technicka specifikace systému a doplikovych sluZeb ekosystemu Mobilnf Rozhlas a Podminky
komunikaéniho ekosystému Mobilni Rozhlas {,Podminky”; www.rmobilnirozhlas.cz/obchodni-podminky). S témito
dokumenty se uZivatel pfed podpisern této smlouvy seznamil a souhlasi s nimi. Poskytovaiel je opravnén jednostranné
ménit Podminky nebo iejich ¢ast pfi zméné technickych, provoznich, obchodnich ¢i organizacnich podminek na své strangé
nebo pii zménach na trhu, a to v celém rozsahu. O viech zménach bude uZivatel informovan pisemné nebo elektronickymi
prostiedky s vyuzitim (idajii poskytnutych uivatelem, a to nejmeéné mésic pred napytim (Einnosti téchto zmeén. V pripads,
¥e uzivatel s nowmi Podminkami nebude souhlasit, je opravnén tuto smicuvu vypovédét s mésicni vypovédni dobou. V
piipadd, Ze uZivatel smiouvu nevypovi, ma se za to, Ze se zménou souhlasi. Pokud uZivatel s novymi Podminkami nebude
souhlasit a zni smlouvu nevypovi, je opravnén od smiouvy odstoupit poskytovatel s mésicni vypovédni dooou

Poznamka

Poskytnuto zdarma & meésicl.

Viechn 1y ceny jsou uvedeny bez DPH.
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Ma&stska &4st Bro - LiSen

07. 09 2020

(@ piikazos oparace

JUDr. PhDr. Martin Pfiborsky, EMLE, Il. mistosta

3 HybesSova «2, 607 .3 Bino
IC: 2918895C¢ Dil: 7229198950

2 Licence g sluzby pro samospravu



