Smlouva o

Poskytovani sluzeb applianci F5

uzaviena ve smyslu ust. § 1746 odst. 1 a § 2586 a nasl. zakona ¢. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik
(dale jen ,,obcansky zakonik*)

(dale jen ,,smlouva“)

ev. ¢. poskytovatele: S-MZV000013
ev. €. objednatele: SM7123-038
C. j. objednatele: 129498/2023-MZV/ORIKT

Uzaviena mezi:

Ceska republika — Ministerstvo zahrani¢nich véci

se sidlem Loretanské nam. 5, 118 00 Praha 1

zastoupend LUFETFEIRLEmabeERe T feditelem Odboru rozvoje informacnich a komunikacnich
technologii

1CO: 45769851 DIC: CZ 45769851
(dale jen ,,objednatel” nebo ,,MZV*) na stran¢ jedné

a

Simac Technik CR, a.s.
se sidlem Radlicka 740/113c, 158 00 Praha 5

zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném u Méstského soudu pod sp. zn. B3190
zastoupena: fla BERTITIIS pfedseda predstavenstva

o FEegis e, Clen predstavenstva

sl 22 Clen predstavenstva

e Clen predstavenstva
Jménem spolecnosti jednaji vzdy dva ¢lenové predstavenstva spole¢né.

ICO: 63079496, DIC: CZ63079496
Bankovni spojeni: CSOB, &.u. 8010-616133653/0300

(dale jen ,,poskytovatel) na stran¢ druhé
(spole¢né v dalsim textu také jako ,,smluvni strany*).
(dale jen ,,poskytovatel*) na stran¢ druhé

Spole¢né dale jen ,,smluvni strany*.

Strana 1 (celkem 11)
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1. Piedmét pIlnéni a ucel smlouvy
1.1. Pfedmétem plnéni smlouvy je poskytovani sluzby applianci F5. Soucasti sluzby je:

a) Implementace HW applianci F5 (dale HW) ve vlastnictvi poskytovatele do komunikaéni
infrastruktury objednatele. HW bude objednatel uzivat v souladu s touto smlouvou;

b) servisni sluzby k HW dle specifikace uvedené v piiloze ¢. 1 této smlouvy véetné licen¢nich
opravnéni k SW;

Predmét plnéni je podrobné popsan v piiloze €. 1 této smlouvy ,,Popis sluzeb*.

1.2. Objednatel se zavazuje za sluzby fadné poskytnuté podle této smlouvy zaplatit sjednanou cenu
uvedenou v ¢l. 4. této smlouvy.

2. Doba a misto plnéni

2.1. Poskytovani sluzeb bude zahajeno dnem ucinnosti této smlouvy (odst. 14.1.); k tomu viz dale
priloha €. 1, odst. 1.1. Implementace bude dokoncena nejpozde€ji do 2 meésict od data platnosti
této smlouvy. Tato smlouva se uzavira na dobu uréitou v délce trvani 24 mésict.

2.2. Mistem plnéni pfedmétu této smlouvy je sidlo objednatele Praha 1, Loretanské nam. 5
(Cerninsky palac), kde bude ptedmétny HW po dobu dohodnutou v odst. 3.1. uzivan.

3. Cena plnéni

3.1. Cena za pfedmét plnéni uvedeny v ¢lanku 2. této smlouvy, sestavajici z implementace, uzivani
HW a poskytovani servisnich sluzeb vcetné licen¢nich opravnéni k SW, je stanovena dohodou
na zakladé nabidky poskytovatele. Je cenou nejvyse pfipustnou a kone¢nou. Zahrnuje veskeré
naklady poskytovatele, véetné cestovnich nakladt, ptfiméteného zisku, pojisténi a cla,
dopravného na misto plnéni a po skonceni smlouvy z mista plnéni, instalace a deinstalace
zafizeni. Cena nezahrnuje dai z ptidané hodnoty (DPH).

3.2. Celkova cena za pfedmét plnéni, poskytovany touto smlouvou je 1 660 800,-K¢ (slovy: jeden
milion Sest set Sedesat tisic osm set korun ¢eskych) bez DPH.

3.3. Cena za ptredmét plnéni bude fakturovana meésicné ve vysi 1/24 z celkové ceny za predmét
plnéni dle odst. 3.2 69 200,-K¢ (slovy: Sedesat devét tisic dve st€ korun ceskych) bez DPH.

3.4. Cena za pfedmét plnéni se zvySuje o DPH, ktera bude Gétovana v souladu se zakonem ¢.
235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty (zakon o DPH), ve znéni uc¢inném k datu uskutecnéni
zdanitelného plnéni. Pokud se DPH na zékladé nové pravni tpravy béhem smluvniho obdobi
zméni, vySe DPH se automaticky zméni v souladu s touto pravni upravou. Tato zména nebude
povaZzovana za zménu ceny ani za zménu této smlouvy. Ke dni G¢innosti této smlouvy Cini
celkova cena vcetné DPH ve vysi 21% celkem 2 009 568,-K¢ (slovy: dva miliony devét tisic
pét set Sedesat osm korun Ceskych), cena za mési¢ni plnéni véetné DPH je 83 732, K¢ (slovy:
osmdesat tfi tisice sedm set tiicet dvé koruny ceské)

3.5. Cena uvedena v této smlouvé mize byt zménéna pouze vzajemnou pisemnou dohodou
smluvnich stran, jestlize dojde ke zméné rozsahu plnéni jejiho pfedmétu podle ¢l. 2. této
smlouvy. Tyto zmény oproti rozsahu a podminkam sjednanym touto smlouvou, které by mohly
mit vliv na zménu celkové ceny, je poskytovatel opravnén provést pouze na zéklad¢ pisemného
dodatku ke smlouve dle odst. 14.2.

4. Platebni podminky

4.1. Cena za poskytnuté sluzby bude fakturovana mésicné. Budou-li sluzby poskytnuty pouze v ¢asti
kalendainiho meésice, poskytovatel vyuctuje pouze pomérnou ¢ast dohodnuté mésicni ceny
(odst. 3.3.).
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4.2. Datem uskute¢néni zdanitelného plnéni je vzdy posledni den kalendainiho mésice, ve kterém
byla sluzba poskytnuta.

4.3, Faktura s nalezitostmi danového dokladu, v souladu s ustanovenim § 29 zakona o DPH a § 435
obcanského zakoniku bude vystavena nejpozdéji do 15 dnid od data uskute¢néni zdanitelného
plnéni. Kazda faktura musi obsahovat presné a pIné oznaceni predmétu fakturace s uvedenim
fakturované ¢asti plnéni (odst. 3.3.) v daném zctovacim obdobi (kalendaini mésic).

4.4. Kazdéa faktura musi obsahovat udaj o pfislusném smluvnim ujednani (Ciselny identifikator
smlouvy, ptipadné jeji slovni identifikaci).

4.5. Za doruceni faktury se povazuje den pfedani faktury do posStovni evidence objednatele, nebo v
pfipade sporu tteti den po jejim doporuceném odeslani poskytovatelem.

4.6. Smluvni strana je opravnéna vratit ve lhuté splatnosti druhé smluvni strané fakturu, ktera
nespliiuje vySe uvedené nalezitosti nebo je jinak nelplnd, nedoloZzend nebo nespravné ci
neopravnén¢ uctovana, k opraveé nebo vystaveni nové faktury, aniz se tim dostane do prodleni
se zaplacenim. Doruc¢enim opravené ¢i nové faktury pocina plynout nové lhiita splatnosti.

4.7. Lhuta splatnosti faktury musi byt nejméné 21 dnti. Faktura je zaplacena odepsanim pfislusné
castky z GCtu strany povinné ve prospéch Uctu strany opravnéné, uvedeného na faktute.

4.8. V ptipadé opravnéné smluvni pokuty ¢i uroku z prodleni vystavi strana uplatiiujici sankci
fakturu v souladu s vySe uvedenymi platebnimi podminkami.

5. Prava a povinnosti objednatele
Objednatel je povinen zejména:

a) umoZznit poskytovateli implementaci HW v komunikacni infrastruktufe informacnich
systémit MZV;

b) umoznit poskytovateli kontrolovany pfistup do mist plnéni (¢l. 2.), kde budou sluzby
podle této smlouvy poskytovany;

¢) poskytnout poskytovateli dohodnutou sou¢innost, informace, potiebné podklady, data a
podporu, pro splnéni smluvnich povinnosti;

d) zajistovat dohodnutou soucinnost prostfednictvim zaméstnancti objednatele s
odpovidajici kvalifikaci a zkuSenostmi;

e) informovat poskytovatele bez zbyte¢ného odkladu o skute¢nostech, které jsou nebo
mohou byt dilezité pro realizaci plnéni;

f)  dodrzovat pisemné dohodnuté a odsouhlasené terminy pro soucinnost.

Nejsou-li v textu smlouvy nebo v textu jejich ptiloh vyslovné uvedena ustanoveni o poskytovani
soucinnosti, informaci, podkladd, dat a podpory, potiebna pro plnéni predmétu smlouvy
poskytovatelem, musi byt vzdy dohodnuta pisemné, jinak se jich nelze dovolat.

Objednatel neposkytne poskytovateli vzdaleny piistup do své sité. Soucinnost definovanou v tomto ¢l
5. poskytne poskytovateli tak, aby poskytovatel mohl dodrzet parametry sluzeb uvedenych v ptiloze €.
1 Popis sluzeb. V opacném piipadé nebude objednatel opravnén pozadovat od poskytovatele smluvni
pokuty vyplyvajici z nedodrZeni parametra sluzeb, uvedené v ¢l. 10.

6. Prava a povinnosti poskytovatele

6.1. Poskytovatel se zavazuje implementovat HW v komunikacni infrastruktufe objednatele v misté
plnéni fadné a vcas, jak to vyzaduje zejména Cl. 2. této smlouvy.

6.2. Poskytovatel se zavazuje pii plnéni pfedmétu smlouvy dodrzovat relevantni pravni ptedpisy,
smérnice, navody, opatfeni a pokyny, upravujici plisobnost a ¢innost objednatele. S témito



6.3.

6.4.

6.5.

6.6.
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dokumenty v aktudlni podobé je objednatel povinen zaméstnance poskytovatele
v pozadovaném a potiebném rozsahu seznamit.

Poskytovatel zajisti, aby jeho zaméstnanci podilejici se na plnéni této smlouvy pti pobytu
v misté plnéni na pracovistich objednatele dodrzovali vnitini pfedpisy, pokyny a smérnice
objednatele, dodrzovali predpisy objednatele upravujici pohyb na pracovistich, pro pozarni
bezpecnost, pro ochranu zdravi pfi praci a dalsi predpisy, se kterymi je objednatel seznami.

Poskytovatel je oprdvnén plnit své zavazky vyplyvajici z této smlouvy prostiednictvim tietich
osob, které spliuji podminky této smlouvy poté, kdy s tim objednatel pfedem prokazatelné
vyslovil souhlas. Pfitom vSak poskytovatel odpovida, jako by dle této smlouvy plnil sam
prostiednictvim svych zaméstnanci.

r

Poskytovatel se zavazuje plnit veskeré zavazky vyplyvajici z této smlouvy s odbornou péci a
v maximalné¢ mozné kvalit¢.

13

Poskytovatel v pfiloze ¢. 2 ,Potvrzeni vyrobce zafizeni“ této smlouvy doklada, ze ma
garantovanou servisni podporu vyrobce zatizeni uvedenych v ptiloze €. 1 této smlouvy.

7. Komunikace a soucinnost pri plnéni

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

Telefone-mail: (+420) STk

Vzijemnou soucinnosti pti plnéni smlouvy jsou povéteni:

Zameéstnanci objednatele:

Jméno ptijmeni Telefon Mail
P £ d- " e S ST '.__.':' "‘- e "'_.\',\""l.-"'"
LAt B vt e R N S B e v

Zamgstnanci poskytovatele:

Jméno ptijmeni Telefon Mail

g fm W R A o
L s R T A LA e T LA e o0
ey T e TN

Kontaktni tidaje servisni podpory:

Weboveé rozhraniafi fat s eiiinrdte

i
Ptihlasovaci udaje a pfistupova prava ke sluzbé servisni podpory (Helpdesk) preda poskytovatel
objednateli nejpozd€ji v den ucinnosti této smlouvy.

Zmény zamé&stnanct poveétenych ke vzajemné soucinnosti jsou smluvni strany povinny si sdélit
pisemné s potvrzenim vzeti na védomi druhou stranou bez zbytecného odkladu.
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8. Ochrana informaci

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

Poskytovatel bere na védomi, ze udaje uchovavané v informacénich systémech objednatele
predstavuji osobni Udaje, utajované informace, ptipadné jiné skute¢nosti, které nesmi byt
zvefejiiovany a jako takové musi byt i chranény v souladu s piislusnymi pravnimi piedpisy
(Chranéna data). Proto poskytovatel odpovida za osoby, které plni povinnosti dle této smlouvy
a které se s Chranénymi daty seznamily, byt’ jen neumysIn€ a nahodné€. Poskytovatel odpovida
za tadnou ochranu Chranénych dat, se kterymi se jeho zaméstnanci setkali a zajisti, Ze osoby,
které plni povinnosti poskytovatele pii poskytovani sluzeb dle této smlouvy, nepofidi shrmuti,
vytah ¢i kopii Chranénych dat, ani nepftistoupi k jejich reprodukcei pomoci jakéhokoli média ¢i
prostiedku dokumenti obsahujicich Chranéna nebo na Chranéna data odkazujicich, ani takové
nedovolené nakladani s Chranénymi daty neumozni jinym osobam.

Smluvni strany jsou si védomy toho, Ze v rdmci plnéni dle této smlouvy:

e simohou vzdjemné imysIn€ nebo i opomenutim poskytnout udaje nebo sdéleni, pozivajici
ochrany zakona (§ 1730 odst. 2 ob¢anského zékoniku) nebo které jsou smluvnimi stranami
povazovany a vyslovng oznaceny za divérné (,,Diveérné informace®),

e mohou jejich zaméstnanci ¢i osoby jednajici na jejich strané ziskat védomou ¢innosti druhé
strany nebo 1 jejim opomenutim pfistup k Davérnym informacim druhé strany.

Veskeré Davérné informace zlstavaji vyhradnim vlastnictvim ptfedavajici strany a pfijimajici
strana vyvine pro zachovani jejich divérnosti a pro jejich ochranu stejné asili, jako by se jednalo
o jeji vlastni divérné informace. S vyjimkou plnéni této smlouvy, se ob€ smluvni strany zavazuji
neduplikovat zadnym zpisobem Duvérné informace druhé smluvni strany, nepfedat je tieti
stran¢ ani svym vlastnim zaméstnancim a zastupcim s vyjimkou téch, ktefi s nimi potfebuji
byt seznameni, aby mohli plnit tuto smlouvu. Obé smluvni strany se zaroven zavazuji nepouzit
Dtivémé informace druhé smluvni strany jinak, nez za ti€elem plnéni této smlouvy.

Nedohodnou-li se smluvni strany vyslovné jinak, povazuji se za Diveérné implicitné vSechny
informace, které si smluvni strany poskytnou v souvislosti s pfedmétem plnéni této smlouvy a
dale informace, kter¢ jsou a nebo by mohly byt soucasti obchodniho tajemstvi, tj. naptiklad, ale
nejenom popisy nebo ¢asti popisti technologickych procesti a vzorct, technickych vzorct
a technického know-how, informace o provoznich metodach, procedurdch a pracovnich
postupech, obchodni nebo marketingové plany, koncepce a strategie nebo jejich ¢asti, nabidky,
kontrakty, smlouvy, dohody nebo jind ujednani s tfetimi stranami, informace o vysledcich
hospodareni, o vztazich s obchodnimi partnery, o pracovnépravnich otazkach a vSechny dalsi
informace, jejichz zvetejnéni pfijimajici stranou by pfedavajici strané¢ mohlo zptisobit Skodu.
Pokud jsou Duvérné informace poskytovany v pisemné podobé a/nebo ve formé textovych
souborl na pocitacovych médiich, je pfedavajici strana povinna upozornit piijimajici stranu na
davérnost takového materialu jejim vyznacenim alespoii na titulni strance.

Bez ohledu na vyse uvedena ustanoveni se za Divérné informace nepovazuji informace, které:
se staly vefejn¢ zndmymi, aniZ by to zavinila zdmérné ¢i opomenutim pfijimajici strana,

meéla pifijimajici strana legadln¢ k dispozici pfed uzavienim této smlouvy, pokud
takové informace nebyly predmétem jiné, dfive mezi smluvnimi stranami uzaviené
smlouvy o ochran¢ informaci,

jsou vysledkem postupu, pii kterém k nim pfijimajici strana dospéje nezavisle a je to
schopna dolozit svymi zdznamy nebo diveérnymi informacemi tfeti strany,

po podpisu této smlouvy poskytne pfijimajici strané tfeti osoba, jez takové informace piitom
neziska pfimo ani nepfimo od strany, jez je jejich vlastnikem.

Ustanoveni tohoto ¢lanku 9. nejsou dotéena ukon¢enim ucinnosti této smlouvy z jakéhokoliv

divodu a jeho u¢innost skonci ¢tyfi (4) roky po skonéeni ucinnosti této smlouvy.



8.8.

8.9.

8.10.

8.11.
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Pravo uzivat, poskytovat a zpfistupnit Chranéna data anebo Divérné informace maji smluvni
strany pouze v rozsahu a za podminek nezbytnych pro tadné plnéni prav a povinnosti
vyplyvajicich z této smlouvy.

Smluvni strany se zavazuji, Ze prokazatelnym zpisobem pouci své zaméstnance nebo osoby
jednajici na jejich strang, kterym jsou zpfistupnény Chranéna data anebo Divérné informace, o
povinnosti je chranit ve smyslu tohoto ¢lanku 9. a podle pravnich ptedpist.

Poskytovatel neni opravnén bez predchoziho pisemného souhlasu objednatele ucinit jakékoliv
vetejné oznameni nebo uvadét reference tykajici se tiCasti poskytovatele na ujednani ¢i plnéni
této smlouvy.

Smluvni strany nebudou povazovat skuteCnosti uvedené v textu této smlouvy za obchodni
tajemstvi ve smyslu ustanoveni § 504 ob¢anského zékoniku. Udaje a sdéleni ve smlouvé
neoznacuji za divérné ve smyslu ustanoveni § 1730 odst. 2 ob¢anského zakoniku. Zavazuji se
vSak, Ze je nebudou zneuzivat ani je nepouZziji v rozporu s jejich ucelem pro potieby své nebo
jiné osoby bez piedchoziho pisemného souhlasu druhé smluvni strany. Bez jakékoliv jmy
ujednani predchozich vét tohoto odstavce smluvni strany udéluji svoleni ke zpfistupnéni
skutecnosti a informaci ve smlouvé a jejich zvetejnéni bez ustanoveni jakychkoliv dal§ich
podminek, zejména ve smyslu zakona ¢. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim, ve
znéni pozdéjsich predpist, jakoz i1 pozadavkid zadkona €. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych
zakézek, ve znéni pozdéjsich predpist (§ 219) a zédkona ¢. 340/2015 Sb., o registru smluv.

9. Vyssi moc (okolnosti vylucujici odpovédnost)

9.1.

9.2.

9.3.

Pro ucely této smlouvy ,,vys$si moc* znamena udalost, ktera je mimo kontrolu smluvnich stran,
nastala po podpisu smlouvy a doslo k ni bez zavinéni smluvnich stran, avSak nezahrnuje chybu
¢i nedbalost jedné ze smluvnich stran. Takovymi udalostmi se rozumi bez omezeni zejména
valky arevoluce, pfirodni katastrofy, epidemie, karanténni omezeni, dopravni embarga,
vyhlaSené generalni stavky v pfislusnych prumyslovych odvétvich.

Jestlize vznikne situace zavinénd udalosti vys$$i moci, dotéend strana okamzité pisemn¢ o
pisemné stanoveno ze strany dotcené, bude druhd smluvni strana pokracovat v realizaci svych
zévazkl podle smlouvy tak, jak je to mozné a bude hledat veskeré rozumné alternativni
prostiedky pro realizaci ¢asti, kde nebrani vyssi moc.

Trva-1i vyssi moc déle nez 3 mésice, mohou smluvni strany okamzité od smlouvy odstoupit.

10. Urok z prodleni, smluvni pokuty

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

V piipadé prodleni objednatele s thradou faktur za plnéni fadné a vcas poskytnuté v souladu
s touto smlouvou je poskytovatel opravnén tctovat objednateli urok z prodleni za kazdy den
prodleni podle § 1802 a § 1970 obcanského zakoniku.

V ptipadé nedodrzeni doby dokonceni implementace (odst. 2.1.) je objednatel opravnén
pozadovat smluvni pokutu ve vysi 1/30 (jedné tficetiny) z ceny za 1 mésic plnéni (odst. 3.3.) za
kazdy den prodleni.

V piipadé nedodrZzeni garantované doby pro odstranéni zavady sjednané v odst. 2.1. pfilohy ¢.
1 této smlouvy je objednatel opravnén pozadovat smluvni pokutu ve vysi 5 000 K¢ za kazdy
jednotlivy piipad.

Smluvni pokuty dle ptedchozich odstavcd 10.2. a 10.3. se neuplatni, pokud prodleni
poskytovatele bylo zpisobeno prokazatelnym neposkytnutim sou¢innosti ze strany objednatele
nebo pokud k prodleni doslo z diivodl existence okolnosti vylucujicich odpovédnost.



10.5.

10.6.
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Za prokazané neopravnéné zpiistupnéni Chranénych dat anebo Dlvérnych informaci ve smyslu
¢lanku 9. této smlouvy ma poskozena strana pravo pozadovat od druhé smluvni strany smluvni
pokutu ve vysi 50 000 K¢ v kazdém jednotlivém pfipad€ poruseni, avSak nejvyse celkem 200
000 K¢.

Poskytovatel je povinen smluvni pokutu uhradit do jednoho mésice od doruceni jejiho
vyuctovani. Vznikem naroku na zaplaceni smluvni pokuty, jejim vyuctovanim nebo
zaplacenim neni dot¢en narok na nahradu vzniklé skody v plném rozsahu.

11. ReSeni sporu

11.1.

11.2.

Vsechny spory, které by mohly vzniknout z této smlouvy nebo v souvislosti s ni, budou primarné
feSeny formou dohody na urovni odpovédnych zastupctl, zastupujicich strany ve smluvnich
zalezitostech.

Nedojde-li do 30 dni od zacatku jednani dle odst. 10.1. této smlouvy mezi smluvnimi stranami
k dohod¢€ o feSeni sporu, bude pftislusny spor, ktery vznikl z této smlouvy nebo v souvislosti
s ni, rozhodovan mistné a vécné piisluSnym obecnym soudem; rozhodnym je pravo CR.

12. Ostatni smluvni ujednani

Smluvni strany se dohodly, Ze zadna z nich neni opravnéna postoupit prava a povinnosti vyplyvajici
z této smlouvy tieti stran€ bez predchoziho pisemného souhlasu druhé smluvni strany. Prava a povinnosti
této smlouvy prechazeji na pravni nastupce smluvnich stran.

13. Platnost a u¢innost smlouvy

13.1.

13.2.

13.3.

13.4.

Smlouva sjednand na dobu urCitou (odst. 2.1.), nabyva platnosti dnem podpisu ob&éma
smluvnimi stranami, U¢innosti smlouva nabyva dnem protokolarniho zahajeni implementace
HW, resp. zvefejnénim v registru smluv dle zékona ¢. 340/2015 SB. (Zakon o registru smluv).

Platnost této smlouvy miize byt predcasné ukoncena pisemnou dohodou obou smluvnich stran,
nebo odstoupenim od smlouvy.

Ob¢ smluvni strany jsou opravnény od této smlouvy jednostranné odstoupit v piipad¢, ze druha
smluvni strana opakované porusi své povinnosti z této smlouvy pro ni vyplyvajici. Pokud
povinnd smluvni strana neprovede ani po pfedchozim pisemném upozornéni strany opravnéné
ucinna opatfeni sméfujici k napravé, je to povazovano za hrubé poruSeni povinnosti.
V pisemném upozornéni musi byt stanovena pfiméfena lhita k napravé ne kratsi nez 5
pracovnich dnti. Za hrub¢ poruseni se nepovazuji ty okolnosti plnéni smlouvy, které¢ samostatné
fesi ¢lanek 10., neni-li stanoveno jinak. Pokud v§ak dojde k ulozeni sankci opakovang, zejména
z t¢hoz ditvodu, bude to povazovano za hrubé poruseni povinnosti vyplyvajicich z této smlouvy.

Oznameni o odstoupeni od smlouvy musi byt u¢inéno pisemné a doruceno druhé smluvni stran¢.
Odstoupeni nabyva uc¢innosti dnem nasledujicim po jeho doruceni druhé smluvni stran¢ s tim,
ze v pripadé pochybnosti se za den doruceni povazuje 3. den po odeslani oznameni o odstoupeni
druhé smluvni strang.
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14. Zavérecéna ustanoveni

14.1.  Pozbude-li n¢které z ustanoveni této smlouvy platnosti, zistavaji ostatni ustanoveni v platnosti.
Neplatné ustanoveni se smluvni strany zavazuji nahradit takovym, které odpovida nebo je
blizké piivodnimu zaméru predmétné verejné zakazky.

14.2.  Tato smlouva miize byt ménena ¢i dopliiovana pouze formou pisemnych vzestupné ¢islovanych
dodatkli podepsanych odpovédnymi osobami obou smluvnich stran oprdvnénymi podepsat
smlouvu.

14.3.  Soucasti této smlouvy jsou nasledujici prilohy:
Priloha ¢. 1  Popis sluzeb
Priloha ¢. 2 Potvrzeni vyrobce zafizeni F5 — partnersky status

14.4. Tato smlouva se vyhotovuje ve 4 stejnopisech s platnosti originalu, z nichz 1 vytisk obdrzi
poskytovatel a tfi vytisky objednatel.
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Priloha

Smlouva — Poskytovani sluZeb applianci F5.

¢. 1 Popis sluzeb

Soucasti poskytovani sluzeb applianci F5 je:

1) Poskytnuti HW applianci F5 implementovanych do komunikacéni infrastruktury
objednatele.
2) Poskytované servisni sluzby applianci F5
1. Technicka specifikace poskytovaného HW

C.pol.| Part Number MnoZstvi Popis produktu

1 F5-BIG-LTM-12600 2 BIG-IP i2600 Local Traffic Manager (16 GB Memory, Base SSL,
Base Compression)

2 F5-UPG-SFPC-R 8 BIG-IP & VIPRION SFP 1000BASE-T Transceiver (Field Upgrade)
3 F5-SVC-BIG-STD-L1-3 10 Level 1-3 Standard Service for BIG-IP (5x10)
4 F5-SVC-BIG-RMA-2 10 gleé(’fisusiness—Day Hardware Replacement Service (RMA) for
5 F5-UPG-AC-I2XXX 2 BIG-IP Single AC Power Supply for i2X00 (250 W, Field Upgrade)
6 F5-ADD-BIG-ASM-I2XXX 2 BIG-IP Application Security Manager Module for i2X00
7 F5-SVC-BIG-STD-L1-3 10 Level 1-3 Standard Service for BIG-IP (5x10)

Poskytnuty HW je majetkem poskytovatele.

1.1.

1.2.

Poskytovatel se zavazuje

implementovat HW v komunika¢ni infrastruktufe objednatele v¢etné migrace 1:1 (za

stavajici F5-BIG-LTM/ASM-2600);

uvést HW do funkéniho provozu;

predat objednateli veskerou souvisejici dokumentaci k HW;

aplikovat pribézné povysovani verze OS a opravy OS dle doporuceni vyrobce;

zajistit nakup podpory u vyrobce HW.

Objednatel se zavazuje

prevzit HW ve funkénim stavu na zakladé predavaciho protokolu;

o HW pecovat a zabezpecit ho pted poskozenim;

dodrzovat vyrobcem stanovené provozni podminky;

neprovadét na HW jakékoliv Upravy, které jsou dilezité pro realizaci plnéni, bez souhlasu

poskytovatele;

zmény nastaveni 1 bézného provozniho charakteru zaznamenavat do provozniho deniku;

v ptipad¢ prokazaného imysIného poskozeni HW uhradit poskytovateli vzniklou skodu;

po ukonceni platnosti a uc¢innosti smlouvy vratit poskytovateli HW appliance.
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2. Popis servisnich sluZeb
2.1. Rozsah servisnich sluzeb

Poskytovatel poskytne servisni sluzby pro HW uvedeny v odst. 1. této ptilohy. Sluzba je poskytovana
v rozsahu:

- pristup ke sluzbé HelpDesk v rezimu 5x 8 (pét pracovnich dnii v tydnu, 8 hodin denn¢ od 8:00 do
16:00 hodin),

- servisni podporu vedouci k vyteSeni pozadavku na irovni NBD - servisni podpora s garantovanou
dobou opravy nasledujici pracovni den; servis je provadén v sidle objednatele,

- odborné konzultace v rozsahu 10 hodin.

Servisni sluzba zahrnuje:

a) vzdalenou asistenci objednateli pfi ur¢ovani, zda se jedna o hardwarovy nebo softwarovy
problém;

b) diagnostiku problému na misté a nasledné odstranéni problému a uvedeni do ptivodniho
funk¢niho stavu dle specifikaci zafizeni, ptipadné vyména zafizeni za nové;

c) provadeéni konfiguracnich zmén dle pozadavki objednatele vEetné zalohovani konfiguracnich
zmeén, zalohovana data budou uloZena na ulozisti objednatele;

d) aktualizace nejnovéjsich OS, firmware, patchl a hotfixi na HW po schvaleni objednatelem;

e) zmény, které provede na HW bude poskytovatel zaznamenéavat do provozniho deniku.
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Ptiloha ¢. 2 Potvrzeni vyrobce zafizeni F5 — partnersky status

CERTIFICATE OF
AUTHORISATION

THE BELOW NAMED GOLD PARTNER
IS AUTHORISED TO RESELL FS PRODUCTS
AND SERVICES

Simac Technik CZ, a.s.

IS AUTHORISED AS A GOLD UNITY+ PARTNER

Uga C?@ FY23

Lisa Citron
VP, WW Channel Sales
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