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5 - Krajsky soud v Usti nad Labem, C
CZ225441094

Lubo$ Herejk

Polni 1900 , PSC: 43201 , Kadar

18469

ts.kadan@centrum.cz

predmét ramcové smilouvy

Pfedmétem této smlouvy je ramcové vymezeni podminek prodeje a dodavek zboZzi. ZboZi prodavajici doda kupujicimu na zakladé jeho objednavek. Kazda
objednavka je samostatnou kupni smlouvou, uzavienou za podminek specifikovanych vtéto ramcové smlouvé a ve vSeobecnych obchodnich podminkach, neni-li v
ramci jednotlivych objednavek stranami vyslovné a pisemné dojednano jinak.

zakladni nastaveni ceny, doby splatnosti, frekvence fakturace v diléich smlouvach

kupni cena: viz. Clanek 3 V8eobecnych obchodnich podminek prodavajiciho

30 dnud
Kazdy den - Po dokladech

splatnost : ode dne dodani (uskute¢néni zdanitelného pinéni)

frekvence faktur:

Nedilnou soucasti této ramcové smlouvy jsou VSeobecné obchodni podminky. Tato ramcova smlouva se vztahuje na v§echny dil¢i kupni a najem ni smlouvy
uzaviené mezi Zakaznikem a spole€nosti Stachema CZ s.r.o. Zakaznik prohlasuje, Ze VSeobecné obchodni podminky ¢etl a Ze s nim i v plném rozsahu
souhlasi. Dale smluvni strany prohlasuji, ze VSeobecné obchodni podminky odpovidaji obecnym zvyklostem v jejich pravnim jednani a obchodnich vztazich.

Zastupce jednajici za Zakaznika pfi uzavieni této smlouvy se zaruéuje Dodavateli za spInéni zavazk( Zakaznika z diléich kupnich a najemnich smluv
uzavienych mezi Zakaznikem a Dodavatelem. Jestlize zaji$t'ovany dluh Dodavateli nespini Zakaznik, zavazuje se zaji$t'ovany dluh Dodavateli us pokojit rucitel.

datum: 29.02.2024 datum: 29.02.2024

STACHEMA CZs.r.o. Technické sluzby Kadan, s.r.o.: Lubo$ Herejk

obchodné-technicky manazer
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VSEOBECNE OBCHODNi PODMINKY
STACHEMA CZ s.r.0.
IC: 463 53 747, se sidlem Hasiéska 1, Zibohlavy, 280 02 Kolin

Clanek 1
Uvodni ustanoveni

1.1 Tyto VSeobecné obchodni podminky (dale jen ,VOP“) upravuji vztahy mezi smluvnimi stranami kupni smlouvy nebo smlouvy o dilo (dale jen , kupni smlouva“),

2.1

kdy na jedné strané je v pozici prodavajiciho Ci zhotovitele STACHEMA CZ s.r.0., obchodni spole¢nost zapsand v obchodnim rejstfiku vedeném u Méstského soudu
v Praze v oddilu C, vloZce 12680, se sidlem Hasi¢ska 1, Zibohlavy, 280 02 Kolin, IC: 46353747 (dale jen ,prodavajici“), a na strané druhé je kupujici nebo
objednatel (déle jen ,kupujici“). Pokud neni pisemnou dohodou stran vyslovné stanoveno jinak, plati pro vzajemné vztahy smluvnich stran tyto VOP. Vztahy
smluvnich stran nefe$ené témito VOP & dohodou smluvnich stran se fidi pfislusnymi ustanovenimi pravniho ¥adu Ceské republiky, zejména pak zdkonem ¢&.
89/2012, ob¢anskym zakonikem ve znéni platnych pfedpisd. Pokud je kupni smlouva uzaviena pisemné, jsou jeji ustanoveni nadfazena témto VOP.

Clanek 2
Objednavka, kupni smlouva
Objednavku zboZi je kupujici povinen ucinit pisemné na adresu divize, obchodniho nebo regiondiniho zastoupeni prodavajiciho uvedenou na webové adrese
www.stachema.cz, kde kupujici poZaduje zboZi prevzit. Veskeré objednavky musi obsahovat predepsané naleZitosti uvedené nize v odst. 2.2 téchto VOP. V
pfipadé maloobchodniho prodeje na firemni maloobchodni prodejné prodavajiciho je prodévajici opravnén vyse uvedené nalezitosti po kupujicim nepozadovat.

2.2 Vsechny objednavky zaslané uvedenou formou musi obsahovat pouze nize uvedené naleZitosti:

. identifikaéni Gdaje kupujiciho: nazev/celé jméno, sidlo/trvalé a pfechodné bydliité, adresa fakturace, I, DIC, adresa mista doddni
poZadované datum a zpUGsob dodani

nazev vyrobku (zboZi) dle platného ceniku prodavajiciho

pocet baleni vyrobku uvedenych v platném ceniku prodavajiciho

specifikace barevného odstinu dle vzorkovniku prodévajiciho (v pfipadé objednavek ténovatelného zbozi)

podpis opravnéné osoby

2.3 V pfipadé prvniho obchodniho pfipadu prodavajici poZaduje s prvni objednavkou zaslat od kupujiciho, pokud je kupujici soucasné pravnickou nebo podnikajici

24

2.5

2.6.

2.7.

fyzickou osobou, vypis z obchodniho rejstfiku (ne star$i 6 mésicti) nebo Zivnostensky list. U Zivnostenského listu, je-li starsi nez jeden rok, dodavatel poZzaduje i
aktudlni vypis ze Zivnostenského rejstiiku.

Kupni smlouva je uzaviena poté, co prodavajici obdrzi objednavku kupujiciho a nejpozdéji do 3 pracovnich dni pInéni této objednavky neodmitne oznamenim
zaslaném kupujicimu na adresu kupujiciho uvedenou v objedndvce nebo na jinou adresu ¢i email uvedeny v objednavce nebo vramcové kupni smlouvé.
Prodavajici je taktéZz opravnén pfijeti objednavky potvrdit, ¢imZ dojde k uzavieni kupni smlouvy. Prodavajici je opravnén uzavfit s kupujicim ramcovou kupni
smlouvu. V rdmci objedndvky nelze sjedndvat odlisné podminky, neZ jsou v téchto VOP uvedeny nebo u kupujicich s rdmcovou kupni smlouvou podle predchozi
véty uvedeny v této ramcové kupni smlouvé. K jinym pozadavkim a podminkdm v objedndvce neZ uvedenym odst.2.2. téchto VOP se pfihlizi pouze jako na
smluvné nezdvaznou informaci, ktera se nestava soucasti kupni smlouvy. U zboZi pfipravovaného na zakdzku pouze pro kupujiciho jako jsou napfiklad, nikoliv
vsak vyluéné, barevné odstiny, dojde k uzavieni kupni smlouvy pouze v pfipadé potvrzeni objedndvky prodavajicim.

Prodavajici negarantuje kupujicim s uzavienou rdmcovou kupni smlouvou dodani vétsiho mnoZstvi zboZi v béZzném meésici co do jeho druhu, nez odpovida 1/12
odbéru pfedmétného zbozi uskutecnéného v predeslém kalendarnim roce.

Pro vyrobky oznacené v platném ceniku prodavajiciho jako ,sezénni zboZi“ plati odliSné od obecnych pravidel a podminek uvedenych v téchto VOP tato

nasledujici pravidla:

a) Sezoénni zboZi neni dostupné celorocné, ale je dodavano pouze v omezeném obdobi. Informace o podminkach prodeje sezénniho zboZi jsou k dispozici na
obchodnich mistech prodavajiciho.

b) Sezdénni zboZi je nabizeno a dodavano pouze do vyprodani zasob.

c¢) Neodmitne-li proddvajici oznamenim zaslanému kupujicimu na adresu kupujiciho uvedenou v objedndvce nebo na jinou adresu ¢i email uvedeny
v objedndvce nejpozdéji do 3 pracovnich dnl po pfijeti objednavky prodavajicim, plati, Ze prodavajici objednavku pfijmul, ¢imZ dojde k uzavieni kupni
smlouvy.

d) Prodavajici je opravnén pfijaté objednavky v pfipadé vyznamného snizeni zésob sezénniho zboZi kratit. O tomto zkraceni objednavky je kupujici uvédomén
nejpozdéji pfi potvrzeni objedndvky prodavajicim. Nesouhlasi-li kupujici s timto zkrdcenim, je oprdvnén od kupni smlouvy odstoupit zaslanim oznameni o
tomto odstoupeni nejpozdéji do konce druhého pracovniho dne ode dne obdrzeni ozndmeni prodavajiciho o kraceni objedndvky kupujiciho. Kraceni
objedndvky z tohoto diivodu nezakladd pravo kupujiciho na jakoukoliv ndhradu $kody z titulu pouze ¢asteéného plnéni objednavky.

e) V pfipadé vyznamného snizeni nebo vyprodeje zasob ma prodavajici pravo jednostranné posunout dodaci termin u jednoho nebo vice vyrobk{ oproti Ihiitdm
k dodani stanovenych v bodé 5.1. téchto VOP. Kupujici je o tomto kroku vyrozumén pfi potvrzeni objednavky prodévajicim. Pokud kupujici posunuti terminu
neakceptuje, je opravnén od kupni smlouvy nebo jeji ¢asti odstoupit zaslanim ozndmeni o tomto odstoupeni nejpozdéji do konce druhého pracovniho dne
ode dne obdrZeni oznameni proddvajiciho o kraceni objednavky kupujiciho.

Prodavajici mGzZe stanovit seznam zbozi, které jsou z divodl nedostupnosti surovin pro jejich vyrobu docasné nedostupné (dale jen ,blacklist”). Blacklist je
zvefejnén na webové strdnce www.stachema.cz. Pro zboZi takto vyjmenované plati odlisné od obecnych pravidel a podminek uvedenych v téchto VOP tato
nasledujici pravidla:

a) Od data zvefejnéni na blacklistu se zboZi povaZuje za do¢asné nedostupné.

b) Uvedenim zboZi na blacklistu vSak nevyluc¢uje moznost jeho dodadvani az do vycerpani skladovych zasob.

c) Kazdd objednavka dorucend prodavajicimu po datu zverfejnéni zboZi na blacklistu, musi byt potvrzena prodévajicim nejpozdéji do 3 dnd, jinak se povaZuje za
objednédvku odmitnutou.

d) Prodavajici je opravnén pfijaté objedndvky na zboiZi, ktery bylo zafazeno na blacklist v pfipadé vyznamného snizeni dostupnych zasob kratit. O tomto
zkraceni objedndvky je kupujici uvédomén nejpozdéji pfi potvrzeni objednavky prodavajicim. Nesouhlasi-li kupujici s timto zkracenim, je opravnén od kupni
smlouvy odstoupit zaslanim oznameni o tomto odstoupeni nejpozdéji do konce druhého pracovniho dne ode dne obdrZeni oznameni proddvajiciho o kraceni
objednavky kupujiciho. Kraceni objednavky z tohoto diivodu nezakladd pravo kupujiciho na jakoukoliv ndhradu Skody z titulu pouze ¢aste¢ného plnéni
objedndvky.

e) V pfipadé vyznamného sniZeni nebo vyprodeje zasob dle predchoziho odstavce ma prodavajici pravo jednostranné posunout dodaci termin oproti lhitdm k
dodani stanovenych v bodé 5.1. téchto VOP. Kupujici je o tomto kroku vyrozumén pfi potvrzeni objednavky prodavajicim. Pokud kupujici posunuti terminu
neakceptuje, je opravnén od kupni smlouvy nebo jeji ¢asti odstoupit zaslanim ozndmeni o tomto odstoupeni nejpozdéji do konce druhého pracovniho dne
ode dne obdrZeni ozndmeni prodévajiciho o kraceni objednavky kupujiciho.
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2.8. V pfipadé, Ze je kupuijici v prodleni s platbou za dfive uskute¢néné objednavky, ma prodavajici pravo pozastavit, zkratit nebo zcela odmitnout plnéni objednavky,
popf. stanovit platebni a dodaci podminky odlisné od téchto VOP. Takové pozastaveni, kraceni nebo odmitnuti objednavky vyluéuje jakoukoliv odpovédnost
prodavajiciho nebo smluvni pokutu vi¢i prodavajicimu z titulu nedodani.

2.9. Kupujici a prodavajici vstupuji do smluvniho vztahu na zakladé vzajemné a Uplné dohody o viech naleZitostech smlouvy (¢imzZ neni vylou¢eno nahrazeni vyslovné
shody o nékterych néleZitostech praxi stran, cenikem prodavajiciho ¢i ujednanim téchto VOP). Pfijeti nabidky druhou smluvni stranou nesmi obsahovat Zadné
vyhrady, ndmitky ¢i odchylky, jiné nez bezvyhradné prijeti je povaZzovano za novy navrh a musi byt potvrzeno druhou smluvni stranou.

2.10. Prodavajici poskytne kupujicimu zdarma sluzbu ve formé odborné a technické spoluprace pfi vybéru vhodnych materiald véetné doporucenych technologickych
postupt a technickych listd po celém Gzemi CR.

2.11. Prodavajici na zakladé pozadavku kupujiciho nebo jeho obchodnich partnerd provede bezplatné zaskoleni obsluhy nebo zpracovatell pfi seminafich nebo pfi
praktickych ukazkach.

2.12. Spotfeby materiald uvedené v dokumentaci prodavajiciho jsou stanoveny pouze orientacné s ohledem na dlouholetou praxi a zkusenost prodavajiciho a mohou
kolisat v zavislosti na klimatickych podminkach, ¢lenitosti, zrnitosti nebo nasakavosti podkladu, zplsobech pouZiti atp.

Clanek 3
Kupni cena
3.1 Kupuijici je povinen zaplatit prodavajicimu kupni cenu za dodané zboZi na zékladé rddného darnového dokladu vystaveného prodavajicim. Dariovy doklad musi mit
veskeré naleZitosti poZzadované platnymi pravnimi predpisy. Pfi uskutecnéni obchodniho pfipadu na firemni maloobchodni prodejné je moind pouze platba
v hotovosti. V pfipadé objedndvek na barevné odstiny ma prodavajici pravo na zédlohu ve vySi 50% kupni ceny. Splatnost faktury je uvedena vramcové
smlouvé.Dariovy doklad bude kupujicimu dorucen elektronicky na adresu pro elektronickou komunikaci uvedenou v ramcové smlouvé. Toto neplati v pfipadé, ze
proddvajici vymini hotovostni Uhradu zboZi pti jeho predani, kdy bude dafovy doklad vydan oproti zaplaceni kupni ceny.

3.2 Neni-li kupni cena vyslovné stanovena odlisné, plati za ujednanou kupni cenu cena stanovena platnym cenikem proddvajiciho v den dodani zbozi, bez ohledu na
datum objednavky. Eventudlni zmény cen zverejiiuje proddvajici formou nového ceniku nebo zménového listu, ktery je kupujicimu s uzavienou kupni smlouvou
predloZen s 7 dennim predstihem. Tato kupni cena nezahrnuje dopravu, kterou je povinen uhradit kupujici, nestanovi-li proddvajici jinak. EUR palety a sololitové
proklady jsou kupujicimu vidy fakturovany dle platného ceniku prodévajiciho. Zpétny vykup EUR palet a sololitovych prokladud je mozny za 80% plvodni prodejni
ceny pouze v pfipadé, Ze se jedna o neposkozenou EUR paletu nebo sololitovy proklad, ktery je fadné pfedan a kupujici md o tomto radny doklad potvrzeny
prodavajicim — podminky vykupu jsou definovany prodévajicim a jsou dostupné na obchodnich mistech spole¢nosti a www.stachema.cz.

3.3 Je-li Zékaznik v prodleni se splnénim penéZitého dluhu, je povinen platit Uroky z prodleni ve vysi 0,05 % z nezaplacené Castky za kazdy den prodleni. Smluvni
strany potvrzuji a prohlasuji, Ze tato dohoda o vysi Grokl z prodleni pIné odpovida konkrétnim okolnostem pfipadu, zvyklostem v daném oboru a zavedené praxi
stran, neni viéi nikomu nespravedliva.

3.4V pripadé, Ze kupujici objednd zboZi pouze v takovém mnozstvi, Ze fakturovana ¢astka zbozi v ramci jedné dodavky bude nizsi nez 5.000K¢ bez DPH ma prodavajici
pravo fakturovat, bez dalsiho, kupujicimu dalsi polozku (balné za malou objednavku) ve vysi 150 K¢ bez DPH. Od tohoto poplatku se upousti pfi maloobchodnim
prodeji na prodejnach prodavajiciho pfi platbé v hotovosti nebo kartou.

3.5 Ke kupni cené si prodavajici vyhrazuje pravo fakturovat kupujicimu energeticky priplatek uvefejnény na webovych strdnkdch www.stachema.cz, ktery se
stanovuje na kalendaini mésic a zverejiiuje minimalné se 7 dennim predstihem.

3.6 Vedle kupni ceny je kupujici povinen zaplatit prodavajicimu veskeré pfipadné vzniklé vicenaklady, které prodavajicimu vzniknou v disledku zmény plvodnich
dispozic a pozadavku kupujiciho (dale jako ,vicenaklady”). Prodavajici je povinen vicendklady radné vyuctovat a predloZit je kupujicimu ke schvaleni. Kupujici je
povinen schvdlit vicendklady bez zbyte¢ného odkladu poté, co mu bylo doruceno vyuctovani prodévajiciho podle véty druhé tohoto odstavce nebo v téze IhGté
uplatnit u prodavajiciho namitky proti vysi vicenaklad(i. Vicenaklady mohou byt prodévajicim vyfakturovény spolu s kupni cenou podle kupni smlouvy. Mimo jiné
se vicenaklady rozumi i vicendklady za UpIné nebo i jen ¢aste¢né zruSeni objedndavky, kterou prodavajici pfijal a akceptoval. V pfipadé, Ze kupujici zrusi uplné
nebo ¢astecné prodavajicim pfijatou a akceptovanou objednavku zakazkové ténovaného zboZi, povaZuje se, bez dalsiho, vicendklad na jeji zruseni ve vysi 100%
kupni ceny dle ¢l. 3.2. Pro vicenaklady plati odstavec 3.2 obdobné.

3.7 Rozhodnym okamzikem pro fakturaci je splnéni dodavky, tj. bud datum predani zasilky k neodvolatelné prepravé prvnimu dopravci nebo speditérovi, kupujicimu
nebo jeho zastupci, anebo datum jejiho uskladnéni, pokud to kupujici pozadoval, pfipadné pokud kupujici nepfedal prodavajicimu véas dopravni dispozice. V
pfipadé hromadné fakturace vice dodavek zacind splatnost bézet od data prvni dodavky, neni-li sjedndno stranami jinak.

Clanek 4
Nabyti vlastnického prava
4.1 Kupujici nabude vlastnického prava ke zboZi teprve Uplnym zaplacenim dohodnuté kupni ceny a pripadnych vicendkladl, pokud jsou mu fddné vyuctované.
Kupujici neni opravnén disponovat se zboZzim patficim prodavajicimu, pokud se kupujici dostane do prodleni se zaplacenim kupni ceny ¢i pfipadnych vicendkladd
nebo se stane platebné neschopnym. Prodavajici je oprdvnén poZadovat vraceni véci, kterd nebyla pIné splacena, namisto vymahdni kupni ceny. Timto
ujednanim neni dotéeno pravo proddvajiciho vymahat pfipadné i naklady na vymozZeni véci, které mohou byt zapocteny na jiz ¢astecné splacenou kupni cenu.

4.2 Pro ptipad, Ze Kupujici vstoupi do likvidace nebo je viéi nému podén insolven¢ni navrh pred uplnou Uhradou dariového dokladu, je Prodavajici opravnén
odstoupit od kupni smlouvy a Cinit veskeré ukony k zajisténi zboZi, které je v jeho vlastnictvi.

4.3 Nebezpeci za Skody na zboZi, a to ztraty, zniceni, poskozeni nebo znehodnoceni zboZi prechazi na kupujiciho okamzikem predéni zboZi kupujicimu podle €l. 5. nize
téchto VOP.

Clanek 5
Dodani zboZi
5.1 Prodavajici je povinen dodat zboZi v mnozstvi, kvalité, provedeni a baleni dohodnutém v kupni smlouvé. Neuréi-li kupujici v objednévce vlastnosti zboZzi nebo neni-
li tak uréeno v kupni smlouvé, ma se za to, Ze je urcil prodévajici v kvalité, provedeni a baleni obvyklém pro dany druh zboZi. Obvykla dodaci Ihita je definovéna u
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standardniho zboZi v ceniku prodavajiciho. Pro objednavky doslé do 9.00 hod v pracovni den je den pfijeti pocitan jako prvni den z uvedeného terminu dodani.
Pro objednavky doslé po 9.00 hod v pracovni den je jako prvni den z terminu doddni pocitan nasledujici pracovni den od okamZiku prokazatelného objednani
zboZi kupujicim. Obvykla dodaci Ih(ita primyslového zboZi (zboZi uréené primarné pro koncového uZivatele, které je uréeno ke zpracovéni v ramci podnikatelské
¢innosti) je stanovena na max. 10 pracovnich dni, u zakazkové vyroby na max. 20 pracovnich dni ode dne prokazatelného objednani zbozi kupujicim, neni-li
stranami pfedem dojednano jinak. Prodavajici si vyhrazuje pravo prodlouzit termin dodani oproti vyse uvedenym, a to zejména v pfipadé neobvyklé velikosti
objednavky nebo v pfipadech nedostupnosti surovin pro vyrobu zbozZi apod. O této zméné je povinen neprodlené kupujiciho informovat a umoznuje v tomto
pfipadé kupujicimu jednostranné odstoupit od objednavky.

Doda-li prodavajici vétsi mnozstvi zbozi, nez bylo ujednano, je kupni smlouva uzaviena i na prebytecné mnozstvi, ledaze je kupujici bez zbyte¢ného odkladu —
¢imz se rozumi ihned pfi pfevzeti zboZi, nejdéle viak nasledujici den po jeho prevzeti — odmitl.

5.2 Jestlize podle kupni smlouvy zajistuje pfepravu zboZi sam kupujici, spIni prodavajici svou povinnost dodat zboZi pfedanim tohoto zboZi kupujicimu ve svém skladu,

5.3

5.4

5.5.

5.6.

pfipadné jinym vhodnym zplsobem umozni kupujicimu nakladat s timto zboZim. Jestlize kupni smlouva stanovi odesléni zboZi prodavajicim, spini prodavajici
svou povinnost dodat zbozi kupujicimu jeho predanim prvnimu dopravci k prepravé pro kupujiciho s tim, Zze prodavajici véc zjevné a dostatecné oznaci jako
zasilku pro kupujiciho nebo oznami-li kupujicimu, Ze mu véc odeslal, a urci-li ji dostateéné v oznameni. Jestlize pfepravu zboZi zajistuje prodavajici az do zavodu
kupujiciho, spIni svou povinnost pfedanim tohoto zboZzi kupujicimu v jeho skladu nebo v misté, které mu kupujici pfi objednavce oznaci anebo v misté
dohodnutém v kupni smlouvé. V pfipadé podle piedchozi véty je kupujici povinen zajistit na svij ndklad v misté prevzeti vykladku zboZi obvyklymi prostredky a
obvyklym zpusobem s tim, Ze nese nebezpeci $kody na zdravi ¢i majetku neodbornou vykladkou zplsobené.

Pokud zboZi nelze odeslat nebo pfedat vinou kupujiciho, je prodavajici opravnén nakladat se zboZzim na ndklady a nebezpeéi kupujiciho. V takovém pfipadé muze
zboZi uskladnit ve svém skladu nebo ve skladu tfeti osoby nebo je prodat. Je pfitom opravnén zadat od kupujiciho nahradu vzniklé skody a pfipadnych nakladd na
uskladnéni zboZzi.

Nejsou-li ve smlouvé dohodnuty jiné dodaci podminky a neni-li to v rozporu s dalSimi ustanovenimi smlouvy, plati pro vyklad dodacich podminek "Mezindrodni
pravidla pro vyklad dodacich podminek" — INCOTERMS, vyddvané Mezindrodni obchodni komorou v Pafizi, vCetné vSech dodatkd, ve znéni platném v den
uzavreni kupni smlouvy.

Kupuijici je povinen objednané zboZi neprodlené prevzit a prevzeti potvrdit na dodacim listu. Kupujici md moznost do 7 dnii od doruceni faktury, nejpozdéji viak
do dne splatnosti faktury, prodavajicimu oznamit, Ze zboZi neprevzal i, Ze zboZi pfevzala osoba neopravnénd k prevzeti zboZi. Pokud tak kupujici neucini,
stanovuje se nevyvratitelnd domnénka, Ze za kupujiciho zboZi prevzala osoba opravnénd k prevzeti zboZi a tudiz, Ze kupujici zboZi prevzal.

Pti odbéru zboZi ze skladu prodavajiciho kupujicim nebo jim povéfenou osobou (dopravce, speditér) potvrdi tato osoba prevzeti dodavky na dodacim listu svym
podpisem.

5.7 Prodavajici je clenem systému EKO-KOM, ktery zabezpecuje veskeré zédkonné povinnosti o vyuZiti oball, véetné zpétného odbéru obald. Veskerou odpovédnost za

likvidaci nevratnych obald ma kupujici. Informace o zptsobu likvidace obalovych material(i je souéasti bezpecnostnich datovych listd jednotlivych produktd.

5.8 Vykup obalového materidlu dle VOP nebo kupni smlouvy véetné palet EUR a sololitovych proklad( je mozny do 90 dni od dodéni.

6.1

6.2

Clanek 6
Odpovédnost za vady, reklamacni Fizeni
Prodavajici prohlasuje, Ze zboZi, které je predmétem kupni smlouvy, nema Zadné patentové nebo jiné pravni vady. ZboZi je opatfeno etiketami a je vystaven
technicky list, bezpecnostni list, popt. prohldseni o shodé nebo prohlaseni o vlastnostech (déle jen privodni technickd dokumentace), které definuji mozna
pouziti, zplsoby a podminky aplikace (dale jen zpUsob uZiti). Zaruky na vady se vztahuji pouze na tyto zpUsoby uZiti v souladu s pfedpisy a doporucenimi
uvedenymi v privodni technické dokumentaci. Kupujici je povinen se pfed pouZitim zboZi sezndmit s aktudlnim znénim technické dokumentace k pfislusnému
zboZi, které je pfistupné na webovych strankach www.stachema.cz .

Prodavajici poskytuje zaruku na jakost dodaného zboZi (pokud neni v kupni smlouvé nebo na prebalu zboZi uvedeno jinak) v délce 1/2 roku po dodani zbozi
kupujicimu, nestanovi-li zakon jinak.

6.3 Kupuijici je opravnén reklamovat:

a) vady v mnoZstvi (mnoZstvi zboZi je uréeno pfiblizné vzhledem ke své podstaté, pficemz odchylka nesmi pfesdhnout pét procent mnozstvi ur¢eného v kupni
smlouvé);

b) vady jakosti;

c) vady vzniklé pfi pfepravé, je-li dojednano zajisténi prepravy prodavajicim.

Vady v mnoZstvi zboZi dle pism. a) je kupujici povinen reklamovat ihned pfi prevzeti zboZi, jinak jeho naroky z vad v mnozstvi zboZi zanikaji.

Vady v jakosti dle pism. b) je kupujici povinen reklamovat v nasledujicich lhitach:

ba) vady zjevné do 7 dnl od prevzeti zbozi;

bb) vady skryté do 7 dnli od zjisténi vady, nejpozdéji vsak do uplynuti zaruéni doby zbozi.
U vyrobkd, kde prodévajici poZzaduje odborné zaskoleni k jejich sprdvnému poufZiti (bez ohledu na to, jedna-li se pfimo o kupujiciho nebo jiné treti osoby,
které aplikaci vyrobkl bezprostiedné provadéji) se k reklamaci vad v jakosti pfihlizi pouze v pfipadé, Ze kupujici prokaze, Ze bylo zaskoleni provedeno.
Zpusob zaskoleni, termin obnovy zaskoleni a dalsi podminky jsou u vybranych vyrobkd uvedeny v technickych listech dostupnych na www.stachema.cz.

V ptipadé zjisténi zjevnych vad pti prepravé dle pism. c) sepiSe kupujici s pfepravcem protokol o zjisténych zdvadach ve tfech vyhotovenich (kupujici, pfepravce,
prodavajici), pficemz tyto nejsou divodem odmitnout prevzeti zasilky nebo jeji ¢asti.

6.4 Vylouceni zaruk:

a)  Prodavajici neru¢i za skody zpUsobené vyrobkem pfi jeho nevhodném uZiti.

b)  Kupujici pfejima odpovédnost za skody zplisobené obvyklym uZivanim zboZi, a to i ve spojeni s jinym zboZim. Pokud bude zboZi po dodani kupujicimu
kymkoli a jakkoli zpracovano, vztahuje se zaruka za jakost pouze na stav zbozi, ve kterém bylo dodéno.

c¢)  Reklamace mUzZe byt uzndna pouze tehdy, jsou-li spInény podminky a doporuceni pro zachdzeni s vyrobkem v privodni technické dokumentaci a je-li
prokazan nakup vyrobku u prodavajiciho, zejména dariovym dokladem.
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d)  Reklamace barevnych odstint (u barvenych vyrobkd) mohou byt uznany pouze v pfipadé, kdy provede kupujici kontrolu odstinu zkusebnim natérem nebo
natahem na plose cca 1 m2 a odstin prokazatelné neodpovida specifikaci vyrobce. Pfi natéru vyrobku na vétsi plose se predpoklada, Ze kupujici spravnost
odstinu odsouhlasil. V pfipadé uznani reklamace se barevny vyrobek pouze vyménuje. U pfirodniho barevného kameniva lze pfijimat a resit reklamace
pouze vramci jedné vyrobni SarZe; prodavajici negarantuje barevnou shodu pfirodnich kameniv mezi jednotlivymi vyrobnimi SarZemi, odstiny
prezentované ve vzorkovnicich prodavajiciho jsou pouze orientacni.

e)  Kupujici uplatriujici reklamaci na aplikovany vyrobek je povinen prokazat terminy a zpGsoby aplikace. V odlisném pfipadé nevznikd narok na reklamaci.

f)  Vyrobky, u kterych je predepsano pouziti penetrace nebo primeru (napt. zakladové barvy), mohou byt pfedmétem reklamace pouze v pfipadé, ze
kupujici prokaze nakup vyrobku s pfedepsanou penetraci nebo primerem v odpovidajicim mnoZstvi. PouZiti jinych penetraci nebo primer( nez
uvedenych v privodni technické dokumentaci neni povoleno a v pfipadé takového pouZiti nebude reklamace uzndna jako opravnéna.

g) Obdobné pismenu f) se postupuje i v pfipadé, Ze sam prodavajici v pravodni technické dokumentaci, popf. platna technickd norma stanovily nebo
doporucily uréitou skladbu systému vyrobkl (véetné vyrobkd, které nemusi byt vyrobky prodavajiciho) a prodavajici se témito ustanovenimi nebo
doporucenimi nefidil. Toto ustanoveni se tyka predevsim, nikoliv vSak vylu¢né, stavebnich systém jako jsou napf. zateplovaci systémy.

h)  Reklamace dosud neaplikovanych vyrobkd mohou byt uznany pouze v pfipadé, Ze vyrobek je v plvodnim neporuseném obalu a jsou-li prokazatelné
dodrZeny podminky skladovatelnosti.

6.5 Reklamace musi obsahovat pfesnou identifikaci zboZi (tzn. $arzi a datum vyroby, ¢i expedice) a jasny popis vad zboZzi.

6.6 Kupujici musi reklamaci uplatnit pisemné, napf. e-mailem na adresu dodavatele. Reklamaci Ize uplatnit i Ustné v misté prodeje, o cemzZ se provede zapis, ktery
podepisi obé strany. Ve vsech vyse uvedenych pfipadech musi byt vyslovné uvedeno, Ze se jedna o reklamaci. Pro posouzeni, zda reklamace byla uplatnéna vcas,
je rozhodné datum zaslani reklamace, nebo datum uvedené v zapisu reklamace pfi Ustnim poddni. Reklamaci nelze uplatnit jinym nez vySe uvedenym zplsobem
(na jiné zplsoby se hledi tak, Ze reklamace nebyla uplatnéna).

6.7 Pokud se strany nedohodnou jinak, kupujici musi reklamované zbozi skladovat oddélené, predepsanym zpusobem (u baleného zboZi v originalnim obalu a za
dodrzeni skladovacich podminek pro zboZi), a s timto zboZim nesmi manipulovat zptsobem, ktery by mohl mafit kontrolu reklamovanych vad.

6.8 Radné reklamované vady zbo?i je prodavajici povinen piezkoumat a sdélit k nim kupujicimu své stanovisko. V pfipadé opravnéné reklamace prodavajici zjisténé
vady zboZi v pfiméfené lhté odstrani zejména dodanim chybéjiciho zbozi, dodanim nahradniho zboZi za zboZi vadné nebo poskytnutim pfimérené slevy z kupni
ceny, pficemz kupujici je opravnén pfi oznameni vady nebo bez zbyte¢ného odkladu po ozndmeni vady zvolit zpUsob odstranéni vad zboZi a neurdi-li tak, urci tak
prodavajici. Zakazkoveé vyrabéné produkty a barvené vyrobky upravené dodateénym kolorovanim se povaZzuji za produkty upravené dle prani zakaznika, u kterych
nelze poZadovat vraceni nebo vyménu zboZi, pokud neni prodavajicim uznana reklamace.

6.9 Naklady vzniklé v souvislosti s reklamaci jdou pfi opravnéné reklamaci k tizi prodavajiciho a pfi neopravnéné reklamaci k tizi kupujiciho. Povinna strana se zavazuje
tyto naklady uhradit strané opravnéné nejpozdéji do 15 dnil ode dne doruceni faktury, jiz budou tyto ndklady Fadné vyuétovany.

Clanek 7
Okolnosti vylu€ujici odpovédnost, zména okolnosti
7.1 Za okolnosti znemoZniujici fadné a vcasné plnéni smlouvy a vyludujici odpovédnost smluvnich stran se povaZzuji zejména pfirodni pohromy, pozar, vybuch,
véle¢né udalosti a stavky.

7.2 Kupuijici i prodavajici na sebe nepfiebiraji nebezpeci zdsadni zmény okolnosti, a nevylucuji vyuZiti §1765 a §1766 obcanského zakoniku.

Clanek 8
Obchodni tajemstvi
8.1 Veskeré konkurencné vyznamné, urcitelné, ocenitelné a v pfislusnych obchodnich kruzich bézné nedostupné skutecnosti, které souviseji se zdvodem
prodavajiciho a déle vsechny udaje jako obchodni tajemstvi vyslovné oznacené, smlouva a skutecnosti v ni obsazené, v€etné informaci, které si v ramci jednani
obé smluvni strany v souvislosti s jejim uzavienim poskytly, jsou predmétem obchodniho tajemstvi a jejich zpfistupnéni tfetim osobam je moZné pouze s
vyslovnym pisemnym souhlasem druhé smluvni strany. Porusi-li kupujici obchodni tajemstvi dle pfedchozi véty, je povinen uhradit prodavajicimu veskerou mu
zpUsobenou $kodu, a to do 5 dni od doruceni vyzvy k jejimu zaplaceni.

Clanek 9
Jednani smluvnich stran a forma pravnich ukont
9.1 Smluvni strany jsou opravnény jednat v pripadé, Ze se jedna:
. o fyzickou osobu - bud osobné, zakonnym zastupcem, zmocnéncem na zakladé pisemné plné moci nebo ustanovenym zastupcem;
. o pravnickou osobu - statutarnim organem, prokuristou, zaméstnancem opravnénym jednat v rozsahu svého zmocnéni, zmocnéncem na zakladé pisemné
plné moci nebo ustanovenym zastupcem.

9.2 Pravni ukony jsou €inény zdsadné pisemné, pficemz za pisemnou formu se pro Ucely téchto VOP, neni-li v nich vyslovné stanoveno jinak, povaZuje také emailova
komunikace.

9.3. Smluvni strany se dohodly, Ze dorucovani pisemnosti jedné strany je uc¢inné dnem jejich doru¢eni druhé smluvni strané nebo domnénkou dojiti dle § 573 zakona
¢.89/2012 Sb., ob&ansky zakonik.

Clanek 10
Pravomoc soudu
10.1 Jakékoliv majetkové spory, jez vzniknou mezi smluvnimi stranami v souvislosti s kupni smlouvou, resp. témito VOP, vcetné jejiho uzavieni, platnosti i prav a
povinnosti souvisejicich budou feseny obecnymi soudy Ceské republiky.

10.2. K mimosoudnimu Fe$eni spottebitelskych spord z kupni smlouvy je pfislusna Ceskd obchodni inspekce, se sidlem Stépanska 567/15, 120 00 Praha 2, IC: 000 20
869, internetova adresa: https://www.coi.cz.
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Clanek 11
PFekvapivé dolozky, Zména VOP

11.1 Kupujici se pred ucinénim objednavky seznamil s témito VOP, viechny jejich ustanoveni povazuje za srozumitelné, byly mu dostatecné vysvétleny a neodchyluji
se zavazné a bez zvlastniho divodu od obvyklych podminek ujednavanych v obdobnych pfipadech. Mimo to, v pfipadé, Ze kupujicim je pravnickd osoba nebo
podnikajici fyzickd osoba (podnikatel) strany timto vyslovné vylucuji vyuziti § 1799 a/nebo §1800 ob¢anského zakoniku.

11.2 Proddvajici mlze VOP v pfiméfeném rozsahu zménit. Kupujici je opradvnén zmény odmitnout a kupni smlouvu z tohoto divodu vypovédét do jednoho mésice od
pocatku platnosti zmény VOP s vypovédni IhGtou jeden mésic ode dne dorucéeni vypovédi prodavajicimu, nebylo-li v kupni smlouvé vyslovné dojednano jinak.

Clanek 12
Osobni tdaje, souhlas se zpracovanim
12.1 Prodavajici zpracovava osobni Udaje v rozsahu, ktery je uveden na www.stachema.cz v dokumentu Informace o zpracovani osobnich udaji pro klienty a
dodavatele.

12.2 Kupujici dava souhlas, aby prodavajici v pfipadé, Ze kupujici vyuZiva marketingovou podporu v misté prodeje (dale jen POS) od prodavajiciho, jako jsou napfiklad,
nikoliv viak vyluéné, prodejni stojany, regdlové systémy, ténovaci stroje, vzorky vyrobk( atp., provadél kontrolu vyuZiti této podpory POS v souladu se svou
marketingovou a obchodni strategii. Kupujici se zavazuje vyuZivat podporu POS vyluéné pro propagaci prodeje vyrobkl prodavajiciho a pro zvySovani kultury prodeje
prodejniho mista. Kupujici vtomto pfipadé dava souhlas s pfipadnym uvedenim své prodejny jako prodejniho mista zboZi prodavajiciho na jeho internetovych
strankach.

12.3 Prodavajici i kupujici jsou povinni zachovavat mléenlivost o vSech skute¢nostech, o nichZ se dozvédéli pfi vykonu sjednané Cinnosti a které v zajmu sprévce
osobnich Gdajl nelze sdélovat jinym osobam.

12.4 Prodavajici i kupujici jsou povinni zdrZet se jednani, které by mohlo vést ke stfetu opravnénych zajm{ objednatele ¢i dodavatele se zajmy osobnimi, zejména
nebude zneuzivat informaci nabytych v souvislosti s vykonem sjednané Cinnosti ve prospéch vlastni ¢i nékoho jiného.

12.5 Prodavajici i kupujici se dale zavazuji nakladat s osobnimi Udaji subjekt( udajl, zejména zaméstnanctli, obchodnich partner( a zdkaznikd, jakoZ s osobnimi Udaji
jinych tfetich osob, s nimiz pfijde do styku, plné v souladu s Obecnym nafizenim o ochrané osobnich Udaji (GDPR) v platném znéni, tzn. je zejména povinen
zachovavat mléenlivost o téchto Udajich, jakoZ i o vSech bezpetnostnich opatfenich sméfujicich k ochrané téchto Udajl, a zabranit vhodnymi organiza¢nimi a
technickymi opatienimi jakémukoliv vyuZiti nebo zneuziti téchto osobnich Gdaji neopravnénou osobou.

12.6 Prodavajici i kupujici jsou déle povinni okamZzité si vzdjemné sdélit jakékoliv podezieni z nedostate¢ného zajisténi osobnich Udaji nebo podezieni z
neopravnéného vyuZiti osobnich udaji neopravnénou osobou.

12.7 Prodavajici i kupujici jsou povinni na pozadani spolupracovat s dozorovym tGfadem pfi pInéni jeho tkold.

12.8 Jakékoliv poruseni povinnosti ochrany osobnich Udaji bude povaZovano za poruseni obchodni smlouvy. Prodavajici pIné odpovida kupujicimu za Skodu, kterou
by mohl zpUsobit zavinénym porusenim této povinnosti. Kupujici plné odpovida prodavajicimu za $kodu, kterou by mohl zpusobit zavinénym porusenim této
povinnosti.

12.9 Povinnost ochrany osobnich udaji a mléenlivosti trva i po skonéeni obchodniho vztahu.

Clanek 13
Zavérefna ustanoveni
13.1 Tyto VOP nabyvaji i¢innosti dne 1. 1. 2024 a nahrazuji VOP platné od 1. 1. 2023.

V Zibohlavech dne 1.1.2024
STACHEMA CZ s.r.o.
Hasi¢ska 1, Zibohlavy, 280 02 KOLIN
IC: 463 53 747, DIC: CZ699000797
MS v Praze, oddil C, vlozka 12680

Vseobecné obchodni podminky 1.1.2024 Strana 5 (celkem 5)



