Smlouva mezi spoleénymi spravci
o zpracovani a ochrané osobnich udaju
Olomoucky kraj
se sidlem: Jeremenkova 1191/40a, Olomouc - Hodolany, PSC 779 00
IC: 60609460
DIC: CZ60609460
Zastoupeny: Ing. Josefem Suchankem, hejtmanem Olomouckého kraje

dale jen (,Spravce 1%)
na strané jedné

a

Poskytovatel socialni sluzby: Kli€ — centrum socialnich sluzeb, prispévkova organizace
se sidlem: Dolni hej€inska 50/28, Hejc¢in, 779 00 Olomouc

IC: 70890595

DIC: CZ70890595

Obchodni rejstfik: Krajsky soud v Ostravé, oddil Pr, vlozka 778, zapis proveden dne
1. Cervence 2003

Zastoupen: PaedDr. Petrem Matuskou, Ph.D., feditelem

dale jen (,Spravce 2¢)
na strané druhé

se nize uvedeného dne, mésice a roku dle ustanoveni § 26 Nafizeni EU €. 2016/679
(Obecné nafizeni o ochrané osobnich udaji — GDPR) a dle pfisluSnych ustanoveni
zakona €. 110/2019 Sb., zakon o zpracovani osobnich udaju, ve znéni pozdéjSich
predpist (dale jen ,zakon*), na zakladé uplného a vzajemného konsensu o vSech nize
uvedenych ujednanich dohodli na této smlouvé o spoleCném zpracovani osobnich
udaja (dale jen ,Smlouva®):

Preambule

Spravce 1 je pravnickou osobou, ktera provozuje Krajsky informaéni systém socialnich
sluzeb Olomouckého kraje (dale jen ,aplikace KISSoS*).

Soucasti aplikace KISSoS provozovaného Spravcem 1 je modul Evidence zadatell a
uzivatell (dale jen ,evidence®), kterou zajiStuje a naplfiuje daty s osobnimi udaji
Subjektu udaji Spravce 2.

Spravce 1 a Spravce 2 se dohodli, Ze spole¢né budou vyfizovat nasledujici zpracovani
osobnich udaji souvisejici s vySe uvedenymi sluzbami:
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Osobni udaje Subjektu udaju (dale jen ,Osobni udaje”) budou zpracovany v rozsahu:

Osobni udaje zadatele o socialni sluzbu (identifikaéni Udaje osoby):
Jméno zadatele

Prijmeni zadatele

Adresa trvalého pobytu Zadatele

Datum narozeni

Pohlavi

Obec, ve které se Zadatel nachazi

Osobni udaje uréeného kontaktniho zaméstnance (zastupce poskytovatele socialni
sluzby):

Titul, jméno a pfijmeni

Telefon a e-mail

Vzajemna prava a povinnosti obou smluvnich stran souvisejici s vySe uvedenym
zpracovanim osobnich udaju jsou uvedeny nize v této Smlouveé.

1.

.
Ucel zpracovani

Ugelem zpracovani osobnich udaja (dale jen ,udel zpracovani“) Spravcem 1 je
zajisténi fungovani a postupné rozSifovani agendy aplikace KISSoS
prostfednictvim evidence.

Ugelem zpracovani Spravcem 1 je ziskat podstatné informace o poétech uchazeél
o socialni sluzby (resp. o poctech aktualnich zadosti), coz umozni efektivnégji
planovat a spravovat kapacity vybranych druh( a forem socialnich sluzeb
zafazenych v siti socialnich sluzeb Olomouckého kraje.

Ugelem zpracovani Spravcem 2 je zapojeni Spravce 2 jako poskytovatele
socialnich sluzeb (dale jen ,poskytovatel sluzeb®), jako spole¢ného spravce
evidence, a tim poskytovateli sluzeb umoznit ziskani informaci o evidovanych
zadostech osob v pfipadé, kdy tyto osoby budou mit podany dvé a vice zadosti
o socialni sluzbu u vice poskytovatelu socialnich sluzeb. V pfipadé pfijeti zadatele
do socialni sluzby softwarové feSeni umozni prostifednictvim zaslani notifikacniho
e-mailu s informaci vSem socialnim sluzbam, u kterych je evidovana Zadost
konkrétni osoby, Zze Zadatel se stal mj. uzivatelem dané socialni sluzby. Uvedené
feSeni bude slouzit k rychlejSimu pfenosu informaci mezi zainteresovanymi
poskytovateli socialnich sluzeb, bude mit pozitivni dopad na aktualizaci evidenci
a poradnikl zadatelll o socialni sluzby u zapojenych poskytovatell socialnich
sluzeb.

Ugelem zpracovani je zastupcim uUzemnich samosprav Olomouckého kraje,
jakozto partnerum struktury pro planovani socialnich sluzeb v Olomouckém kraiji,
na vyzadani poskytnout anonymizované udaje statistického charakteru (zejm.
informace o poctech Zadatell zdrzujicich se na Uzemi spravniho obvodu obce
s rozSifenou pusobnosti), ze strany Spravce 1. Tato informace o potfebach
poskytovani socialnich sluzeb osobam nebo skupinam osob na uzemi obci, mize
slouzit pro Cinnosti vyplyvajici z § 35 odst. 2 zakona €. 128/2000 Sb., o obcich
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(obecni zfizeni), ve znéni pozdéjsich predpisu, dle kterého obce pecuji v souladu
s mistnimi pfedpoklady a s mistnimi zvyklostmi o vytvareni podminek pro rozvoj
socialni péCe a pro uspokojovani potfeb svych ob&anu, rovnéz mohou byt tyto
informace podstatné z pohledu ¢innosti vykonavanych v pfenesené pusobnosti,

a to pfi koordinaci poskytovani socialnich sluzeb na uzemi spravniho obvodu obce
s rozSifenou pusobnosti.

Il
Prostiedky a rozsah zpracovani osobnich tudaju

. Rozsah zpracovani osobnich udaju provadény Spravcem 1 je omezen ucely
uvedenymi v Clanku I. této Smlouvy.

. Rozsah zpracovani osobnich udaji provadény Spravcem 2 je omezen ucely
uvedenymi v ¢lanku I. této Smlouvy.

. Prostifedkem pro zpracovani udaju provadénych Spravcem 1 a Spravcem 2 je
spole¢na aplikace KISSoS, resp. evidence. Zpracovani osobnich udaji bude
provadéné v elektronické podobé ve formé formulare.

M.
Stanoveni samostatnych odpovédnosti kazdé strany

. Spravce 1 je odpovédny za zpracovani osobnich udajd uvedenych v ¢l. 2 odst. 1
vySe, zejména za plnéni informacénich povinnosti vici dotéenym subjektiim udaja
a za zajisténi vykonu jejich prav dle Zakona.

. Spravce 1 je dale odpovédny za zajisténi spoleCného kontaktniho mista pro
subjekty udaju a za neprodlené predavani informaci o podnétech a zadostech
subjektd udaju Spravci 2.

. Spravce 2 je odpovédny za zpracovani osobnich udaji uvedenych v ¢l. 2 odst. 2
vyse, zejména za plnéni informacnich povinnosti vi&i dotéenym subjektim udajd
a za zajisténi vykonu jejich prav dle Zakona.

. Spravce 1 je dale zodpovédny za zajiSténi provozu a udrzby aplikace KISSoS,
jehoz soucasti je evidence, Zpracovatelem — dodavatelem softwarového feSeni a
servisnich sluzeb — a dale za zajisténi vzajemnych povinnosti Spravce a
Zpracovatele pfi zpracovani osobnich udajl v aplikaci KISSoS a v evidenci.

V.
Spolec¢né povinnosti a prohlaseni Spravce 1 a Spravce 2

. Spravce 1 a Spravce 2 se kazdy zavazuiji, ze budou zpracovavat osobni udaje

v souladu s pfislusnymi pravnimi pfedpisy a touto Smlouvou. Nebude-li néktera ze
stran moci z jakychkoli duvodu zajistit dodrzovani povinnosti stanovenych
prislusnymi pravnimi pfedpisy, touto Smlouvou ¢&i pokyny druhé strany
v dohodnutych pfipadech, zavazuje se o tom neprodlené informovat druhou stranu,
ktera je v takovém pfipadé opravnéna pozastavit dot€ené zpracovani osobnich
udaju a/nebo odstoupit od této Smiouvy.
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. Spravce 1 a Spravce 2 kazdy dale prohlasuji, Ze pfed zpracovanim osobnich udajl
pfijali organizaCni a technicka bezpecnostni opatfeni uvedena v Clanku V. této
Smlouvy. Zpracovavani osobnich udaju bude provadéno opravnénymi zastupci
kazdé strany v prostorach kazdé strany automatizované prostrednictvim aplikace
KISSoS, resp. evidence, pfipadné mechanickymi prostfedky v listinné podobé.

. Spravce 1 a Spravce 2 dale kazdy prohlasSuje, Ze uvédomil veSkeré své
zaméstnance a dalSi pfipadné zastupce, ktefi zpracovavaji osobni udaje nebo
pfichazeji do styku s osobnimi udaji zpracovavanymi podle této Smlouvy, o jejich
povinnosti (trvajici i po skon€eni zaméstnani nebo pfislusnych praci) zachovavat
micenlivost o osobnich udajich a o bezpecnostnich opatfenich, jejichz zvefrejnéni
by ohrozilo zabezpec&eni osobnich udaju.

. Zadna ze stran nesmi v ramci zpracovavani osobnich Udajd druhé strany podle této
Smlouvy udaje jakymkoliv zplsobem zpfistupriovat dalSim osobam k jakémukoliv
zpracovani (s vyjimkou osob uvedenych v pfedchazejicim odstavci), zejména neni
opravnéna osobni udaje predavat dalSim osobam kromé druhé strany, a to pouze
ve vztahu ke zpracovanim, za néz je tato strana odpovédna podle této Smiouvy.
Tato povinnost neplati vici pFisluSnym statnim ufaddm ¢i jinym subjektim podle
zvlastnich pravnich pfedpisu, pokud tak stanovi zvlastni pravni pfedpisy.

. Kazda ze stran je povinna umoznit, na zakladé pisemné odlvodnéné zadosti druhé
strany, pfezkoumani ¢innosti spojenych se zpracovanim udajt podle této Smiouvy.
Kontrola bude provedena pfiméfenym zplsobem za pfitomnosti zastupce strany,
ktera zadost o kontrolu obdrZela. Kontrolu je mozné provadét jednou za tfi mésice,
po pfedchozim oznameni Zpracovateli s uvedenim, kterych kategorii udaji a
kterych oblasti zpracovani se kontrola bude tykat.

. Kazda ze stran se rovnéz zavazuje oznamit druhé strané neprodlené veskeré
pripady ziskani nahodného nebo neopravnéného pfistupu k osobnim udajim
zpracovavanym podle této Smiouvy.

V.
Zaruky Spravce 1 a Spravce 2 o technickém a organiza¢nim zabezpeceni
ochrany osobnich udaju

. Na zakladé Zakona je kazda ze stran povinna pfijmout takova opatfeni, aby
nemohlo dojit k neopravnénému nebo nahodilému pfistupu k osobnim udajim,

k jejich zméné, zniCeni Ci ztraté, neopravnénym pFenosum, k jejich jinému
neopravnénému zpracovani, jakoz i k jinému zneuziti osobnich udaji. Tato
povinnost plati i po ukoneni zpracovani osobnich udaju na zakladé této Smiouvy.
Kazda ze stran prohladuje, Ze pfijala nasledujici technicka a organizacni opatfeni.

. Prostory, ve kterych budou osobni udaje zpracovavany, budou mechanicky a
elektronicky zabezpeceny.

. Pristupova prava do automatizovaného systému zpracovani osobnich udaju budou

mit k dispozici pouze pracovnici stran, ktefi budou prosSkoleni na zachazeni s
osobnimi udaji a budou s osobnimi udaji pfimo nakladat. Tito pracovnici budou mit
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pFistup pouze k osobnim udajim odpovidajicim opravnéni téchto osob, a to na
zakladé zvlastnich uzivatelskych opravnéni zfizenych vyluéné pro tyto osoby.
Spravce 2 zajisti systém antivirové ochrany zafizeni na zpracovani udaju a dale
systém bezpecnostniho zalohovani udaju.

. Veskera vySe uvedena opatfeni bude kazda strana zachovavat po celou dobu
trvani této Smlouvy.

VL.
Odpovédnost

. Smluvni strany berou na védomi, Ze dojde-li pfi zpracovani osobnich udaju
upravenem touto Smlouvou k poruseni povinnosti uloZzenych Zakonem, odpovidaji
za né dot€enym subjektlim udaju spole¢né a nerozdilné. Pfipadna odpovédnost
kterékoliv ze stran vigi Ufadu pro ochranu osobnich udaja CR za spravni delikty
pfi zpracovani osobnich udaju se Fidi pfislusnymi ustanovenimi Zakona.

. Jestlize kterakoliv strana zjisti, Ze druha strana poruSuje povinnosti stanovené
Zakonem, je povinna jej na to neprodlené upozornit a ukoncit zpracovani osobnich
udaja.

VII.
Doba trvani této Smlouvy (doba zpracovani osobnich udajua)

. Tato Smlouva se uzavira na dobu neur¢itou. Kterakoliv ze stran mize Smlouvu
ukoncit vypovédi bez uvedeni duvodu, vypovédni doba ¢&ini dva (2) mésice
a zacina prvnim dnem kalendafniho mésice nasledujiciho po doruceni vypovédi.
Od doruceni vypovédi je kazda ze stran povinna upozornit druhou stranu na
opatfeni potfebna k tomu, aby se zabranilo vzniku Skody bezprostfedné hrozici této
strané nedokoncenim cinnosti touto stranou.

. Pro pfipad podstatného poruSeni smluvnich povinnosti jednou ze stran této
Smlouvy, zejména pokud by kterakoliv ze stran zpracovavala osobni udaje
vrozporu s pravnimi predpisy, touto Smlouvou nebo pokyny druhé strany
v dohodnutych pfipadech, je druha smluvni opravnéna od této Smlouvy odstoupit,
a to s ucCinnosti ke dni doru€eni odstoupeni.

. Smluvni strany se dohodly, Ze v pochybnostech se ma za to, ze vypovéd,
odstoupeni nebo i jiné oznameni je doruceno tfetiho dne od jejich odeslani.

. Ke dni ukonceni této Smlouvy jsou si strany povinny vzajemné vratit veSkeré
zpracovavané osobni udaje.

VIIL.
Zavérec¢na ujednani

. Tato Smlouva se fidi ¢eskym pravnim fadem, zejména Zakonem ¢. 89/2012 Sb.,
obc&ansky zakonik, ve znéni pozdéjSich predpisu.

. Smluvni strany povaZzuji veskeré informace v této Smlouvé a informace souvisejici
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s ni ohledné stavajicich i budoucich Zaméstnanci Spravce a podnikatelskymi
¢innostmi druhé strany za davérné a zavazuji se nesdélovat je tfetim osobam,
pokud nejsou tohoto zavazku mli€enlivosti zbaveni druhou smluvni stranou. Dale se
zavazuji omezit okruh osob, které maji k témto informacim pfistup, na nezbytnou
miru a nepouzit je v rozporu s jejich ucelem.

. Pfilohu této smlouvy tvofi Informace o zpracovani osobnich udaji platna ke dni

uzavreni této smlouvy.

. Tuto Smlouvu Ize ménit jen dodatky v pisemné formé dle dohody smluvnich stran.

. Bude-li shledano nebo stane-li se nékteré ustanoveni této Smilouvy neplatnym,

nevymahatelnym nebo neucinnym, nedotyka se tato neplatnost, nevymahatelnost
¢i neucinnost ostatnich ustanoveni této Smiouvy.

. Tato smlouva je uzaviena v elektronické podobé, tj. elektronicky podepsana

opravnénymi zastupci smluvnich stran s doru€enim navrhu smlouvy a jeho
akceptace prostfednictvim datovych schranek smluvnich stran.

. Smluvni strany po jejim peclivém precteni prohlasuji, ze souhlasi s jejim obsahem,

Ze tato byla sepsana na zakladé pravdivych udaju, jejich pravé a svobodné vile a
nebyla ujednana v tisni za napadné nevyhodnych podminek. Na zakladé toho
pfipojuji své podpisy.
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