KTU/DILO-2024/0003

OTI s Typ smlouvy: KOMPLETNI ,OP*
Cislo smlouvy: H2741

MUDK-KTU/7697-2024/pad 2036/2024

Mezi niZze uvedenymi smluvnimi stranami se uzavira tato
Smlouva o dilo

na servis a opravy zdvihacich zafizeni

Objednatel

Obchodni firma, jméno, nazev: Mésto Dvir Kralové nad Labem (dale jen objednatel)
Sidlo, misto podnikani - ulice, €islo: T.G. Masaryka 38

Sidlo, misto podnikani - PSC, mésto: Dvlr Kralové nad Labem, 544 01

Rejstfikovy soud:

Identifikaéni Cislo: 00277819

Danové identifikaéni Cislo: CZ00277819

Banka: CSOB a.s.

Cislo ugtu / kéd banky: 187580614/0300

Jednajici dle OR: Ing. Jan Jarolim - starosta

Ve véci smlouvy opravnén jednat:

Kontaktni udaje — telefon a e-mail:
Ve vécech technickych/oprav opravnén jednat:

Kontaktni udaje — telefon a email:

Adresa pro zasilani faktur/oznameni: epodatelna@mudk.cz

Budova méstského uradu ve Dvore Kralové n

Nazev projetu/adresa zarizeni: Labem, Komenského 795

Zhotovitel

Obchodni firma: OTIS a.s. (dale jen zhotovitel)
Sidlo - ulice, Cislo: J. Opletala 3506/45

Sidlo - PSC, mésto: 690 02 Breclav

Krajsky soud v Brné, spisova znacka B 536, zapis ze

Rejstrikovy soud: dne 30. zaFi 1991

Identifikaéni Cislo: 423 24 254

Dariové identifikacni Cislo: CZ423 24 254

Banka: Komeréni banka Breclav
Cislo uétu / kéd banky: 10804651/0100

Jifi Ulver — Branch manager, na zakladé pIiné moci ze
dne 15.11.2023

Jednajici:
Obchodni zastupce:
Ve vécech smluvnich - kontakty:
Vedouci servisniho stfediska:
Ve vécech technickych - kontakty na VSS:
Kontaktni adresa pobocky: Otis a.s.
Brezhradska 177, 503 32 Hradec Kralové

Datum ucinnosti smlouvy od: 1.3.2024

Hlaseni provoznich poruch: 800 107 525 (Otisline)
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1 Piedmét smlouvy

Zhotovitel se zavazuje pro objednatele provadét servisni Cinnosti na zdvihacich zafizenich, a to za podminek
sjednanych v této smlouvé a v souladu s obecné platnymi pravnimi pfedpisy a normami u¢innymi ke dni zahajeni
provadéni servisu na zdvihacich zafizenich, v zajmu udrzovani jejich dobrého technického stavu. Tato smlouva o
dilo se vztahuje vyhradné na ta zafizeni, ktera jsou uvedena v &lanku 5 této smlouvy (dale jen “zdvihaci zafizeni®).

1.1. Servisni ¢innosti
Servisni €innosti popsané déle v tomto ¢lanku 1.1 jsou zahrnuty v pau8alni cené uvedené v &lanku 5 této smlouvy.

1.1.1 Pravidelna preventivni udrzba (je zahrnuta v pausalni cené)
Pravidelna preventivni udrzba je provadéna zhotovitelem za Ucelem zaijisténi spolehlivosti a provozni zpUsobilosti
servisovanych zdvihacich zafizeni a zahrnuje:

¢ mazani a doplnéni oleji zafizeni (nevztahuje se na novy olej do hydraulickych vytah(, ani vyménu

pfevodového oleje),

+ CiSténi zafizeni od provoznich nedistot zafizeni,

¢ kontrolu funkéniho stavu normou ¢i navodem stanovenych &asti zafizeni, jejich nastaveni a sefizeni.
Potfebny pomocny material, mazadla a Cistici prostfedky jsou zahrnuty v pausalni cené.

1.1.2 Odborné prohlidky (jsou zahrnuty v pausalni cené)

Odborné prohlidky jsou zajistovany zhotovitelem v rozsahu normy CSN 27 4002 ve |hGtach stanovenych touto
normou, a to v zavislosti na druhu a kategorii vytahu, odvozenych od data uvedeni vytahu do provozu. Zapisy o
provedeni odborné prohlidky jsou zaznamenavany v ,Knize odbornych prohlidek®, ktera je uloZzena u objednatele,
v misté instalovaného zafizeni nebo dle ¢lanku 4.7.

Pro bezstrojovnové vytahy je objednatel povinen ve vefejnych prostorach domu zajistit bezpecné ulozeni této
Knihy, aby byla kdykoliv pfistupna technikovi k zapisu provedené c&innosti, napf. instalaci schranky pro ulozZeni
Knihy, ke které bude mit kli¢ technik a zastupci objednatele nebo jimi povéfené osoby.

1.1.3 Odborné zkousky (jsou zahrnuty v pausalni cené)

Zhotovitel zaijisti provedeni odborné zkousky vytahu k ovéfeni funkce a zpusobilosti k dalSimu provozu, zahrnujici i
provéfeni elektrického zafizeni. S vysledky odbornych zkouSek a posouzeni provoznich rizik je objednatel
seznamen formou pisemného protokolu.

Objednatel je povinen sdélit zhotoviteli pfed podpisem této smlouvy posledni termin provedeni odborné zkousky,
pokud zafizeni nedodal sdm zhotovitel, a pfedat zhotoviteli aktualné platny protokol z posledni odborné zkousky.
Nezna-li objednatel termin posledni odborné zkousky u provozovaného zafizeni, pak podpisem této smlouvy
souhlasi, Ze zhotovitel zahgji svoji €innost provedenim této zkousky nad rdmec sjednané pausaini ceny, dle
aktualné platného ceniku zhotovitele.

1.1.4 Odstrafnovani béznych provoznich poruch bez potieby nahradnich dilt (je zahrnuto
v pausalni cené)
V ramci sjednané pau$alni ceny uvedené v ¢l. 5 této smlouvy bude zhotovitel zajitovat v ase dohodnutém v €l.
4.1 této smlouvy odstrafiovani provoznich poruch v délce do 1 hodin prace a s materialem do 300,- K& bez DPH, a
to na zakladé telefonickeé (pfes dispecink zhotovitele Otisline) nebo pisemné objednavky objednatele.
Jestlize porucha neni zpusobena dusledkem bézného provozu a uzivanim zafizeni (pfipady, kdy se jedna o
vandalismus), nebo prace technika bude nad sjednany limit 1 hodiny prace, nebo odstranéni poruchy si vyzaduje
dodani nahradniho dilu nad sjednany limit, popfipadé je oprava provadéna dvéma techniky anebo na prani
objednatele mimo odsouhlasenou pracovni dobu uvedenou v €l. 4.1 této smlouvy, jsou tyto vykony vzdy uctovany
zvlast, nad ramec pausalni ceny této smlouvy. V téchto pfipadech je zhotovitel opravnén uctovat objednateli
vykony na zakladé zakéazkového listu podepsaného za objednatele povéfenou osobou, bude-li pfitomna v ¢ase
provadéni ¢innosti technikem. Za povéfenou osobu objednatele se povazuje osoba, kterd nahlasila &i poZzadala o
vykon ve smyslu shora uvedeném nebo osoba, kterd bude pfitomna nebo zastiZena pracovnikem zhotovitele u
servisovaného zdvihaciho zafizeni, pfi provadéni, respektive ukonceni vykonu technikem. V pfipadech, kdy po
ukon&eni vykonu pracovnici zhotovitele nezastihnou v misté Zadnou osobu ze strany objednatele, vyznadi
zhotovitel na pracovnim vykazu v misté podpisu objednatele ,nezastizen®.

1.1.5 Otisline - 24 hodinovy dispeéink (je zahrnuto v pausalni cené)

VSechny poruchy a pozadavky na vyprosténi musi byt objednatelem hlaSeny na linku zhotovitele Otisline
800 107 525, ktera umozriuje objednateli telefonni ozndmeni poruchy nebo poZadavku na vyprosténi 24 hodin
denné po cely rok. V8echny poruchy jsou zaznamenany a sledovany az do jejich uplného vyfeSeni. Planované
opravy dojednava objednatel s oblastnim vedoucim servisniho stfediska samostatnou objednavkou.

Platnost formulare od 30.11.2020
Strana2/8 WWW.OTIS.CZ



OTI s Typ smiouvy: KOMPLETNI ,OP*
Cislo smlouvy: H2741

1.1.6 eService (je zahrnuto v pausalni cené)

Zhotovitel poskytne objednateli pfistup ke sluzbé eService, kde ma objednatel k dispozici elektronickou formou
informace o poruchach hlaSenych pres dispecink Otisline zhotovitele, informace o servisnich navstévach technika
a dal8i provozni informace o servisovanych zafizenich. Pro vyuZivani sluzby je potfeba, aby objednatel provedl
registraci na strankach http://eservice.otis.com, kde jsou informace dostupné.

1.1.7 EDE - event driven email (je zahrnuto v pausalni cené)

Zhotovitel muze zajistit zasilani informacénich zprav na vybrané e-mailové adresy objednatele. Po kazdé zavadé
nebo vyprosténi hlasenych pfes dispecink Otisline bude po ukon&eni prace a odhlaseni zavady mechanikem
zaslan informativni e-mail se struénym popisem. Tato sluzba je plné automaticka a aktivuje se pfi registraci na
sluzbé eService.

1.1.8 REM® - vzdaleny monitoring (je zahrnuto v pausalni cené)

Na zafizeni je instalovano zafizeni REM - Remote Elevator Monitoring (vzdaleny monitoring zafizeni), které
sleduje funk&nost a €innost vytahového zafizeni, automaticky hlasi zhotoviteli ur&ité provozni poruchy a slouzi jako
komunikac¢ni zafizeni pro spojeni z kabiny na dispecink zhotovitele, pro pfipady uvéznéni dopravovanych osob ve
vytahu.

REM slouzi jako vzdalena diagnostika odchylek zafizeni, provadi sbér a evidenci téchto dat a na tato hlaseni miize
zhotovitel reagovat vyslanim technika v ¢ase dle €l. 4.1 této smlouvy nebo vzdalenym nastavenim zafizeni. Mimo
pracovni dobu nebudou vyjezdy servisnich technikl provadény s ohledem na zpoplatnéni zasahl mimo pracovni
dobu zhotovitele. Vypis z hlaseni REM muze objednatel ziskat prostfednictvim sluzby eService.

Do zafizeni REM je dodana datova karta zhotovitele, ktera zGstava majetkem zhotovitele a po pfipadném ukonéeni
spoluprace, je zhotovitel opravnén datovou kartu vyjmout z REM zafizeni

1.2. DalSi sluzby (nad ramec sjednané pausalni ceny)
Zhotovitel zajisti sluzby a vykony uvedené dale v tomto Clanku 1.2, a to na zakladé samostatné pisemné, pfipadné
telefonické (pfes dispecink zhotovitele Otisline), objednavky objednatele nebo v souladu s touto smlouvou, a to
vzdy s nasledujicim obsahem:

a) vymezeni zdvihaciho zafizeni, kterého se ma sluzba &i vykon tykat,

b) specifikace vykonu &i sluzby.
Za potvrzenou objednavku objednatele je pro uCely dale uvedené také povazovana i pisemna nabidka zhotovitele
spliujici shora uvedené nalezitosti potvrzena objednatelem.

DalSi nabizené sluzby a vykony zhotovitele zahrnuiji:

a) Planované opravy a dostupnost nahradnich dilt
V8echny planované opravy spojené s vyménou nahradnich dilG jsou provadény zhotovitelem na zakladé jeho
pisemné nabidky odsouhlasené objednatelem, jak je uvedeno vySe.

b) Inspekéni prohlidky
Zhotovitel poskytne na zakladé poZadavku objednatele odborny personal pro potfebnou technickou asistenci u
inspeké&nich prohlidek a na zakladé potvrzené objednavky zajisti provedeni inspekéni prohlidky.

c) Skoleni personalu objednatele

Objednatel v pfipadé potfeby urCi a zajisti dozorce, pfipadné fidiCe, pfedmétnych zafizeni a zhotovitel provede na
zakladé potvrzené objednavky jejich zaSkoleni, v€etné seznameni s postupy bezpecného vyprosténi uvéznénych
pasazérl z kabiny vytahu.

d) Pohotovostni zasahy (neboli éinnosti mimo pracovni dobu zhotovitele)
Zhotovitel zajisti objednateli zasah na zdvihaci zafizeni dle objednavky pfes dispelink Otisline i v &ase mimo
pracovni dobu zhotovitele uvedenou v Elanku 4.1, kdy tento zasah se fidi ¢lanky 4.5 a 4.6 této smlouvy.

13 V souladu s pozadavkem CSN 27 4002 se smluvni strany dohodly, Ze servisni &innosti stejné jako dalsi
sluzby a vykony souvisejici se zdvihacim zafizenim budou po dobu platnosti této smlouvy provadény pouze
zhotovitelem. PoruSeni tohoto ustanoveni ze strany objednatele je povaZzovano za podstatné poruseni této smlouvy
a zaklada néarok zhotovitele na provedeni ovéfovaci odborné zkousky nad ramec sjednané paudalni ceny, dle
aktualné platného ceniku zhotovitele, a dale zaklada narok zhotovitele na odstoupeni od této smlouvy. Zhotovitel
nebude po zasahu tfeti osoby do servisovaného zdvihaciho zafizeni odpovédny za bezpe&nost provozu a provozni
zpusobilost zafizeni.
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1.4.

Objednatel je povinen projednat se zhotovitelem pfedem zménu druhu a Ucelu zpusobu pouzivani

zdvihaciho zafizeni.

2

2.1.

2.2.
2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

2.9.

Platebni a cenova ujednani

Mési¢ni cena uvedena v ¢lanku 5 této smlouvy za €innosti provadéné zhotovitelem dle &lanku 1.1 této
smlouvy je stanovena dohodou a v zavislosti na rezimu provadéni servisnich Cinnosti ke dni podpisu této
smlouvy. Tato cena je cenou pausalni. V pfipadé nutnosti zmény tohoto rezimu z dlivodu nutnosti uvedeni
servisnich &innosti dle této smlouvy do souladu s poZzadavky platné normy smluvni strany upravi smlouvu v
souladu s touto zménou.

Dan z pfidané hodnoty pausalni ceny se Fidi vzdy ustanovenimi platnych zakonnych pfedpist ke dni vzniku
naroku na Uhradu ceny.

Pausalni cena je splatha ro€né pfedem za prislusny kalendafni rok. Zhotovitel bude pausalni cenu
fakturovat objednateli ro¢né tak, ze pfislusnou fakturu vystavi a odesle objednateli na konci prvniho mésice
pfisluSného roku. Za ro¢ni platbu pfedem poskytl zhotovitel slevu ve vysi 5% (cena uvedena v €l.5 je jiz po
slevé) a zruSi-li objednatel ro¢ni fakturaci pfedem, pak je zhotovitel opravnén navysit objednateli aktualné
fakturovanou cenu o 5% od nasledujiciho mésice.

Splatnost zhotovitelem vystavenych faktur je 14 dni od data odeslani faktury objednateli. Pfi opozdéné
platbé je zhotovitel opravnén pozadovat na objednateli smluvni pokutu ve vysi 0,05% z dluzné c¢astky
denné. Ujednanim o smluvni pokuté neni dot€en narok zhotovitele na Uplnou nahradu Skody.

V pfipadé, ze dafovy doklad nebude mit odpovidajici nalezitosti nebo nebude vystaven v souladu s touto
smlouvou, je objednatel opravnén zaslat jej v dobé splatnosti zpét k dopInéni zhotoviteli, aniz se dostane
do prodleni se splatnosti. Nova doba splatnosti po¢ina bézet znovu od vystaveni doplnéného/opraveného
darfiového dokladu zhotovitelem. Reklamace danového dokladu po terminu splatnosti budou povazovany
za neopravnéné.

V pripadé prodleni platby o vice nez 14 dni upozorni zhotovitel pisemné objednatele na tuto skute€nost.
Pokud prodleni platby pfesahne 30 dni, je zhotovitel opravnén pozastavit plnéni viech sluzeb plynoucich z
této smlouvy, tj. provadéni servisnich &innosti, a to az do uplného uhrazeni v8ech splatnych pohledavek
zhotovitele objednatelem. Zhotovitel je oprdvnén odstoupit od smlouvy nedostava-li zaplaceno za
provedené innosti a poskytnuté sluzby.

Zhotovitel nenese odpovédnost za provozni zpusobilost zafizeni a jakékoliv Skody, které vznikly

objednateli, nebo treti osobé, pokud v dlsledku pozastaveni sluzeb nebo odstoupeni od smlouvy dle
¢lanku 2.6 nebyly provedeny servisni Cinnosti dle této smlouvy a sou€asné Skoda vznikla az po takto
neuskute€nénych servisnich €innostech.

Po uhrazeni vSech prodlenych plateb objednatelem ve vazbé na C&lanek 2.6, zhotovitel automaticky
provede ovéfovaci odbornou zkousku pfedmétnych zdvihacich zafizenich. Tato sluzba bude zhotovitelem
uctovana a objednatelem uhrazena nad ramec této smlouvy za cenu bézné uctovanou zhotovitelem za
ovéfovaci odbornou zkousku. Zhotovitel nasledné obnovi pinéni dle této smlouvy.

Smluvni strany se dohodly, Ze pausalni cena se kazdoro¢né navysi, a to dle pfirGstku primérného ro¢niho
indexu spotfebitelskych cen, vyhladeného Ceskym statistickym ufadem v Ceské republice, za ptedchozi
kalendarini rok. Takto zmé&néna cena bude zhotovitelem fakturovana od nasledujiciho mésice po oficialnim
zvefejnéni indexu Ceskym statistickym Gfadem. O této skutednosti bude zhotovitel pisemné informovat
objednatele.

2. 10.Zhotoviteli dle této smlouvy vznika narok na nahradu nakladd za zmareny vyjezd mechanika a je opravnén

tyto naklady objednateli uctovat v souladu s &l. 4 této smlouvy podle ¢asu provedeni vyjezdu. Zmafenym
vyjezdem se rozumi vyjezd pracovnika zhotovitele na zakladé uplatnéného pozadavku na Otisline
k vypro$téni nebo opravé zafizeni, které po pfijezdu pracovnika nebude dale vyzadovano nebo nebude
potfeba zasah provést.
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3 Smluvni podminky

3.1 Platnost smlouvy

3.1.1 Navrhem této smlouvy je zhotovitel vazan po dobu 30 dnl od data podpisu této smlouvy zhotovitelem. Po
uplynuti této Ihaty, aniz by doSlo k podpisu ze strany objednatele a k doruceni podepsané smlouvy
zhotoviteli, tento navrh smlouvy bez dalSiho zanika.

3. 1.2 Smlouva se uzavira na dobu urcitou a to na 72 mésict ode dne U&innosti této smiouvy.
3.1.3 Pocatek plnéni pfedmétu smlouvy je stanoven ke dni ucinnosti této smlouvy.
3.1.

4 po uplynuti dohodnuté doby trvani smlouvy se platnost automaticky prodluzuje, a to vzdy o dalSich 72
mésicl (a to i opakované), pokud jedna ze smluvnich stran minimalné 90 dnl pfed ukonéenim dohodnuté
doby trvani doporu¢enym dopisem druhé smluvni strané neoznami, Ze nema zajem na dal8im prodlouzeni
doby platnosti a ucinnosti této smlouvy. V takovém pfipadé platnost a u€innost této smlouvy skonci
k poslednimu dni pfislusného obdobi.

3.1.5 Trvani této smlouvy konéi dnem, ve kterém byl rozhodnutim insolven¢niho soudu zjistén Upadek nebo
hrozici Upadek jedné ze smluvnich stran této smlouvy dle zakona €. 182/2006 Sb., insolvenéni zakon, ve
znéni pozdéjSich predpist. Zhotovitel ma pro tento pfipad narok na uUhradu dosud provedeného,
poskytnuté plnéni dle této smlouvy. V pfipadé, Ze k ukoné&eni trvani této smlouvy dle tohoto ¢lanku smlouvy
dojde v prabéhu fakturaéniho obdobi ma zhotovitel narok, ve vztahu k pInéni zahrnutém dle této smlouvy
do pausalni ceny, na Uhradu pomérné ¢asti délky fakturaéniho obdobi do dne skonéeni trvani této smlouvy
ve vztahu k délce celého fakturacniho obdobi. V pfipadé, Ze k ukonceni trvani této smlouvy dle tohoto
¢lanku smlouvy dojde v prlibéhu fakturaéniho obdobi ma zhotovitel také narok, ve vztahu k plnéni
nezahrnutém dle této smlouvy do pausalni ceny, na uhradu za jim poskytnuté pinéni a/Ci narok na uhradu
veSkerych potfebnych nakladl zhotovitelem vynaloZenych za ucéelem pfipravy jeho plnéni v tomto
fakturanim obdobi.

3.2 Odstoupeni od smlouvy

3.2.1 Objednatel ma pravo odstoupit od smlouvy vedle zakonnych divodu téz:
¢ v pfipadé prokazani opakovaného nedodrzovani termind, rozsahu a kvality praci ve smlouvé sjednanych,
lezicich na strané zhotovitele, které by branily bezpeénému uzivani a provozni zpusobilosti vytahu,
¢ v pfipadé zmény Ucelu a zplsobu pouzivani pfedmétného zdvihaciho zafizeni,
¢ v dusledku zmény vlastnickych vztahl k pfedmétnému zdvihacimu zafizeni.
3.2.2 Znhotovitel ma pravo odstoupit od smlouvy vedle zakonnych diivod( téz:
¢ v pfipadé, Ze zjisti na servisovaném vytahu zasahy jinych osob podnikajicich ve stejném pfedmétu Cinnosti
jako zhotovitel (poruSeni odstavce 1.3 této smlouvy),
¢ zjisti-li pfi provadéni sjednaného pInéni nutnost provedeni praci bezpeCnostniho charakteru, jejichz
provedeni objednatel odmitne, resp. u zhotovitele neobjedna. V tomto pfipadé zhotovitel neodpovida za
Skody z tohoto diivodu vzniklé objednateli nebo tfetim osobam,
+ pii prodleni objednatele s platbou zhotoviteli delSi nez 45 dnd od data splatnosti.

3.2.3 0Obé smluvni strany se zavazuji, ze dlvody odstoupeni od smlouvy pfedem projednaji. Odstoupeni od
smlouvy je ucinné prvniho dne mésice nasledujiciho po doru€eni pisemného ozndmeni o odstoupeni
druhé smluvni strané.

3.3  Zaruéni podminky

3.3.1v pfipadé dodani nahradniho dilu bude poskytnuta zhotovitelem zaruka:
na drobné nahradni dily: 6 mésicu (spotfebni material do 300,-K¢ skladové hodnoty, mimo zarovek a

zafivek),
na ostatni komponenty: 24 mésicu,
na provedené prace: 6 mésicu.

3.3.2 zaruka se nevztahuje na provozni opotfebeni, vady zplsobené vandalismem a pouzivanim vytahu
neobvyklym zplsobem nebo neopravnénymi osobami, v pfipadé zasahu tfeti osoby a vy$si moci.

3.3.3 zarugeni doba pocCina bézet dnem pfedanim a instalaci nahradniho dilu zhotovitelem.

3.4 Vseobecné podminky
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3.4.1 Tato smlouva rusi a nahrazuje jakakoliv pfedchozi smluvni ujednani, tykajici se pfredmétu této smlouvy
(poskytovani servisnich sluzeb).

3.4.2 Objednatel se zavazuje zajistit bezpe¢ny a dostate¢ny pfistup k uréenym zafizenim pracovnikim
zhotovitele k provedeni vykonu pfedmétu této smlouvy a v terminech dle potfeby zhotovitele.

3.4.3 Zmeény tykajici se pfedmétu smlouvy nebo dodatky k této smlouvé mohou byt pouze pisemné a se
souhlasem obou smluvnich stran. Toto ustanoveni se netyka Oznameni zhotovitele 0 novém rozpisu cen
upravenych v souladu s ¢lankem 2.9, nebo dle aktualniho ceniku zhotovitele.

3.4.4 Tato smiouva je vyhotovena ve dvou vyhotovenich, ze kterych jedno obdrzi objednatel a druhé zhotovitel.
3.4.5 obs strany se zavazuji navzajem informovat o jakychkoliv zmé&nach souvisejicich s touto smlouvou.

3.4.6 Odpoveédnost zhotovitele za zpusobenou Skodu pfi plnéni prfedmétu smlouvy je kryta pojisténim az do vyse
25.000.000 USD pojistné udalosti.

3.4.7 Znotovitel si vyhrazuje pravo odmitnout jakoukoli objednavku ucinénou v rozporu se zakony a predpisy
nebo s etickymi pravidly, kterymi je zhotovitel vazan, kromé jiného vcetné pravidel mezinarodniho obchodu
zakazujicich prodej zbozi a sluzeb do urcitych zemi, uritym osobam nebo pravnim subjektlim, které
podléhaji mezinarodnim, ekonomickym, financnim ¢&i jinym sankcim. V pfipadé, Zze bude pozdéji zjisténo,
Z2e smluvni partner podléhda mezinarodnim, ekonomickym, finanénim &i jinym sankcim, vCetné zakazu
prodeje zbozi a sluzeb, vyhrazuje si zhotovitel pravo ukoncit s okamzitou platnosti stavajici smlouvu
z mimoradnych davodu.

3.5 Migenlivost

3.5.1 smiuvni strany se zavazuji dodrZovat micenlivost o vSech skuteCnostech, o kterych se dozvédély
v souvislosti s touto smlouvou, pokud neni dohodnuto jinak. Smluvni strany jsou zejména povinny zachovat
mi¢enlivost o veSkerych skute€nostech, které by mohly negativné ovlivnit konkurenceschopnost druhé
smluvni strany.

3.6  Podminky k provozu datové karty REM

3.6.1 Zzhotovitel prohlasuje, Ze komunikacni datova karta a k ni potfebné zafizeni je homologovano pro provoz
v misté provozovani (Ceska republika).

3.6.2 v pfipadé snizeni kvality signalu je nutné doplnit systém o technické prostfedky na zesileni, ¢i pfivedeni
signalu pomoci vnéjSi antény. Tyto Upravy nejsou obsazeny v zakladni cené a jsou pIné hrazeny
objednatelem.

3.6.3 Znhotovitel neruéi za pfipadny vypadek spojeni z viny poskytovatele telekomunikaéniho spojeni, ani za
8kody, které vzniknou selhanim vefejnych datovych siti a pfipadnou naslednou opozdé&nou reakci na
prfedané informace.

3.6.4 v pfipadé ukonceni dodavky sluzby REM je objednatel povinen umoznit zhotoviteli vyjmout ze zafizeni
datovou kartu. Tato karta je po celou dobu provozu sluzby i po jejim ukon&eni majetkem zhotovitele.

3.6.5 Poskytovani sluzeb datové karty pro ucely REM lIze vypovédét stejnym zpusobem a za stejnych
podminek jako samotnou smlouvu o dilo a muze byt provedeno samostatné - nezavisle na poskytovani
servisnich sluzeb. Z vypovédi musi byt patrné, Ze se tyka pouze poskytovani sluZeb datové karty REM.
Platnost poskytovani této sluzby je automaticky ukon&eno platnosti vySe uvedené smiouvy.

3.7 Souhlas se zpracovanim osobnich tGdaji a se zasilanim obchodnich sdéleni

3.7.1 Objednatel podpisem této smlouvy udéluje zhotoviteli svobodny, vyslovny a informovany souhlas, aby v
souladu se zakonem ¢. 480/2004 Sb., o nékterych sluzbach informacni spolecnosti, v platném znéni, s
nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych
osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Udaju a o volném pohybu téchto udaji a se zakonem ¢&.
110/2019 Sb., o zpracovani osobnich udajd, v platném znéni, pfip. dal§imi obecné zavaznymi pravnimi
predpisy zpracovaval kontaktini / osobni Udaje objednatele a fyzickych osob, jejichZ prostfednictvim se
objednatel u€astni uzavieni nebo plnéni této smlouvy, zejména jméno a pfijmeni, kontaktni ¢i jiné e-maily,
telefonni C&isla a IP adresy pro Ucely zasilani aktualnich obchodnich informaci, obchodnich sdéleni a
nabidek, pfip. newsletterd zhotovitele tykajici se jeho produktl a sluzeb (dale jen ,obchodni sdéleni®).
Objednatel bere na védomi, ze poskytnuty souhlas je davan bez ohledu na trvani této smlouvy a je
opravnén kdykoli svUj souhlas se zasilanim obchodnich sdéleni pisemné &i jinak prokazatelné odvolat
(napf. prostfednictvim emailu uvedeného v této smlouvé, pfip. emailu, ze kterého bylo obchodni sdéleni
objednateli zaslano).
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4.1
4.2

4.3

4.4

4.5

4.6

4.7

DalSi ujednani
Pracovni doba zhotovitele je Pondéli az Patek: 07.00 - 15.00

Pohotovostni doba zhotovitele
Pracovni dny Sobota Nedéle a Svatek
Od - do: 15.00 - 07.00 24 hod 24 hod

Nastup na opravu v pracovni dobé

Zhotovitel se zavazuje nastoupit na opravu (branici bezpe¢nému uzivani vytahu) nejpozdéji do 6 hodin od
nahlaseni provozni poruchy objednatelem pocitaném v Case vySe odsouhlasené pracovni doby za
pfedpokladu, Ze mu bude objednatelem umoznén pfistup k servisovanému zafizeni.

Vyprosténi

V pfipadé, Zze objednatel bude pozadovat nastup na vyprosténi, bude za kazdé vyprosténi uctovan
poplatek na zakladé pracovniho listu (toto vyprosténi nebude fakturovano, pokud bude zplsobeno
reklamacni zavadou). Zhotovitel se zavazuje nastoupit na vyprosténi do 60 min.

Nastup na opravu v dobé pohotovosti

Pokud bude objednatel pozadovat pohotovostni nastup, tedy nastup mimo pracovni dobu zhotovitele
uvedenou v ¢l. 4.1, musi to vyslovné uvést pfi nahlaSovani poruchy, jinak bude pracovnik zhotovitele na
zarizeni vyslan az nasledujici pracovni den. V pfipadé pohotovostniho vyjezdu se Otis zavazuje nastoupit
na opravu nejpozdéji do 8 hodin od nahlaseni provozni poruchy objednatelem, pocitaném v Case vySe
odsouhlasené pohotovosti.

Pohotovostni priplatky

Na prace v dobé pohotovosti mimo pracovni dobu zhotovitele se UCtuje pfes€asovy pfiplatek:
50 % 15.00 —07.00 hod Po - Pa,

50 % So,

100 % Ne, svatky

k aktualni HZS (hodinova zuétovaci sazba) za kazdou zapo€atou hodinu kazdého mechanika.
Kontaktni osoba objednatele, heslo pro dispecink a umisténi Knihy OP

Objednatel ma moznost uvést zde kontaktni osobu pro servisni prohlidky:

..... I tcefon: . cmail

Kniha odbornych prohlidek je uloZzena: ..........ccccccoociiiiiiineiie, (napf. ve strojovné, ve schrance v 1NP).
Autorizace callbackt (neboli opravnéni k nahlaSovani poruch) - osoby opravnéné nahlasovat poruchy
budou pro komunikaci s dispec¢inkem pouzivat heslo: ........................ (neni-li uvedeno,

pak smi nahlaSovat vSichni uzivatelé zafizeni).

Tato smlouva byla schvalena usnesenim RM Dv(r Kralové nad Labem ¢&. R/76/2024-39.RM ze dne 08.02.2024
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5 Seznam zarizeni

Cena predmétu smlouvy celkem

Lo Lhaty provadéni . L. .
Jednotka Vyrobni Typ zafizeni Rgz U\r/c?\?:;ul \rlgt?: ) Druh odborné prohl. / ana v KC'/ m?s’|c o mé(s;%;’o‘(/:?ena
o yr Nosnost / rychlost pre ; kategorie |prevent. tdrzba (periody Nézev, adresa budovy prace podléhajici DPH ;
islo islo Podet stanic / nastupist termin posledn! vytahu jsou uvedeny v za jednotku v
P odborné zkousky mésicich) 2% 1% Ké& bez DPH
H7320 | C5KEK458 |Genesis SP, 4/4; 450, 1 2023 Al 3/3 Budova M)« Dvir Krloven 2140,00 | 2 140,00
abem, Komenského 795
REM karta 300,00 300,00
0,00
0,00
Celkova mésicni cena v K& bez DPH: 0,00 2 440,00 | 2 440,00
Vypocet ceny za mésic dle predmétu smlouvy vé. DPH
Cena bez DPH DPH Cena s DPH
Sluzby pfedmeétu smlouvy podléhajici 12 % DPH 0,00 0,00 0,00
Sluzby pfedmétu smlouvy podléhajici 21 % DPH 2 440,00 512,40 2 952,40
2 440,00 512,40 2 952,40

Poznamka:
Druh vytahu — definuje rozdéleni vytah( podle uréeni a pfistupnosti vytahu
A - Vytahy uréené k dopravé osob nebo osob a naklad(l v budovach s prevazujicim volnym pfistupem verejnosti

B - Viytahy uréené k doprave osob nebo osob a naklad( v budovach pouzivanych prevazné uzivateli budovy s omezenym pristupem verejnosti

C - Vytahy uréené pouze k dopravé nakladu

\/ Dvirr Kralové nad Labem

dne 26.02.2024

Razitko a podpis objednatele

Kategorie vytahu
Kategorie | - Vytahy uvedené do provozu po 1.4.1999

Kategorie Il - Vytahy uvedené do provozu pred 1.4.1999

Razitko a podpis zhotovitele
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