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Smiluvni strany:
a) Dodavatel: Severomoravské vodovody a kanalizace Ostrava a.s.
(vlastnik vodovodu), 28, fijna 1235/169, Marianské Hory, 709 00 Ostrava
(provozovatel Zapsan v Obchodnim rejstfiku: Krajsky soud v Ostravé, B 347
kanalizace)

M- Rl s f.q:_'."l B LIF A .
zastoupen: & *ﬁh_;‘:g;%—%_@a. Obchodni referent - fakturant na zakladé
i "; S L N Svem spoleénosti
IC: 45193665, DIC: CZ45193665, ID: 4xffapv

bankovni spojeni platné ke dni uzavieni smlouvy:
ING Bank N.V., &islo Gétu 000000-1000497402/3500
E-mail: info@smvak.cz

b) Odbératel: Cislo odbératele: 211400001 I€: 75151502, DIC: CZ75151502

Ceska republika - Krajské feditelstvi policie Moravskoslezského kraje
se sidlem 30.dubna 1682/24, Moravska Ostrava, 702 00 Ostrava

Y

PRCE i Sl el
Telefon kcntaktn":iﬁ*}y%iﬁff{ij
E-mail kontaktni: % £ =13

ID datové schranky: n5hai7v

Adresa pro doruovani pisemnosti: Ceska republika - Krajské feditelstvi policie
Moravskoslezského kraje, Beskydska 2061, 739 19 Frydek-Mistek

Odbératel je zastoupen
Ing. Tomas Rychtar, naméstek Feditele pro ekonomiku

Telefon kontakini: ...eeeecesessseessssennns

E-mail kontaktni: ...cceeemeenenens
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2.

Predmétem smlouvy je Uprava préav a povinnosti smluvnich stran pro realizaci dodévky vody a odvadéni
odpadnich vod. Dodavatel, za podminek stanovenych touto smlouvou, se zavazuje dodavat odbérateli
vodu v jakosti odpovidajici poZadavkim na pitnou vodu dle zak. & 258/2000 Sb., o ochrané vefejného
zdravi a provadéci vyhlasky €. 252/2004 Sb., kterou se stanovi hygienické pozadavky na pitnou vodu
(pfipadné pfedpisu tyto nahrazujicich) a kanalizaci odvadét odbératelem vypousténé odpadni vody.
Odbératel se zavazuje vypoustét odpadni vody s pfipustnou mirou zne&iéténi dle kanalizaéniho Fadu (viz
dale), za jejich odvedeni a za dodanou vodu dodavateli platit zpisobem touto smlouvou stanovenym a
pinit | ostatni své zavazky ze smlouvy vyplyvajici.

Ukazatele jakosti jsou zvefejnény na internetovych strankach dodavatele: www.smvak.cz, v sekci:
ZAKAZNICI, nebo jsou k dispozici na pfislusném Zakaznickém centru dodavatele, pficemz dodavatel
prohlasuje, Ze hodnoty obsahu vapniku, hof¢iku a dusiénanl v dobé& uzavieni smiouvy jsou min-max:
Vapnik 6 - 160 mg/l, hof€ik 1 - 35 mg/l, dusiénany 1 - 50 mgl/l.

3.

Voda je do pfipojené nemovitosti dodavana odbérateli z vodovodu vodovodni pfipojkou, ktera je dle
sdéleni odbératele ve viastnictvi odbératele.

Obec 20091: Jablunkov, Nadrazni 202, &islo odbéru: 9103183
Parcela ¢islo: 1569 katastraini Gzemi: Jablunkov

Vodovodni pfipojka je z materialu nezji§té&no o profilu ......c.eeeessees mm
Misto pfipojeni: parcela €.: 1569, katastraini izemi: Jablunkov

Limit dodavané vody:
Podnikatelské subjekty (prumysl, zemédeélstvi, ostatni): dle potfeby odbératele do Q , = 0,2 I/s (jedna

se o max. hodinovou potiebu vody, tj. cdbér 0,72 m 3.’hnd)
(Potfeba bude specifikovéna odbératelem a posouzena mistné prislusnym provozem vodovodnich siti)

Mnozstvi dodané vody se zjistuje: vodomérem
Tlakové poméry v misté napojeni pfipojky (minimalni, maximalni): 0,15 MPa — 0,7 MPa

Pocet trvale pripojenych osob v dobé uzavieni smlouvy dle sdéleni odbératele: .............
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4.

Odpadni vody jsou z pfipojené nemovitosti odbératelem vypoustény do kanalizace kanalizaéni pfipojkou,
ktera je dle sdéleni odbératele ve viastnictvi odbératele, a jejich odvedeni je spinéno okamzikem vtoku
odpadnich vod z kanalizaéni pfipojky do kanalizace.

Obec 20091: Jablunkov, Nadrazni 202, cislo odbéru: 9103183

Parcela ¢islo: 1569 katastralni Gzemi: Jablunkov

Kanalizaéni pfipojka je z materialu PVC polyvinylchlorid o profilu 150 mm

Misto pfipojeni: parcela €.: ......cceceeeeenssenens, Katastraini tzemi: Jablunkov

Mnozstvi vypousténych odpadnich vod: odpovida mnozstvi dodané vody s pfipoétenim mnozstvi
vody ziskané z jinych zdroju a srazkové vody

- mnozstvi srazkové vody zji§téné vypoctem (pfiloha €.1): 32 m*/rok

Poget trvale piipojenych osob v dobé uzavieni smlouvy dle sdéleni odbératele:

Limity znegisténi dle pfislusnych kanalizatnich Fadu jsou zvefejnény na internetovych strankach
dodavatele www.smvak.cz, v sekci: PROJEKTANTI A ZAKAZNICI, nebo jsou k dispozici na pfislusném

Zakaznickém centru dodavatele, pfipadné jsou tyto limity upraveny ve Zvlastnim ujednani této smiouvy
nebo jako Priloha této smlouvy.

3.
Dodavka vody:
Voda je do pfipojené nemovitosti dodavana odbérateli z vodovodu vodovodni pfipojkou, ktera je dle
sdéleni odbératele ve vlastnictvi odbératele.

Obec 20091: Jablunkov, Nadrazni 202, ¢islo odbéru: 9103183
Parcela &islo: 1569 katastralni uzemi: Jablunkov

Vodovodni pfipojka je z materialu nezji$téno o profilu .......ccereeeeee. MM
Misto pfipojeni: parcela &.: 1569, katastralni uzemi: Jablunkov

Limit dodavané vody:
Podnikatelské subjekty (primysl, zem&delstvi, ostatni): dle potfeby odbératele do Q, = 0,2 I/'s (jedna

se 0 max. hodinovou potfebu vody, tj. odbér 0,72 m*hod)
(Potfeba bude specifikovana odbératelem a posouzena mistné piislusnym provozem vodovodnich siti)

Mnozstvi dodané vody se zjistuje: vodomérem
Tlakové poméry v misté& napojeni pfipojky (minimaini, maximalni): 0,15 MPa - 0,7 MPa

Poget trvale pripojenych osob v dobé uzavieni smlouvy dle sdéleni odbératele: .
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4.

Odpadni vody jsou z pipojené nemovitosti odbératelem vypoustény do kanalizace kanalizaéni pfipojkou,
ktera je dle sdéleni odbératele ve viastnictvi odbératele, a jejich odvedeni je spinénc okamzikem vtoku
odpadnich vod z kanalizaéni pfipojky do kanalizace.

Obec 20091: Jablunkov, Nadrazni 202, ¢islo odbéru: 9103183

Parcela Cislo: 1569 katastraini uzemi: Jablunkov

Kanalizani pfipojka je z materialu PVC polyvinylchlorid o profilu 150 mm
Misto pfipojeni: parcela .. ......cccevereerennes, Katastralni zemi: Jablunkov

Mnozstvi vypousténych odpadnich vod: odpovida mnozstvi dodané vody s pfipoétenim mnozstvi
vody ziskané z jinych zdrojii a srazkové vody
- mnozstvi srazkové vody zjisténé vypoétem (pfiloha €.1): 32 m¥rok

Pocet trvale pfipojenych osob v dobé uzavieni smlouvy dle sdéleni odbératele:

Limity znecisténi dle pfislusnych kanalizaénich Fada jsou zvefejnény na internetovych strankach
dodavatele www.smvak.cz, v sekci: PROJEKTANTI A ZAKAZNICI, nebo jsou k dispozici na pfislusném
Zéakaznickém centru dodavatele, pfipadné jsou tyto limity upraveny ve Zviastnim ujednani této smlouvy
nebo jako Pfiloha této smiouvy,

5.
Cena, fakturace a placeni:

a)
Za dodavku vody a odvadéni odpadnich vod dle této smlouvy fakturuje dodavatel odbérateli vodné a
stocné v jednoslozkové formé.

- vodné a stoéné dle svého platného ceniku, ktery je k dispozici na internetovych strankach dodavatele
www.smvak.cz, v sekci: ZAKAZNICI, na zakaznickych centrech dodavatele. Cena je stanovena dle
platnych cenovych pfedpisi (z.& 526/1990 Sb., o cenach, z.& 274/2001 Sb., o vodovodech a
kanalizacich pro vefejnou potfebu a dle vyhl.¢. 428/2001 Sb., kterou se provadi z.&. 274/2001 Sb.)
rozhodnutim dodavatele.

Zménu ceny zvefejni dodavatel pfed terminem jeji platnosti na internetovych strankach dodavatele
www.smvak.cz, v sekci: ZAKAZNICI.

- vodne a stocné vpfipadé, kdy je odb&rné misto napojeno na technickou infrastrukturu (vodovody a
kanalizace) provozovanou dodavatelem na zakladé tzv. koncesni smlouvy je cena stanovena dle platné
pravni Upravy, v souladu s cenovymi predpisy, dle podminek koncesni smlouvy a zvefejnéna na
internetovych strankach dodavatele www.smvak.cz, v sekci: ZAKAZNICI.

Ve fakturacnim obdobi se zménou ceny bude nova cena uplatnéna dle bodu 8.4. Obchodnich podminek
a u stocneho s pfihlédnutim ke zplsobu zjistovani mnozstvi vypousténych odpadnich vod.

b)

Fakturaéni obdobi: Ctvrtletné

c)

Splatnost faktury (dafiového dokladu) se stanovi do 17 dni od data vystaveni faktury.

Faktury jsou odbérateli dorucovany v papirové podobé prostiednictvim drzitele po&tovni licence, nebo
v elektronické podobé na e-mailovou adresu nebo do datové schranky.

d)

Pri prodieni s platbou ma dodavatel narok na zakonny Urok z prodient.
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e)
Zpusob platby:

+ bezhotovostnim pfevodem na tcet dodavatele
* inkasem z G&tu
» SIPO (jen pro zalohy)

a)
Za dodavku vody a odvadéni odpadnich vod dle této smiouvy fakturuje dodavatel odbérateli vodné a
stoéné v jednoslozkové formé.

- vodné a stoéné dle svého platného ceniku, ktery je k dispozici na internetovych strankach dodavatele
www.smvak.cz, vsekci: ZAKAZNICI, na zakaznickych centrech dodavatele. Cena je stanovena dle
platnych cenovych pfedpisti (z.&. 526/1990 Sb., o cenach, z.& 274/2001 Sb., o vodovodech a
kanalizacich pro vefejnou potfebu a dle vyhl.&. 428/2001 Sb., kterou se provadi z.c. 274/2001 Sb.)
rozhodnutim dodavatele.

Zménu ceny zvefejni dodavatel pfed terminem jeji platnosti na internetovych strankach dodavatele
www.smvak.cz, v sekci: ZAKAZNICI.

- vodné a stoéné v pfipadé, kdy je odbérné misto napojeno na technickou infrastrukturu (vodovody a
kanalizace) provozovanou dodavatelem na zékladé tzv. koncesni smlouvy je cena stanovena die platné
pravni Upravy, v souladu s cenovymi pfedpisy, dle podminek koncesni smlouvy a zvefejnéna na
internetovych strankach dodavatele www.smvak.cz, v sekci: ZAKAZNICI.

Ve fakturagnim obdobi se zménou ceny bude nova cena uplatnéna dle bodu 8.4. Obchodnich podminek
a u sto&ného s piihlédnutim ke zplsobu zjistovani mnozstvi vypousténych odpadnich vod.

b)

Fakturaéni obdobi: Ctvrtletné

c)

Splatnost faktury (dafiového dokladu) se stanovi do 17 dni od data vystaveni faktury.

Faktury jsou odbérateli doru€ovany v papirové podobé prostiednictvim drzitele postovni licence, nebo
v elektronické podobé& na e-mailovou adresu nebo do datové schranky.

d)

Pfi prodleni s platbou ma dodavatel narok na zakonny trok z prodleni.

e)

Zpusob platby:

+ bezhotovostnim pfevodem na uéet dodavatele
+ inkasem z uétu
« SIPO (jen pro zalohy)

Doba pinéni:

Smlouva se uzavira na dobu:

neuréitou s G&innosti od 05.01.2024 a Ize ji ukongit pisemnou vypovédi s vypovédni Ihitou, ktera
odpovida ustanoveni § 1999 odst. 1, z.&. 89/2012 Sb. tzn. Ze zavazek lze zrudit ke konci kalendainiho
&tvrtleti vypovédi podanou alespor tii mésice pfedem. Smiouvu Ize rovnéz ukonéit dohodou smiuvnich

stran.
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Doba pinéni:

Smlouva se uzavira na dobu:

neurCitou s ucinnosti od 05.01.2024 a lze ji ukonéit pisemnou vypovédi s vypovédni Ihitou, ktera
odpovida ustanoveni § 1999 odst. 1, z.¢. 89/2012 Sb. tzn. Ze zavazek Ize zrusit ke konci kalendafniho
Ctvrtleti vypovédi podanou alespon tfi mésice pfedem. Smilouvu Ize rovnéz ukoncit dohodou smiuvnich
stran.

8

Zvlastni ujednani:

- Dodavatel nebo jim povéfena osoba provadi ctvrtletné, v terminech zvefejnénych zplisobem v misté
obvyklym, na méfidle vodoméru odecet stavu méfidiem registrovaného mnozstvi dodané vody k fakturaci
vodného a stogného a poZaduje pfi odeétu osobni Uéast odbératele. To neplati v pfipadé instalovani tzv.
chytrého méfeni (SMART metering, dalkovy odedet). | v tomto piipadé poZaduje dodavatel zajistit pristup
k méfidiu dle potfeby, minimaing 1x roéné. Stav méfidla zjistény dodavatelem je podkladem pro fakturaci
mnoZstvi dodané a odvedené vody, i kdyZz se odbératel odedtu nez(céastni. Neumozni-li odbératel
dodavateli pfistup k vodoméru, ma dodavatel pravo fakturovat mnozstvi dodané a odvedené vody za
prislusné obdobi dle stavu méfidla nahlaseného odbératelem nebo dle vypotu mnozstvi za toto obdobi
podie dodavky ve stejném obdobi minulého roku &i podle smérmych &isel roéni potieby vody a po odettu
stavu na méfidle vodoméru provést vylctovani vodného a stoéného dle zjisténého stavu vodoméru.

~ Osazeni a vyménu vodoméru na odbérném misté (mistech) provadi provozovatel:

individuéiné po dohodé s odbératelem — tzn. na zakladé osobni, telefonické nebo e-mailové domluvy (viz
kontakty uvedené v zahlavi této smlouvy) za ugasti odbératele nebo jim povéfeného dospélého,
svepravného ¢lena domacnosti

= Jelikoz vlastnik kanalizace, kterym je Obec Navsi uzavfel s dodavatelem smlouvu o provozovani
kanalizace, takze neprovozuje kanalizaci svym jménem a na viastni odpovédnost, nevztahuji se na néj
prava a povinnosti provozovatele, ale véechna tato prava a povinnosti pfechazeji na dodavatele jako
provozovatele kanalizace. Vlastnik kanalizace postoupil na dodavatele pravo a povinnost na uzavieni
smiouvy o odvadéni odpadnich vod kanalizaci s odbé&rateli pfipojenymi na pfedmétnou kanalizaci, jakoz i
s noveé pripojovanymi odbérateli, takZe dodavatel tyto smlouvy uzavira viastnim jménem a na viastni
odpovédnost. Stoné a nahrady ztrét vzniklyjch neopravnénym vypousténim odpadnich vod do

kanalizace plati odbératelé vylutné dodavateli a ten je opravnén neuhrazené platby vymahat, a to i
soudni cestou.

— Pfedmétem tohoto bodu zviastniho ujednani je vyjadieni souhlasu odbératel se zasilanim faktur-
danovych dokladl (dale jen faktur) od dodavatele v elektronické podobé na email viz bod 1.b).

Smluvni strany se dohodly, Ze s U¢innosti od data podpisu smlouvy o dodavce vody a odvadéni
odpadnich vod bude dodavatel opravnén zasilat odbérateli faktury jako pfilohu e-mailu v PDF souboru
na vySe uvedenou e-mailovou adresu bez nutnosti zasilat tyto faktury v papirové podobé. Faktura se
povazuje za dorucenou dnem odeslani faktury na uvedenou e-mailovou adresu. Odbératel je povinen
oznamit dodavateli bez zbyteéného odkladu v pisemné formé jakékoliv zmény tykajici se Udaji pro
zasilani faktury na e-mailovou adresu. V pfipadé, Ze odbératel nesplini tuto povinnost, je faktura zasléna
e-mailem na vySe uvedenou e-mailovou adresu povaZzovana za dorugenou. Smiuvni strany se dohodly,
Ze v pripadé, kdy odbératel nebude jiz mit zajem, aby mu faktury byly zasilany v elektronické podobé,
musi tuto skuteCnost pisemné sdélit dodavateli na adresu uvedenou v zahlavi této smlouvy. Dale se
strany dohodly, Ze po prokazatelném doruceni tohoto sdéleni dodavateli, bude fakturace probihat
puvodnim zplsobem, tj. v papirové podobé v souladu s bodem Cena, fakturace a placeni Smiouvy a
Obchodnimi podminkami.
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7.
Zylastni uiednani;

— Dodavatel nebo jim povéfena osoba provadi &tvrtletné, v terminech zvefejnénych zplsobem v misté
obvyklym, na méfidle vodoméru odecet stavu méfidiem registrovaného mnozstvi dodané vody k fakturaci
vodného a stoéného a pozaduje pii odectu osobni ¢ast odbératele. To neplati v pfipadé instalovani tzv.
chytrého méfeni (SMART metering, dalkovy odecet). | v tomto pfipadé poZaduje dodavatel zajistit pristup
k méfidlu dle potfeby, minimainé 1x roéné. Stav méfidla zjiStény dodavatelem je podkladem pro fakturaci
mnozstvi dodané a odvedené vody, i kdyZz se odbératel odectu neziCastni. Neumozni-li odbératel
dodavateli pfistup k vodoméru, mé dodavatel pravo fakturovat mnoZstvi dodané a odvedené vody za
pfislusné obdobi dle stavu méfidla nahlaseného odbératelem nebo dle vypoftu mnozZstvi za toto obdobi
podle dodavky ve stejném obdobi minulého roku &i podle smérnych Cisel rofni potfeby vody a po odectu
stavu na méfidle vodomeéru proveést vylctovani vodného a stoéného dle zjisténého stavu vodomeru.

— Osazeni a vyménu vodoméru na odbé&rném misté (mistech) provadi provozovatel:

individuainé po dohodé s odbératelem — tzn. na zakladé osobni, telefonické nebo e-mailové domluvy (viz
kontakty uvedené v zahlavi této smlouvy) za (éasti odbératele nebo jim povéfeného dospélého,
svépravného ¢lena domacnosti

— Jelikoz viastnik kanalizace, kterym je Obec Navsi uzaviel s dodavatelem smlouvu o provozovani
kanalizace, takze neprovozuje kanalizaci svym jménem a na viastni odpovédnost, nevztahuji se na néj
prava a povinnosti provozovatele, ale viechna tato prava a povinnosti prechazeji na dodavatele jako
provozovatele kanalizace. Vlastnik kanalizace postoupil na dodavatele pravo a povinnost na uzavfeni
smiouvy o odvadéni odpadnich vod kanalizaci s odbérateli pfipojenymi na pfedmétnou kanalizaci, jakoz i
s nové pripojovanymi odbératel, takze dodavatel tyto smlouvy uzaviré viastnim jménem a na viastni
odpovédnost. Stodné a nahrady ztrat vzniklych neopravnénym vypou§ténim odpadnich vod do
kanalizace plati odbératelé vyluéné dodavateli a ten je opravnén neuhrazené platby vymahat, a to i
soudni cestou.

— Ptedmétem tohoto bodu zviastniho ujednani je vyjadieni souhlasu odbératel se zasilanim faktur-
dafiovych dokladi (dale jen faktur) od dodavatele v elektronické podobé na email viz bod 1.b).

Smluvni strany se dohodly, Ze s G&innosti od data podpisu smlouvy o dodavce vody a odvadéni
odpadnich vod bude dodavatel opravnén zasilat odbérateli faktury jako pfilohu e-mailu v PDF souboru
na vyse uvedenou e-mailovou adresu bez nutnosti zasilat tyto faktury v papiroveé podobé. Faktura se
povazuje za doruéenou dnem odeslani faktury na uvedenou e-mailovou adresu. Odbératel je povinen
oznamit dodavateli bez zbyte&ného odkladu v pisemné formé jakékoliv zmény tykajici se Gdajl pro
zasilani faktury na e-mailovou adresu. V pfipadé, Ze odbératel nespini tuto povinnost, je faktura zaslana
e-mailem na vySe uvedenou e-mailovou adresu povaZzovana za doruéenou. Smiuvni strany se dohodly,
7e v pfipadé, kdy odbératel nebude jiz mit zajem, aby mu faktury byly zasilany v elektronické podobé,
musi tuto skuteénost pisemné sdélit dodavateli na adresu uvedenou v zahlavi této smiouvy. Dale se
strany dohodly, e po prokazatelném doruceni tohoto sdéleni dodavateli, bude fakturace probihat
plvodnim zplsobem, tj. v papirové podobé v souladu s bodem Cena, fakturace a placeni Smlouvy a
Obchodnimi podminkami.

8.
Zavéreéna ustanoveni:
a)
Dojde-li na strané odbératele ke zméné udaju vztahujicich se k uzaviené smlouvé, zavazuje se
postupovat dle bodu 4.5. Obchodnich podminek a tyto udaje dodavateli sdéli bez zbyte¢ného odkladu.
b)
Vztahy smiuvnich stran se fidi touto smlouvou, ustanovenimi zak. & 274/2001 Sb., o vodovodech a
kanalizacich pro vefejnou potfebu, z. &. 89/2012 Sb., Ob&ansky zakonik, provadéci vyhlasky ¢€.428/2001
Sb., Obchodnich podminek o dodavce vody z vodovodu a odvadéni odpadnich vod kanalizaci vydanych
dodavatelem, pfipadné ustanovenimi pfedpist je nahrazujicich.
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c)

Informace o zasadach zpracovani osobnich (daji jsou uvedeny vObchodnich podminkach a na
strankach dodavatele www.smvak.cz.

d)

Smiuvni strany se dohodly, Ze dodavatel ma pravo Obchodni podminky (dale vtomto textu jen
Podminky) jednostranné zménit zejména z dlvodu legislativnich zmén, inovace poskytovanych sluZeb,
nutnosti oSetfeni rizik smiuvniho vztahu nebo zmén podminek na trhu svodou. V pfipadé zmény se
dodavatel zavazuje verejné takovy zamér oznamit v&etné terminu Géinnosti zmén, a to formou zvefejnéni
zménénych Podminek na svych webovych strankach (www.smvak.cz) po dobu minimalné dvou mésicl
pfed planovanym zadatkem ucinnosti zmény.

Dodavka vody a odvadéni odpadnich vod se ode dne Uginnosti zmény Podminek uskute&iuje v souladu
s provedenou zménou. Vpfipadé Ze odbératel se zménou nesouhlasi, oznami tuto skutenost
dodavateli pisemné pfede dnem Ucinnosti novych Podminek, vEetné uvedeni konkrétnich ujednani,
s jejichz zménou nesouhlasi.

Pokud odbératel se zménou Podminek nesouhlasi, ma pravo smlouvu vypovédét.

Vypovédni lhata €ini vtomto pfipadé 3 kalendaini mésice a po&ind bé&zet prvnim dnem mésice
nasledujiciho po jejim dorugeni druhé smiuvni strané. Vypovéd je odbé&ratel opravnén podat nejdéle
vden, kdy ma nabyt G€innost pfedmétna zména Podminek. Do doby ukon&eni smluvniho vztahu se
vtomto pfipadé uplatni na dany smluvni vztah Podminky ve znéni nedotéeném predmétnou zménou.

Pro smiuvni vztah, ve kterém vystupuje odbératel i platce plati, Ze toto opravnéni (vypovédét smiouvu)
nalezi jen odbérateli, nikoli platci,

€)

Smlouva je vypracovana ve 2 vyhotovenich, z nichZ 1 obdrzi odbératel a 1 obdrzi dodavatel.

f)

Zmény smlouvy je moZno provést pouze pisemnou formou.

9)

Nedilnou soucasti smlouvy jsou Obchodni podminky o dodavce vody z vodovodu a odvadéni odpadnich
vod kanalizaci platné ke dni uzavieni smlouvy, vydané dodavatelem, které odbératel prevzal pfi podpisu
smlouvy.

h)

Dodavatel upozorfiuje odbératele, Ze vObchodnich podminkach jsou upraveny smluvni pokuty, a to
v &asti 10. Obchodnich podminek.

1)

Smluvni strany soucasné sjednavaji, ze pfijeti navrhu smiouvy s dodatky, vyhradami nebo jinymi
zménami, a to i v pfipadé, Ze se jimi podstatn& neméni podminky navrhu, se povazuje za novy navrh.

)
Odbératel prohladuje, Ze mé&l moZnost s textem smiouvy | Obchodnich podminek se seznamit, text mu
byl pfiméfenym zplsobem vysvétien a je mu srozumitelny.

8.
Zavére¢na ustanoveni:

a)

Dojde-li na strané odbératele ke zméné udaji vztahujicich se k uzaviené smlouvé, zavazuje se
postupovat dle bodu 4.5. Obchodnich podminek a tyto tdaje dodavateli sdéli bez zbyte&ného odkladu.

b)

Vztahy smiuvnich stran se fidi touto smlouvou, ustanovenimi zak. & 274/2001 Sb., o vodovodech a
kanalizacich pro vefejnou potfebu, z. & 89/2012 Sb., Ob&ansky zakonik, provadéci vyhlagky ¢.428/2001
Sb., Obchodnich podminek o dodévce vody z vodovodu a odvadéni odpadnich vod kanalizaci vydanych
dodavatelem, piipadné ustanovenimi predpist je nahrazujicich.

c)

Informace o zasadach zpracovani osobnich Udaji jsou uvedeny vObchodnich podminkach a na
strankach dodavatele www.smvak.cz.
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d)

Smiuvni strany se dohodly, Ze dodavatel m& pravo Obchodni podminky (dale vtomto textu jen
Podminky) jednostranné zménit zejména z duvodu legislativnich zmén, inovace poskytovanych sluzeb,
nutnosti oSetieni rizik smluvniho vztahu nebo zmén podminek na trhu svodou. V pfipadé zmény se
dodavatel zavazuje vefejné takovy zamér oznamit vcetné terminu ucinnosti zmén, a to formou zverejnéni
zménénych Podminek na svych webovych strankach (www.smvak.cz) po dobu minimainé dvou mésicul
pfed plancvanym zacatkem ucinnosti zmény.

Dodavka vody a odvadéni odpadnich vod se ode dne ucinnosti zmény Podminek uskuteénuje v souladu
s provedenou zmeénou. Vprfipadé, Ze odbératel se zménou nesouhlasi, oznami tuto skutetnost
dodavateli pisemné prede dnem Uuéinnosti novych Podminek, véetn& uvedeni konkrétnich ujednani,
s jejichz zménou nesouhlasi.

Pokud odbératel se zménou Podminek nesouhlasi, ma pravo smlouvu vypovédét.

Vypovédni |hata cini vtomto pfipadé 3 kalendaini mésice a pocina bézet prvnim dnem mésice
nasledujiciho po jejim doruceni druhé smiuvni strané. Vypovéd je odbératel opravnén podat nejdéle
vden, kdy méa nabyt uinnost pfedmétna zména Podminek. Do doby ukonéeni smiluvniho vztahu se
vtomto piipadé uplatni na dany smluvni vztah Podminky ve znéni nedotéeném pfedmétnou zménou.

Pro smluvni vztah, ve kterém vystupuje odbératel i platce plati, Ze toto opravnéni (vypovédét smlouvu)
nalezi jen odbérateli, nikoli platci.

e)

Smlouva je vypracovana ve 2 vyhotovenich, z nichz 1 obdrZi odbératel a 1 obdrzi dodavatel.

Zmény smlouvy je mozno provést pouze pisemnou formou.

9)

Nedilnou souéasti smlouvy jsou Obchodni podminky o dodavce vody z vodovodu a odvadéni odpadnich
vod kanalizaci platné ke dni uzavieni smlouvy, vydané dodavatelem, které odbératel pfevzal pfi podpisu
smlouvy.

h)

Dodavatel upozorfiuje odbératele, Ze v Obchodnich podminkach jsou upraveny smluvni pokuty, a to
v ¢asti 10. Obchodnich podminek.

i)

Smluvni strany soucasné sjednavaji, Zze pfijeti navrhu smlouvy sdodatky. vyhradami nebo jinymi
zménami, a to i v pfipadé, ze se jimi podstatné nemeéni podminky navrhu, se povaZuje za novy navrh.

]
Odbératel prohladuje, Ze mél moznost s textem smlouvy i Obchodnich podminek se seznamit, text mu
byl pfiméfenym zpusobem vysvétlen a je mu srozumitelny.
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SmVaK

Severomoravské vodovody
a kanalizace Ostrava a.s.

Pfiloha €. 1

ke smlouvé VVPK ¢islo 129/211400001/20091/9103183
Vypocet mnozstvi srazkovych vod odvadénych do kanalizace

’gqualia

\ypoéet mnoiZstvi srazkovych vod odvadénych do kanalizace je proveden dle Prilohy €. 16 wyhl. €. 428/2001 Sb., v platném znéni jako soucet
redukovanych ploch v m? krat dlouhodoby srazkovy normél. Dlouhodoby srazkovy normal je primérem roénich sraZek v dané oblasti za 30t leti,
v souéasné dobé za obdabi let 1991-2020. Poskytovatelem téchto (daji je Cesky hydrometeorologicky Ustav v Ostravé,

Cislo odbéru: 9103183
MnoZstvi srazkovych vod odvadénych do kanalizace:

Lokalita: 24 Jablunkov, Navsi, Piseéna

| Redukovana plocha (m?)
Druh plechy: Plocha zpoplatnéna (m?) Odtokovy souéinitel (plocha krat odtokovy
| saudinitel)
A- téZce propustné zpevnéné plochy, zastavéné plochy napfiklad J
A stfechy s nepropustnou homi vrstvou, asfaltové a betonové plochy, a7 08 333
dlazby se zalivkou spar, zamkové dlazby: v pfipadé moZnosti odtoku do | ' *
kanalizace
B - pldorysna plocha vegetaéni stfechy s moenosti souvrstvi od 5 em do
B | 10cm, umoziujici &asteéné zadrzovani srazkovych vod: v pfipadé (1] 06 1]
moznosti odtoku do kanalizace
C - propustné zpevnéné plochy, napfiklad upravené zpevnéné stérkove
C | plochy, dlaZby se Sirsimi sparami vypinénymi materialem umoZAujicim 0 0.4 0
zasakovani: v pfipadé moZnosti odtoku do kanalizace
D - pidorysna plocha vegetaéni stfechy s mocnosti souvrstvi od 11 do
D | 30 cm, umoZhujici ¢asteéné zadrzovani srazkovych vod: v pfipadé 0 0.3 0
moZnosti odtoku do kanalizace
E - pudorysna plocha vegetaéni stfechy s mocnosti souvrstvi ed 31 cm
E | umoZiujici Easteéné zadrzovani srazkovych vod: v pfipadé moZnosti 1] 0,10 0,000
odtoku do kanalizace
F - plochy kryté vegetaci, zatravnéné plochy, napriklad sady, histe,
F | zahrady, komunikace ze zatraviiovanych a vsakovacich tvamic: v 0 0.05 0,000
pripadé moZnosti odtoku do kanalizace
Soucet redukovanych ploch 33,3
Dlouhodoby sraZkovy normal (v m/rok) 0,9758
Roéni mnozstvi odvadénych srazkovych vod Q v m® = souéet redukovanych ploch v m? krat diouhodoby srazkovy normal v mirok. 32
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SmVak

a kanalizace Ostrava a.s.

Severomoravské vodovody

se sidlem 28.ijna 1235/169,
Marianské Hory, 709 00 Ostrava
1CO: 45193665

”agqualia

OBCHODNIi PODMINKY

pro dodavku vody z vodovodu a odvadéni odpadnich vod kanalizaci

Spolecnost Severomoravské vodovody a kanalizace Ostrava ass. (dale jen SmVaK
Ostrava a.5. nebo dodavatel) vydava pro dodavku vody z vodovodu a odvadéni
odpadnich vod kanalizaci tyto obchodni podminky, které jsou nedilnou soucasti
Smlouvy o dodavce vody z vodovodu a odvadéni edpadnich vod kanalizacl,
,Smlouvy o dodévce vody z vodovodu” nebo , Smlouvy o odvadéni odpadnich
vod kanalizacl” (déle jen,Smlouvy”):

1. UVODNI USTANOVENI

1.1, Obchodni podminky (déle jen Podminky) podrobnéji upravuji podminky
a okolnosti dodavky vody z vodovodu a edvadéni odpadnich vod kanalizaci od-
bératelim i vzajemna prdva a povinnosti mezi odbérateli a SmVaK Ostrava ass.
(jako dodavatelem vye uvedenych sluZeb) a postupy potfebné k jejich zajisténi.

1.2, Podminky se vztahuji na dodavku pitné vody a odvadéni odpadnich vod
v rdmci konkrétniho uzavfeného smluvniho vztahu (déle jen Smilouvy).

1.3, Smlouva o dodévce vody a odvadéni odpadnich vod je uzavirana podle z4-
kona & 274/2001 Sb., o vodovodech a kanalizacich pro vefejnou potfebu a 0 zmé-
né nékterych zdkon (dale jen Zakon) a jeho provadéci vyhlasky ¢. 428/2001 Sb,
(déle jen Vyhldska). Smlouva se déle fidi i ustanovenimi Obcanského zakoniku ¢
89/2012 Sh.

2, VYMEZENI POJMU

2.1, Odbératelem je viastnik pozemku nebo stavby pfipojené na vodovod nebo
kanalizaci, neni-li dale stanoveno jinak, u budov ve viastnictvi Ceské republiky je
odbératelem organizacni slozka, které piislusi hospodafeni podle zviditniho z3-
kona. U budov, u nichz spoluvlastnik budovy je vlastnikem bytu nebo nebytové-
ho prostoru jako vymezené ¢asti budovy a zéroven podilovym spoluvlastnikem
spole¢nych ¢asti budovy je odbératelem spolecenstvi vlastnikl. U pozemki
nebo budov pfedanych pro hospodaieni pfispévkovych organizaci ziizenych
Gzemnimi samospravnymi celky jsou odbératelem tyto oseby. Smluvni strany se
mohou ve vyjimeénych pfipadech dohodnout, ze odbératelem je tfeti osoba.

2.2, Platcem se stavd uzivatel pfipojené nemovitosti hradici Gétované vodné
nebo stoéné u pfisluiného odbérného mista, pokud se tak odbératel, dodavatel
a platce ve Smlouvé dohodnou.

23. V pfipadé, Ze je odbémé misto ve spoletném jméni manzel( (SJM), pred-
pokldda dodavatel dle § 694 a 696 zikona ¢. 89/2012 Sb,, ob&ansky zakonik, ze
maji manzZelé pravo se v béznych zaleZitostech tykajicich se smluvniho vztahu
vzajemné zastupovat. Dodavatel vychazi ze stejného pfedpokladu i u manzell
ciztho prava (MCP). V pfipadé, ze by tomu tak nebylo, je nutné tuto skute¢nost
sdélit dodavateli pisemné,

24. Vodné je Uplata za dodavku pitné vody, je cenou za pitnou vodu a za sluz-
bu spojenou s jejim dodanim. Prévo na vodné vznika vtokem vody do potrubi
napojeného bezprostfedné za vodomérem a neni-li vodomeér, vtokem vody do
vnitintho uzavéru pfipojeného pozemku nebo stavby, popfipadé do uzavéru
hydrantu nebo vytokoveého stojanu,

2.5. Pitnd voda je voda spliujici poZadavky na hygienickou nezavadnost pitné
vody stanovené zakonem £, 258/2000 Sb., o ochrané vefejného zdravi a prové-
déci vyhlaskou €. 252/2004 Sb, stanovici hygienické poZadavky na pitnou vodu
a cetnost a rozsah kontroly pitné vody, nebo pfedpisy je nahrazujicimi.

26, Sto¢né je tplata za odvadéni odpadnich vod, je cenou za sluzbu spojenou
s odvadénim a ¢idténim, popfipadé znedkodfovanim odpadnich vod. Pravo na
sto¢né vznikd okamzikem vtoku odpadnich vod (tj. vody splaskové, srazkové,
balastni, drenazni a jiné) do kanalizace.

2.7. Kanalizaéni Fad stanovuje nejvy3si pfipustnou miru znecisténi odpadnich
vod vypousténych do kanalizace, pfipadné nejvy3si piipustné mnoistvi téchto
vod a daléi podminky jejiho provozu.

2.8. Vodovodni pfipojka je samostatnou stavbou tvofenou tsekem potrubi od
odbodeni z vodovodniho fadu k vodomeéru, a neni-li vodomeér, pak k vnitfnimu
uzavéru pfipojeného pozemku nebo stavby.

29. Kanalizaéni pfipojka je samostatnou stavbou tvofenou Usekem potrubi od
vyusténi vnitini kanalizace stavby nebo odvodnéni pozemku k zadsténi do sto-
kové sité,

2.10. Odbér je dodévka pitné vody nebo odvadéni odpadnich vod v urcitém
misté - pfipojend stavba nebo pozemek (odbérné misto).

2.11. Odeet je u vodoméru vizudini nebo vzdéalené (prostfednictvim radiové
technologie, tzv. smart metering) zjidténi stavu méfidlem registrovaného mnoz-
stvi dodané vody na odbérné misto.

2.12, Prerueni odbéru je zastaveni dodévky vody nebo odvadéni odpadnich
vod na dobu urtitou s tim, Ze po uplynuti této doby smluvni vztah pokracuje
beze zmen.

2.13. Pfevod odbéru je ukonéeni smluvniho vztahu s odbératelem a uzavfeni
nové Smlouvy s pravnim ndstupcem pavodniho odbératele, pricemz tito pisem-
né potvrdi datum a dvod pfevodu a stav méfidla ke dni ukonceni smluvniho
vztahu s plivodnim odbératelem. Pivodni odbératel je povinen uhradit viechny
zavazky vzniklé do doby ukonéeni smluvniho vztahu.

2.14. Ukongenim odbéru se rozumi na dobu neuréitou fyzické odstranéni pfi-
pojeni vodovodni pfipojky na vodovodni fad spojené s demontazi vodeméru,
pokud je vodomér osazen, nebo fyzické odstranéni pfipojeni kanalizaéni pfipaj-
ky na kanalizaci. Smluvni vztah trvd az do doby fyzického odstranéni pfipojeni
na vodovod nebo kanalizaci, fyzickym odstranénim pfipojeni je smluvni vztah
ukonéen. Ukonéeni odbéru realizuje na zékladé z3dosti odbératele a na jeho na-
klady dodavatel.

3.SMLOUVA 0 DODAVCE VODY A ODVADENI ODPADNICH VOD

3.1, Pokud je pozemek nebo stavba piipojena na vodovod (kanalizaci) v sou-
ladu s pravnimi pfedpisy a podminkami pfipojeni stanovenymi viastnikem (pfi-
padné provozovatelem) vodovodu nebo kanalizace, vznika odbérateli narok na
uzavieni pisemné smlouvy o dodavce vody (odvadéni odpadnich vod). Tento
narok nevznika, pokud se okolnosti, za kterych dosle k povoleni pfipojeni na
vodovod nebo kanalizaci zménily natolik, Ze nejsou spinény podminky pro uza-
vieni Smlouvy na strané odbératele.

3.2. Dodavatel uzavira s odbératelem typovou smlouvu o dodavce vody a od-
vadéni vod, kde ve zvl&itnim ujedndni mohou byt upraveny specifické podmin-
ky smluvniho vztahu, na nichz se smluvni strany dohodnou.

3.3. Zéavazky vzniklé z uzaviené smlouvy o dodédvce vody nebo odvadéni od-
padnich vod prechazi na pravniho nastupce vlastnika (pfipadné provozovatele)
vodovodu nebo kanalizace,

34. Zplsob reklamace a postup pfi jejim vyfizovéani upravuje Reklamacni fad
zpracovany dodavatelem, ktery je zvefejnén na strankach dodavatele (www.sm-
vak.cz).

3.5, Odbér vody (vypousténi odpadnich vod) bez uzavfeni pisemné Smlouvy
nebo v rozporu s ni je dle zikona neopravnénym odbérem vody (neopravnénym
vypouiténim odpadnich vod).

4, PRAVA A POVINNOSTI ODBERATELE

4.1, Odbératel ma za podminek stanovenych v bodé 3.1. prdvo na uzavieni pi-
semné smlouvy o dodavce vody (odvadéni odpadnich vod), ve které jsou vyme-
zena dal3i prava a povinnosti smluvnich stran.

42, Ma-i odbératel pochybnosti o spravnosti méfeni nebo zjisti-li zdvadu na
vodomeéru, ma pravo pozadat o jeho prezkouseni. Toto pravo lze uplatnit nej-
pozdéji pfi vyméné vodoméru,

43, Odbératel ma pravo zajistit si na vlastni naklady metrologickou zkousku
vodoméru na misté instalace, a to nezavislym méfidlem, pfipojenym na odbo-
¢eni s uzavérem za osazenym vodomérem na potrubi vnitfniho vodovodu pfed
jeho prvnim rozdélenim. Tuto zkousku provede za pfitomnosti provozovatele
vodovodu na zikladé smlouvy s odbératelem Cesky metrologicky institut, po-
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kud to vnitini vodovod umoZfuje. Zjisti-li se odchylka vétsi, nez pfipousti zvlast-
ni pravni predpis, vodomeér se povazuje za nefunkéni a pfi stanoveni mnozstvi
dodané vody pro vypofadani pripadné reklamace se postupuje dle bodu 6.7.a)
Podminek.

44. Odbératel je povinen prokazat dodavateli vlastnictvi pozemku nebo stav-
by pfipojené na vodovad nebo kanalizadi pro tiéely uzavieni smlouvy o dodavce
vody a odvadéni odpadnich vod.

45, Odbératel je povinen bez zbyteéného odkladu, nejpozdéji do étrnécti
kalendéfnich dnli nahlsit dodavateli pisemné viechny zmény tykajici se tech-
nickych, pravnich, majetkovych a evidenénich Gdajl vztahujicich se k uzaviené
Smlouvé, Odbératel je povinen poskytnout dodavateli potiebnou majetkovou
a technickou dokumentaci objektl a zafizeni v souvislosti se Smlouvou, jakoz
i vyméru odkanalizovanych ploch pro Ucely vypoctu mnozstvi srazkovych vod
odvadénych do kanalizace bez méfeni. Zplisob tohoto vypottu je stanoven vy-
hlaskou ¢. 428/2001 Sh,, eventudlné pfedpisem ji nahrazujicim.

46. Odbératel je povinen umoznit dodavateli pfistup k vodoméru a hlavnimu
uzavéru vody, provedeni kontroly dodrzovani smiuvnich podminek, chranit vo-
domeér a jeho plombu pfed poskozenim a odcizenim, sledovat jeho fadny chod
a veskeré zavady nebo poskozenl vodoméru a jeho plomby nahlasit pisemné
dodavateli bez zbyteéného odkladu (nejpozdéji do tii dni od zjisténi). Byla-li
nefunkénost nebo poskozeni vodoméru zpisobena nedostateénou ochranou
vodoméru odbératelem nebo pfimym zdsahem odbératele vedoucim k posko-
zenivodomeéru, hradi $kodu a naklady spojené s vyménou vodoméru odbératel.

47. Pokud je na vodoméru instalovano tzv. chytré méfeni (smart metering)
odbératel je povinen chranit toto zafizeni dodavatele stejné jako vodomér pred
jeho ztratou, odcizenim & poskozenim, odpovida za pripadné vzniklou skodu na
tomto zafizeni a viechna ujednani a povinnosti tykajici se vodoméru vyplyvajici
ze Smlouvy nebo Podminek, platii pro instalovany smart metering.

48. Odbératel je povinen neprodlené odstranit piekdzky, které znemoZnuji
odecitani vodoméru, zejména zaplaveni prostory, v némz je vodomér umistén,
Vodomérna Sachta musi byt pfistupna a zabezpecena proti vniknuti neistot
avody podzemnii povrchové.

49. V pfipadé preruieni nebo omezeni dodévky vody nebo odvadéni odpad-
nich vod z diived( uvedenych v bodé 5.3. pism. b) az g) téchto Podminek, hradi
néaklady s tim spojené odbératel,

4.10. Odbératel je povinen dodrZet podminky umisténi vodoméru stanovené
dodavatelem. V pfipadé Ze vnitini vodovod nevyhovuje pozadavkiim pro mon-
taz vodoméru, je odbératel povinen na zékladé pisemného vyzvani dodavatele
provest v piiméfené [hité potfebné lpravy na pfipojené stavbé nebo pozemku.
4.11. Odbératel nesmi pfimo spojovat vnitini vodovod pfipojeny na vodovod
pro vefejnou potiebu s potrubim s vodou z jiného zdroje (napf. z viastni studny,
zasobni nadrze apod.) K propojeni vnitiniho rozvodného potrubi pfivadéjiciho
vodu z riznych pipojek je tfeba souhlas dodavatele.

4.12. Odbératel, ktery je spotfebitelem (fyzicka osoba, kterd nejedna v rdmci své
podnikatelské ¢innosti), ma pravo v pfipadé, ze neni spokojen s vyfedenim rekla-
mace dodavatelem, obratit se na Ceskou obchodni inspekci a pozadat o fedent
sporu mimosoudni cestou. Vice informaci k této problematice nalezne odbératel
(spotfebitel) na adrese: www.coi.cz.

5.PRAVA A POVINNOSTI DODAVATELE

5.1. Dodavatel nesmf pfi uzavirani Smlouvy jednat v rozporu s dobrymi mravy,
zejména nesmi odbératele diskriminovat.

5.2. Dodavatel je opravnén pferusit nebo omezit dodavku vody nebo odvadé-
ni odpadnich vod bez predchoziho upozornéni jen v pfipadech Zivelné pohro-
my, pfi havérii vodovodu nebo kanalizace, vodovodni pFipojky nebo kanalizacni
pripojky nebo pfi mozném ohrozeni zdravi osob nebo majetku.

53. Dodavatelje dle zikona opravnén prerusit nebo omezit dodévku vody a od-
vadéni odpadnich vod do doby, nez pomine diived preruseni nebo omezeni

a) pfi provadéni planovanych oprav, udrzovacich a reviznich praci,

b) nevyhovuje-li zafizeni odbératele technickym poZadavkim tak, Ze jakost
nebo tlak vody ve vodovedu miiZe ohrozit zdravi a bezpetnost osob a zplsobit
$kodu na majetku,

¢) neumozni-li odbératel provozovateli po jeho opakované vyzvé piistup k vo-
daméru, pfipojce nebo zafizeni vnitiniho vodovodu nebo kanalizace za podmi-
nek uvedenych ve Smlouvé uzaviené podle § 8 odst. 6 Zakona

d) bylo-li Zjisténo neopravnéné napojeni vodovodni pfipojky nebo kanalizacni
pripojky

e} neodstranil-li odbératel zavady na vodovodni pfipojce nebo kanalizaéni pfi-
pojce nebo na vnitfnim vodovodu nebo na vnitfni kanalizaci zjisténé dodavate-
lem ve Ihté jim stanovené, kterd nesmi byt krat3i nez 3 dny,

f) pfi prokazani neopravnéného odbéru vody nebo neopravnéného vypousténi
odpadnich vod,

g) v pripadé prodleni odbératele s placenim podle sjednaného zpisobu thrady
vodného nebo stotného po dobu delsi nez 30 dni.

5.4. Preruseni nebo omezeni dodévky vody nebo odvédéni odpadnich vod
podle bodu 5.3. je dodavatel povinen oznamit odbérateli, a to v pfipadé pferu-
$eni nebo omezeni dle bodu 5.3. pism. b) az g) alespon tfi dny pfedem, v pfipadé
omezeni nebo pferuieni dle bodu 5.3. pism. a) alespof 15 dnli pfedem soucasné
s oznamenim doby trvani provadéni planovanych oprav, udrzovacich nebo re-
viznich praci.

5.5. V pripadé preruseni nebo omezeni doddvky vody nebo odvadéni odpad-
nich vod podle bodu 5.2. a 5.3. pism. a) je dodavatel opravnén stanovit pod-
minky tohoto pferuieni nebo omezeni a je povinen zajistit ndhradni zdsobovéni
vodou, nebo nahradni odvadéni odpadnich vod. Informace o preruieni dodévky
vody a zplsob ndhradniho zdsobovani vodou jsou zvefejnény na www.smvak.
cz v sekdi Pferudenl dodavky vody. Zplsob nahradniho zésobovani vodou bude
zvefejnén v pfisluiné obci na misté vefejné pfistupném a v zakaznickych cent-
rech dodavatele, Nahradni zisobovéni pitnou vodou zajidtuje dodavatel v roz-
sahu nouzového zasobovani obyvatelstva pitnou vodou pro osobni potfebu
v dosaZitelné vzdalenosti v mezich technickych moznosti a mistnich podminek.

5.6. Dodavatel je povinen neprodlené odstranit piicinu preruseni nebo omeze-
ni dodavky vody nebo odvadéni odpadnich vod podle bodu 5.2.a 5.3. pism. a)
a bezodkladné obnovit doddvku vody a odvédénf odpadnich vod.

5.7. Dodavatel ma pravo za (¢elem méfeni mnoistvi dodané vody osadit na
vodovodni pfipojce vodomér podle technickych podminek odbéru vody.

58. Dodavatel je povinen pferusit dodavku vody, pozada-i o to odbératel pi-
semné - za (icelem odstrafiovani zdvad na vodovodni pfipojce, a to za pfedpo-
kladu, Ze odbératel zajisti pfistup k vodoméru, k hlavnimu uzavéru vody a uhradi
naklady s tim spojené.

6. DODAVKA VODY

6.1. Prévo na dodévku vody do pfipojené stavby neba pozemku vznika uzavfe-
nim pisemné smlouvy o dodavce vody z vodovodu. Povinnost dodavky vody je
spinéna vtokem vody z vodovodu do vodovodni piipojky.
6.2. Mnoistvi dodané vody méfi dodavatel vodomérem, ktery je stanovenym
méfidlem ve smyslu zdkona o metrologii. Vodomérem registrované mnoZstvi
dodané vody je podkladem pro vytétovani dodavky vody.

6.3. Mnozstvi dodané vody v pfipads, kdy neni osazen vodomér, se stanovi pod-
le smérnych &isel roéni potfeby vody uvedenych ve Vyhléice (v pfedpise ji nahra-
zujicim), a toto mnozstvi je podkladem pro vyictovani dodavky vody.

6.4. Vodomeér je ve vlastnictvi dodavatele, ktery provadi jeho osazeni, idribu
avymeénu.

6.5. Jakykolivzasah do vodoméru bez souhlasu dodavatele je nepfipustny. Do-
davatel ma pravo zajistit jednotlivé ¢asti vodoméru a rozebiratelné spoje pred
vodomérem proti neopravnéné manipulaci. Podkozeni tohoto zajidténi (plomby)
je kvalifikovano jako poskozeni vodoméru.

6.6. Dodavatel je povinen na zékladé pisemné Zidosti odbératele do tficeti
dnl ode dne doruéeni Zddosti zajistit piezkoudeni vodoméru u subjektu oprav-
néného provadét statni metrologickou kontrolu méfidel, pficemz odbératel je
povinen poskytnout dodavateli nezbytnou soudinnost k vyméné vodoméru. Vy-
sledek prezkouseni ozndmi dodavatel neprodlené pisemné odbérateli. Zadost
o prezkouseni vodoméru nemé odkladny ucinek na splatnost vylctovaného
vodného.

6.7. Zjisti-li se pfi pfezkoudeni vodoméru vyZidaném odbératelem, Ze:

a) udaje vodoméru nespliuji néktery z poZadavk( stanovenych zvlastnim prav-
nim predpisem, vodomeér se povazuje za nefunkéni; stanoveni mnozstvi dodané
vody se v tomto piipadé provadi podle skute¢ného odbéru ve stejném obdobi
roku pfedchazejicimu tomu obdobi, které je piedmétem reklamace nebo zados-
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ti 0 pfezkoueni vodoméru. V pfipadé, ze takové Udaje nejsou k dispozici, nebo
jsou zjevné zpochybnitelné, stanovi se mnozstvi dodané vody podle nésledné-
ho odbéru ve stejném obdobi roku nebo podle smérmych &isel spotfeby vody,
pokud se dodavatel s odbératelem nedohodne jinak.

b) pozbylo platnosti ovéfeni vodoméru podle zvlaitniho pravniho pfedpisu, po-
vazuje se vodomér za nefunkéni; stanoveni mnoZstvi dodané vody se v pfipadé
nesouhlasu odbératele provede postupem uvedenym v pismenu a).

c) pokud tidaje vodoméru spliiuji podminky stanovené zvl&$tnim pravnim pred-
pisem, hradi naklady spojené s vyménou a pfezkousenim vodoméru odbératel;
je-livodomér nefunkéni, hradi naklady spojené s jeho vyménou a prezkousenim
dodavatel,

d) za obdobik vypofadani se povazuje obdobi od posledniho skuteéné provede-
ného odedtu vodoméru predchézejiciho skuteénému odeétu vodoméru na zi-
kladé kterého doslo k vyméné vodoméru do dne vymény vodoméru, souvisejici
s reklamaci nebo zadosti o jeho prezkouseni.

7. ODVADENI ODPADNICH VOD
A STANOVENI MNOZSTVIVODY ODVEDENE

7.1. Pravo na odvadéni odpadnich vod vznika uzavfenim pisemné smlouvy na
odvadéni odpadnich vod kanalizaci. Odvedeni odpadnich vod z pozemku nebo
stavby je spinéno okamzikem vtoku odpadnich vod z kanalizaéni pfipojky do
kanalizace. Kanalizaci Ize odvadét jen odpadni vody vypousténé zplisobem,
v mife zneci§téni a v mnostvi stanoveném v kanalizaénim fadu a ve smlouvé
o odvadéni odpadnich vod.

7.2. Mnozstvi odpadnich vod vypousténych do kanalizace méfi odbératel
svym méficim zafizenim, jestlize to stanovi kanalizaéni fad, nebo je-li to dohod-
nuto ve Smlouvé. Umisténi a typ méficiho zafizeni se dohodne ve Smlouvé, ne-
najdou-li v této zalezitosti strany shodu, uréi typ méficiho zafizeni a jeho umisté-
ni vodopravni Ufad. Méfici zafizeni podléha dfednimu ovéfeni podle zvlastnich
pravnich predpisti a toto ovéfeni zajidtuje na své naklady odbératel. Dodavatel je
opravnén pribézné kontrolovat funkénost a spravnost méficiho zafizeni, odbé-
ratel je povinen umoZnit dodavateli za timto Gcelem pfistup k tomuto zafizeni.
V pfipadé pochybnosti dodavatele o spravnosti méfeni nebo zjisténi zévady na
méficim zafizeni, md dodavatel pravo poZzadovat piezkouseni tohoto méficiho
zafizeni, Odbératel je povinen na zakladé pisemné Zadosti dodavatele zajistit do
tiiceti dndi od dorudeni Zadosti pfezkouseni méficiho zafizeni u autorizované
zkuSebny. Podle vysledku prezkouseni méficiho zafizeni je postupovéno analo-
gicky dle bodu 6.7. téchto podminek. Zadost o pfezkouseni méficiho zafizeni
nemd odkladny Gcinek na splatnost vydétovaného stoéného.

7.3. Pokud neni mnoZstvi vypousténych odpadnich vod méfeno, piedpoklada
se, Ze odbératel, ktery odebira vodu z vodovodu, vypousti do kanalizace takové
mnozstvi vody, které odpovida zjisténl na vodoméru nebo smérnym ¢fslim roé-
ni potfeby vody, pokud nejsou instalovany vodoméry. V pfipadé, kdy je méfen
odbér z vadovadu, ale je také maznost odhéru z jinych zdroji, pouZiji se ke 2jis-
téni spotfeby vody smérna isla roéni potfeby nebo se k naméfenému odbéru
zvodovodu piipotte mnoZstvi vody ziskané z jinych, provozovatelem vodovodu
méfenych zdroji.

74. Vypousti-li odbératel do kanalizace vodu z jinych zdroji nez z vodovodu
a neni-li moznost mnoZstvi vypousténé odpadni vody zjistit méfenim nebo jinym
zplisobem, stanovenym Vyhlaskou pfipadné pfedpisem ji nahrazujicim, zjisti se
mnozstvi vypousténych odpadnich vod odbornym vypoctem ovéfenym doda-
vatelem,

7.5. Odvadi-li se srazkové vody do kanalizace bez méfeni, a to bud pfimo pri-
pojkou, nebo pres volny vytok do uliénl vpusti, mnoZstvi srézkovych vod se vy-
potte podle Vyhladky nebo pfedpisu ji nahrazujiciho, pfiéemz mnozstvi srazko-
vych vod se vypoditdva samostatné pro kazdy pozemek a stavbu, ze které jsou
tyto vody odvadény do kanalizace,

7.6. Jestlize odbératel vodu dodanou vodovodem zéasti spotiebuje bez vypus-
ténf do kanalizace a toto mnozstvi je prokazatelné vétsi nez 30 m*za rok, zjisti se
mnozstvi vypousténé odpadni vody bud méfenim, nebo odbornym vypoétem
podie technickych propoéti pfedloZenych odbératelem a ovéfenych dodavate-
lem, pokud se pfedem dodavatel s odbératelem nedohodli jinak. Zpusob zjisto-
vani mnoZstvi upravi strany ve Smlouveé.

7.7. Odbératel, o kterém tak stanovi kanaliza¢ni fad, je povinen v misté a rozsa-
hu stanoveném kanalizaénim fadem kontrolovat miru zneéisténi odpadnich vod
vypausténych do kanalizace. Cetnost, charakter, poZadované ukazatele, misto

odbéru vzorkl a ostatni nalezitosti urcuje dodavatel v souladu s platnymi prav-
nimi predpisy. Odbératel je povinen doruit dodavateli kopii vysledku rozboru
vypracovaného akreditovanou laboratofi do deseti dnii po jeho obdrzeni (even-
tudlné v digitalni formé).

7.8. Dodavatel je opravnén provést prostiednictvim opravnéné osoby kont-
rolni odbér vzork( vypousténych odpadnich vod. V pfipadé zjisténi piekroeni
stanovenych parametr(i miize dodavatel vysledky téchto rozborl pouzit jako
podklad pro vypocet smluvni pokuty dle bodu 10. téchto Podminek. Naklady na
provedeni odbéru vzorku a jejich rozbor v tomto pripadé hradi odbératel,

8.CENA, PLATEBNI PODMINKY, DORUCOVANI

8.1. Vodné (cenu) za 1 m* dodané vody a stoéné (cenu) za 1 m* odvedené od-
padni vody stanovi svym rozhodnutim statutarni organ dodavatele dle vypoctu
a podminek stanovenych pfislusnymi pravnimi pfedpisy. Cenu za odvadéni od-
padnich vod znecisténych nad ramec zakladnich limitl stanovenych kanalizaé-
nim fadem je mozno stanovit individudlné v zavislosti na zvyenych provoznich
nakladech spojenych s odvadénim odpadnich vod nasobkem zakladni ceny za
odvedeni 1 m?,

8.2, Dodavatel zvefejni cenu ve svém ceniku. Cenik je k dispozici na zdkaznic-
kych centrech dodavatele a na jeho internetovych strankéch. Zménu ceny zve-
rejni dodavatel pred terminem jeji platnosti na svych internetovych strankach.
V pfipadé provozovani technické infrastruktury (vodovody, kanalizace) na zakla-
dé tzv. koncesnich smluv je cena stanovena dle platné pravni Gpravy, dle pod-
minek koncesni smlouvy a zvefejnéna na internetovych strankdch dodavatele
(www.smvak.cz, v sekci Zakaznici).

83. Dodavatel je povinen predlozit odbérateli na jeho Zddost platny cenik pro
vodné a sto¢né véetné vypoctu jejich ceny.

84. Pokud neni pfi zméné ceny proveden kontrolni odefet vodoméru, zjisti se
mnozstvi dodané vody pfed zménou ceny a po jeji zméné pomérnym zplso-
bem z mnoizstvi vody dodané od posledniho ode¢tu vodoméru pfed zménou
ceny do prvniho odectu vodoméru po zméné ceny, neoznami-li odbératel stav
vodoméru dodavateli pisemné ke dni Gcinnosti zmény ceny, a to na adresu pro
dorucovéni pisemnosti uvedenou v zdhlavi Smlouvy.

8.5, Fakturadni obdobi je sjedndno ve Smlouvé s tim, Ze splatnost faktury - da-
nového dokladu je 17 dnd ode dne jejiho vystaveni,

86. Zplsob platby je sjednan ve Smlouvé.V pfipadé sjednani zdlohového zpa-
sobu platby ma dodavatel pravo pfizméné ceny nebo vyse odbéru zalohu upra-
vit tak, aby jeji viée odpovidala cené za pfedpokladany odbér.

87. NeoznaciHi odbératel platbu stanovenymi symboly, nebo oznadi-li ji ne-
spravnymi symboly, bude platba oznacena jako neidentifikovatelna a bude po-
suzovina jako neuhrazena aZ do doby jejiho ztotoinéni. Dodavatel neodpovida
za $kodu a usly zisk vznikly nespravnym oznaéenim platby nebo neoznacenim
platby.

8.8. Pisemnosti jsou zasilany na dorufovaci adresu odbératele (platce) uvede-
nou ve Smlouvé, do datové schranky odbératele (platce) nebo na jim sdélenou
e-mailovou adresu. Zésilka odeslana béZnou poitou se povaZuje za dorucenou
dle pravidel § 573 zékona ¢. 89/2012 Sb. - 3 pracovni den po odeslani, pokud se
dorutuje do ciziny, pak patnacty pracovni den po odeslani. Zasilka nevyzvednu-
ta adresitem v tlozni dobé se povazuje za dorucenou poslednim dnem dlozni
doby, zasilka doru¢ovana datovou schrankou dle pravidel pro doruéovani do
datovych schranek uvedenych v platné pravni Upravé (zakon ¢. 300/2008 Sb.,,
o elektronickych tkonech v aktualnim znéni).

8.9. Odbératel plni své zdvazky na &islo Gctu dodavatele uvedené na fakture.
Zména bankovniho spojeni dodavatele neni diivodem pro zménu smlouvy.

8,10, Dodavatel umozni odbérateli zfizeni tzv. Zakaznického Uctu. Podminky
zfizeni a zpusob pfistupu odbératele do Zakaznického 0ctu jsou zverejnény
na www.smvak.cz. Odbératel je opravnén prostfednictvim Zakaznického uctu
sdélovat dodavateli informace, které maji vztah k jeho osobé, odbérmému mistu
a fakturaci, napf. zménu pfijmeni, zménu obchodniho ndzvu, zménu bydliste,
zménu sidla, zménu zasilaci adresy, zménu telefonniho nebo e-mailového kon-
taktu apod. Dodavatel je opravnén vyhodnotit, které zmény sdélené odbérate-
lem bude akceptovat bez nutnosti zmény smluvniho vztahu.
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9, NEOPRAVNENY ODBER VODY A NEOPRAVNENE VYPOUSTENI OD-
PADNICH VOD

9.1. Neopravnénym odbérem vody z vodovodu je odbér realizovany
a) pred vodomérem,
b) bez uzaviené pisemné Smlouvy nebo v rozporu s ni,

¢) pres vadomér, ktery v disledku zasahu odbératele odbér nezaznamenava,
nebo zaznamenéva odbér mensi, nez je odbér skutecny,

d) pres vodomér, ktery odbératel nedostateéné ochranil pfed poskozenim.

9.2, Neopravnénym vypousténim odpadnich vod do kanalizace je vypousténi
a) bez uzavfené pisemné Smlouvy o odvadéni odpadnich vod nebo v rozporu s ni,
b} v rozporu s podminkami stanovenymi pro odbératele kanalizaénim fadem,
¢) pres méfici zafizeni neschvalené dodavatelem,

d) pfes méfici zafizeni, které v disledku zasahu odbératele nezaznamenava
nebo zaznamendva mnoZstvi mensi, neZ je mnoistvi skuteéné.

93. Odbératel je povinen nahradit dodavateli ztraty vzniklé neopravnénym
odbérem, pficemz zplsab vypottu téchto ztrat stanovi Vyhlaska pfipadné pred-
pis ji nahrazujici,

10. SMLUVNI POKUTY

10.1. Za vypousténi odpadnich vod do kanalizace ve vy33i nez stanovené teplo-
té, zaplati odbératel dodavateli smluvni pokutu ve vysi 5 000 K& za kazdy zjistény
pfipad.

10.2. Za vypousténi latek, jejichz vniknuti do kanalizace musi byt dle zakona
€. 254/2001 Sh. o vodach (pfedpisu jej nahrazujiciho) nebo kanalizaéniho Fadu
zabranéno, zaplati odbératel za kazdy druh takovéto latky vypusténé na odbér-
ném misté dodavateli smluvni pokutu ve vysi 50 000 K&,

10.3. Dodavatel ma pravo u kazdéha odbérného mista, kde dochazi k vypousté-
ni odpadnich vod do kanalizace s mirou zne€iiténi prekracujici limity stanovené
kanalizaénim fadem nebo Smlouvou, Gétovat odbérateli smluvni pokutu za kaz-
dy zapocaty den prekroceni ve vyii dle rozsahu prekrodeni:

a) 1 a2 20 % - smluvni pokuta ¢inf 5 000 K& u kazdého ukazatele koncentraéni
nebo bilanéni hodnoty znetidténi

b} 21 az 50 % - smluvni pokuta ¢ini 10000 K¢ u kazdého ukazatele koncentraéni
nebo bilanéni hodnoty znetisténi

¢) nad 50 % - smluvni pokuta Cini 15 000 K¢ u kazdého ukazatele koncentraéni
nebo bilanéni hodnoty znediiténi

10.4, Zaplacenim smluvni pokuty neni dotéeno prévo dodavatele na uhradu $ko-
dy jemu vzniklé zvySenim Uplat za vypousténi odpadnich vod do vod povrcho-
wych, uloZenim pokuty za nedovolené vypousténi ved, nebo z jiného divodu,

10.5. Za poskozeni zajisténi vodoméru nebo jeho plomby je cdbératel povinen
zaplatit dodavateli smluvni pokutu ve vy3i 5 000 KZ. Pokud dojde k opétovnému
poskozeni tohoto zajidténi v dobé do tfi let od posledniho zZjisténi poruseni, je
odbératel povinen zaplatit smluvni pokutu ve vysi dvojnasobku,

10.6. V pfipadé, Ze kanalizace, na kterou je nemovitost odbératele napojena,
je splaskovou kanalizaci, nesmi odbératel vypoustét do predmétné kanalizace
srazkové vody. Pro pfipad porueni tohoto zakazu, mize byt odbérateli Gétova-
na smluvni pokuta ve vy3i 10 000 K¢ za kazdy zjistény pfipad poruseni.

10.7. Za zavinéné poruseni Smlouvy a Podminek zaplati odbératel dodavateli
nahradu $kody vaniklou s uvedenim do pavodniho stavu.

10.8. Smluvni pokuta podle bodu 10.1. a 10.3. se nevztahuje na vypousiténi od-
padnich vod odbératelem a platcem, ktefi pfi plnéni Smlouvy nejednaji v ramci
své podnikatelské cinnosti,

11.ZASADY ZPRACOVANI 0SOBNICH UDAJU

11.1. Pokud je odbératel nebo platce fyzickou osobou (obéan nebo fyzicka oso-
ba podnikajici na zdkladé Zivnostenského opravnéni), dodavatel v souladu s €.
13 obecného nafizeni o ochrané osobnich ddajl (nafizeni EU 2016/679), pro
uéely pinéni Smlouvy a pro zajiéténi efektivni komunikace v nezbytném rozsahu
shromazduje a zpracovéva osobni tdaje uvedené ve Smilouvé a déle vedkeré

osobni idaje spojené s pinénim Smlouvy. Odbératel (pltce) timto bere na védo-
mi, Ze zpracovani osobnich tdajl je nezbytnym pozadavkem k uzavieni a pinéni
Smlouvy a je v souladu s ustanovenim § B zdkona ¢. 274/2001 Sb,, o vodovo-
dech a kanalizacich pro vefejnou potiebu. Osobni udaje odbératele (platce) jsou
zpracovavané zejména po celou dobu platnesti Smlouvy a déle po dobu nutnou
pro jeji archivaci v souladu s piislusnymi pravnimi predpisy. Odbératel (plétce)
timto rovnéz potvrzuje, Ze si je védom svych zakonnych prav na pfistup ke svym
osobnim tdajim, jejich opravu, vymaz ¢i prenositelnost. Odbératel (platce) ma
rovnéz moznost Zidat o omezeni zpracovani svych osobnich (daju, pfipadné
vznést ndmitku proti takovému zpracovéni, Vice informaci o zpracovéni osob-
nich (daju dodavatelem a 0 moznostech uplatnéni jednotlivych prav je uvede-
no v Zésadach zpracovéani osobnich tdaji dostupnych na internetové adrese
dodavatele: www.smvak.cz.

11.2. Pro ticely pInéni této smlouvy a pro zajisténi efektivni komunikace s odbé-
ratelem (platcem), ktery je pravnickou osobou, dodavatel v nezbytném rozsahu
shromazduje a zpracovava osobni idaje kontaktnich osob nebo jinych subjekti
uvedenych ve Smlouvé &i se jinak podilejicich na plnéni Smlouvy. Osobni Gda-
je jsou zpracovavény po dobu, po kterou tyto subjekty ddajl pini role a Gkoly
souvisejici se Smlouvou, a to po celou dobu platnosti Smlouvy a dale po dobu
nutnou pro vypofadani prv a povinnosti ze Smlouvy a dale po dobu nutnou
pro jejich archivaciv souladu s pfisluSnymi pravnimi predpisy. Odbératel (platce)
se zavazuje tyto subjekty (idaji o zpracovani informovat a pfedat jim informace
dostupné na internetové adrese dodavatele: www.smvak.cz - Zasady zpracova-
ni osobnich tdaja.

12. COMPLIANCE PROGRAM

12,1, SmVaK Ostrava a.s. pfi své &innosti dodrZuje etické standardy vyjadfené
ve svém Etickém kodexu. Pro pfipad jejich poruseni mé spolecnost stanoveny
postupy k jejich fedeni. Podrobnosti jsou uvedeny na internetovych strankdch
www.smvak.cz/compliance-program.

13.ZAVERECNA USTANOVENI

13.1. Vztahy mezi dodavatelem a odbératelem, které nejsou vyslovné upraveny
Smlouvou, Zdkonem nebo Vyhlaskou, se fidi ObZanskym zékonikem.

13.2.V pfipadé, Ze odbératel uzavird Smlouvu pouze za Géelem dodéavky vody,
jsou ustanoveni téchto Podminek tykajici se odvadéni odpadnich vod netginna.

13.3.Vpfipadé, ze odbératel uzavira Smlouvu pouze za (i¢elem odvadéni odpad-
nich ved, jsou ustanoveni téchto Podminek tykajici se dodévky vody netéinna.

13.4.V pfipadé, ze Smlouva podléha uvefejnéni dle zdkona €. 34072015 Sb., o re-
gistru smluy, provede toto uvefejnéni v registru odbératel nebo platce, pokud
se smluvni strany nedohodnou jinak. Dodavatel uvadi, Ze Smlouva neobsahuje
Z4dné informace ve smyslu § 3 odst. 1 zakona ¢. 340/2015 Sb, a proto souhlasi
s uverejnénim celého textu Smlouvy. Pokud Smlouva podléha zvefejnéni v re-
gistru, jeji G¢innost nastédva dnem jejiho uvefejnéni. Pokud podle Smiouvy bylo
plnéno jiz pfed datem uvefejnéni, plati, Ze pInéni realizované pfed timto datem
je povaZovéano za fadné plnéni dle podminek uvedenych ve Smlouvé, pokud
nenive Smlouvé dohodnut jiny postup.

13.5.Tyto Obchodni podminky byly schvaleny predstavenstvem SmVaK Ostrava
as.22.2.2023 a jsou ucinné od 1.3.2023.

V Ostravé dne 24. 2. 2023
Za predstavenstvo dodavatele:
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prof. Dr. Ing. Miroslav Kyncl
mistopfedseda predstavenstva
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prof. Ing. Vladimir Slivka, CSc, drh.c.
¢len predstavenstva

A : Zakaznicka linka @) 800 292 400 (pracovni dny 7:30 - 17:00)

Poruchovd sluzba (&) 800292300 (non stop)



