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Clanek 2: Misto, doba a zptsob plnéni predmétu Smlouvy

Mistem pinéni této Smiouvy je objekt HZS - V Rovinach 1134/127, 140 70 Praha 4 v arealu CT Praha,
pfipadné sidlo Poskytovatele, Ize-li sluzby poskytovat na zakladeé dalkového pfistupu.

Tato Smlouva se uzavira na dobu urcitou, a to na 48 mésicl od prvniho dne mésice nasledujiciho po mésici
v némz nabyla Smlouva uginnosti, nebo do vy€erpani maximalni ceny za sluzby dle ¢€l. 3 odst. 3.1 Smlouvy.

Smiluvni strany se dohodly, Ze ve$kera komunikace mezi nimi bude vedena v éeském jazyce. Dokumentace
k zafizenl mlze byt i v anglickém jazyce, pokud ale Poskytovatel ma k dispozici ¢eskou verzi dokumentace,
zavazuje se dodat Objednateli pfednostné ¢eskou verzi dokumentace.

Objednatel je opravnén plsemné v listinné podobné&, nebo prostfednictvim emailu &i datové schranky
objednavat poskytovani sluzeb nepravidelného servisu, a to v souladu s jeho potfebami.

Objednavka musi obsahovat alespori:

a) presnou specifikaci pozadovaného plnénl,

b) dobu pozadovaného plnéni,

c) predpokladany rozsah pozadovaného plnéni,

d) cenu plnéni odpovidajicl pfedpokladanému rozsahu stanovenou v souladu s Piilohou &. 1 Smlouvy
,2cenova specifikace”.

Poskytovatel je povinen Objednateli potvrdit objednavku do 3 pracovnich dnl od jejiho pfijeti, pfipadné
navrhnout Upravy doby pinénl a pfedpokladaného rozsahu.

Objednavka se povazuje za uzavienou dnem potvrzeni Poskytovatele nebo dnem schvaleni navrhovanych
uprav Objednatelem ve smyslu pfedchoziho odstavce Smilouvy. V pfipadé, Ze objednavka pievysuje
hodnotu 50.000,- K& bez DPH, stane se U¢innou nejdiive dnem uvefejnéni v registru smluv dle zakona
€. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach G¢innosti nékterych smiuv, uverejiovani téchto smiuv a o registru
smluv (zékon o registru smiuv), ve znénl pozdéjSich predpistl (dale jen ,zakon o registru smiuv®).
Objednavky s plnenim do 50 000 K& bez DPH jsou uéinné potvrzenim objednavky Poskytovatelem. Za

pisemnou objedna i Smlouvy rovnéz povazovana objednavka uc¢inéna elektronicky na e-
mailovou adresu

Provedeni objednanych sluzeb bude potvrzeno predavacim protokolem, z n&jz bude vyplyvat vazba na
pilslusnou objednavku, specifikace provedenych sluzeb a datum pinénl.

Poskytovatel je povinen realizovat pinénf odborné zpUsobilymi osobami a prostiednictvim realiza¢niho tymu,
kterym prokazoval kvalifikaci v ramci vefejné zakazky, na zakladé které je uzaviena tato Smiouva.
Poskytovatel je opravnén nahradit ¢lena realizaéniho tymu pouze po pfedchozim pisemném souhlasu
Objednatele. Novy &len realizaéniho tymu musi spliovat kvalifikaci stanovenou v ramci vefejné zakazky, coz
je Poskytovatel povinen Objednateli prokazat.

Clanek 3: Cena a platebni podminky

Maximalni cena za sluzby dle ¢l. 1 odst. 1.1. a 1.2. Smlouvy v obdobi dle &l. 2 odst. 2.2. této Smlouvy &inf
5.700.000,- bez DPH (slovy: pét milionu sedm set tisic korun &eskych). K celkové cené bez DPH bude
pripo¢tena DPH dle platnych pravnich piedpis(.

Cena za pravidelny servis &inf mési¢né 78 606,00 K¢ bez DPH (slovy: sedmdesatosmtisicSestsetSest
korun &eskych).

Cena za nepravidelny servis bude stanovena v souladu s Pfilohou &. 1 Smlouvy ,Cenova specifikace".
K cenam bez DPH bude pfipottena DPH die platnych pravnich predpisu.

Cena uvedena v odstavci 1 tohoto ¢lanku Smlouvy je cenou nejvyse pfipustnou a obsahuje veskeré naklady
Poskytovatele spojené s realizaci pfedmétu Smlouvy. V této cené jsou zahrnuty zejména naklady na spravni
poplatky, danég, cla, schvalovacl fizenl, zabezpeceni prohlaSeni o shodé, certifikat(l a atestd, prevod prav,
prepravnl naklady, odména za poskytnuti veSkerych licencl k softwarovym produktim tvoficich pfedmét
plnéni, pfipadna ekologicka likvidace vymeériovanych dill a sluzby s ni spojené apad.

Uhrada ceny za sluzby bude provedena na zakladé darfiovych dokladl — faktur (dale jen ,faktura")
vystavenych v souladu s touto Smlouvou. Faktury za pravidelny servis budou vystaveny k poslednimu dni
pfislusného meési¢niho obdobi. Faktury za nepravidelny servis budou vystaveny po poskytnuti siuZeb.
Piflohou faktury za nepravidelny servis bude piedavaci protokol potvrzujici prevzeti nepravidelného servisu
Objednatelem. Splatnost v8ech faktur je 30 kalendarnich dnt od jejich doruceni.
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Uhradu ceny provede Objednatel bezhotovostnd na bankovni Gget Poskytovatele uvedeny v hlaviéce
Smlouvy. Veskeré platby dle této Smlouvy budou probihat vyhradné v Eeskych korunach. Cena se povazuje
za uhrazenou odepsanim fakturované ¢astky z uctu Objednatele.

Poskytovatel je opravnén zvysit cenu za pravidelny servis dle ¢l. 3. odst. 3.1. Smlouvy a jednotkové ceny
uvedené v Pfiloze €. 1 Smlouvy s uginnosti od 1.dubna kazdého kalendainiho roku nasledujictho po roce,
vnéemZ uplyne jeden (1) rok od zahajeni poskytovani Sluzeb, o pfirlstek primérného ro¢niho indexu
spotiebitelskych cen (dale jen ,mira inflace") vyhlageny Ceskym statistickym Gfadem za pfedchazejici
kalendainl rok. ZvySeni ceny podle tohoto odstavce je platne od okamziku doruéeni pisemného oznameni
Poskytovatele o zvySeni ceny Objednateli. Oznameni musi obsahovat miru inflace, zvySenou cenu
a podrobnosti vypoctu zvySeni. Nebude-li oznameni o zvy$eni ceny doru¢eno Objednateli do 31. bfezna
kalendainiho roku, pravo na uplatnéni zvy$eni ceny v daném kalendarnim roce zanikne.

Faktura Poskytovatele musi obsahovat &islo Smiouvy, IDEC 22382379071/8000 a ostatni pro fakturaci
stanovené udaje (dle zakona &. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjSich predpisli — dale
take jen ,zakon o DPH"), vEetné udaju vyplyvajicich z ustanoveni § 435 Ob&anského zakoniku. V pripadé,
Ze faktura nebude mit odpovidajici nalezZitosti, je ji Objednatel opravnén vratit ve |hité splatnosti zpét
Poskytovateli k opravé nebo doplnéni, aniz se tak dostane do prodleni s jeji splatnostl. Lhita splatnosti
zatne bézet znovu od opétovného dorucenl nalezité doplnéné nebo opravené faktury Objednateli.

Sjednava se, ze Poskytovatel zasle fakturu elektronickou postou, a to ve formatu PDF, XML nebo ISDOC, ze
své e-mailové adresy na e-mailovou adresu Objednatele: faktury@ceskatelevize.cz.

Za den doruceni faktury Objednateli se povazuje den doruc¢eni na e-mailovou adresu Objednatele. Stejny
zplsob elektronického doruceni se pouzije i v ptipad&, nebude-li faktura obsahovat stanovené nalezitosti
nebo v ni nebudou spravné uvedeny Gdaje a také v pfipadé zasilanl opravnych doklada.

V pfipadech, kdy mdze Objednateli vzniknout ru¢eni za nezaplacenou DPH ve smyslu zakona o DPH, je
Objednatel bez dalSiho opravnén odvést za Poskytovatele DPH z fakturované ceny plnéni piimo
piisluSnému spravci dané ve smyslu zakona o DPH (1j. na Ucet spravce dané). Timto postupem zanikne
Objednateli jeho smluvni zavazek zaplatit Poskytovateli ¢astku odpovidajici DPH. O takové thradé bude
Objednatel informovat Poskytovatele bez zbyte&ného odkladu, nejpozdéji do dvou pracovnich dnd od jejiho
provedeni.

Clanek 4: Reakéni doba a odstranéni zavad

Objednatel je povinen oznamit Poskytovateli vyskyt zavad bez zbyte¢ného odkladu poté, co je zjisti a — je-li
to v jeho silach — uginit takova opatieni, aby dai§im uzivanim nedoslo ke zhor$eni funkénosti dispecerského
systému (dale téz ,DS"), resp. technickych zafizeni, ktera jsou jeho souéasti. Kontakini adresa servisu pro
nahlaseni zay ie hel koja. amenl je Objednatel povinen provést telefonicky na sluzbu hot-
line servisu \a zarovenri je povinen kazdé telefonické oznameni potvrdit e-
mailem na adresu s uvedenim ¢&isla Smlouvy, zavaznosti zavady (pfedstavuje/
nepiedstavuje bezprostfedni cmezeni nebo ohroZeni provozu DS), popisu zavady a/nebo informaci, jak se
zavada projevuje.

Jde-li o zavadu SW, je Poskytovatel povinen zahajit jeji odstrariovani do 8 hodin od jejiho nahlaseni.
Poskytovatel na zakladé nahlaSen! zavady poskytne Objednateli sluzby nejpozdé&ji do 24 hodin od
nahlaseni zavady, jde-li o kritickou zavadu, nejpozdé&ji do 72 hodin od nahlaseni zavady, jde-li o nekritickou
zavadu a nejpozdéji do 5 pracovnich dni od nahlaseni zavady, jde-li o provozni zavadu.

Reaké&ni doba je doba od prokazatelného nahlaseni zavady (telefonem nebo e-mailem) do zahajeni feseni
problému pracovniky Poskytovatele, tj. poskytnuti sluzeb. To pfedstavuje dobu do pffjezdu technika
Poskytovatele k Objednateli a nebo (v pfipadech, kdy je to technicky opodstatnéné) dobu do zacatku
vzdaleného pfistupu (pies potitatovou sit' Internet nebo modem) na opravovany systém.

Diagnostikovane zavady HW, véetné vymeény vadnych dill, je Poskytovatel povinen odstranit v terminu
stanoveném jednotlivou objednavkou, minimalinf Ihdta pro odstranéni téchto zavad stanovena v objednavce
bude ¢&init 7 kalendanich dni, nedohodnou-li se smluvni strany jinak.
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745,

Tel.:

GSM.: email:

Tel.:

Clanek 5: Uplatnéni pozadavku na systémovou podporu

Kontakini osoba Objednatele:

Za véci smluvni:

vedouci centralniho nakupu
. e-mail;

SM:

Za véci technické:

— velitel hasi¢ského zachranného sboru

a informaéni sluzb

— vedouci spojové

Kontaktni osoba Poskytovatele:

Za véci smiuvni:

— jednatel firmy

e-mail.

Za véci technické:

Tel. ! email:_
I
Clanek 6: Zaruka

Pfi vyméné vadného dilu (zafizeni) za novy poskytne Poskytovatel Objednateli zaruku v délce 24 (slovy:
dvacetétyfi) mésicl od instalace nového dilu (zafizeni) u Objednatele; instalaci zafizeni potvrdl smluvni
strany podpisem predavaciho protokolu. Poskytovatel zabezpeéi neprodlené po dobu zaruéni Ihdty na svoje
naklady odstranéni viech zavad, které se na zafizeni vyskytnou. Tento zavazek zahrnuje zejména lokalizaci
zavady, vyménu vadnych soudastek, sefizenl a kontrolu po provedené opraveé.

— jednatel fir
e-mail

Tel.:

Clanek 7: Sankce, odstoupeni od Smlouvy a vypovéd

Smluvni strana neni za prodleni se splnénim svych zavazkd vyplyvajicich z této Smlouvy odpovédna,
nemUze-li plnit v diisledku prodleni druhé smluvni strany. Smluvni strana neni za prodleni se spinénim svych
zavazk( vyplyvajicich z této Smlouvy odpovédna rovnéz v pfipadé, Ze smluvni strana prokaze, ze ji ve
spinéni povinnosti ze Smlouvy do¢asné nebo trvale zabranila vy$$i moc, tj. mimofadna nepfedvidatelna
a neprekonatelna piekazka vznikla nezavisle na jeji vuli.

Pokud Poskyiovatel nezareaguje na nahlaseni zavady ve smiuveném terminu, tj. nedodrzi reakéni dobu dle
8l. 4. odst. 4.1 ve spojeni s odst. 4.2 Smlouvy, je Objednatel opravnén pozadovat smluvni pokutu ve vysi
1.000,- K¢ (jeden tislc korun Eeskych) za kazdé porudenl této povinnosti.

Pokud Poskytovatel nedodrzi odsouhlaseny termin koneéného odstranéni zavady dle odst. 4.2. resp. 4.4.
této Smlouvy, je Objednatel opravnén pozadovat smluvni pokutu 500,- K& (pét set korun €eskych) za kazdou
hodinu prodleni az do odstranéni zavady, je-li Ihlita pro odstranéni zavady stanovena v hodinach a smiuvnf
pokutu 1.000,- K¢ (jeden tisic korun ¢eskych) za kazdy den prodleni az do odstranéni zavady, je-li Ih(ta pro
odstranéni zavady stanovena v kalendarnich dnech.

V pripadé prodleni Objednatele s Ghradou platby je Poskytovatel opravnén pozadovat po Objednateli (irok
z prodleni ve vy$i 0,03 % z dluzné &astky za kazdy i zapog&aty den prodlenl.

Objednatel je opravnén snizit vy8i smluvni pokuty dle ¢&l. 7. odst. 7.2 a 7.3 této Smiouvy, a to na pisemnou
zadost Poskytovatele, v pfipadé, Ze by bylo uplatnéni smluvni pokuty zjevné v rozporu s dobrymi mravy.
Objednatel pfitom zohledni vysi vznikié Gjmy, miru zavinéni na stran& Poskytovatele, jednani Poskytovatele
smeérujici k odvraceni ujmy Objednatele a naplnénl u¢elu Smiouvy.
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Clanek 9: Zavéreéna ustanoveni

Smiuvni strany prohlasuji, Ze vymezeni pfedmétu Smiouvy a ceny na titulni strané této Smiouvy nema
normativni vyznam a uvadi se zde pouze pro Uéely provedeni uvefejnéni této Smlouvy v registru smiuv.

Poskytovatel je po celou dobu t&innosti Smiouvy povinen zajistit, udrzovat a hradit pojisténi odpovédnosti za
8kody, vzniklé v souvislosti s jeho &innosti, a to v minimaini vysi pojistného plnénf 5.000.000,- K& (slovy: pét
miliond korun Eeskych). Doklad o pojisténi/pojistny certifikat tvoii pfilohu €. 4 této Smlouvy. Objednatel je
opravnén kdykoli po dobu G&innosti smlouvy pozadat o pfedlozeni aktualniho certifikatu.

Jakékoliv zmény ¢&i dopliiky k této Smlouveé je mozné provadét vyluéné Cislovanymi pisemnymi dodatky
podepsanymi zastupci obou smluvnich stran.

Tato Smlouva se fidi pravnim fadem Ceské republiky, zejména piislusnymi ustanovenimi Obg&anského
zakoniku.

Poskytovatel se zavazuje jako postupitel nepfevést sva prava a povinnosti ze Smlouvy nebo z jeji Easti treti
osobé.

Poskytovatel se zavazuje, Ze pfi pInéni pfedmétu smlouvy pro Objednatele ﬁemmn' vykon nelegalni prace
vymezené v ust. § 5 pism. e) zakona o zaméstnanosti, ve znéni pozdéjsich predpisl.

V pfipadé, Ze se ke kterémukoli ustanoveni této Smlouvy &i k jeho &asti podle Obganského zakoniku jako ke
zdanlivému pravnimu jednani nepfihlizi, nebo Ze kterékoli ustanoveni této Smlouvy &i jeho ¢ast je nebo se
stane neplatnym, neuginnym a/nebo nevymahatelnym, oddeéli se v pfislusném rozsahu od ostatnich ujednani
této Smlouvy a nebude mit zadny vliv na platnost, tu€innost a vymahatelnost ostatnich ujednani této
Smlouvy. Smluvni strany se zavazuji nahradit takové zdanlivé, nebo neplatné, netldinné a/nebo
nevymahateiné ustanoveni &i jeho &ast ustanovenim novym, které bude platné, Géinné a vymahatelné
ajehoz vécny obsah aekonomicky vyznam bude shodny nebo co nejvice podobny nahrazovanému
ustanoveni tak, aby uéel a smysl této Smiouvy zustal zachovan.

Smiluvni strany se dohodly, Zze § 577 Obé&anského zakoniku se nepouzije. Uréeni mnozstevniho, ¢asového,
Uuzemniho nebo jiného rozsahu v této Smiouveé je pevné uréeno autonomni dohodou smiuvnich stran a soud
neni opravnén dohodu smiuvnich stran v tomto smyslu ménit.

Dle § 1765 Obcanského zakoniku na sebe Poskytovatel pfevzal nebezpeéi zmény okolnosti. Pred
uzavienim Smlouvy smluvni strany zvazily hospodaiskou, ekonomickou i faktickou situaci a jsou si plné
védomy okolnosti Smlouvy. Poskytovatel neni opravnén domahat se zmény Smlouvy vtomto smyslu
u soudu.

Veskera oznameni podle této Smiouvy musi byt uginéna pisemné a zaslana kontaktni osobé druhé smluvni
strany prostrednictvim elektronické poSty, datovou zpravou nebo doporu¢enou postou, pfipadné predéana
osobné, neni-li ve Smlouvé vyslovné uvedeno jinak.

Smluvni strany se dohodly, Ze zvyklosti nemaji pfednost pfed ustanovenimi této Smlouvy ani pied
ustanovenimi zakona.

Smiluvni strany se dohodly, Ze smluvnim jazykem je jazyk &esky, a ze v Seském jazyce bude probihat
veskera komunikace ve vSech vécech tykajici se této Smlouvy.

Smluvnl strany se dohodly, Ze veSkeré sporné zalezitosti, které se vyskytnou a budou se tykat zavazki
vyplyvajicich z této Smlouvy, budou FeSeny nejprve smirné. Smiuvni strany se dohodly ve smyslu ust. § 89a
zakona &. 99/1963 Sb., ob&ansky soudni fad, ve znéni pozdéjsich pfedpist, Ze v pfipadé feSeni sporl
soudni cestou bude mistné pfisluSnym soudem Obvodni soud pro Prahu 4, popfipadé Méstsky soud
v Praze. Pro zamezeni jakychkoli pochyb smluvni strany konstatuji, Ze pro fe$eni sporl sjednavaji vylué¢nou
jurisdikci ¢eskych soudd.

Tato Smlouva je vypracovana ve 2 (dvou) stejnopisech, z nichZz kazda Smluvni strana obdrzi 1 (jeden)
stejnopis.

Smluvni strany berou na védomi, Zze Smlouva podleha povinnosti uverejnéni dle zakona ¢. 340/2015 Sb.,
o zvlastnich podminkach uc€innosti nékterych smluv, uvefejiiovani téchto smiuv a o registru smiuv (dale jen
.Zakon o registru smiluv*®), ve znénf pozdé&jSich predpisd.

Smluvni strany berou na védomi, Ze v souladu s ustanovenim § 219 zakona budou Smlouva a dalsf
skutegnosti dle uvedeného ustanoveni uvefejnény na profilu zadavatele.

Smluvni strany shodné a vyslovné prohlasuji, Zze je jim obsah Smlouvy dobfe znam v celém jeho rozsahu
s tim, Ze Smlouva je projevem jejich vazné, pravé a svobodné vlle a nebyla uzaviena v tisni ¢i za napadné
nevyhodnych podminek. Na dlikaz souhlasu ptipojuji opravnéni zastupci smluvnich stran své vlastnoruéni

podpisy.
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9.18. Seznam pfiloh:
Priloha €. 1 — Cenova specifikace
Pfiloha ¢&. 2 — Specifikace sluzeb — pravidelny mésiéni servis
Ptiloha ¢. 3 — Specifikace sluzeb — nepravidelny servis dle potfeb Objednatele
Pfiloha &. 4 — Pojistna smlouva/certifikat &. 8460219013

Pfiloha &. 5 — Harmonogram servisnich praci

V Praze dne: V Mnisku pod Brdy dne;
78 -02- 1024

Za Poskytovatele:

KOJA, spol. s rno.

Matéj Biganovsky-
generalm redite! jednatel

Ceska televi
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&
Generali Ceska pojistovna a.s., Spalena 75/16, Nové Mésto, 110 00 Praha 1, ICO: 452 72 956, DIG: CZ699001273, je zapsana
v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, spis. zn. B 1464, &len skupiny Generali, zapsané v italském registru
pojistovacich skupin, vedeném IVASS, pod &fslem 026 (ddle ,pojistovna®)
§
m-m E-N
Pojistka g
s w v réd . r L r o
Pojisténi podnikatele a pravnickych osob 8
potvrzeni o uzavieni pojistné smilouvy ¢islo 8460219013 ol
g Pojistnik
Nazev firmy KOJA, spol. s r.o.
Adresa Kytinska 1018, 252 10 MniSek pod Brdy, CESKA REPUBLIKA
ICo 46351485
s‘} e — 4 P
G Pojisténi podnikatele a pravnickych osob
Pojisténi odpovédnosti
Pojistna udalost Pojistna nebezpedi
Pojistnou udalosti je vznik povinnosti pojisténého nahradit Pojistnym nebezpedéim jsou skute¢nosti a udalosti
$kodu nebo Ujmu uvedenou v pojistné smiouvé &i pojistnych  vymezené v pojistné smlouvé jako mozna pficina
podminkdch, se kterou je spojena povinnost pojistovny vzniku pojistné udalosti.

poskytnout pojistné pinéni.

Opravnénymi osobami z tohoto pojisténi jsou pojisténi:
Jméno, pfijmeni

Adresa

Jméno, pfijmeni
Adresa

Jméno, pfijment
Adresa

Jméno, pfijmeni

Adresa

’

Jméno, pfijmeni

Adresa

‘ Adresa

Jméno, pfijmeni
Adresa

Podminky, rozsah pojiténi a pojistnych nebezped! stanovl pojistna smlouva a Vseobecné pojistné podminky pro pojisténi majetku
a odpovédnosti VPPMO-P-01/2014.

Pojisténi v zadkladnim rozsahu se sjednava s limitem pojistného plnéni 30 000 000 K&

Pojisténi v zakladnim rozsahu se sjednava s Uzemnim rozsahem Evropa

Pojisténi v zakladnim rozsahu se sjednavé se spolutiéasti 5000 K¢
sfrana 122

Generali Geskd pojl§tovna a.s., Spalend 75/16, Nové Masto, 110 00 Praha 1, IEO: 452 72 856, DIC: C2608001273, je zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném M&stskym soudem v Praze, spis.
Zn. B 1464, ¢fen ekupiny Gensrall, zapsané v italském registru pojiStavacich skupin, vedeném IVASS, pod tislem 026. Konlakin! idaje: P. O. BOX 305, 659 05 Bmo, www.generaliceska.cz



=] Pogatek a doba pojigtsni
Pojisténi se sjednéva na dobu od 25. 8. 2023 do 24. 8. 2024.
Pojisténi se sjednava s automatickou prolongaci.

Pojistovna potvrzuje, Ze Udaje obsaZené v pojistce jsou platné ke dni jejiho vydan.

Platnost pojistky od: 19. 2. 2024

S pozdravem

senior manazer spravy nezivotniho pojisténi
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