Smlouva o sprave Informacniho systému

Dodavatel:

DP Com Tel s.r.o.
Palackého 208
290 01 Podébrady
ICO: 25113437
DIC: CZ25113437
Zastoupeny Danielem Novakem - jednatelem

mobily poditacde servis

Odbératel:

Zakladni skola a Matefska Skola Nymburk, TyrSova 446 - prispévkova organizace
TyrSova 466

288 02 Nymburk

ICO: 70926255

DIC:

Zastoupeny Mgr. Bc. Soriou Obickou - Feditelkou

spolu uzaviraji v souladu s platnymi zakony a predpisy tuto smlouvu:

PREDMET SMLOUVY

Firma DP Com Tel s.r.o. bude pro odbératele Zékladni Skola a Matefska Skola Nymburk, TyrSova 446 -
prispévkova organizace provadét nasledujici prace na informacnim systému spolecnosti na adrese TyrSova
446, 288 02 Nymburk a odbératel se zavazuje za provedené prdce zaplatit sjednanou cenu.

a) Provadét pravidelnou udrzbu 1x mésicné vzdalené, ¢i osobni navstévou technika

b) Moinost zajisténi vzdaleného managementu IT - diagnostika 24/7
(hrazeno mésiéné samostatné dle skutecného rozsahu diagnostiky)

c) Instalovat a udrZovat pfipadné dalsi verze operacniho systému na stanicich

d) Instalovat a udrZovat pfipadné dalsi verze operacniho systému na serveru

e) Instalovat a udrZovat sitové aplikacni programové vybaveni

f) Instalovat a udrZovat ostatni kancelarské programové vybaveni

g) Zajistovat chod, opravy a modernizaci vypocetni techniky a jejiho pfislusenstvi

h) Zajistovat opravy periferii (tiskarny, modemy, scannery, atd.) a pfisluSenstvi vypocetni
techniky

i) Uvadét vypocetni techniku a jeji pfislusenstvi dodané ,, dodavatelem” do provozu

j) Instalovat dopliikové technické vybaveni dodané ,, dodavatelem” (mys3i, tiskarny, ctecky
atd.) zakoupené u spolecnosti

k) Provadét spravu a udrzbu schranek elektronické posty

I) Provadét prace spojené se zménami konfigurace vypocetni techniky

m) Zabezpecit zalohovani dat dle specifikace zdkaznika.

n) Zabezpedit antivirovou ochranu, zjistovat vyskyt pocitacovych virQ, pfipadné je
odstranovat

o) Poskytnout telefonickou podporu (,hot line“) pro zaméstnance spolecnosti



PODMINKY SPOLUPRACE

Dodavatel se zavazuje:

a)

b)

zachovat mléenlivost o zpracovavanych udajich a veskerych informacich tykajici se
informacniho systému odbératele
provadét veskeré prace v terminu po dohodé s odbératelem v pracovni dobé dodavatele

Odbératel se zavazuje :

a)

b)
c)
d)
e)
f)
g)

umoznit pristup dodavatele ke spravovanym prostiedkiim a datlim spravovaného
systému

poskytnou k otestovdni pouZivana pfidavna zafizeni

realizovat provozni pfikazy a pokyny dodavatele nutné pro fadné plnéni této smlouvy
urcit vlastniho zaméstnance povéreného odbornym kontaktem s dodavatelem
provadét platby v terminu splatnosti

zasilat e-mailem objednavky jednotlivych poZadavkd mimo ramec bézné udrzby

zajistit ucast pracovnika, ktery s pristrojem obvykle pracuje nebo s nim pracoval
bezprostiedné pred tim, nez doslo k udalosti, ktera byla predmétem servisniho zasahu.

CENA

b)

d)

Cena dohodou za vyse uvedené sluzby je stanovena na 4 000 K¢ + DPH mésicné.

V tomto mési¢nim pausalu jsou zahrnuty 8 hodin technické podpory mésicné.
Kazda dalsi hodina za viceprace, doloZend pisemnou objednavkou odbératele, bude
Uctovana c¢astkou 500 K¢ za hodinu.

Naklady na dopravu do sidla odbératele jsou predmétem této smlouvy a nebudou
fakturovany. Naklady na nahradni dily pouzité pfi opravach mimo zaruéni dobu jakoz i
dily pouzité pfi nahradé dild technicky zastaralych nejsou pfedmétem této smlouvy a
boudou fakturovany zvlast.

Po skonéeni mésice vystavi dodavatel fakturu na celkovou ¢astku se splatnosti 10 dnd.
V pfipadé pochybnosti se ma za to, Ze byla dorucena treti den po odeslani.

Vys$e odmény za servisni ¢innost uvedend v bodu a) bude jednordzové aktualizovana
podle miry inflace v Ceské republice za uplynuly rok, uvadéné v ronim statistickém
bulletinu CNB, nebo po dohodé s odbératelem a to pisemnym dodatkem k této smlouvé
vzdy k 1. kvétnu daného roku.

AUTORSKA PRAVA

a)

Veskeré programové vybaveni vytvorené po dobu platnosti této smlouvy dodavatelem
zGstava dle platnych zédkont ve vyhradnim vlastnictvi dodavatele. Odbératel ziskdva
pouze nevyhradni pravo uZivat toto programové vybaveni k G¢elu, pro ktery bylo
vytvoreno.



ZAVERECNA USTANOVENI

d)

e)

Smlouva nabyva ucinnosti dnem podpisu obéma smluvnimi stranami. Smlouva je
uzavirana na dobu neurcitou s vypovédni Ihitou 3 mésice.

Smlouvu lze ménit pouze pisemnymi dodatky, které budou schvaleny a podepsany
obéma stranami.

Smlouva je vypracovana ve dvou vyhotovenich a kazda smluvni strana obdrZi po jednom
vyhotoveni.

Smluvni vztahy v této smlouvé vyslovné neupravené se fidi platnymi ustanovenimi
obchodniho zakoniku.

Firma DP Com Tel s.r.o. neni vazana provedenim servisnich zdsah(i uvedenych v této
smlouvé, pokud by odbératel byl v prodleni plateb faktur déle nez 14 dnt po splatnosti a
to po dobu trvani prodleni.

Na diikaz souhlasu s celym obsahem této smlouvy se smluvni strany podepisuji. Ob& smluvni
strany prohlasuji, Ze si tuto smlouvu pfecetly, a Ze tato smlouva nebyla ujednana v tisni, ani
za jinak jednostranné nevyhodnych podminek.

POTVRZENi SMLUVNIiCH STRAN

V Nymburce 1. 4. 2013

Dodavatel: Odbératel:
DP Com Tel s.r.o. Zakladni Skola a Materska Skola Nymburk,

TyrSova 446 - prispévkova organizace

........................................................



