SOD &fslo 7013/2023-988 HSICJCOM

Smlouva o poskytovani sluzeb — Provozovani iGIS.Map

SMLOUVA O POSKYTOVANI SLUZEB

uzaviena ve smyslu § 1746 odst. 2 zakona €. 89/2012 Sb., ob&anského zakoniku
(dale jen ,Smlouva")

Cislo smlouvy objednatele:

Cislo smlouvy dodavatele: 7013/2023-988

Dodavatel: HSI com s.r.o.
Celakovského 766/10, 30100 Plzei

IC: 49196545
DIC: CZ49196545
registrace: Spoleénost zapsana v obchodnim rejstiku vedenem Krajskym soudem

v Plzni, oddil C, vlozka 4336

zastoupena: Ing. Vaclav Frantl, jednatel
e-mail kontakt: obchod@hsicom.cz
bankovni spojeni: Komeréni banka, a.s.
Cislo ugtu: 18006371/0100
a
Objednatel: VHS Cerlinka s.r.o.
Cholinska 1120, 784 01 Litovel
IC: 47150904
DIC: CZ47150904
registrace: Spoleénost zapsana v obchodnim rejstfiku vedeneho Krajskym soudem

v Ostravé, oddil C, vlozka 3781

zastoupena: Ing. Helena Stoupova, jednatel spole¢nosti
e-mail kontakt: stoupova@cerlinka.cz

bankovni spojeni:

¢islo uctu:

(Dodavatel a Objednatel spole¢né dale jen ,Smiuvni strany")
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Smilouva o poskytovani sluzeb — Provozovani iGIS.Map

1. Pfedmét Smiouvy
1. Pfedmétem této Smilouvy je zavazek Dodavatele zajistit pro Objednatele prostiednictvim
aplikace iGIS.Map (dale jen aplikace) umisténé na webovém portalu provozovaném
Dodavatelem (dale jen webovy portdl), sluzby zaméfené na vSechny procesy souvisejici
S provozovanim elektronického geografického informaéniho systemu Objednatele, ato
zejmena vedeni a udrzovani aktualnich dat GIS a jejich zpfistupnéni zaméstnanciim na webu
aplikace.

2. Smiuvni strany se dohodly, Ze Dodavatel bude poskytovat prostrednictvim aplikace dohodnuté
sluzby Objednateli béhem celé doby platnosti této smlouvy, a to opakované podle pozadavkd
Objednatele.

3. Dodavatel na zakladé registrace Objednatele vytvofi pro Objednatele a jeho zaméstnance na
webovém portalu www.iGISMap.cz uzivatelsky profil, jehoZ prostrednictvim bude Objednatel
a jeho zameéstnanci vstupovat do aplikace, a to v rozsahu dle obsahu této smlouvy.

4. Aplikace je autorskym dilem Dodavatele.

5. Aplikace je k dosazeni na www.iGISMap.cz, ktera Objednateli umoziiuje za podminek
stanovenych touto Smlouvou nakladat s aplikaci s cilem vyuzivat sluzby.

6. Objednatel neni opravnén, jakkoliv zasahovat do aplikace nebo ji ménit, porugeni této
povinnosti se povazuje za podstatné poruseni Smiouvy.

L. Prava a povinnosti stran
1. Dodavatel prostfednictvim sluzby iGIS.Map zajisti pro Objednatele:

a) Pristup do geografického informaéniho systému
b) Pfistup k funkcionalité aplikace vyhradné dle nastavenych prav

Z Objednatel neni podpisem této smlouvy zavazan k Zadnému minimalinimu odbé&ru sluzeb.

3. K poskytnuti a Fadnému vyuziti sluzby ze strany Objednatele a k tomuto opravnénych osob je
Zapotrebi:
- pfipojeni k internetu
- technicke zafizeni umozfiuji pfistup na internet
- UZiti a znalost pfihlagovacich Udajd do aplikace

4. Ugastnici této smlouvy se dohodli, e pravidelna mésiéni profylaxe obsahuje, mimo
standardnich sluZeb udrzby a spravy cloudového fedeni a zalohovani dat, také &innosti
souvisejici s aktualizaci polohopisnych informaci maximaing 240 zakreslenych objekt(
v daném kalendainim roce. Za jeden objekt se povazuje jakykoliv zakresleny prvek, napr.
jeden dsek vodovodu, jedna Sachta, jedna armatura, jeden vodojem apod. Komunikace a
predani dat ve vztahu k realizaci obsahu této smiouvy bude probihat prostiednictvim emaily a
na adresy uvedené v ¢l. Il, odst. 5. Takto stanovena forma komunikace je pak pro Objednatele
zavazna s tim, Ze jejim prostfednictvim bude Objednatel Dodavateli zasilat objem dat, ktera
Dodavate| potfebuje k poskytnuti dojednané sluzby.

Strana 2 (celkem 8)

HSI com_SOD_provoz_iGISMap_VHS Cerlinka_20_10_2023



SOD ¢&islo 7013/2023-988 H s l rjc Q M

Smlouva o poskytovani sluzeb — Provozovani iGIS.Map

5. Komunikace mezi Ggastniky smlouvy, kterd se bude tykat zajisténi provozuschopnosti,
pfipadnych Uprav aplikace, zasilani reklamaci, vypovédi a daldich pravnich ujednani
s obsahem smlouvy spojenych bude vedena mezi nize uvedenymi osobami:
Za objednatele:

Ve vécech smiuvnich: Ing. Helena Stoupova tel.: 737 282 356  mail: stoupova@cerlinka.cz

Ve vécech technickych: Michal Blazek tel.: 739 089 403 mail: blazek@cerlinka.cz
Jifi Kryl tel.: 603 837 288 mail: kryl@cerlinka.cz

Adresa pro zasilani faktur: cerlinka@cerlinka.cz , tel.: 585342278

Za dodavatele:

Ve vécech smluvnich:  Ing. Véaclav Frantl tel.: 602 486 771 mail: frantl@hsicom.cz

Ve vécech technickych: Mgr. Ale$ Janetek, tel.: 604 689 460 mail: janecek@hsicom.cz
Zasilana data ze strany Objednatele musi mit tyto nalezitosti:

- Data ke zpracovani a k provedeni sluzby Dodavatelem musi byt zasilana ve formatech:

- TXT nebo CSV — pro zaméfené body

- DGN, DWG nebo SHP — pro uceleny soubor dat (napf. geodetické zameéfeni)
- Data musi ve svém obsahu zahrnovat pfedevsim jednoznacné rozliSeni aktualizovanych
objektl (nazev/ID objektd z GIS) a aktualizované soufadnice
- Souradnicovy systém predavanych dat musi byt S-JTSK (Kfovak) — EPSG 102067, pfipadné
EPSG 5514

I Doba pinéni
1. Smiluvni strany se dohodly, Ze Dodavatel zajisti poskytnuti sluzby geografického informacniho
systému (aplikace iGIS.Map), po dobu platnosti této smlouvy.

2. Provozni servis aplikace je trvala kontrola funkCnosti systemu a do 48 hodin od nahlaSeni
zavad provedeni pfipadnych oprav na sw vzdalenou formou.

3. Standardni termin pro zapracovani zaméfenych dat je 1 meésic od obdrzeni. Pokud zakaznik
pozaduje krat3i dobu, je toto feseno ptiplatkem ke standardni cené. Pokud soudcasti pfedanych
dat jsou i hodnoty jednotlivych atributd, jsou v cené viozena i tato data.

4. Pracovnim dnem se pro ugely této smlouvy rozumi kterykoliv den od pondéli do patku, s
vyjimkou pfipadu, kdy na takovy den pfipada den pracovniho klidu podle zakona ¢. 245/2000
Sb., o statnich svatcich, ve znéni pozdgjsich zmen.

iv. Cena za sluzby
1. Ceny za poskytnuti sluzby na zékladé teto smlouvy jsou stanovené v ceniku, ktery je Prilohou
&. 1 k této smlouve.
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Smlouva o poskytovani sluzeb — Provozovani iGIS.Map

2. Upravy poskytované aplikace, nastaveni jinych parametri pri rozsifeni, zazeni & jiném
nastaveni poskytnuté sluzby, musi byt ucastniky této smlouvy ve formé pfijatého dodatku této
smlouvy pisemné odsouhlaseny. V odsouhlaseném dodatku musi byt mimo jiné uvedena nova
cena sluzby za dodate&né apravy Aplikace (customizace).

3. Dodavatel ma pravo ménit cenik sluzeb, to ale pouze po vzajemné dohodé s Objednatelem.
Zména musi byt sjednédna a potvrzena pisemné obéma stranami, a je Uginna prvnim dnem
meésice nasledujiciho po mésici, ve kterém byla zmé&na ceniku poplatkii dohodnuta mezi
Smluvnimi stranami. Dodavatel se nasledné zavazuje, na zakladé zmény ceniku sluzeb, cenik
sluzeb aktualizovat a pfipojit jej jako pfilohu k této smlouvé.

4. VySe mésitniho poplatku za uzivani aplikace bude na kazdy dalsf rok automaticky upravena
podle miry inflace vykazané za uplynuly rok Statnim statistickym tfadem. O zména vyse
poplatku musi byt Objednatel pisemné informovan (ve formé dle &l. Il odst. 5 této smiouvy).
Aktudlni vyse mési¢niho poplatku, vypoéitana dle obsahu tohoto odstavce, bude pro
Objednatele zavazna pocinaje prvnim dnem nasledujiciho mésice po mésici, kdy bude o
zmené meésiéniho poplatku Objednatel ze strany Dodavatele informovan.

V. Zpusob thrady ceny
1. Cenu za poskytnuti sluzby Aplikace se Objednatel zavazuje Dodavateli uhradit pfevodnim
piikazem na zakladé dariového dokladu vystaveného Dodavatelem.

2. Dodavatel vystavi fakturu za vyuzivani Aplikace v daném meésici vZdy do 10. dne daného
mésice.

3. Kazda faktura musi obsahovat v8echny pozadované nalezitosti dafiového dokladu podle
platného pravniho fadu Ceske republiky. V pfipadé, Ze faktura nebude obsahovat pozadované
naleZitosti dafiového dokladu, je Objednatel opravnén fakturu vratit Dodavateli.

4. Splatnost faktury &ini tficet (30) kalendainich dni ode dne doruceni faktury Objednateli. Zplsob
doruceni je dojednan v elektronické podobé ve formé dle &l. Il odst. 4 této smlouvy.

5. Ug&astnici si dojednali pro pfipad prodleni s Ghradou faktury ze strany Objednatele smiuvni
pokutu. Objednatel uhradi Dodavateli za kazdy den zpozdéni Ghrady faktury za poskytnuté
sluzby smluvni pokutu ve vy&i 0,05 % z dluzné Castky za kazdy, byt zapocaty den prodleni,
pficemz dnem uhrady se rozumi pfipsani dluzné &astky na Géet Dodavatele. Uplatnénim
smluvni pokuty neni dotéen narok Dodavatele na vyuctovani pfislugného Groku z prodieni
podle § 1970 ob&anského zakoniku.

VI, Dalsi ujednani
1. Smluvni strany se dohodly, Ze pokud nebude sluzba ze strany Dodavatele, poskytnuta podle
dohodnutych podminek, je Objednatel opravnén podat pisemnou reklamaci (ve formé dle ¢&l. 1l
odst. 4 této smlouvy).

2. Reklamaci sluzeb vyfidi dodavatel bezodkladng, nejpozdéiji viak ve Ihits 3 pracovnich dnf,
pocinaje dnem néasledujicim po dni obdrzeni pisemné reklamace.

3. Dodavatel neodpovida za pochybeni, k nimz dojde v ramci neodborné manipulaci s Aplikaci a
Vv pripadé nesplinéni pozadavki die &l. |I. této smlouvy.
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Smlouva o poskytovani sluzeb — Provozovani iGIS.Map

4. Podani reklamace se nepovazuje za uplatnéni préva na nahradu $kody.

5.V ramci reklamaéniho fizeni mGze Dodavatel pozadovat od Objednatele dalsi relevantni
informace potfebné k prosetfeni reklamace, pficemz se do Ihity k vyfizeni reklamace
nezapoéitava |hita potfebna k doplnéni téchto informaci. Objednatel musi poskytnout svoji
soucinnost.

6. Rozhodnuti o reklamaci zasle Dodavatel pisemné Objednateli ve formé dle ¢l. Il odst. 4 teto
smiouvy.

7. Za opodstatnénou se povazuje kazda reklamace, kdy Dodavatel nepostupoval v souladu
s touto smlouvou.

VIl Odpovédnost za Skody
1. Dodavatel nese odpovédnost za fadné a vEasné pinéni pfedmétu této Smiouvy, zejmeéna za
fadné a vdasné zpracovani poskytnutych dat a jejich nasledné zpfistupnéni opravnénym
osobam prostfednictvim aplikace iGIS.Map.

2.V piipadé, Ze nebude sluzba dodana fadné a véas, je Objednatel opravnén pozadovat
po Dodavateli nahradu vzniklé $kody dle obsahu teto smlouvy.

VHI. Ochrana informaci, ochrana osobnich udaji a GDPR
1. Kazda strana této Smlouvy se zavazuje zachovavat micenlivost o v8ech informacich (vcetné
podminek sjednanych v této smlouvé), které ji byly poskytnuty nebo které jinak ziskala v
souvislosti s touto Smlouvou s vyjimkou nasledujicich pfipadu:

a) pokud je poskytnuti informace vyzadované od dotCené strany pravnimi pfedpisy nebo
organiim dohledu nad ¢innosti strany;

b) pokud je informace vefejné dostupnad z jiného divodu, nez je poruseni povinnosti
migenlivosti dotknutou stranou;

c) pokud je informace poskytnuta odbornym poradcim dotcené strany (vCetné pravnich,
ugetnich, dafovych a jinych poradcl), ktefi jsou bud véazani vSeobecnou profesionalni
povinnosti mi&enlivosti, nebo pokud se vici dotéene strané zavazali povinnosti
mi¢enlivosti;

d) pro ugely jakéhokoliv soudniho, rozhod&iho, spravniho nebo jiného fizeni, jehoz je
dotéena strana U¢astnikem;

e) pokud je informace poskytnuta se souhlasem druhé strany;

f)  pokud je informace poskytnuta ovladajici osobé dot¢ené strany nebo ovladane osobé
dotéené strany.

2. Objednatel timto povéfuje Dodavatele zpracovanim osobnich (daji zaméstnanct a zakaznikd
Objednatele v rozsahu potfebném pro poskytovani sluzeb Dodavatele podle Smlouvy.
Dodavatel je pro udely Smlouvy povazovan za zpracovatele osobnich udaju v informaénim
systému ve smyslu zakona &. 110/2019 Sb., o ochrané osobnich tdaju, jejichz Dodavatelem
je Objednatel.

3. Dodavatel je povinen ve smyslu zakona ¢. 110/2019 Sb., o ochran& osobnich udajls, chranit
osobni Udaje zaméstnancl a zakazniki Objednatele, které mu byly zpfistupnény k pinéni této
Smiouvy. Dodavatel je zejména povinen:
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Smlouva o poskytovani sluzeb — Provozovani iGIS.Map

a) zachovavat migenlivost o osobnich tdajich zaméstnancii a zakaznikl Objednatele,
pfiCemz tato povinnost trva i po zaniku této Smiouvy,

b) zajistit ochranu osobnich Gdaju pred odcizenim, ztrétou, poskozenim, neopravnénym
pfistupem, zménou nebo rozsifovanim,

¢) nevyuzivat osobni Udaje zaméstnancl a zakaznik( Objednatele pro viastni potfebu, pro
potieby vlastni podnikatelské éinnosti a ani pro ucely reklamy,

d) neposkytovat a nezpfistupfiovat osobni udaje zaméstnancll a zakazniki Objednatele
tretim osobam, dodrzovat ostatni ustanoveni z&kona &. 110/2019 Sb., o ochran& osobnich
udajl a nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) &. 2016/679 o ochrané fyzickych
osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Udajd a o volném pohybu t&chto tdajli a o
zruSeni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich udajl).

4. Dodavatel se timto zavazuje, ze veskeré Udaje, které jsou predmétem této Smiouvy,
neposkytne bez souhlasu Objednatele treti strané.

5. Ugastnici jsou povinni zachovavat micenlivost dle obsahu této smlouvy po dobu nejméné 5-ti
let ode dne ukon&eni smiuvniho vztahu.

6. Nejpozdéji ke dni ukonéeni této Smlouvy je Dodavatel povinen:

a) vratit Objednateli (bez ponechani si jakychkoliv kopif) véechny dokumenty a jiné hmotné
nosite, na kierych jsou zaznamenané jakékoliv informace, které ziskal Dodavatel
Vv souvislosti s pinénim této Smiouvy

b) zni¢it nebo trvale vymazat dokumenty a informace dle bodu a) (bez ponechani si
jakychkoliv kopii), a zajistit, aby kazda osoba, které byly takové informace poskytnuty,
znicila nebo trvale vymazala, zejména z pocitadt, pevnych diskl, mobilnich disk{l nebo
jinych zafizeni, v kterych jsou takové informace uloZeny, jakékoliv a véechny informace,
ktere se jakymkoliv zplisobem tykaji nebo vztahuji k plnéni Smlouvy ve prospéch
Objednatele; uvedena povinnost se nevztahuje na uchovavani udajii Dodavatelem
a tretimi osobami, prostfednictvim kterych se poskytovali sluzby podle Smlouvy, které
vyplyvaji z plnéni si zakonnych povinnosti

IX. Rozhodovani spora
1. Dodavatel a Objednatel se dohodli, ze vsechny spory, které vzniknou z této Smilouvy nebo v
souvislosti s ni, budou rozhodovany obecnym mistné pfisludnym soudem Ceské republiky.

X. Platnost smiouvy
1. Smlouva nabyva platnosti a u&innosti dnem podpisu.
2. Smlouva se uzavira na dobu neuréitou.
3. Smlouvu je mozné pisemné vypovédeét bez udani dlivodu, a to jakoukoliv ze smluvnich stran.

Vypovédni Ihita ¢ini 6 mésich. Vypovédni Indta za&ina plynout od 1. dne kalendarniho mésice
nasledujiciho po mésici, ve kterém byla pisemna vypovéd dorugena druhé smluvni strané.
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Smiouva o poskytovani sluzeb — Provozovani iGIS.Map

XL Povinnosti dodavatele pfi ukonéeni smlouvy

1. Dodavatel je pfed ukon&enim smlouvy povinen predat objednateli veskera data uloZena
v systému iGIS.Map v pfedem smluveném formatu napf. TXT nebo CSV — pro zamé&fene
body, DGN nebo DWG pro uceleny soubor dat.

2. Data ulozena v systému iGIS.Map jsou po celou dobu trvani této smlouvy i pojejim
ukonéeni ve vyluéném viastnictvi objednatele.

XII. Zavéreéné ustanoveni
1. Smluvni strany ke dni podpisu této Smlouvy a pfi kazdem poskytnuti sluzby podle této Smiouvy
prohlaguji a potvrzuji ve prospéch dotéené smiuvni strany, pokud vyslovné neni stanoveno ve
prospéch ktere, Ze:

a) jsou osobami fadn& zplisobilymi k pravnim tkondm,

b) uzavfeni Smilouvy a jeji pInéni nejsou vrozporu s zadnym pravnim pfedpisem ani s
zadnym jinym dokumentem (véetné dokument( vnitropodnikového charakteru), kterym je
smluvni strana vazana,

c) kazdéa informace a kazdy dokument pfedloZenaly smluvni stranou v souvislosti s vykonem
prav a plnénim povinnosti, které jsou pfedmétem této smlouvy (véetné osobnich a dalSich
tudajii uvedenych v zahlavi smlouvy) je spravna/y a pravdiva/y ke dni, ke kteremu je
datovana/datovan, nebo (pokud je to v informaci nebo v dokumentu nebo v souvislosti
s ni/nim vyslovné uvedeno) ke dni, kdy byla/byl predlozenalpredlozen,

d) neopomenuly pfedlozit smluvni strané Zadnou informaci, jejiz pfedlozeni by zplsobilo, ze
jina informace, ktera byla pfediozena, je nepravdivd nebo zavadéjici v jakémkoliv
podstatném ohledu,

e) uzaviraji smlouvu vlastnim jménem a na svuj viastni ucet,

f) Dodavatel neni osobou se zvlastnim vztahem k Objednatelovi.

2. Smlouvu je mozné ménit jen dohodou smluvnich stran pisemnymi dodatky.

3. Smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichZ kazdy ma platnost originalu. Kazda ze
smluvnich stran obdrzi jeden stejnopis.

4. Smiuvni strany zavazné prohladuji, Ze se fadné a odpovédné seznamily s obsahem teto
Smilouvy. Tento obsah Smiouvy je pro kazdou ze smluvnich stran plné srozumitelny a kazdé
jednotlivé ustanoveni véetné stanovenych zavazkil je z jejich pohledu jednoznacné a urcité.

Dale prohlasuji, Ze tato Smiouva, uzaviena zcela svobodné a vazné a nikoli za nevyhodnych
podminek, celym svym obsahem odpovida jejich vili. Na dikaz toho pfipojuji své podpisy.

V Plzni dne: 20.10.2023 V Litovli dne: 14.2.2024
Za Dodavatele: Za Objednatele:

Ing. Véaclav Frantl, jednatel
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Smiouva o poskytovani sluzeb — Provozovani iGIS.Map

Prilohy :

Pfiloha 1 — Cenik

Ceny jsou bez DPH, pokud neni uvedeno jinak.

Trvaly provoz

Jednotkova cena
v CZK bez DPH

Mésicni pausal
(v cené je poplatek za licenci, vyuzivani cloudu, provozni servis aplikace a on-
line konzultace, dale pak konzultace na mist& 1x za 3 mésice v délce 2 hodin).

Pravidelna mésiéni profylaxe obsahuje, mimo standardnich sluzeb Udrzby a
spravy cloudového feseni a zalohovani dat, také &innosti souvisejici s aktualizaci
polohopisnych informaci, maximaing 240 zakreslenych objektll v daném
kalendarnim roce. Objekty, aktualizované nad tento pocet jsou zpoplatnény. (Za
jeden objekt se povazuje jakykoliv zakresleny prvek. napt. jeden usek vodovodu,
Jedna Sachta, jedna armatura, jeden vodojem apod.)

Provozni servis aplikace je sougasné povinnost, do 48 hodin od nahlageni
zavady, provést ptipadné opravy na sw vzdalenou formou.

Cena celkem / mésic

10.683,- Ké

Ostatni ceny jsou platné dle nabidky Dodavatele.

Pausal neobsahuje &innosti na objednavku:
* dopravné (cesta Litovel tam a zpet €ini 6.270,- K& + DPH)

e servisni a konzultaéni navétéva na mistd (cena 1100,- K&hod) — bude

fakturovano dle skuteénosti

Ceny jsou bez DPH, pokud neni uvedeno jinak.

Dalsi rozvoj systému

Jednotkova cena
v CZK bez DPH

Cena aktualizace / vkladani dat na objednavku:

* aktualizace jednoho objektu (vodovod nebo kanalizace)

¢ Priplatek za zkraceni terminu vioZeni dat ¢&ini 100%
standardni ceny (standardné je termin 1 mésic)

95,- K¢

Ostatni ceny jsou platné dle nabidky Dodavatele.
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