Pfiloha €. 2 - Rozsah sluzeb

Pravidelny servis IT Cena bez DPH / mésicné
Servisni prace v nasledujicim rozsahu 10 840,00 K¢
1 h prace systémového spravce Pfed uplatnénim slevy 15%

7 h prace technika IT
1x vyjezd — pravidelny servis na misté (Praha).
Pristup do portalu Helpdesk.
Pfehledné reporty provedené prace.
Dodavky HW & SW na zakladé pfedem schvaleného postupu.
Staly tym IT administratort s dlouholetou praxi, zastupitelnost zajisténa.

Zhotovitel Uctuje pfi vyjezdu technika vzdy prvni celou zapoc€atou hodinu.

Servisni odezva nasledujici pracovni den Po —Pa 8:00 — 18:00 s garantovanou dobou 4 000 K¢

zahajeni feSeni Pfed uplatnénim slevy 15%

Cena celkem bez DPH / mésicné po slevé 12 614,00 K¢




