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KUPNi SMLOUVA

HPST Cislo: NAB-54363-P1W2_0SML
1. Smluvni strany

1. Kupuijici:

Spolecnost: Severoceské vodovody a kanalizace, a.s.
Pfitkovska 1689, 415 50 Teplice
Clen skupiny Severoceskd voda

Zapsana v Obchodnim Rejstfiku vedenim u Krajského soudu v Usti nad Labem, oddil B, viozka 465

Zastoupena: Ing. David Votava, generdlni feditel a ¢len predstavenstva
Penéini ustav: Komeréni banka a.s.

Bankovni spojeni: 3507501/0100

ICo: 49099451

DIC: €Z49099451

2. Prodavajici:

Spole¢nost: Altium International, s.r.o.

Na Jetelce 69/2

190 00 Praha 9
Zapsana u Obch. Rejstfiku vedeného Méstskym soudem v Praze, oddil C, viozka 70568, dne 24.srpna
1999.

Zastoupena: I <o atclem HPST, s.r.o.

Penézni Ustav: Raiffeisenbank a.s., Praha 4
Bankovni spojeni: ¢. uctu 16499002/5500
ICO: 25791079

DIC: CZ25791079

1l. Zmocnéné osoby

Obé strany se zavazuji v pribéhu platnosti smlouvy spolupracovat pfi realizaci jejiho pfedmétu pinéni.
K tomuto Gcelu urcuji osoby odpovédné za fesSeni a vyfizovani zéleZitosti vyplyvajicich z této smlouvy:

1. Odpovédnymi osobami kupujiciho za realizaci predmétu plnéni jsou uréeni:
I < douci Stiediska laboratofi Most
Tel.. I Vobil.: I -

2. Odpovédnymi osobami prodavajiciho za realizaci predmétu pInéni jsou uréeni:

I obchodni administrativa
Telefon: [ - I - I
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HI. Pfedmét smlouvy a misto pinéni
Pfedmét smlouvy (déle jen “zboZi“) je podvarovd destilaéni jednotka Savillex DST-1000. Bliz&i
specifikace pfedmétu smlouvy je uvedena v pfiloze ¢&. 1.

Kupuijici se zavazuje zboZi pfevzit a zaplatit cenu dle ¢l. IV. této smlouvy.

ZboZi bude dodano na adresu kupujiciho: SeveroCeské vodovody a kanalizace, a.s.
Délnicka 161, 434 01 Most
415 50 Teplice

IV. Zakladni informace

Zakladni cena Ké
DPH Ké
Vysledna cena s DPH (21 %) Ké

Termin plnéni — do 8 tydnd.
Platebni podminka — zboZi bude fakturovano po dodani se splatnosti 21 dn(.
Na fakturu je tfeba uvést Cislo objednavky PILAJ240005.

V. Ostatni podminky smlouvy
Kupujici souhlasi se zasilanim faktur v elektronické podobé v souladu se zakonem ¢&. 235/2004 Sb. o
dani z pfidané hodnoty, § 26, odst. 4., a to na email: ||| Gz
Pokud neni uvedeno jinak, fidi se podminky této smlouvy Obchodnimi podminkami HPST, s.r.o., které
jsou nedilnou soucasti této smlouvy v pfiloze €. 2.

VI. Dalsi ujednani

Protikorupcni dolozka
1. Obé smluvni strany potvrzuji, Ze mély moznost se seznamit s Deklaraci protikorupéniho
jednani skupiny Severoleska voda, jejimZ ¢lenem je spolecnost Severofeské vodovody a kanalizace,
a.s. (dale jen SEVK). Deklarace je dostupna na webu SEVK v sekci Compliance ||
]|

2. Kazda ze smluvnich stran se zavazuje, Ze:

a) neposkytne, nenabidne ani neslibi Gplatek jinému nebo pro jiného v souvislosti s
obstaravanim véci obecného zajmu nebo v souvislosti s podnikanim svym nebo jiného,

b) nebude tolerovat Zadné formy korupce, uplaceni ani jiného neetického jednani ¢i stfetu
zajmu a Ze podezieni na takové jednani ozndmi druhé smluvni strané, pokud druha smluvni strana
poskytne pro tento ucel komunika¢ni kandly a zavaze se, Ze nikdo nebude vystaven postihu ani
znevyhodnéni za to, ze nahlasi podezieni na korupcni nebo jiné neetické jednani,

c) neposkytne, nenabidne ani neslibi neopravnéné vyhody tretim osobam,

d) uplatek nepfijme, ani si jej neda slibit, at uzZ pro sebe nebo pro jiného v souvislosti s
obstaranim véci obecného zajmu nebo v souvislosti s podnikdm svym nebo jiného,

e) nebude ani u svych obchodnich partner( tolerovat jakoukoliv formu korupce ¢i uplaceni,
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f) zdrzi se jiného jedndni, které by mohlo byt vnimano jako pfijeti aplatku, podplaceni, nepfimé
Uplatkarstvi i jiny trestny ¢in spojeny s korupci dle zakona ¢. 40/2009 Sbh., trestni zakonik.

3. Podezfeni na korupéni a neetické jednani &i stfet zajmd je mozné oznamovat SEVK
prostfednictvim komunikacnich kanal, kterymi jsou:

a) Elektronickd adresa: ||| NG

b) Korespondenéni adresa: Compliance officer, Severoceskd vodarenska spole¢nost a.s.,
Pritkovska 1689, 415 50 Teplice,

c) dalsi zpUsoby, které SEVK aktudiné vyuziva.

4. SCEVK se zavazuje, ze nikdo nebude vystaven postihu ani znevyhodnéni za to, Ze nahlasi
podezieni na korupcni nebo jiné neetické jednani.

5. SEVK ma pravo v pfipadé, Ze druha smluvni strana porusi jakoukoli povinnost uvedenou vyse

v této protikorupéni doloZce, doasné prerusit pinéni uzaviené smlouvy nebo ji okamiZité ukondit
odstoupenim nebo vypovédi s okamzitou G€innosti a bez vzniku jakékoli odpovédnosti viici druhé
smiuvni strané.

6. Pro vylouleni pochybnosti se uvadi, Ze SEVK si vyhrazuje prévo zpfistupnit veskeré informace
tykajici se poruseni této protikorupéni doloZzky {¢i kteroukoli jejich ¢ast) organim Cinnym v trestnim
fizeni, regulatornim orgdntim, jinym vy3etfujicim orgdnim ¢i jinym tfetim osobam, vyhrazuje si pravo
zahdjit ob&anskopravni fizeni za Gcelem ziskani nahrady Skod, které ji byly zptsobeny v disledku
poruseni tohoto ustanoveni.

Ochrana osobnich udajd
1. SeVK informuje druhou smluvni stranu a jeji zastupce, Ze osobni Gidaje jsou zpracovavany v
souladu s Informacemi o zpracovani osobnich Gdaji dodavatel(i a smiuvnich partnerd, které jsou

dostupné webu SEVK v sekci 6P R I
I

V tomto dokumentu jsou také uvedeny informace o Ucelech a dobé zpracovani, pravnich titulech a o
prévech, které v souvislosti se zpracovanim osobnich Gdaji subjektdim Gdajd néleZi.

2. Kazda ze smluvnich stran informuje své pfipadné zaméstnance a dalsi subjekty udaja o
zpracovani osobnich Gdajd druhou smluvni stranou. SEVK zpracovava osobni Gdaje v souladu s
Informacemi o zpracovani osobnich Gdaji dodavatelll a smiuvnich partneri dle pfedchoziho odstavce.

Registr smluv
Tato smlouva vstoupi v platnost dnem podpisu obou smluvnich stran a nabude G¢innosti dnem jejiho
uverejnéni v registru smluv v souladu se zdkonem ¢. 340/2015 Sb., o zvla$tnich podminkdach G€innosti
nékterych smluv, uvefejiovani téchto smluv a o registru smluv (zdkon o registru smluv). K uvefejnéni
této smlouvy v registru smluv podle pfedchozi véty se zavazuje SEVK v rozsahu a ve Ihiitach dle
zdkona za predpokladu, Ze tato smlouva, popt. dodatek smlouvy podléha povinnosti uvefejnéniv
registru smluv. Smluvni strany se dohodly, zZe pfi zvefejnéni znéni smlouvy nebudou v souladu s § 3
odst. 1 zékona o registru smluv uverejfiovat informace, které nelze poskytnout p¥i postupu podle
predpish upravujicich svobodny pfistup k informacim, zejména osobni idaje a obchodniho tajemstvi,
za niZ je povazovano cenové ujednani. Tyto Gdaje budou pfi zvefejnéni smlouvy podiéhat
anonymizaci.
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Prodejni nabidka

Dodavatel:
Altium International s.r.o. Nabidka ¢.: NAB-54363-P1W2_0
Na Jetelce 69/2 Platnost do: 27.07.2023
19000 Praha9 . . Ména: CZK
Tel/Fax: I ‘ Vypracoval: [ ]
(D16 1&: (€2)25791079 Tel: ]
A Email: |
Odbératel:
Severoteské vodovody a kanalizace, a.s. Kontakt: ]
PFitkovska 1689/14 Tel: ]
41501 Teplice Email: |
Cislo produktu Popis Mnozstvi Cenaza Cena za fadek
jednotku bez DPH
bez DPH
Savillex DST1000 i
SA525-1000-230 1000 ml DST-1000 sub-boiling stifl, 230 V (incl. 1KS
b
Cena (bez DPH)
DPH (21%)
Cena s DPH [CZK]

Dodani do 8 tydnd.
Zaruka 2 roky.

Viypracoval/c . dre 17.01.2024




Obchodni podminky spolecnosti Altium International s.r.o.

Tyto obchodni podminky upravuji vzédjemna préva a povinnosti mezi spolecnosti Altium International s.r.o.
{déle jen Altium International) a zakaznikem vznikajici na zékladé kupni smlouvy, smlouvy o dilo, smlouvy o
poskytovani servisnich sluZeb nebo smlouvy o poskytovani digitainich sluZeb (déle jen smlouva).

Tyto obchodni podminky jsou nedilnou soucasti kaidé smlouvy. Ustanoveni odchyind od obchodnich
podminek je moZné sjednat ve smlouvé, pfiem: odchylnd ujednani ve smlouvé maji prednost pred
ustanovenimi obchodnich podminek.

1.

Smlouva

Veskeré Smlouvy lze uzavfit podpisem smlouvy na jedné listiné nebo ucinénim pisemné objednavky
(ndvrh na uzavieni smiouvy) zdkaznikem a jejim pisemnym odsouhlasenim (akceptaci) Altium
International. Objedndvky spotfebniho materidlu a servisnich sluZzeb mohou byt ucinény i faxem,
elektronickou postou nebo elektronickou objedndvkou pifes objednavkovy e-shop
_ popft. telefonicky a souéasné elektronickou postou. Objedndvky pfistroji a
smlouvy pfijimd Altium International pouze jako pisemné origindly podepsané statutarnimi zastupci
zékaznikd nebo jimi zplnomocné&nymi osobami. Jednotlivé smlouvy jsou uzavieny akamzikem podpisu
smlouvy statutdrnim zdstupcem Altium International nebo odsouhlasenim pisemné, faxové i
elektronické objednavky pracovniky Altium International. Pravidla poskytovani digitéinich sluZeb jsou
upravena v ¢l 8. téchto obchodnich podminek a maji vici ostatnim ustanovenim téchto obchodnich
podminek specidini povahu, tedy maji pfednost pfed aplikaci ostatnich pravidel dle téchto obchodnich
podminek.
Veskeré zmény uzavienych smluv musi pisemné odsouhlasit ob& smiluvni strany; zakaznik hradi
veskeré dodatecné naklady a zvySeni ceny pinéni v pfipadé zmén smluvnich podminek iniciovanych
z jeho strany.
Altium International vyrozumi zdkaznika neprodlené o vSech modelovych zménach nebo inovacich
produkti v priibéhu realizace smiouvy. Pokud tyto zmény nevedou ke zhorieni parametr( zboZi nebo
k navy3eni jeho koneéné ceny, mize je Altium International provést bez pisemného souhlasu zakaznika.
Smilouvu lze uzaviit také jako smiouvu ramcovou, kdy na zakladé jednotlivych objednédvek zakaznika
dle rémcové smiouvy bude Altium International dodavano i poskytovano pinéni opakované nebo
dlouhodobé. V tomto pfipadé se na objednédvky zdkaznika dle ramcové smiouvy vztahuji podminky
dohodnuté v ramcové smlouvé a tyto obchodni podminky.

Nabhidka, cena
Nabidka vyhotovena Altium International a adresovana zdkaznikovi obsahuje zpravidla specifikaci

zékladnich podminek smiouvy, zejména cenu zboZi & sluZeb. Pouze tyto cenové informace jsou
zavazné. Pokud neni uvedeno jinak, maji nabidky platnost 30 dnd od jejich vystaveni.
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Nabidky za Altium International podepisuje obchodni zastupce, ktery nabidku zpracovava. V pfipadé
potteby blizsich informaci ohledné ceny, pokud nejsou uvedeny v nabidce, tyto podava obchodni
zastupce Altium International.

Na zékladé nabidky je nasledné uzaviena smlouva nebo zdkaznikem ucinéna objedndvka. V pfipadé,
Ze nabidka obsahuje specifikaci zboZi &i sluzeb, jejich cenu, misto, dobu a zplsob pinéni a tato je
zékaznikem bezvyhradné v dobé jeji platnosti akceptovana, je uzaviena smiouva.

Ceny jsou vidy uvadény bez DPH, v pfipadé potifeby je DPH uvadéno jako samostatna polozka. O DPH
jsou ceny navySeny pfi vystaveni faktury podle zakon@ platnych v den zdaniteiného plnéni.

Vysledna cena zboii je koneénd a zahrnuje dopravu, pojisténi a dal3i vydaje spojené s dovozem zboii
na misto uréeni. V nékterych pfipadech jsou v cendch zahrnuty i servisni slufby - instalace,
familiarizace, $koleni atd.

V cené elektrozafizeni a pfistroji a IT techniky je zahrnut recyklatni poplatek REMA systému

I = Z3znamovych médiich je zahrnut autorsky poplatek.

Koneéna cena (kupni, dila nebo servisnich sluZeb) je uvedena ve smlouvé,
Dodavka zboizi

Zboii je dodavano na misto uréeni a v terminu specifikovaném ve smlouvé. Se zasilkou obdrii zdkaznik
detailni dodaci list s popisem a mnoistvim doddvaného zboZi anebo sluzeb. Altium International
odpovidé za ztraty nebo poskozeni zboii aZ do doby jeho pFedéni zakaznikovi dopravcem, Pfevzet!
zboZi stvrzuje zdkaznik podpisem piepravnich dokumentt, V této fazi zékaznik stvrzuje, e z4silka ma
pfepravnimu dokumentu odpovidajici pocet baleni (krabic, palet atd.) a Ze zasilka neni zfetelné
poskozena.

V pfipadé dodavky spotifebniho materidlu nebo zboii, které nevyiaduje instalaci servisnim technikem
Altium International, zdkaznik sam provadi detailni kontralu jednotlivych poloZek zasilky a informuje
okamzité Altium International o pFipadnych zjevnych vadéach nebo nedostatcich. V téchto p¥ipadech je
nutno uplatnit reklamaci u Altium International nejdéle do péti pracovnich dnid od pfevzeti zasilky
zakaznikem od dopravce, na pozdéjsi reklamace v téchto pfipadech nebude Altium International brat
zfetel.

V pfipadé dodavky zboZi, které vyZaduje instalaci servisnim technikem Altium International, zastava
zasilka po prevzeti zdkaznikem od dopravce nerozbalena. Detailni prevzeti zboZi provede se
zdkaznikem servisni technik Altium International a vedkeré nedostatky a vady zaznamena do
instalaéniho protokolu Altium International.

Altium International, neni-li dohodnuto jinak, doddvd pfedmét pinéni v jakosti a provedeni
odpovidajici ¢elu, k némuZ se pfedmét pinéni cbvykle pouZiva. Jakékoliv specifické poZadavky na
piedmét pinéni je proto zdkaznik povinen sdélit do doby potvrzeni objedndvky — uzavieni smiouvy.
Pokud se jednd o nakup dle vzorku, vidy rozhoduje jakost a provedeni vzorku, ktery je zdkaznik povinen
si bez zbyteéného odkladu prohlédnout.

Technickd dokumentace — uZivatelské pfirucky — jsou dodéavany v anglickém a Ceském jazyce.
Soucdasti dodavky pfistroji je prohlaSeni o shodé zafizeni die ustanoveni zak. € 22/1997 Sb., o
technickych poiadavcich na vyrobky a 0 zméné a dopinénf nékterych zakon(, v platném znéni.
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Nebezpecdiskody na proddvané véci (zbozi) pfechdzi na zékaznika okamzikem pfedani zboZi zdkaznikovi.
V pfipadé, Ze si zékaznik zajistuje dopravu zbozi sém mimo tizemi Ceské republiky, je povinen piedloZit
Altium International bez zbyte&ného odkladu potfebné dokumenty podle Clénku 45a odst. 1 pism. b),
odst. 3 Provddéciho nafizeni Rady (EU) ¢. 282/2011, ze dne 15. bfezna 2011, kterym se stanovi
provadéci opatfeni ke smérnici 2006/112/ES o spoleéném systému dané z pfidané hodnoty

{pfepracovani), ve znéni pozdéjsich zmén, a takeé jinak poskytnout Altium International v tomto ohledu
veskerou nezbytnou soucinnost.

Platebni podminky, obchodni informace

Cena je splatnd po dodani zboZi, dila &i sluzby na misto urceni a to zpravidla na zdkladé faktury
vystavené Altium International. Splatnost faktur, pokud neni specifikovéno jinak, je 14 dnl na
spotfebni material, servisni dily, sluZby a zboii dale neuvedené, 21 dnl na analytické systémy
a konfigurace. Faktury obsahuji viechny naleZitosti dafiového dokladu dle zékona & 235/2004 Sb., o
dani z pFidané hodnoty, v platném znéni. Zékaznik se stavd vlastnikem zboZi dnem jeho dplného
zaplaceni. Dokladem o zaplaceni je potvrzeni penéiniho dstavu zdkaznika o uskutelnéni
bezhotovostniho pfevodu na Gcet Altium International.

Altium International je opravnéna poZadovat platbu pfedem (zalohu) u novych zdkaznikd, zakaznikd,
ktefi opakované nedodriuji sjednanou splatnost faktur, nebo v pfipadé poZadavku na nestandardni
plnéni. Dodaci Ihiita v téchto pfipadech zatina bézet az po uhrazeni zalohy zékaznikem.

Zakaznik neni oprdvnén prevést jakékoliv prava a povinnosti ze smlouvy & v souvislosti s ni na tfet!
osobu, zejména postoupit jakoukoliv pohledavku za Altium International, bez pfedchoziho pisemného
souhiasu Altium International.

Zakaznik neni opravnén bez dohody s Altium International provadét Zadné jednostranné zapodéty,
srazky nebo odklady vici pohleddvkdm Altium International, a to bez ohledu na jakékoliv probihajici
spory nebo vznadené naroky.

Altium International neposkytuje souhlas s postoupenim jakékoli smlouvy nebo jeji ¢ésti na tfeti osobu.

Instalace pfistrojd, zaruka, $koleni

V pfipadé, Ze soucasti dodavky zboii je i instalace, provadi se na zékladé vyzvy zdkaznika, nejpozdéji
viak do 30 dnl po dodavce zboZi. Zakaznik je povinen poskytnout Altium International k instalaci zbo¥i
potfebnou soudinnost. Zaruka na pfistroje Agilent Technologies a jejich doplfiky je 24 mésich od
instalace, zaruka na pfistroje jinych vyrobct se ¥idi zaruénimi pravidly téchto vyrobch a miZe byt
specifikovana v pribéhu jednani o smlouvé. Pokud neni uvedeno jinak, je zaruka na pfistroje jinych
vyrobctl standardné 12 mésich od instalace. Na spotfebni materidl a ndhradni dily je zaruka 3 mésice
po dodani. Pokud neni instalace provedena do 30 dnd po doddni zboZi, miie zdkaznik poiidat
o odklad — prodlouZeni zaruky — po dohodé s pracovniky obchodniho oddéleni Altium International.
V ptipadé pisemné neodlvodnéného prodleni v instalaci ze strany zdkaznika zadina zaruéni doba béiet
automaticky dnem dodéni na misto plnéni.
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Zaruka se nevztahuje na vady spotfebniho materidlu a zbozi, které vznikly nespravnym pouzitim zboZi,
zejména nevhodnym spojenim zboii s jinymi zafizenimi, pouzitim nevhodného spotfebniho materidlu
na zboii, nepfiméfenou Udribou zbozi, Altium (nternational neautorizovanou maodifikaci zboZi i
porulenim zaruéni nalepky apod.
Zéruka se nevztahuje na vhodnost zbo#i pro urtité specidlni pouZiti.
Altium International v ramci poskytnuté zaruky ruli vyhradné za odstranéni vady, ktera inf pfedmét
pinéni neupotiebitelnym nebo jeho poutitelnost je v disledku vyskytu vady velmi znaéné omezend a
kterd vznikla v diisledku vady pouZitého materidlu nebo chybou vyroby.
Zékaznik je povinen oznamit Altium International vady v zaruéni dobé a bezodkiadné poté, kdy je zjistil
nebo kdy mohly byt pfi vynaloZeni dostateiné péce zjistény. Zakaznik je povinen reklamované zbozi
pfedat Cisté a zdravotné nezdvadné. Zdravotni nezavadnost je deklarovana formuldfem o
dekontaminaci {formulaf je k dispozici u Altium International na vyZéadani). V opatném p¥ipadé si
Altium International vyhrazuje pravo reklamované zboii nepfevzit. O vysledku reklamace je zakaznik
informovan nejpozdéji do 2 tydni od pievzeti pfedmétu pinéni k vyfizeni reklamace. V pfipadé
nutnosti posouzeni vad zboZi vyrobcem obvykle do 4 tydnd.
V pfipadé vady zboZi divodné uplatnéné zakaznikem je Aktium International opravnéna dle své volby
vadné zboZi vyménit nebo je opravit.
P¥i neopravnéné reklamaci (nebude-li zji§téna ozndmend vada nebo pljde o zévadu nespadajici do
zéruky) je zdkaznik povinen pred zpétnym prevzetim zboZi uhradit vzniklé nékiady na prepravu a
prohlidku, pfipadné opravu.
Soutasti instalace je provéfeni funkénosti zafizeni a zdkladni sezndmeni s obsluhou (familiarizace).
Naplh familiarizace se fidi osnovou Altium International, kterd je souCdsti instalatniho protokolu.
Instalace a seznameni s obsluhou jsou stvrzovany cboustrannym podpisem na instalaénim protokolu,
Pokud je souddsti dodavky i externi Skoleni obsluhy, dodava se formou skupinovych Skoleni v rdmci
kurzd, jejichi terminy vypisuje Altium International v pribéhu roku. Informaci o terminech se zakaznik
dozvi na webowych strankach Altium International v sekci “sluzby/Skoleni”. Zdkaznik provede registraci
acastnika na vybraném 3koleni pomoci webového formuldfe, ktery je k dispozici na webovych
strankich jednotlivych 3koleni nebo na strance |GGG
_. Skoleni predplacené v rémci instalace pfistroje musi byt vylerpano do 12 mésich od
instalace.

Zaruéni a pozaruéni servis pfistroji

Zarudni a pozéruéni servis piistrojl zabezpecuje Altium International prostfednictvim proskolenych
servisnich technikd na zékladé poZadavki zakaznikG. V pribéhu zarucni thity jsou zévady fedeny
expresnim zpQsobem p#i zahdjeni feseni zavady nejpozdéji do 48 hod. od jejiho nahlaSeni. Pozarucni
zévady mohou byt feSeny v rdmci servisnich smluv s Altium International nebo formou individualnich
smluv (objednavka a jeji odsouhlaseni). Servisni poZadavky pfijimé servisni oddéleni Altium

International pomoci webového formulate na strance |GGG \ - i020¢,

ie je formulaf do¢asn& mimo provoz nebo zdkaznik nema pfistup na internet, je moZno pozadavek
nahldsit telefonicky na &isle [ 2 nésledné pisemné elektronickou postou na NN
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7.

nebo postou na adresu sidla Altium International. Pro urychleni fedeni zdvad u vyrobki Agilent
Technologies vyuZiva servisni oddéleni Altium International evropské konzultacni stfedisko Agilent
Technologies a jeho expertni systém se znalostni databazi. V nékterych pfipadech mize byt zévada na
zékladé doporuteni vyrobce feSena vyménou pfistroje nebo jednotlivych moduld.

Pozaruéni opravy jsou Gétovany jako materidl spotfebovany pFi servisnim zasahu, ¢as straveny u
zdkaznika a cestovni vylohy podle platného ceniku Altium International.

Zphsob odstranéni vady a nasledny postup voli vidy Altium International. Servis se poskytuje na tizemi
CR/SR.

Servisni smlouvy, preventivni tdrzby, kvalifikaéni sluzby

Altium International se zdkaznikem uzavira ramcové servisni smlouvy jak na provadéni oprav po dobu
trvani smlouvy, tak i na preventivni Gdriby a kvalifikadni sluzby poskytované v tomto obdobi: (viz
Ramcova smlouva o poskytovani servisnich sluzeb spoleénosti Altium International s.r.0.). Rdmcova
servisni smlouva definuje zplisob spoluprace mezi zakazniky Altium International a servisem Altium
International v oblasti poskytovani a vyuZivani servisnich sluzeb Altium International, v€etné prodeje
servisnich dil(i a spotfebniho materidlu v ramci poskytovani téchto sluieb a je na vyzadani dostupnd v
obchodnim i servisnim oddéleni Altium International.

Ceny preventivnich udrZeb a kvalifikacnich sluZzeb zahrnuji i dopravu, vystaveni protokoll a kvalifikaéni
dokumentace. Ceny preventivnich tdrieb a kvalifikacnich sluZeb nezahrnuji ndklady na materidl a
taktéz naklady spojené s opravou pfi Gdrzbé shledanych zédvad. Opravy zdvad jsou v tomto pFipadé
fedeny jako zviastni placend oprava na zakladé individudlni objednavky.

Kvalifikacni sluzby na zakladé provadénych testd hodnoti aktuaini stav systému a poskytuji uZivateli
informaci o tom, zda dotceny systém spifiuje i nespliiuje poZadované technické specifikace.
Kvalifika¢ni sluzba nenahrazuje opravu ani vyrobcem doporucenou pravidelnou preventivni Gdrzbu.
Termin pInéni —v pfipadé servisni smlouvy je po nahlaSeni zdvady zahajen servisni zasah do dvou dnd
(48 hod.). V pfipadé preventivni Gdriby a kvalifikaénich sluZeb je &innost pldnovéna spolecné se
zdkaznikem tak, aby vyhovovala zdkaznikem stanovenym lhitdm a terminGm. PoZadavky na termin
kvalifika&nich sluZeb pfedavé zdkaznik Altium International nejpozdéji 10 pracovnich dni pfed timto
terminem.

Servisni oddéleni Altium International, pfijima objednavky na servisni préce v pracovni dny: pondéli —
¢tvrtek, 8:30 — 17:00 hod.; patek, 8:30 — 15:00 hod.

Nahlaseni zdvady, popt. poZadavku na termin kvalifikacnich sluzeb, zasil zékaznik pomoci webového
formuléfe na stranceli N V »ii0ads, e je formuldF dodasné mimo
provoz nebo zakaznik nema pfistup na internet, je moZno poZadavek nahlasit telefonicky na &isle 725
631 863 a nasledn& pisemné elektronickou postou najj I ncbo poStou na adresu sidia
Altium International.

Servis Altium International je oprdvnén vyddvat osvédéeni o pfistrojich pro potieby auditl
a kontrolnich orgdn( laboratofi v rdmci regulovaného prostfedi podle SOP Agilent Technologies,
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eventuadlné jinych vyrobcl laboratorni techniky, kterd je souldsti této smlouvy. Zdkaznikovi —
zodpovédné osobé dle €. II. 1. servisni smiouvy — je pfeddvan origindl certifikitu k provedené
kvalifika¢ni sluzbé potvrzeny odpovédnym nebo povéfenym zdstupcem zdkaznika a servisnim
technikem Altium International, ktery kvalifikaéni sluzbu provadi.

Zavérem kaZdé servisni ndvitévy je vystavena zprava o provedeném servisnim zasahu, tzv. servisni
zakdzka (SZ). SZ je vystavena a preddna osobé piebirajici servisni ¢innost bud' v papirové formé, nebo
zaslana elektronicky (e-mailem). '

Digitalni sluby

Pfedmétem digitalnich sluZeb je bioinformatickd analyza dat. Vystupem sluZby pro zdkaznika je datovy
soubor ohsahujicl relevantni analytické informace o zkoumaném biologickém vzorku.

Digitdini sluzba je provddénd elektronicky prostfednictvim specializovanych informaénich technologii.
Data ke zpracovani digitaini sluZbou zakaznik pfedavad ke zpracovéni elektronicky emailem nebo
prostfednictvim zviastniho webového U¢tu, ktery mu je pfidélen ze strany Altium International.
Vzhledem k tomu, Ze se jednd o sluzbu uzavienou distanénim zplsobem zékaznik souhlasi se zapodetim
pinéni pfed uplynutim lhdty pro odstoupeni od smlouvy a bere na védomi, Ze tim zanika jeho pravo na
odstoupeni od smlouvy. Vysledné datové soubory jsou zdkaznikovi pfeddvany uloZenim v pfisluné
sekci tého? zakaznického webového uG€tu. Smiuvni povinnost dodat vystupni datovy soubor
s analytickym informacemi je spinéna uloZenim tohoto datového souboru na webovém G&tu zékaznika.
O obsluze webového atu je zakaznik proskolen pracovnikem Altium International pfi jeho zfizeni.
Zéakaznik nesmi své pfistupové Gdaje k webovému G&tu poskytnout jiné osobé nebo nezavislym tfetim
strandm vyjma svych povéfenych zaméstnancd, u nichZ také ufini opatieni proti zneuZiti nebo dalSimu
rozsifovani pfistupovych Gdajb neopravnénym osobdam.

Ve zvlast ujednanych pfipadech mie zakaznik k provedeni digitalni sluiby pfeddvat biologické vzorky
Altium International fyzicky prostfednictvim specializovaného kuryra nebo viastni pfepravou za
dodrZeni zviastnich pravnich pfedpisd a pokyn Altium International upravuijicich pfipravu, pfepravu a
skladovani takovych vzorkd. V takovém pfipadé je vzorek predan Altium International k provedent
digitdIni sluzby okamiikem predani osobou, kterd provedia pfepravy, ledaZe prepravu vzorku provadi
pfimo Altium International. Vystupni datovy soubor s analytickymi informacemi je i v tomto pfipadé
zakaznikovi pfeddvan v elektronické podobé, dle pfedchozi domluvy. Pfedané vzorky se zdkaznikovi
nevraci, Altium International je mlZe zlikvidovat. Zékaznik si je védom, Ze i v pfipadé dodrieni
podminek pFipravy, pfepravy a skladovani vzorkli nemusi byt vzorek zplsobily k Uspésné
bioinformatické analyze, pfipadné mbze byt bioinformaticka analyza nelspé3na z jinych dlvoda.
Digitaini sluzba probiha formou zpracovani dat pocitatovym programem (software), jehoZ je Altium
International viastnikem (vlastnikem majetkovych autorskych prava) nebo ktery Altium International
uZiva na zakladé licence. Zpracovavand data i zpracovatelsky program {software) mchou byt uloZena i
na vzdaleném serveru umisténém ve tfetich zemich mimo dzemi Evropské unie.

S ohledem na zvla§tni povahu digitéini sluzby se zdkaznik vzdava préva na nahradu jakékoli djmy vzniklé
v disledku neprovedené nebo chybné digitalni sluzby a analyzy. Zakaznik se téZ vzdava prav
z odpovédnosti za piipadné vady digitdini sluzby. V pfipadé neprovedené nebo chybné digitaini siuzby
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a analyzy ma zakaznik pravo na vraceni pomérné €asti ceny neprovedené nebo chybné sluzby; chybné
provedenou sluibu musizdkaznik oznamit Altium International nejpozdéji do jednoho-tydne od pfedani
vyslednych datovych soubord, jinak zakaznikovi pravo na vraceni pomérné ¢asti ceny sluzby zanika.

.....

tak, aby nemohlo dojit k jejich zdméné a toto oznafeni musi byt anonymizované tak, aby nemohlo dojit
k porudeni prdva na ochranu osobnich (dajl osoby, jejiz data nebo vzorky jsou zpracovdvany.
V opalném pfipadé ma Altium International pravo odmitnout poskytnuti digitdlni sluZby.

Neni-li smluvnimi stranami zvlast ujednano jinak, je zakaznik povinen vysledna analytickd data digitéini
sluiby ze zviadétniho webového Gétu nebo jakkoli jinak prevzata od Altium International ukiddat na
vlastni spolehlivé uloZi$té dat a zajistit jejich archivaci. Tim neni dotéeno prdvo Altium International tato
data uchovavat pro viastni tcely.

Altium International neodpovida za interpretaci vysledkd digitélni sluZby ani za jiné zévéry (napt.
diagnostické zavéry, lé¢ebni postupy apod.) u¢inéné na podkladé analytickych vysledkirdigitaini sluzby.
Altium International mé pravo vyslednd analytickd data z digitalni sluZby vyuZivat pro dpravu a
optimalizaci analytickych algoritmi a postupd pro dcely zefektivnéni a optimalizace bioinformatickych
technologii a postupd. Za tim ucelem zakaznik udéluje Altium International Casové i Gzemné
neomezeny souhlas ke zpracovani vyslednych analytickych dat z digitdini sluzby v€etné zpracovani
technickych metaanalyz. Pro Gcely jiného vyuiiti je moZné pouiit vyslednd analytickd data jen s
vyslovnym souhlasem zdkaznika. Zakaznik ma pravo vysledna analytickd data z digitdini sluzby uZivat
neomezengé.

Sankce

'V pfipadé prodleni zékaznika s Ghradou jakékoliv platby se sjednava Grok z prodieni ve vy3i 0,05 % z
dluZné &astky za kaZdy kalendéini den prodleni, nejvice v3ak 5 % z celkové ceny. Povinnost uhradit
platbu je spinéna pfipsanim dluiné Castky na Gcet Altium International. V pfipadé prodleni Altium
International s dodanim zboZi dle smlouvy vznikd zékaznikovi pravo Gétovat Altium International
smluvni pokutu ve vy$i 0,05 % za kazdy den prodleni, nejvice viak 5 % z celkové ceny nedodaného zbo#i.
Altium International je opravnéna pozastavit pInéni zdvazkd vyplyvajicich ji ze smlouvy, pokud bude
zékaznik v prodleni's jakoukoli platbou dle smlouvy nebo téchto obchodnich podminek, a to a do doby
jejiho Gpiného uhrazeni. Altium International neniv prodieni, je-li zakaznik v prodleni s thradou dluiné
Castky ¢i se spinénim nékteré své povinnosti dle smlouvy &i téchto obchodnich podminek nebo
s poskytnutim nezbytné soucinnosti nutné ke spinéni zavazku Altium International.

Zakaznik je povinen, je-li v prodleni se zaplacenim ceny nebo jeji €asti, umoinit Altium International
vykon jejich viastnickych prav k pfedmétu pinéni, tj. zejména sdélit, kde se pfedmét plnéni nachazi,
umoznit Altium International vstup k nému a pfedmét pInéni vydat a umoZnit jeho odvoz.

Viechny slevy z ceny zboii, dila &i sluZeb jsou poskytovany pod podminkou dodrieni sjednanych
termin splatnosti. Pokud zakaznik bude v prodleni s pinénim jakéhokoliv penéZitého zavazku, ztraci
prvni den prodleni ndrok na viechny dosud poskytnuté slevy z ceny pfedmétu pinéni,
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5. Ocitne-li se zdkaznik v prodleni se svym dil¢im platebnim zdvazkem (splatkou), stdva se cely zbytek
nezaplaceného zavazku (ceny pfedmétu pinéni) okamiZité splatnym.

10. VysSimoc

1. Zadna ze smluvnich stran nenese odpovédnost za nesplnéni smluvnich povinnosti v disledku vy3i
moci. Pro (cely této smlouvy se za vy$si moc povaiuji pFipady, které nejsou zavislé na smluvnich

wwe

stranach a nemohou je ovlivnit. Pokud tato vy33i moc netrva déle ne? Sest (6) mésicl, prodiuZuje se
plnéni zavazk( o dobu trvani této vyssi moci. V pfipadé trvani vyssi moci déle nez Sest (6) mésicd, je
nutné fesit vzniklou situaci vzajemnou dohodou mezi zakaznikem a Altium International.

2. Nastane-li situace vy$$i moci, uvédomi Altium International okamiité zdkaznika pisemné o takovém
stavu a jeho pficiné a rovnéZ o jeho skonceni. JestliZe zakaznik neuvede pisemné jinak, Altium
international pokracuje v pinéni svych zavazkd podle smilouvy, dokud je to rozumné praktické a musi

hledat viechny rozumné alternativni prostfedky pro pinéni smlouvy, kterym nebrani udalost vy3$3i moci.

11. Ostatni prava a povinnosti smluvnich stran .

1. Pravni vztahy neupravené smlouvou nebo témito obchodnimi podminkami se fidi ustanovenimi
zakona €. 89/2012 Sb., obdanského zakoniku, v platném znéni.

2. Pokud pravni vztah zaloZeny smlouvou obsahuje mezindrodni (zahranicni) prvek, pak smiuvni strany
sjednavaji, Ze se tento vztah fidi (eskym pravem.

12. Zpracovani osobnich tidaju

Podrobnosti k zasaddm zpracovéni osobnich ddaji jsou uvedeny na webovych strankach Altium

International v &asti Ochirana soukromi,

Tyto obchodni podminky jsou vyhotoveny v Ceském a anglickém jazyce, pfiCemz v pfipadé rozpord mezi
obéma verzemi ma pfednost ¢eska verze.

V Praze dne 1. ervence 2023

I /+/irate! spolecnosti

Altium International s. r. 0.
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