Cislo Smlouvy MF

23/906/0036

Toto cislo uvadejte pri fakturaci

SMLOUVA
o zajiSténi vyvoje, udrzby a systémové podpory provozu eSSL
EPD III
(dale jen ,,IS EPD*)
uzaviend ve smyslu ustanoveni § 1746 odst. 2 zdkona ¢. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik, ve
znéni pozdéjsich predpist (déle jen ,,Obcansky zakonik®) a v souladu se zdkonem ¢. 134/2016
Sb., o zadavani vetejnych zakazek, ve znéni pozd¢jsich predpisi (dale jen ,,ZZVZ*), jako
vetejna zakazka v otevieném fizeni,

evidencni cislo smlouvy: 9006/062/2023
(déle jen ,,Smlouva*)

Smluvni strany:

1. Ceska republika - Ministerstvo financi
Sidlo: Letenska 15, 118 10 Praha 1

Zaniz jedna: XXX

IC: 00006947
DIC: CZ00006947
Bankovni spojeni: CNB Praha 1
Cislo étu: 3328001/0710
ID datové schranky: Xzeaauv

jako "Objednatel"

a

2. "5P", s.r.o.
Sidlo: Ruska 707/74, 101 00 Praha 10 - VrSovice
Zastoupena: XXX

spolecnost zapsana v obchodnim rejstiiku vedenem u MS v Praze, oddil C, vlozka 29183
IC: 612 51 844

DIC: CZ61251844
Bankovni spojeni: RaiffeizenBank, a.s.
Cislo uctu: 513171315/5500
ID datové schranky: ep6ds8v

jako "Zhotovitel",
Objednatel a Zhotovitel jednotlive téZ jako ,,Smluvni strana“ a spolecné dale téz jako ,,Smluvni strany")

PREAMBULE

Smlouva je uzavirana na zaklad¢ vysledku zadavaciho fizeni vefejné zakazky (dale také jen
»VZ*) uvetejnéné ve Véstniku vetfejnych zakazek dne 18. 12. 2023 pod evidencnim ¢islem VZ
72023-058041 - s nazvem ,,Vyvoj, udriba a systémovd podpora provozu eSSL EPD III“ (dale
jen ,, Verejna zakazka*) (to vSe dale jen ,,Zadéavaci fizeni®), kdy nabidka Zhotovitele byla
vybrana jako nejvyhodnéjsi. Pokud se v této Smlouvé odkazuje na zadavaci podminky,
zadavaci dokumentaci ¢1 nabidku Zhotovitele, mini se tim dokumenty souvisejici se Zadavacim
fizenim (déle jen ,,Dokumenty Zadavaciho tizeni*).*
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Cl 1 — Uéel a Pfedmét Smlouvy

Ugelem této Smlouvy je zajisténi rozvoje, udrzby a systémové podpory a déle zajisténi
a dodéni prislusnym atestaénim stfediskem atestované verze IS EPD (vcetné pisemného
atestu) a povySeni stavajici verze PHP, kterou IS EPD pouzivd, na nejnovéjsi
podporovanou verzi PHP (dale jen ,,Povyseni verze PHP*). IS EPD byl vytvofen jako
nastroj pro odbornou spravu dokumentii Objednatele, ve kterém je zejména vedena
evidence dokumentli pfijatych nebo vzniklych ¢innosti ufadu Objednatele, sledovani
pohybu dokumentt a spisii, sledovani lhiit pro ukoly z téchto dokumenti plynoucich véetné
jejich plnéni, vyfizovani dokumentii a evidence dokumentli odeslanych z uradu
Objednatele, uzavirani a archivace spisii a provadéni skarta¢niho tizeni

IS EPD byl vytvoten pro Objednatele na zakladé¢ Smlouvy o dilo, ¢. 403/034/2003 ze dne
16. 4. 2003 spolecnosti ,,5P*, s.r.o. (déle jen ,,Dodavatel®).

K IS EPD bylo Dodavatelem Objednateli poskytnuto nevyhradni licen¢ni opravnéni (dale
jen ,Licence”) na zakladé¢ Licenéni smlouvy ¢. 19/906/00024, evidenéni C¢islo:
9006/033/2019 uzaviené dne 12. 8. 2019 v nésledujicim rozsahu:

3.1. Objednateli je poskytnuta Licence k uziti IS EPD v neomezeném rozsahu a vSemi
zpusoby uziti, a to v pitvodni podobé 1 jinym autorem zpracované ¢i jinak zménéné
podobé, samostatné nebo v souboru anebo ve spojeni s jinym dilem ¢i prvky.

3.2. Licence je poskytnuta ke vSem zplsobim uziti IS EPD, a to zejména za ucelem
fadného vykonu spisové sluzby Objednatele.

3.3. Licence je ud€lena jako licence nevyhradni, mistné a Casov€é neomezend, bez moznosti
pred¢asného ukonceni prav Objednatele k Licenci.

3.4. Objednatel je opravnén do IS EPD jakkoli zasahovat (v€etné zpétného inZenyringu),
ménit jej, dopliiovat, pretvaret, spojovat jej sjinymi dily, provadet jeho upravy
a aktualizace a to jak sdm, tak prostfednictvim tietich osob, a to 1 nad rdmec opravnéni
dle § 66 odst. 1 zédkona ¢. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich
s pravem autorskym a o zméné nékterych zdkonl (autorsky zdkon), ve znéni
pozdéjsich predpist (dale téZ ,,Autorsky zakon*). Objednatel je opravnén provadét
jakékoli zasahy do IS EPD v pfipadech, kdy toto sdm povazuje za vhodné nebo
podstatné, a to 1 v pfipadech, kdy provedeni zmén nebo Uprav neni nezbytné.
Objednatel je tak opravnén provadeét zmeény a zasahy do IS EPD 1 ptipadech zvySovani
uzivatelského komfortu.

3.5. Objednatel je pro ucely provadéni jakychkoli zmén, zdsahi (véetné zpétného
inzenyringu), uprav, dopliiovani, zpracovavani, nebo spojeni s jinym dilem, opravnén
poskytnout podlicenci k IS EPD tfetim osobam.

3.6. Dodavatel je povinen zdrzet se vykonu veskerych majetkovych prav k IS EPD
ve vztahu k Objednateli a subjektiim, kterym byla opravnéné udélena podlicence.

3.7. Licence dopada na vSechny cCasti a aktualizace IS EPD provedené¢ Dodavatelem jak
pied uzavienim Licen¢ni smlouvy, tak i na pfipadné upravy a aktualizace IS EPD
provedené Dodavatelem po uzavieni Licenéni smlouvy, a to bez naroku na
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dodate¢nou odmeénu.

Predmétem této Smlouvy je zdvazek Zhotovitele prevzit a zajistit pro Objednatele podporu
provozu a rozvoje IS EPD, dodani a zajisténi Atestace IS EPD, Povyseni verze PHP.

Ptedmétem plnéni je:

5.1. Zajistit podporu provozu IS EPD jehoz technicka specifikace tvoii Prilohu ¢. 1 -
Specifikace cinnosti Predmétu plnéni Smlouvy této Smlouvy. Zajisténim podpory
provozu se rozumi zajisténi uzivatelské podpory a podpory pii provozovani a udrzbé
v souladu se specifikaci stanovenou v Piiloze ¢. 2 - Specifikace ¢innosti - katalogové
listy (¢ast 1 aZ 15) Smlouvy (déle téz ,,Pausalni plnéni®);

5.2. Zajistit dodani pocatecni atestované verze IS EPD vcetné pisemného potvrzeni
o udélené atestaci v terminu do 8 mésicti od ucinnosti smlouvy, piicemz splnéni této
¢asti plnéni neni vazano na pozadavky na rozvoj vznesené ze strany Objednatele, jak
jsou specifikovany v Priloze ¢. 2 - Specifikace Cinnosti - katalogové listy (Cast 16)
Smlouvy (dale téz ,,Dodéni atestované verze IS EPD*);

5.3. Povyseni verze PHP na nejnovéjsi podporovanou verzi PHP

5.4. Zajistit rozvoj IS EPD v rozsahu ¢innosti zahrnujici aplika¢ni podporu specifikovanou
v Priloze ¢. 2 - Specifikace Cinnosti - katalogové listy (¢dast 16) Smlouvy, kterd je
poskytovana na zdkladé jednotlivych poZadavki Objednatele (dale téZ ,,Rozvoj®).
Postup zajisténi Rozvoje je stanoven v ¢l. 3 odst. 1.4. Smlouvy;

5.5. Poskytnuti dodate¢nych zmén v oblasti kybernetické bezpecnosti dle ¢l. 14 odst. 7
a nasledujicich této Smlouvy (déle jen ,,Sluzba DZKB*).

(spolecné dale téz ,,Predmét plnéni‘).

Ptedmétem Smlouvy je dale povefeni Zhotovitele Objednatelem ke zpracovéani osobnich
udajii v rozsahu této Smlouvy pro Objednatele za podminek stanovenych v ¢l. 9 této
Smlouvy.

Pfedmétem Smlouvy je zaroven zavazek Objednatele prevzit fadné poskytnuty Predmét
plnéni a zaplatit Zhotoviteli za fadné a v€asné pfedani Pfedmétu plnéni Smluvni cenu dle
¢l. 4 této Smlouvy.

Zhotovitel se zavazuje poskytovat a ptfedat Objednateli Piedmét plnéni, pfevést na
Objednatele vlastnické pravo k Pfedmétu plnéni a udélit veskera opravnéni v souladu
s Cl. 5 této Smlouvy, veSkerymi ptilohami k této Smlouvé, jakoz i Dokumenty Zadavaciho
fizeni. V pfipad¢ rozporu vyjmenovanych podkladii maji pfednost ustanoveni Smlouvy.
V piipadé rozporu piiloh Smlouvy a Dokumentli Zadavaciho fizeni, maji pfednost
ustanoveni ptiloh Smlouvy.

Zhotovitel se zavazuje, ze Piedmét plnéni bude vyhovovat bezpecnostnim standardim,
jejichz pouziti je obvyklé u obdobnych produkti, podminkdm stanovenym pravnimi
predpisy platnymi v Ceské republice, zv1a§té v oblasti bezpe&nosti a provozu informac¢nich
a komunikacnich technologii. Zhotovitel se zavazuje provést Piedmét plnéni uvedeny
v ¢l. 1 odst. 5.1 az 5.5, ktery doda Objednateli soucasné s odevzdanim Protokolu o predani
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10.

dil¢iho Pfredmétu plnéni k akceptaci (viz Priloha ¢ 3A4 - Vzor Protokolu o predani dil¢iho
Piedmétu plnéni k akceptaci, déle t¢z ,,Protokol o predani k akceptaci®).

Zhotovitel prohlasuje a podpisem této Smlouvy potvrzuje, Ze disponuje veskerymi
potiebnymi opravnénimi, odbornymi znalostmi a praktickymi zkuSenostmi k fadnému
splnéni této Smlouvy.

Cl. 2 - Misto a doba plnéni

Mistem plnéni je Ministerstvo financi CR, Letenska 15, 118 10 Praha 1, nedohodnou-li se
Smluvni strany jinak (déle jen ,,Misto plnéni‘).

Smlouva se uzavird na dobu 48 mésicii od data u¢innosti Smlouvy.

Zhotovitel se zavazuje poskytovat a predat Piedmét plnéni Objednateli bez vad
a nedod¢lkti v navaznosti na zptisob plnéni uvedeny v €l. 3 a ¢l. 7 Smlouvy nésledovné:

3.1. Pausalni plnéni bude poskytovano ode dne u¢innosti Smlouvy po celou dobu jejiho
trvani, a to fddn¢ a za pouziti odbornych znalosti Zhotovitele, v souladu s touto
Smlouvou a jejimi ptilohami, zejména Prilohou ¢ 2 - Specifikace cinnosti -
katalogové listy (Cast 1 az 15).

3.2. Dodani atestované verze (véetné pisemného potvrzeni o provedeném atestu) v terminu

8 mésicti od ucinnosti Smlouvy, v souladu stouto Smlouvou a jejimi piilohami,
konkrétn¢ ¢l. 3 odst. 1.2. Smlouvy.

3.3. Povyseni verze PHP v terminu 3 mésici ode dne Gc¢innosti této Smlouvy, konkrétné
¢l. 3 odst. 1.3.

3.4. Rozvoj bude poskytovan na zikladé pozadavki Objednatele v souladu s touto
Smlouvou a jejimi ptilohami, zejména Prilohou ¢ 2 - Specifikace cinnosti -
katalogové listy (Cast 16); podrobny postup stanovi ¢l. 3, odst. 1.4. této Smlouvy.

3.5. Sluzba DZKB bude poskytovéana zptisobem uvedenym v ¢l. 14. odst. 7 a v Priloze
¢. 6. - PoZadavek na SluZbu DZKB.

Cl. 3 - Zpiisob pInéni

Zhotovitel se zavazuje plnit Objednateli Pfedmét plnéni nasledovné:
1.1. Pausalni plnéni

a) Zhotovitel se zavazuje zapocit se zajiStovanim Pausalniho plnéni v rozsahu
Cinnosti, které jsou specifikovany v Piiloze ¢ 2 - Specifikace cinnosti -
katalogové listy (Casti 1 az 15) Smlouvy, a to v souladu s ¢l. 1 odst. 5.1. a ¢l. 2
odst. 3.1. Smlouvy, a to po celou dobu trvani u¢innosti Smlouvy.

b) Po kazdych tiech kalendainich mésicich trvani PauSalniho plnéni zasle Zhotovitel
do 15. dne nasledujiciho mésice prostfednictvim e-mailové zpravy Opravnéné
osob¢ Objednatele ke schvaleni Piedavaci protokol - Podpora provozu IS EPD
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(dale téz ,,Predavaci protokol PP*) viz Piiloha ¢ 3E - Vzor Predavaciho
protokolu PP. Objednatel se zavazuje ve lhtte 5 pracovnich dnti od jeho obdrzeni
zaslat Opravnéné osobé Zhotovitele e-mailovou zpravu, kterou bud’ schvali obsah
zaslané¢ho Piedavaci protokolu PP, anebo uvede k nému vyhrady. Zhotovitel se
zavazuje vyporadat vyhrady nejpozdéji do 5 pracovnich dni od jejich doruceni.
Po odstranéni piipadnych vyhrad Smluvni strany sepisi novy Piedavaci protokol
PP bez vyhrad.

1.2. Dodani a zajisténi atestované verze IS EPD

IS EPD musi byt dle zakona ¢. 261/2021 Sb., kterym se méni nékteré zakony v souvislosti
s dalsi elektronizaci postupti organti vetejné moci ve znéni pozdéjsich piedpist atestovan
atestatnim stfediskem z hlediska souladu elektronického systému spisové sluzby
s pozadavky zakona ¢. 499/2004 Sb. o archivnictvi a spisové sluzbé a o zméné nékterych
zékonl ve znéni pozdé&jsich predpist, dale vyhlasky ¢.259/2012 Sb. podle § 70 odst. 1
zakona ¢. 499/2004 Sb. a Narodnim standardem pro elektronické systémy spisové sluzby
(dale jen ,,NSESSS*). Splnéni téchto pozadavkl atestacni stfedisko potvrzuje pisemnym
atestem (dale jen ,,Atestace*).

Nedohodnou-li se Smluvni strany vyslovné jinak (napt. v disledku zavislosti této ¢asti
plnéni na pfipravenosti ¢i zmén¢ atesta¢nich podminek ze strany piislusného atestacniho
stiediska) Zhotovitel zajisti na své ndklady Dodani atestované verze IS EPD vcetné
pisemného atestu v terminu do 8 mésicti od ucinnosti Smlouvy. V zajmu pravni jistoty se
Smluvni strany dohodly, Ze provedeni této ¢asti Pfedmétu plnéni neni vazano na pozadavky
na Rozvoj vznesené ze strany Objednatele, jak jsou specifikovany v Priloze ¢ 2 -
Specifikace Cinnosti - katalogové listy (¢dast 16). Do nakladi na Dodéni atestované verze IS
EPD se zapocitavaji veSkeré naklady Zhotovitele na provedeni Atestace, tedy vcetné Uplaty
za provedeni Atestace, kterou Zhotovitel musi uhradit pfislusnému atestaénimu stiedisku,
naklady na instalaci atestované verze IS EPD, ¢i pfipadné dalSich aplikaci, v prostfedi
atestacniho stfediska, nebo vytvoreni dokumentace pozadované atestaCnim stfediskem
(napft. video navody, uzivatelské postupy, technické a provozni dokumenty).

Pted Dodanim atestované verze IS EPD je Zhotovitel povinen provést analyzu soucasného
stavu IS EPD a na zaklad¢ této analyzy dodat Objednateli navrh feSeni nutnych uprav IS
EPD pro zajisténi souladu s pozadavky zakona ¢. 499/2004 Sb., vyhlasky ¢. 259/2012 Sb.,
NSESSS a atestatnim stfediskem zvefejnénymi atestatnimi postupy (déle jen ,,Néavrh
feSeni®) a to v terminu do 2 mésicli od ucinnosti této Smlouvy.

Objednatel provede ve 1hiité¢ do 1 mésice od obdrzeni Navrhu feSeni jeho odsouhlaseni ¢i
uplatni vii¢i Navrhu feSeni vyhrady, které se Zhotovitel zavazuje v terminu do 14 dnti od
jejich uplatnéni vypotadat a zapracovat do Navrhu feSeni.

Zhotovitel se zavazuje provést a zajistit Atestaci verze IS EPD, ktera byla vytvofena na
zéklad¢é Navrhu feseni.

Zhotovitel se zavazuje za ucelem zajisténi Atestace a Dodéni atestované verze IS EPD
spolupracovat v soucinnosti s Objednatelem s dodavateli na IS EDP napojenych
informacnich systému tietich stran.
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Zhotovitel provede nasazeni atestované verze IS EPD do prostiedi, které ur¢i Objednatel.

Dalsi zajisténi Atestace a dodani atestovanych verzi IS EPD se Zhotovitel zavazuje provadét
v ramci pausalniho plnéni v souladu s Pitlohou ¢. 2 - Specifikace Cinnosti - katalogové listy
(Cast 14)

1.3. Povyseni verze PHP

Zhotovitel provede PovySeni verze PHP na nejnovéjsi podporovanou verzi PHP,
nezbytnou pro tfadny provoz IS EPD, a to v terminu do 3 mésicti od ucinnosti této
Smlouvy.

Dalsi provadéni PovySovani verze PHP bude Zhotovitel provadét v ramei pausalniho
plnéni v souladu s Piilohou ¢&. 2 - Specifikace ¢innosti - katalogové listy (Cast 12).

1.4. Rozvoj

a) Zhotovitel se zavazuje zapocit s plnénim Rozvoje v rozsahu a zptisobem dle ¢l. 1
odst. 5.4. a¢l. 2 odst. 3.4. Smlouvy, a to po celou dobu trvani u¢innosti Smlouvy.

b) Zhotovitel se zavazuje dodat plnéni podle tohoto bodu na zéklad¢ jednotlivych
pozadavkl Objednatele (dale téZ ,,Pozadavek na Rozvoj*), které musi mimo jiné
obsahovat specifikaci pozadovaného plnéni, pfedpokladany termin zahdjeni
plnéni a ocekdvany termin dodani plnéni. Pozadavek na Rozvoj bude zaslan
prostfednictvim e-mailové zpravy Opravnéné osobé& Zhotovitele.

¢) Zhotovitel je povinen potvrdit piijeti PoZadavku na Rozvoj prostfednictvim e-
mailoveé zpravy zaslané Opravnéné osobé Objednatele ve lhite 1 pracovniho dne
od jeho doruceni, ptipadné zaslat prostfednictvim e-mailové zpravy Opravnéné
osob¢ Objednatele ve stejné 1hite¢ zadost o doplnéni ¢i upiesnéni udajl v ptipade,
7ze Pozadavek na Rozvoj nebude obsahovat specifikaci dle pism. b) tohoto
odstavce.

d) V reakci na PoZzadavek na Rozvoj Objednatele je Zhotovitel povinen
do 10 pracovnich dnd, pokud se Objednatel se Zhotovitelem nedomluvi jinak, ode
dne piijeti PoZzadavku na Rozvoj zaslat prostiednictvim e-mailové zpravy
Opravnéné osobé Objednatele navrh feSeni PoZadavku na Rozvoj (dale téz ,,Navrh
feSeni PoZadavku na Rozvoj*), ktery bude obsahovat mimo jiné ptedbézny navrh
feSeni Pozadavku na Rozvoj, pozadavky na sou¢innost Objednatele, pozadavky
na soucinnost tietich stran (pokud to vyZaduje povaha plnéni), planovany termin
zahdjeni a ukonceni realizace Pozadavku na Rozvoj vcéetné lhlty ke splnéni
Pozadavku na Rozvoj, harmonogram plnéni PoZadavku na Rozvoj, rizika,
pfedbézny odhad pracnosti v ¢lovékohodindch a odhad ceny Pozadavku na rozvoj.
Chybi-li v Navrhu feSeni Pozadavku na Rozvoj néktery z pozadovanych udaji,
nepovazuje se povinnost Zhotovitele dle piredchozi véty za splnénou. Pozada-li
Zhotovitel o doplnéni ¢i uptesnéni udaji Pozadavku na Rozvoj dle pism. c) tohoto
odstavce, stavi se lhiita pro zaslani Navrhu feSeni Pozadavku na Rozvoj do
okamziku zaslani fadn¢ doplnéného Pozadavku na Rozvo;.
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g)

h)

)

Je-li to nezbytné pro zajisténi Rozvoje, ¢i vyzada-li si to Zhotovitel, Objednatel je
opravnén nejpozdéji do 10 pracovnich dni ode dne doruceni fddného Néavrhu
feSeni Pozadavku na Rozvoj zaslat prostfednictvim e-mailové zpravy Opravnéné
osob¢ Zhotovitele navrh nejméné 3 terminti mozného konani osobniho jednani
Smluvnich stran, pfi¢emz prvni termin nesmi byt diive, nez za 3 pracovni dny od
odeslani tohoto navrhu. Zhotovitel se zavazuje reagovat na takto zaslany navrh
nejpozd€ji do 2 pracovnich dni od jeho doruceni a prostfednictvim e-mailové
zpravy zaslané Opravnéné osobé Objednatele sdéleni zvoleného terminu jednéni.
O obsahu jednani bude pofizen zapis z jednani, ktery musi byt podepsan vSemi
zucastnénymi osobami a bude obsahovat ptipadné vyhrady Objednatele k Navrhu
feSeni Pozadavku na Rozvoj.

Nepovazuje-li Objednatel konani osobniho jednani za nutné, zavazuje se reagovat
prostfednictvim e-mailové zpravy zaslané Opravnéné osobé Zhotovitele na
doruCeny Navrh feSeni Pozadavku na Rozvoj, a to tak, Ze provede findlni
schvdleni, anebo uvede konkrétni vyhrady, to vSe ve lhité 10 pracovnich dnii ode
dne doru€eni Navrhu feSeni Pozadavku na Rozvoj Objednateli.

Zhotovitel se zavazuje odstranit pifipadné vyhrady a zaslat prostfednictvim
e-mailové zpravy Opravnéné osobé Objednatele opraveny Navrh feSeni
Pozadavku na Rozvoj ve lhit¢ 10 pracovnich dni ode dne konani osobniho
jednani dle pism. e) tohoto odstavce nebo ode dne obdrzeni vyhrad Objednatele
dle pism. f) tohoto odstavce. Objednatel se zavazuje ve lhité 2 pracovnich dnti
od odstranéni vSech vyhrad Zhotovitelem zaslat Opravnéné osobé Zhotovitele
e-mailovou zpravu, obsahujici schvéleni findlni podoby Navrhu feSeni Pozadavku
na Rozvoj (dale jen ,,Finalni Pozadavek na Rozvoj/Upravy“), jehoz vzor je
Piilohou & 3G - Vzor Findlniho Pofadavku na Rozvoj/Upravy této Smlouvy.

Zhotovitel se zavazuje splnit Pozadavek na Rozvoj piesné v souladu
s odsouhlasenym Findlnim Pozadavkem na Rozvoj/Upravy a v terminech v ném
stanovenych.

Zhotovitel se zavazuje informovat Objednatele nejméné 3 pracovni dny predem
o pfesném terminu piedani vyfizeného Finalniho Pozadavku na Rozvoj/Upravy,
a to prostfednictvim e-mailové zpravy zaslané Opravnéné osob& Objednatele.

Objednatel potvrdi pfevzeti vyfizeného Findlniho Pozadavku na Rozvoj/Upravy
Zhotoviteli na zakladé oboustranné podepsaného Protokolu o ptedani dil¢iho
plnéni dila k akceptaci (dale jen ,,Protokol o pfedani k akceptaci®), jehoZ vzor je
uveden v Piiloze ¢. 34 - Vzor Protokolu o piedani dilciho plnéni dila k akceptaci.
Objednatel ma povinnost se nejpozdéji do 10 pracovnich dnti ode dne podpisu
Protokolu o pfedani k akceptaci seznamit se s obsahem vytizeného Finalniho
Pozadavku na Rozvoj/Upravy. O vyiizeni Findlniho Pozadavku na Rozvoj se
sepiSe Akceptacni protokol, jehoz vzor je uveden v Priloze ¢. 3C - Vzor
Akceptacniho protokolu. Proces schvalovani Akceptacniho protokolu prob¢hne
nasledujicim zplisobem: Zhotovitel pfeda spolu s pfedanim vytizeného Finalniho
Pozadavku na Rozvoj/Upravy Objednateli vyplnény nepodepsany Akceptacni
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protokol, ktery bude obsahovat specifikaci jednotlivého Pozadavku na Rozvoj
a pocet odsouhlasenych ¢lovékohodin, vynalozenych na jeho splnéni, s piesnosti
na minuty. Objednatel se zavazuje ve lhiut¢ 10 pracovnich dnli od piredéani
ptislusného Akceptacniho protokolu predlozit Zhotoviteli vyplnény Akceptacni
protokol, a to bud’ suvedenymi vyhradami, nebo bez vyhrad. Nesouhlasi-li
Zhotovitel suvedenymi vyhradami, je povinen je pisemné v Akceptatnim
protokolu rozporovat. Nerozporuje-li Zhotovitel vyhrady uvedené Objednatelem
v Akceptacnim protokolu, mé se za to, ze s vyhradami souhlasi. Objednatel
1 Zhotovitel jsou povinni stvrdit obsah Akceptacniho protokolu podpisy
Opravnénych osob. Pfipadné vyhrady se Zhotovitel zavazuje odstranit
neodkladné, nejpozdé€ji do 5 pracovnich dni ode dne podpisu Akceptaéniho
protokolu, pokud nebyl dohodnut jiny termin dohodou Smluvnich stran.
Po odstranéni ptipadnych vyhrad Smluvni strany sepisi novy Akceptacni protokol
bez vyhrad. Akceptacni protokol bude vyhotoven a podepsan elektronicky.

1.5. Ukony realizované v souvislosti s poskytovanim Pfedmétu plnéni tykajici se zajisténi
podpory provozu IS EPD, které¢ budou vyzadovat zésahy ptimo v Misté plnéni, se
budou provadét v ramci 5 pracovnich dnil v tydnu od 07.45 hod. do 16.15 hod.

1.6. Ukony realizované v souvislosti s poskytovanim Pfedmétu plnéni tykajici se zajisténi
rozvoje IS EPD, které budou vyzadovat zasahy pifimo v Misté plnéni, se budou
provadét v ramci 7 dnti v tydnu od 08.00 hod. do 20.00 hod. Jeden ¢lovékoden (dale
téz ,,¢1d.*) se sestava z 8 Clov€kohodin (dale téz ,,C1h.%).

Cl. 4 - Cena a platebni podminky

Za tadné a vcasné poskytnuti Pfedmétu plnéni se Objednatel zavazuje zaplatit Zhotoviteli
celkovou maximalni Smluvni cenu uvedenou bez DPH, kterd byla sjednana dohodou
smluvnich stran podle zdkona ¢. 526/1990 Sb., o cenéach, ve znéni pozd¢jSich predpisi,
kterd je maximalni a nepifekrocitelnd a zahrnuje veSkeré ndklady Zhotovitele spojené
s plnénim predmétu Smlouvy (dale jen ,,Smluvni cena"). To neplati, pokud Smluvni strany
uzaviou dodatek v souladu s touto Smlouvou a s § 222 ZZVZ a v ptipad€ navyseni cen dle
inflacni dolozky uvedené v odst. 21. — 24. tohoto ¢lanku. Soucésti Ceny jsou i sluzby
a dodavky, které v Dokumentech Zadéavaciho fizeni nebo ve Smlouvé nejsou vyslovné
uvedeny, ale Zhotovitel jakoZto odbornik o nich vi nebo ma védét, Ze jsou nezbytné pro
fadné poskytnuti Pfedmétu plnéni.

Smluvni cena byla dohodou Smluvnich stran stanovena ve vysi:
bez DPH 18 999 000 K¢
a sklada se z cen uvedenych niZze v odst. 2. — 6. tohoto ¢lanku.

Smluvni strany se dohodly, Ze za poskytnuti ¢asti Pfedmétu plnéni dle ¢l. 1 odst. 5.1.
(podpora provozu IS EPD) bude hrazena pausSalni cena v celkové vysi 450 000 K¢ bez
DPH, ato za kazdé celé¢ 3 kalendaini mésice poskytovani PauSalniho plnéni (dale téz
~Pausdlni cena*). K Pausalni cen¢ bude pfipoctena DPH ve vysi sazby dan¢ platné ke dni
uskute¢néni zdanitelného plnéni. Smluvni strany se dohodly, Ze v pfipadé, kdy Smlouva
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nebude trvat po celé kalendarni Ctvrtleti, se Pausalni cena pomérné krati.

Smluvni strany se dohodly, ze za poskytnuti ¢asti Pfedmétu plnéni dle ¢l. 1 odst. 5.2.
(Dodani atestované verze IS EPD) bude hrazena cena ve vysi 2 800 000 K¢ bez DPH (déle
téz ,,Cena za doddani atestované verze). K Cené za dodani atestované verze bude
ptipoctena DPH ve vysi sazby dané platné ke dni uskutecnéni zdanitelného plnéni.

Smluvni strany se dohodly, ze za poskytnuti ¢asti Pfredmétu plnéni dle ¢l. 1 odst. 5.3.
(Povyseni verze PHP) bude hrazena cena ve vysi 295 000 K¢ bez DPH (dale téz ,,Cena
za Povyseni verze PHP*). K Cené za PovySenou Verzi PHP bude pfipoctena DPH ve vysi
sazby dan¢ platné ke dni uskute¢néni zdanitelného plnéni.

Smluvni strany se dale dohodly, Ze za poskytovani ¢asti Predmétu plnéni dle €l. 1 odst. 5.4.
(rozvoj IS EPD) bude hrazena cena ve vysi 900 K¢ bez DPH, a to za kaZzdou ¢lovékohodinu
(dale téz ,,Cena za clovékohodinu Rozvoje) poskytovani Rozvoje (dale téz ,,Cena
za Rozvoj*). K Cené za ¢lovékohodinu Rozvoje bude pfipoc¢tena DPH ve vysi sazby dané
platné ke dni uskute¢néni zdanitelného plnéni. Smluvni strany se dohodly, ze v ptipadé
neposkytovani Rozvoje po celou hodinu se Cena za ¢lovékohodinu Rozvoje pomérné krati
s presnosti na celé minuty. Smluvni strany se dale dohodly, Ze celkova vySe Uhrady
za poskytovani Rozvoje za kazdy rok trvani Smlouvy nepiekroc¢i pocet 2 400 clovékohodin,
tj. nepfekroci finan¢ni limit ve vysi 2 160 000 K¢ bez DPH (déle jen ,,Ro¢ni limit pro
Rozvoj*); nevycerpany Roc¢ni limit pro Rozvoj lze prevést do nasledujiciho kalendarniho
roku. Pro vylouceni nejasnosti se uvadi, Ze stanovené maximalni ¢astky nemusi byt
dosazeno.

Smluvni strany se dale dohodly, Ze za poskytovani ¢asti Pfedmétu plnéni dle €l. 1 odst. 5.5.
(poskytnuti dodate¢nych zmén v oblasti kybernetické bezpecnosti) je stanovena cena (dale
téz ,,Cena za DZKB*) jako soucin 8 ¢lovékodni a jednotkové ceny za Clov€koden, ktera
¢ini 8 000 K¢ bez DPH. K Cen¢ za DZKB bude piipoctena DPH ve vysi sazby dan¢ platné
ke dni uskute¢néni zdanitelného plnéni. Plati, Ze se jeden <¢Clovékoden sklada
z 8 ¢lovékohodin. Bliz§i podminky Sluzby DZKB stanovi ¢l. 14 odst. 7. a nasledujici této
Smlouvy. K Cené DZKB bude ptipoctena DPH ve vysi sazby dané platné ke dni ke dni
uskutecnéni zdanitelného plnéni.

Zhotovitel prohlasuje, ze je platcem dané z pfidané hodnoty a Ze spravce dané pied
uzavienim Smlouvy nerozhodl, ze Zhotovitel je nespolehlivym platcem ve smyslu § 106a
zékona €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané¢ hodnoty, v platném znéni (déle jen ,,zakon
o DPH®) (déle jen ,,Nespolehlivy platce*). V ptipade, Ze spravce dan¢€ rozhodne o tom, ze
Zhotovitel je Nespolehlivym platcem, zavazuje se Zhotovitel o tomto informovat
Objednatele do 3 pracovnich dni od vydani takového rozhodnuti. Stane-li se Zhotovitel
nespolehlivym platcem, miize uhradit Objednatel Zhotoviteli pouze zaklad danég, pficemz
DPH bude Objednatelem uhrazena Zhotoviteli aZz po pisemném doloZeni Zhotovitele
o uhrad¢ této DPH pfislusnému spravci dané.

Pausalni cena bude hrazena vzdy za kazdé¢ uplynulé 3 kalendaini mésice trvani Smlouvy,
a to na zdkladé¢ Pteddvaciho protokolu PP podepsaného Objednatelem bez vyhrad.
Predavaci protokol PP bude vyhotoven elektronicky. Zhotovitel je opravnén vystavit
fakturu na Pausalni cenu nejdifive po obdrzeni Piedavaciho protokolu PP podepsaného
Objednatelem bez vyhrad. Ptilohu faktury na Pausalni cenu musi tvotit Pfeddvaci protokol
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1.

12.

13.

14.

PP, podepsany obéma Smluvnimi stranami.

Cena za dodéni atestované verze IS EPD bude hrazena na zédkladé¢ piislusného
Akceptacniho protokolu podepsaného obéma Smluvnimi stranami s vysledkem
akceptovano (tj. bez vyhrad ¢i s vyhradou), ktery bude tvofit ptilohu faktury.

Cena za PovySeni verze PHP bude hrazena na zdklad¢ ptislusSného Akceptacniho protokolu
s vysledkem akceptovano (tj. bez vyhrad ¢i s vyhradou), ktery bude tvofit ptilohu faktury.

Cena za Rozvoj bude hrazena na zakladé prislusnych Akceptacnich protokolii s vysledkem
akceptovano (tj. bez vyhrad ¢i s vyhradou) spolu s Pfedavacim protokolem o ptredani
zdrojovych koda (vzor viz Priloha ¢ 3F - Vzor Preddavaciho protokolu o predani
zdrojovych kodii - ) podepsanych Objednatelem. Pfilohu faktury na Cenu za Rozvoj musi
tvoftit prislusny Akceptaéni protokol, podepsany obéma Smluvnimi stranami.

Cena za DZKB bude Objednatelem uhrazena na zaklad¢ faktur, které Zhotovitel vystavi
vzdy po fadném, i dil¢im, pfedani Pfedmétu plnéni uvedeného v €l. 1 odst. 5.5., coz bude
potvrzeno podpisem Ptredavaciho protokolu bez vyhrad. Predavaci protokol bez vyhrad
bude tvofit pfilohu faktury a bude podepsany Zhotovitelem a Objednatelem.

Vystavena faktura musi obsahovat:
a) presnou identifikaci Pfedmétu plnéni nebo jeji Casti a jeji cenu bez DPH a s DPH,

v ptipadé Rozvoje téz identifikaci ptislusného Finalniho Pozadavku na Rozvoj a pocet
¢lovékohodin a u Ceny za DZKB 1 pocet clovékodnil;

b) obdobi, za které se fakturuje;

c) c¢islo Smlouvy Objednatele uvedené vrdmecku v zahlavi, které slouzi jako
identifikator platby;

d) Uplné bankovni spojeni Zhotovitele, pficemz ¢islo G¢tu musi odpovidat ¢islu uctu
uvedenému v zahlavi Smlouvy nebo ¢islu uctu v registru platcd DPH, popt. fadné
oznamenému Cislu uctu postupem dle Smlouvy;

e) veskeré nalezitosti dle § 29 zdkona o DPH;

f) informace povinné uvadéné na obchodnich listinach na zéklad¢ § 435 Obcanského
zakoniku.

Piilohu faktury tvoii piislusné Protokoly piilohy & 3 této Smlouvy. Radné vystavena

faktura je splatna do 30 dnli ode dne jejiho doruceni Objednateli.

Faktura bude piedana v podatelné¢ Objednatele, zaslana prostfednictvim provozovatele
postovnich sluzeb nebo elektronicky (také ve formatu ISDOC nebo ve formatu v souladu
se standardem elektronické faktury) na adresu: Ceskéa republika - Ministerstvo financi;
Letenska 15; 118 10 Praha 1; P. O. BOX 77; ID datové schranky: xzeaauv;
podatelna@mfcr.cz .

Objednatel ma pravo Zhotoviteli fakturu vratit pted uplynutim lhiity splatnosti, aniz by
doslo k prodlenti s jeji uhradou, pokud faktura nebude obsahovat nélezitosti podle odst. 14
tohoto ¢lanku Smlouvy nebo na faktute budou uvedeny nespravné udaje ¢i bude chybét
nektera z piiloh. Nova lhita splatnosti v délce 30 dnii po¢ne plynout ode dne doruceni
opraven¢ faktury Objednateli.
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Platby, jimiz Objednatel hradi faktury Zhotovitele, budou probihat bezhotovostné
a vyhradné v korunéch ¢eskych a rovnéz veskeré cenové udaje budou uvedeny v této meéne.
K platbé dojde pfipsanim platby na ucet banky, u niz méd Zhotovitel vedeny ucet
specifikovany v zdhlavi Smlouvy.

Zhotovitel je povinen pisemn¢ oznamit Objednateli zménu bankovnich udajt, popt. zménu
jinych kontaktnich udaja, tykajicich se Zhotovitele, pfi¢emz ozndmeni takové zmény musi
byt podepsano opravnénym zastupcem Zhotovitele, a to dle zplisobu jednani uvedeném v
obchodnim rejstiiku a je ucinné od okamziku doruc¢eni Objednateli.

Posledni faktura za pfislusny kalendaini rok, kterd ma byt v témze kalendainim roce
proplacena, musi byt dorucena Objednateli nejpozdéji do 15. prosince piislusného
kalendarniho roku. Veskeré faktury doruc¢ené po tomto datu mohou byt uhrazeny az po
nastaveni vSech rozpoctovych prostfedkti a lhlita splatnosti u nich zacind bézet az od
1. unora nasledujiciho kalendainiho roku. Zhotovitel bere tuto skutecnost na védomi
a souhlasi, Ze Objednatel neni v takovych piipadech v prodleni.

Zhotovitel bere na védomi, ze Objednatel neposkytuje zalohy na poskytnuti Pfredmétu
plnéni.

Kazdy original ucetniho dokladu, ktery se vztahuje k plnéni vefejné zakdzky, musi
obsahovat identifikaci projektu a zdroje financovani dle specifikace sdélené Objednatelem.

Infla¢ni dolozka — Zhotovitel je opravnén zvysit neuhrazenou cenu Predmétu plnéni
a s ucinnosti od 1. dubna kazdého kalendainiho roku nasledujiciho po uplynuti 2 let ode
dne ucinnosti této Smlouvy, a to o ptirtstek primérného indexu spotiebitelskych cen (CPI
— Consumer Price Index) vyhlaSeny Ceskym statistickym tufadem za predchazejici
kalendarni rok, maximaln¢ vSak o 10 %.

Zhotovitel je opravnén zvysit cenu Predmétu plnéni podle predchoziho odstavce pouze
v pfipad¢, Ze mira inflace pfesdhne 2 %, maximalné vSak o 10 %. Pro vylouceni
pochybnosti se sjednava, ze v ptipade zdporné miry inflace se cena plnéni nesnizuje a mira
inflace nad 10 % se neuplatni. Smluvni strany pro odstranéni pochybnosti uvadi, Ze
k upravé ceny dle tohoto ustanoveni Smlouvy neni tfeba uzavirat dodatek ke Smlouvé.

Zvyseni ceny Pfedmétu plnéni je platné od okamziku doru€eni pisemného oznédmeni
Zhotovitele o zvySeni ceny Pfedmétu plnéni Objednateli. Ozndmeni musi obsahovat miru
inflace, zvySenou cenu Piedmétu plnéni a podrobnosti vypoctu jejiho zvyseni. Nebude-li
oznameni o zvySeni ceny Pfedmétu plnéni doru¢eno Objednateli do 31. bfezna daného
kalendatniho roku, pravo na uplatnéni zvySeni ceny Predmétu plnéni v daném kalendainim
roce zanikne.

Pravo na uplatnéni zvySeni ceny se promitne do faktur vystavenych po doruceni pisemného
oznameni Zhotovitele o zvySeni ceny Predmétu plnéni Objednateli, nejdiive vSak od
1. dubna kalendafniho roku, v némz bylo dorufeno pisemné ozndmeni Zhotovitele
o zvySeni ceny Pfredmétu plnéni Objednateli.
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CL 5 - Vlastnické pravo, nebezpeci Skody na véci a pravo uziti

Zhotovitel prohlasuje, ze vlastnické pravo a nebezpeci Skody na véci ke vSem soucastem
Pfredmétu plnéni v rdmci Smlouvy predanym Zhotovitelem Objednateli v souvislosti
s Pfedmétem plnéni piechazi na Objednatele okamzikem podpisu piislusnych
Akceptacnich protokoli (bez vyhrad ¢i s vyhradou).

Vzhledem k tomu, Ze soucasti Predmétu plnéni je i plnéni, které miize napliovat znaky
autorského dila ve smyslu Autorského zdkona, jsou k témto ¢astem Predmétu plnéni
poskytovana pfislusna opravnéni za podminek sjednanych dale v tomto ¢lanku Smlouvy,
resp. Objednatel je opravnén veskeré soucasti Predmétu plnéni povazované za autorské
dilo ve smyslu Autorského zakona (dale téz ,,Autorské dilo* ¢i ,,Autorska dila*) uzivat
a zasahovat do n¢j dle podminek stanovenych Autorskym zidkonem a dle smluvnich
podminek uvedenych nize.

Zhotovitel se zavazuje, ze ve smyslu § 58 odst. 1 a 7 Autorského zdkona postoupi
Objednateli opravnéni k vykonu veSkerych majetkovych prav autorskych k Autorskym
dilim obsazenych v Pfedmétu plnéni dle této Smlouvy, a to od okamziku pieddni ptislusné
¢asti Pfedmétu plnéni, jehoZ je Autorské dilo soucasti. Toto opravnéni Objednatel ziskava
jako dale postupitelné (je-1i Autorskym dilem pocitaCovy program, vztahuje se postoupeni
ve stejném rozsahu na Autorské dilo ve strojovém i zdrojovém kodu, jakoz i na koncepcni
pfipravné materialy a dokumentaci).

Objednateli tak od okamziku UCinnosti postoupeni dle tohoto odstavce Smlouvy nalezi
k Autorskym dilim ¢i jejich jakékoli ¢asti pravo vykonu majetkovych prav autorskych
vztahujicich se k Autorskym diltiim. Objednatel je tak pfedevsim opravnén Autorska dila
ijejich ¢asti bez dalsiho sam jakymkoli zplisobem uZit v plivodni, zpracované ¢i jinak
zménéné podob¢ a udélit tfetim osobam opravnéni (licenci) k vykonu prava Autorska dila
a/nebo jejich Cast uzit. Objednatel je dale opravnén jakoukoliv nehotovou anebo
nedostate¢né podrobnou ¢ast Autorského dila dokoncit, a to bez ohledu na podminky podle
ustanoveni § 58 odst. 5 Autorského zakona. Zhotoviteli ani pivodnim autoriim nenalezi
narok na pfiméfenou dodatenou odménu podle ustanoveni § 58 odst. 6 Autorského
zéakona.

Objednatel je opravnén Autorska dila anebo jejich ¢asti zvetejnit, upravovat, zpracovavat
véetné piekladu, spojit s jinym dilem, zafadit do dila souborného a uvadét je na vetejnost
pod vlastnim jménem.

Porusi-1i Zhotovitel povinnost postoupit vykon majetkovych prav autorskych dle Smlouvy,
ptip. se v budoucnu prokéze, ze této povinnosti v celém rozsahu nedostéal, a nedojde-li
v dasledku toho k postoupeni vykonu majetkovych autorskych préav, ma se za to, Ze
Zhotovitel udélil Objednateli k t€ém castem Predmétu plnéni, ke kterym nebyl tadné
postoupen vykon majetkovych prav autorskych dle Smlouvy, pravo uziti (licenci) ke vSem
zpusobiim uziti a to v nésledujici specifikaci:

a) licence nevyhradni a neomezena a to zejména ke splnéni ucelu Smlouvy (je-li
Autorskym dilem pocitaCovy program, vztahuje se tato licence ve stejném rozsahu na
Autorské dilo ve strojovém i zdrojovém kodu, jakoz i na koncepcni piipravné
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materidly a dokumentaci IS EPD na pozadavek);

b) licence bez ¢asového omezeni (ud€lend na dobu urcitou v délce trvani majetkovych
prav autorskych k ptislusSnym Autorskym dilim), izemniho a mnozstevniho omezeni
a pro vSechny zptisoby uziti;

¢) Objednatel je opravnén vysledky ¢innosti (Autorska dila) uzit v ptivodni nebo jinak
zpracované ¢i jinak zménéné podob¢€, samostatné nebo v souboru anebo ve spojeni
s jinym dilem ¢i prvky;

d) licence je prevoditelnd s pravem podlicence a déle postupitelna jakékoliv tfeti osob¢;

e) licence se vztahuje automaticky i na vSechny nové verze, Upravy a preklady
ptislusnych Autorskych dél;

f) Zhotovitel spolecné s licenci poskytuje Objednateli pravo upravovat a/nebo piekladat
prislusna Autorskd dila, véetn¢ prava Objednatele zadat vyvoj a provedeni téchto
uprav a/nebo prekladi tfetim osobam;

g) licencni poplatek za vySe uvedena opradvnéni k pfisluSnym Autorskym dilim
je zahrnut v Cen¢ dle ¢l. 4 Smlouvy, a to s pfihlédnutim k tcelu licence a zptsobu
a okolnostem uziti Autorskych dél a k izemnimu a ¢asovému a mnozstevnimu rozsahu
licence.

V souvislosti s poskytnutymi opravnénimi dle odst. 3 tohoto ¢lanku Smlouvy je Zhotovitel
povinen nejpozdéji do 10 pracovnich dni po oboustranném podpisu Akceptacniho
protokolu (bez vyhrad ¢i s vyhradou), ptfipadné Pieddvaciho protokolu PP, piedat
Objednateli aktualizovanou dokumentaci (ptfedevS§im uZzivatelskou a administratorskou
dokumentaci) potfebnou k fadnému uziti a déale zdrojovy kod vsSech pocitacovych
programt, aplikaci ajinych soucasti Predmétu plnéni. Zdrojovy kod bude piedan
Objednateli v strojové Citelné podobé na pamét'ovém médiu, predchozi verze kodu zlistava
Objednateli spolu s ptivodnim pamétovym médiem. Zdrojovy kod musi byt spustitelny
v prostiedi Objednatele a zarucujici moznost ovéfeni, Ze je kompletni a ve spravné verzi,
tzn. umoZznujici kompilaci, instalaci, spusténi a ovéteni funkcionality, a to v€etné podrobné
dokumentace zdrojového kodu. Piipadné ovéfeni bude provadéno za pfitomnosti zastupce
Zhotovitele. O pfedani technického nosi¢e dat bude obéma Smluvnimi stranami sepsan
a podepsan Pfedavaci protokol o ptedani zdrojovych kodl (vzor viz PFiloha ¢. 3F - Vzor
Pieddavaciho protokolu o predani zdrojovych kodit).

Povinnost Zhotovitele uvedena v odst. 4 tohoto ¢lanku Smlouvy se pouZzije i1 pro jakékoliv
opravy, zmény, doplnéni, upgrade nebo update zdrojového kodu kazdé jednotlivé Casti
Autorského dila, ktera je pocitacovym programem, k nimz dojde pfi plnéni Smlouvy nebo
v ramci zarucnich oprav (dale téz ,,Zména zdrojového kodu*). Dokumentace Zmeény
zdrojového koédu musi obsahovat podrobny popis a komentdt kazdého zasahu do
zdrojového kodu.

Soucasti plnéni dle Smlouvy muize byt tzv. proprietarni software, u kterého Zhotovitel
nemuze Objednateli poskytnout opravnéni dle odst. 3 tohoto ¢lanku Smlouvy nebo to po
ném nelze spravedlivé pozadovat, a to pouze za splnéni n¢které z nasledujicich podminek:

a) jedna se o software renomovanych vyrobci, jenz je na trhu bézné dostupny,
tj. nabizeny ke dni ptedloZeni nabidky Objednateli na Gizemi Ceské republiky alespoii
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tfemi na sob¢ nezavislymi a vzajemné nepropojenymi subjekty opravnénymi takovy
software upravovat a ktery bude v dobé uzavieni Smlouvy prokazatelné uzivan
v produktivnim prostedi nejméné u 10 na sobé nezavislych a vzajemné nepropojenych
subjekt. Zhotovitel je povinen poskytnout Objednateli o této skute¢nosti pisemné
prohlaseni a na vyzvu Objednatele tuto skute¢nost prokazat,

b) jedna se o software, u kterého Zhotovitel poskytne s ohledem na jeho (i) marginalni
vyznam, (ii) nekomplikovanou propojitelnost ¢i (iii) oddé¢litelnost a nahraditelnost
v ramci Pfedmétu plnéni bez nutnosti vynakladani vyraznéjsich prostredki, pisemnou
garanci, ze dalsi rozvoj Pfedmétu plnéni jinou osobou nez Zhotovitelem je mozné
provadét bez toho, aniz by tim byla dotéena prava autorti takovéhoto softwaru,
nebot’ nebude nutné zasahovat do zdrojovych kodi takovéhoto softwaru anebo proto,
ze pripadné nahrazeni takovéhoto softwaru nebude predstavovat vyraznéjsi
komplikaci a naklad na strané Objednatele,

c) Zhotovitel Objednateli k software poskytne nebo zprostiedkuje poskytnuti tplnych
komentovanych zdrojovych koédu software a bezpodmineéného prava provadét
jakékoliv modifikace, Gpravy, zmény takového software a dle svého uvazeni do n¢j
zasahovat, zapracovavat ho do dalSich autorskych d¢l, zafazovat ho do dé€l soubornych
¢i do databdzi apod., a to 1 prostiednictvim tfetich osob. Poskytovani zdrojovych koda
se fidi odst. 4 az 6 tohoto ¢lanku Smlouvy.

(Dale téz ,,Proprietarni software®)

V pfipad¢, ze Zhotovitel nemlze Objednateli poskytnout k Proprietdrnimu software
opravnéni dle odst. 3 tohoto ¢lanku Smlouvy nebo to po ném nelze spravedlivé pozadovat
postaci, aby Objednatel nabyl k Proprietarnimu software nevyhradni opravnéni uZit jej
jakymkoli zplsobem, a to po celou dobu trvani autorskych prav. Nad rdmec opravnéni
podle ptfedchozi véty je Objednatel opravnén do Proprietarniho software zasahovat sdm ¢i
prostfednictvim tfetich osob, pokud tak stanovi piisluSné ustanoveni odst. 7 pism. a),
pism. b) ¢i pism. c) tohoto ¢lanku Smlouvy.

Nelze-li toto na Zhotoviteli spravedlivé pozadovat a neni-li to v rozporu s ustanovenimi
odst. 7 pism. a), pism. b) ¢i pism. ¢) tohoto ¢lanku Smlouvy, nemusi byt Objednateli
k Proprietdrnimu softwaru pfedany zdrojové kody a stejné tak nemusi byt poskytnuto pravo
Objednatele do Proprietarniho softwaru zasahovat, vzdy vSak musi byt v dob&é ukonceni
instalace IS EPD do produkéniho prostfedi pfedany koncepcni piipravné materialy
a dokumentace, pokud dosSlo kjeji zméné. Zhotovitel je povinen samostatné
zdokumentovat veskeré vyuziti Proprietarniho software v rdmci Pfedmétu plnéni a v dobé
ukonceni instalace IS EPD do produkéniho prosttedi predloZit Objednateli uceleny piehled
vyuZzitého Proprietarniho software, jeho licenénich podminek a alternativnich dodavateld,
a to v ramci Prilohy ¢. 4 - Prehled vyuZitého Proprietarniho software a Open Source
software.

Je-li soucasti Predmétu plnéni tzv. Open Source software, u kterého Zhotovitel nemiize
Objednateli poskytnout opravnéni dle odst. 3 az 6 tohoto ¢lanku Smlouvy nebo to po ném
nelze spravedlivé pozadovat, je Zhotovitel povinen zajistit, aby se jednalo o Open Source
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1.

12.

13.

14.

software, ktery je vefejnosti poskytovan zdarma, véetné zdrojovych kodu, uplné ptivodni
uzivatelské, provozni a administratorské dokumentace a prava takovy software meénit.
Soucasné je Zhotovitel povinen zajistit, Ze pravo Objednatele takovy Open Source software
uzit (napft. licence) a zptsob jeho pouziti nesmi kontaminovat zdrojovy kod jakékoliv ¢asti
Pfedmétu plnéni dle Smlouvy, které jsou pocitaCovym programem, povinnosti jejiho
zvetejnéni jakékoliv tieti stran€.

Udé¢leni veskerych prav uvedenych v tomto ¢lanku Smlouvy nelze ze strany Zhotovitele
vypoveédét a na jejich ud€leni nema vliv ukonceni Gc¢innosti Smlouvy, pokud nastalo po
okamziku rozhodném pro udéleni toho kterého prava.

Zhotovitel ve vztahu k budoucimu plnéni prohlasuje, ze at’ se jedna o zaméstnanecké dilo,
¢i dilo vytvofené na objednavku, je nevyhradnim vykonavatelem vSech majetkovych
autorskych prav. Zhotovitel prohlasuje, Zze veskery jim dodany Pfedmét plnéni bude prosty
pravnich vad a zavazuje se odskodnit v plné vysi Objednatele v pripad¢€, Ze tfeti osoba
uspésné uplatni autorskopravni nebo jiny ndrok plynouci z pravni vady poskytnutého
Ptedmétu plnéni nebo jeho ¢asti. V piipadé, Ze by narok tfeti osoby vznikly v souvislosti
s Pfedmétem plnéni Zhotovitelem, bez ohledu na jeho opravnénost, vedl k do¢asnému ¢i
trvalému soudnimu zdkazu ¢i omezeni uzivani Predmétu plnéni ¢i jeho ¢asti, zavazuje se
Zhotovitel zajistit ndhradni feSeni a minimalizovat dopady takovéto situace, a to bez
dopadu na cenu Predmétu plnéni sjednanou dle Smlouvy, pfi¢emz soucasn¢ nebudou
dotéeny ani naroky Objednatele na ndhradu Skody.

Zhotovitel je povinen mit po celou dobu trvani této Smlouvy uzaviené pojisténi
odpovédnosti za Skodu zptisobenou jeho ¢innosti v disledku poskytovani Predmétu plnéni
Objednateli, pfipadné tfetim osobam, a to s vysi pojistného plnéni min. 5000 000 K¢&.
Objednatel je opravneén kdykoliv béhem ucinnosti Smlouvy pozadat Zhotovitele o doloZeni
dokumentu, prokazujiciho trvani pojisténi k aktudlnimu datu a Zhotovitel je povinen
vyhovét takovému poZadavku ve 1hité 5 pracovnich dni.

S nositeli chranénych prav duSevniho vlastnictvi vzniklych v souvislosti s realizaci
Pfedmétu plnéni dle Smlouvy je Zhotovitel povinen vzdy smluvné €1 jinak zajistit moznost
nakladani s témito pravy Objednatelem v rozsahu definovaném timto ¢ldnkem Smlouvy.

Zhotovitel podpisem Smlouvy vyslovné prohlaSuje, ze odména za veskerd opravnéni
poskytnutd Objednateli dle tohoto ¢lanku Smlouvy je jiz zahrnuta v Cené dle ¢l. 4 této
Smlouvy.

Zhotovitel je povinen Objednateli uhradit jakékoli majetkové a nemajetkové ujmy, vzniklé
v disledku toho, Ze Objednatel nemohl Piedmét plnéni nebo jeho cast uzivat fadné
aneruSen¢. V piipadé, ze Zhotovitel nepifevede na Objednatele opravnéni k vykonu
majetkovych prav k Pfedmétu plnéni nebo jeho ¢asti v souladu s timto clankem,
Objednateli vznika narok na uplatnéni smluvni pokuty dle ¢l. 10 Smlouvy. Jestlize se
jakékoliv prohlaseni Zhotovitele v tomto €lanku Smlouvy, s vyjimkou pfedchozi véty,
ukaze nepravdivym nebo Zhotovitel porusi jinou povinnost dle tohoto ¢lanku Smlouvy, jde
o podstatné poruseni Smlouvy a Objednateli vznikd narok na smluvni pokutu dle ¢l. 10 této
Smlouvy.
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16.

Z dtvodu toho, ze Zhotovitel poskytuje Objednateli k Autorskym diltim opravnéni dle odst.
3 tohoto ¢lanku Smlouvy, je Objednatel povinen v ptipad¢ potieby poskytnout Zhotoviteli
bezuplatné k Autorskym diliim, ke kterym se vztahuji opravnéni Objednatele dle odst. 3
tohoto ¢lanku Smlouvy, pfislusna autorskopravni opravnéni k uziti takovych Autorskych
dél Zhotovitelem a to v rozsahu potiebném pro ucely fadného a véasného plnéni Predmétu
plnéni Zhotovitelem.

V Dokumentech Zadavaciho fizeni a v ¢l. 1odst. 3 Smlouvy je uvedena Licence
k softwaru, ktera byla poskytnuta Objednateli pro jeho potfeby a kterou Ize za dodrzeni
licen¢nich ujednani vyuzit i pro ucely plnéni dle této Smlouvy.

Cl. 6 - Zaruka a prava z vadného plnéni

Zhotovitel poskytuje na Predmét plnéni specifikovany v ¢l. 1 odst. 5 Smlouvy zaruku
v délce trvani 24 mésict ode dne prevzeti dokoncené¢ho Piedmétu plnéni bez vad
a nedod¢lkt, ptipadné ode dne protokolarniho odstranéni téchto vad v ndvaznosti na
akceptacni fizeni, kdy Objednatel podepsal Akceptacni protokoly, piipadné Protokoly
o odstranéni vad.

Zaruka a odpovédnost za vady trva za ptedpokladu, Ze Objednatel provozuje v produkénim
prostfedi verzi IS EPD, ktera byla pfeddna Zhotovitelem pii instalaci IS EPD do
produkéniho prostiedi. Tato verze byla Zhotovitelem zkompilovéana ze zdrojového kodu,
ktery byl pfedan piislusSnym Pfeddvacim protokolem zdrojového kodu. Prokazani opaku je
na stran¢ Zhotovitele.

Zhotovitel se zavazuje v zaru¢ni dob¢ bezplatné odstranit vady Pfedmétu plnéni ve lhiitach
specifikovanych v ¢l. 7 Smlouvy. Zhotovitel je povinen vady odstranit opravou nebo
opétovnym provedenim vadné ¢asti Pfedmétu plnéni nebo jinym zplisobem stanovenym
pravnimi ptedpisy podle volby Objednatele. Pravo Objednatele na slevu z Ceny tim neni
dotceno. O odstranéni vad sepiSou strany vzdy Protokol o odstranéni zjisténych vad (vzor
viz P¥iloha ¢ 3D - Vzor Protokolu o odstranéni zjisténych vad), ktery bude podepsan
obéma Smluvnimi stranami.

V ptipadé¢ prodleni Zhotovitele s odstranénim vady Predmétu plnéni ve lhatach
stanovenych na zaklad¢ ¢l. 7 Smlouvy v PFiloze ¢. 2 - Specifikace Cinnosti - katalogové
listy je Zhotovitel opravnén uplatnit vii¢i Objednateli smluvni pokutu dle ¢l1. 10 odst. 3. a 4.
Smlouvy.

Pokud Zhotovitel vady neodstrani ve lhuté 10 kalendaini dni nésledujici po lhitach
stanovenych na zaklad¢ ¢l. 7 Smlouvy v Piloze ¢ 2 - Specifikace Cinnosti - katalogové
listy, je Objednatel opravnén odstranit vady nebo zajistit sluzby sdm nebo prostiednictvim
tretich osob a je opravnén odstoupit od uzaviené Smlouvy (aniz by tim doslo k poruseni
licen¢nich ujednani dle této Smlouvy a aniz by tim bylo dot¢eno ustanoveni odst. 1. tohoto
¢lanku Smlouvy) apozadovat po Zhotoviteli thradu nakladi ucelné¢ vynalozenych
v souvislosti s odstralovanim vad.

Zhotovitel neodpovida za vady zptisobené nasledujicimi okolnostmi:

a) nevhodnymi zésahy do Pfedmétu plnéni provedenymi Objednatelem ¢i tfeti stranou,
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b) vlivy zmén technického a programového vybaveni, které neni soucasti Piedmétu
plnéni ¢i IS EPD, s vyjimkou pfipadl, kdy Zhotovitel takové zmény schvalil nebo kdy
takové zmény byly uvedeny v dokumentaci IS EPD,

c) obsluhou ze strany Objednatele ¢i tietich osob, kterd je v rozporu s dokumentaci IS
EPD.

Objednatel je opravnén uplatnit vady Predmétu plnéni u Zhotovitele kdykoliv béhem
zarucni doby bez ohledu na to, kdy Objednatel takové vady zjistil nebo mohl zjistit. Pro
vylouceni pochybnosti se sjednava, ze akceptaci Pfredmétu plnéni nebo jeho ¢asti neni
dotceno pravo Objednatele uplatnovat naroky z vad Predmétu plnéni, které byly zjistitelné,
ale zjistény v prubéhu akceptace nebyly. Ustanoveni § 2618 Obcanského zakoniku
Smluvni strany vylucuji.

Pokud Objednatel nemize Pfedmét plnéni nebo jeho ¢ast pro vady uzivat, prodluzuje
se zaru¢ni doba o dobu od oznameni vad Zhotoviteli do jejich uplného odstranéni.

Cl. 7 - Klasifikace zavad IS EPD, postup FeSeni zavad, zpiisob
ohlasSeni zavad, zpuisob odstranéni zavad a dostupnost IS EPD

Zhotovitel bude v ramci Pfedmétu plnéni uvedeném v €l. 1 odst. 5.1. Smlouvy odstrafiovat
zavady IS EPD, které se déli do 3 kategorii, tj. dle riznych stupiiti zdvazZnosti, které jsou
bliZe specifikovany v Priloze ¢. 2 - Specifikace Cinnosti - katalogové listy.

Postup teSeni zavad IS EPD se sklada z téchto fazi:
a) ohlaSeni zavady IS EPD Objednatelem;

b) potvrzeni pfijeti ohlaSeni zavady IS EPD Zhotovitelem (do nahlasovaci doby se pocita
pouze doba v pracovni dny od 07:45 do 16:15);

c) zahajeni praci na odstranéni zavady IS EPD Zhotovitelem;

d) pfipadny navrh docasného feSeni pro snizeni kategorie zavaznosti zavady IS EPD;
e) odstranéni zadvady IS EPD;

f) akceptace a potvrzeni o odstranéni zavady IS EPD Opravnénou osobou Objednatele.
Zpusob ohlaseni zavad IS EPD a potvrzeni pfijeti ohlaSeni, reakéni doby:

3.1. Ohléseni zavady IS EPD provadi Opravnéna osoba Objednatele uvedena v ¢l. 13 této
Smlouvy prostfednictvim e-mailu Zhotovitele xxx. Zhotovitel je povinen potvrdit
piijeti ohlaSeni Zavady IS EPD prostfednictvim e-mailu: xxx a to ve lhlitach dle odst.
4. tohoto ¢lanku Smlouvy.

3.2. Pfi ohlaSeni zavady IS EPD Opravnénd osoba Objednatele uvede mimo jiné
nasledujici udaje:
a) identifikace: verze IS EPD;

b) platforma: HW a SW prostiedi pocitace, na kterém se zavada IS EPD projevila,
prohlize¢ a jeho verze;
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c) zéavaznost: zavaznost zavady IS EPD podle rozliSeni Havarie/Porucha/Drobna
porucha;

d) struény popis: oznaceni zavady IS EPD pro jeji dalsi identifikaci;

e) podrobny popis: dostate¢né podrobna specifikace zavady IS EPD, aby se dala
posoudit jeji zadvaznost a mozné pri€iny.

4. Doba reakce Zhotovitele pro potvrzeni piijeti ohlaSeni zavady IS EPD a pro zahajeni

odstranovani zavad IS EPD ¢ini 120 minut pro kazdou kategorii zavad IS EPD dle odst. 1

tohoto ¢lanku Smlouvy, pfitom pii pocitani lhiity se zohledni nahlasovaci doba dle odst. 2
pism. b) tohoto ¢lanku Smlouvy.

5. Zpusob odstranéni zavad IS EPD:

Zhotovitel se zavazuje provést odstranovani zavad IS EPD, tedy uvést IS EPD do
funkéniho stavu nebo do stavu niz$i kategorie zavaznosti, ¢imz se méni kategorizace
zavady IS EPD a zpisob a Cas jejiho odstranéni, a to ve lhiitdich uvedenych v Priloze ¢. 2 -
Specifikace ¢innosti - katalogové listy. Pro tyto 1hlty stejné jako pro lhitu dle pfedchoziho
odstavce plati, Ze se jejich béh stavi po dobu mimo ¢as oznaceny v katalogovém listu jako
,»Rozsah poskytovani Sluzby*.

6. V piipad¢, ze to situace umoziiuje a neni pro odstranéni zdvad IS EPD nutna fyzicka
ptitomnost Opravnénych osob Zhotovitele v Misté plnéni, 1ze zdvadu IS EPD odstranit
telefonickou konzultaci s Objednatelem nebo pomoci vzdaleného piistupu.

7. Pokud zavadu IS EPD nelze odstranit telefonickou konzultaci s Objednatelem, ptipadné
prostiednictvim vzdaleného ptistupu, ale je nutné provést zasah v Misté plnéni, ozndmi
Zhotovitel prostfednictvim e-mailu Opravnéné osob€ Objednatele s pfiméfenym
pfedstihem presny datum a Cas zahdjeni zdsahu a specifikuje pfipadny pozadavek na
soucinnost.

8. Po odstranéni zavady IS EPD dle odst. 6 nebo 7 tohoto ¢lanku Smlouvy (resp. po uvedeni
do stavu nizsiho stupné zavaznosti) zasle Zhotovitel Objednateli prostiednictvim e-mailu
potvrzeni o vyfizeni. Ma-li Objednatel vyhrady k odstranéni zavady IS EPD, sd¢li je
Zhotoviteli prostfednictvim zpravy zaslané prostfednictvim e-mailu Zhotoviteli, a to
nejpozdeji do 2 dni (pocitaji se pracovni dny od 07:45 do 16:15) od obdrzeni potvrzeni
o vytizeni dle pfedchozi véty. Zhotovitel se zavazuje vypotadat se s takto zaslanymi
vyhradami nejpozdéji do 1 pracovniho dne od jejich zaslani a vysledek sdélit
prostiednictvim e-mailu Objednateli. V ptipadé, Ze dojde pouze ke sniZeni kategorizace
zavady IS EPD, bude Zhotovitel nasledné pokracovat v Gplném odstranéni zavady IS EPD
stejnym zplsobem.

9. Zhotovitel odpovida za navrh technologického procesu zalohovani dat IS EPD dle
CSNISO 14721 z 1. 8. 2014 a CSN ISO 16363 z 1. 10. 2014. Proto v piipadé, Ze se po
odstranéni zavady IS EPD ukaze, Ze puvodni data jsou jakkoli poruSena, nahraje ve lhité
do 24 hodin, opravnény pracovnik Objednatele v soucinnosti s opravnénym pracovnikem
Zhotovitele do IS EPD data z posledni zalohy.

10. Zhotovitel se zavazuje zajistit nize uvedenou dostupnost IS EPD
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Sluzba IS EPD Doba poskytovani Pozadovana mési¢ni dostupnost

webova aplikace | 7 dni v tydnu, 12 hod. denné 95 %

10.1. Dostupnost
Dostupnost sluzby je pomér doby, kdy byla uzivateli sluzba dostupna, k délce celého
sledovaného obdobi. Vyjadiuje se v procentech.

10.2. M¢siéni dostupnost
Meési¢ni dostupnost se urci nasledujicim zptisobem:

M¢sicni dostupnost ~ [(poCet hodin v mésici) — (soucet trvani vSech vypadkl v mésici)] x 100

(v %) (pocet hodin v mésici)
p

Pokud vypadek ptesahuje z jednoho meésice do nasledujiciho mésice, rozpocitava se
doba do kazdého mésice zvIast'.

Do doby vypadku se pro vypocet garantovanych parametri nezapocitava:
a) vypadek ze strany Objednatele,

b) preruseni z divodl planovanych praci nebo udrzby — tj. takové preruseni, které je
Zhotovitelem nejméné 2 pracovni dny pfedem oznameno Objednateli e-mailem a
je odsouhlaseno obéma Smluvnimi stranami. VeSkeré¢ prace budou planovany tak,
aby byl minimalizovan dopad pferuSeni sluzby. Terminy udrzby se stanovuji
vlastnim fidicim dokumentem,

c) vypadek zpisobeny vyssi moci.

10.3. Vys8i moc

Smluvni strana, které bylo znemoZnéno plnit své zavazky v disledku vyssi moci,
neodpovida za Skody z nich vzniklé:

A4

a) za okolnosti vy$§i moci jsou povazovany valky, Zivelné katastrofy znacného
rozsahu spocivajici v mimotadné, nepfedvidatelné, neodvratitelné a nezavinéné
udalosti apod.

b) za okolnosti vy$§i moci nejsou povazovany napi. svatky, vyrobni vypadky,
preruSeni dodavky energii, nesplnéni nebo zpozdéni dodavky od poddodavatelii
a zdsahy ufadi nebo neobdrZeni oficidlni licence. Ledaze by se vyskytly
v kombinaci s vy$$i moci, jako napt. valka, teroristicky tutok, nebo pfirodni
katastrofa, napt. povoder.

A4

Smluvni strana uplatiiujici ndrok vyssi moci ozndmi pisemné bez zbyte¢ného odkladu,
nejpozdéji vSak do 5 kalendainich dnti druhé Smluvni stran€ zasah okolnosti s uvedenim
jejich pravdépodobné doby trvani; v opa¢ném piipad¢ ztrati tato strana pravo se na tyto
okolnosti odvolavat.

Smluvni strana uplatitujici ndrok vys$§i moci bud’ soub&zné, nebo nejpozdéji
do 8 kalendarnich dnii od takového ozndmeni piedloZzi druhé Smluvni strané
davéryhodny dikaz, potvrzujici uvedené okolnosti, jakoz i to, ze zasadné ovliviuji
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plnéni jejich zavazki; v opacném piipad¢ ztrati tato strana pravo se na tyto okolnosti
odvolavat.

Smluvni strana uplatitujici narok vy$si moci ozndmi druhé Smluvni strané konec
okolnosti vyss$i moci nejpozdéji do 5 kalendainich dnii od zaniku jejich ptisobeni.

C1. 8 - Ochrana informaci, ml&¢enlivost

Smluvni strany berou na védomi, Zze Smlouva (vCetn¢ ptiloh), jakoz i jeji text bude
v elektronické podobé uvetejnén dle ZZVZ na profilu Zadavatele (tj. Objednatele) a dale
v souladu s povinnostmi vyplyvajicimi z jinych pravnich ptedpisii, a to bez casového
omezeni. Objednatel se zavazuje, ze Smlouvu v souladu se zakonem c¢. 340/2015 Sb.,
o registru smluv, v platném znéni, uvetejni v registru smluv.

Zhotovitel ma za povinnost sdélit Objednateli pisemné, které ¢asti Smlouvy tvoii obchodni
tajemstvi a toto tvrzeni odGvodnit. Odivodnéni musi obsahovat kumulativni naplnéni
vSech znakl obchodniho tajemstvi uvedenych v § 504 Obcanského zakoniku. Zhotovitel
bere na védomi, ze pokud tyto informace nesdéli do 5 kalendainich dnti od platnosti
Smlouvy, bude Smlouva, s vylou¢enim jinak chranénych informaci, uvetejnéna v celém
rozsahu.

Smluvni strany se zavazuji udrZovat v tajnosti a nezpfistupnit tfetim osobam nevefejné
informace (jak jsou vymezeny nize) a podniknout vS§echny nezbytné kroky k zabezpeceni
téchto informaci. Povinnost poskytnout informace podle zdkona ¢. 106/1999 Sb.,
o svobodném pfistupu k informacim, ve znéni pozdé¢jSich predpist (dale jen ,,Zakon
o svobodném pfiistupu k informacim®), neni timto ustanovenim dotcena.

Za neverejné informace se povazuji zejména nasledujici informace:

a) veskeré informace poskytnuté Objednatelem Zhotoviteli v souvislosti s touto
Smlouvou, pokud nejsou vyslovné obsazeny ve znéni Smlouvy zvetejiiovaném dle
¢l. 8. odst. 1 Smlouvy;

b) informace, na které se vztahuje zdkonem uloZend povinnost ml¢enlivosti Objednatele;

c) osobni udaje (jak je tento pojem definovan v ¢l. 9 odst. 1 Smlouvy) a nevetejné
informace obchodniho razu uloZené v IS EPD;

d) veskeré dalsi informace, které budou Objednatelem oznaceny jako nevetejné.
Povinnost zachovavat mlcenlivost uvedend v tomto ¢lanku se nevztahuje na informace:

a) které by byl Objednatel povinen poskytnout po vyzadani tietich osob podle Zakona
o svobodném pfistupu k informacim;

b) které jsou nebo se stanou vSeobecné a vefejné piistupnymi jinak, nez poruSenim
pravnich povinnosti jedné ze Smluvnich stran;

¢) unichZje Smluvni strana schopna prokazat, Ze ji byly znamy jest€ pfed pfijetim téchto
informaci od druhé Smluvni strany, avSak pouze za podminky, ze se na tyto informace
nevztahuje povinnost mlc¢enlivosti z jinych divodd;
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10.

d) které budou Smluvni stran¢ po uzavieni této Smlouvy sdéleny bez zavazku
mlcenlivosti tfeti stranou, jez rovnéZ neni ve vztahu k nim nijak vazéna;

e) jejichz sd€leni se vyzaduje v ndvaznosti na pravni predpis.

Jako s nevefejnymi musi byt nakladano také s informacemi, které spliiuji podminky odst. 3
tohoto ¢lanku Smlouvy, i kdyz byly ziskdny ndhodné nebo bez védomi druhé Smluvni
strany a dale veSkeré informace ziskané od jakékoliv tfeti strany, pokud se tykaji
Objednatele ¢i Predmétu plnéni této Smlouvy.

Zhotovitel se zavazuje, ze neveiejné informace uzije pouze za ucelem plnéni této Smlouvy.
K jinému pouziti je tieba predchozi pisemné svoleni Objednatele.

Zhotovitel je povinen svého piipadného poddodavatele zavazat povinnosti ml¢enlivosti
a respektovanim prav Objednatele nejméné ve stejném rozsahu, v jakém je v tomto
zavazkovém vztahu zavazan sam.

Povinnost zachovani ml¢enlivosti trva i po ukon¢eni smluvniho vztahu po dobu péti (5) let
od skonceni zaru¢ni doby podle ¢l. 6 Smlouvy.

Zavazky vyplyvajici z tohoto ¢lanku neni Smluvni strana opravnéna vypoveédét ani jinym
zpusobem jednostranné ukoncit.

Cl. 9 - Ochrana osobnich udaji

Smluvni strany s ohledem na ¢l. 1 odst. 5.1., 5.2. a 6. této Smlouvy berou dale na védomi,
ze vzhledem k tomu, Ze s plnénim této Smlouvy je spojeno zpracovani osobnich tdajt ve
smyslu nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679, o ochran¢ fyzickych osob
v souvislosti se zpracovanim osobnich udajii a o volném pohybu téchto udajii a o zruseni
smérnice 95/46/ES (obecné natizeni o ochran¢ osobnich udajii - GDPR) (dale jen ,,Obecné
nafizeni®), je pro ucely této Smlouvy Objednatel v postaveni spravce osobnich udaji (pro
ucely tohoto ¢lanku dale jen ,,Spravce®) a Zhotovitel v postaveni zpracovatele osobnich
udajii (pro tcely tohoto ¢lanku dale jen ,,Zpracovatel®).

Zpracovatel se zavazuje zpracovavat osobni udaje na zéklad¢ této Smlouvy v souladu
s platnymi pravnimi pfedpisy, zejména s Obecnym nafizenim a zdkonem €. 110/2019 Sb.,
o zpracovani osobnich udaji, ve znéni pozd¢jSich predpist, resp. (déale jen ,,.Zakon
o zpracovani osobnich udaji‘), ptipadné rovnéz s jednotlivymi ISO normami, pokud na
zpracovani osobnich udaji dopadaji, a dale v souladu s touto Smlouvou.

Ugelem zpracovani osobnich tudajt dle této Smlouvy je podpora plnéni pravni povinnosti
Sprévce vést spisovou sluzbu, kterd mu vyplyva ze zdkona ¢. 499/2004 Sb., o archivnictvi
a spisove sluzbé, ve znéni pozdéjsich predpist, a to prostiednictvim zpracovani osobnich
udajii Zpracovatelem pti poskytovani Predmétu plnéni podle €. 1 odst. 5 této Smlouvy.

Zpracovanim osobnich udaji ve smyslu této Smlouvy se rozumi zejména jejich
shromadzdéni, zaznamenani, usporddani, strukturovani, uloZeni, pfizpasobeni nebo
pozménéni, vyhledani, nahlédnuti, pouziti, zptistupnéni pienosem, Sifeni nebo jakekoliv
jiné zptistupnéni, sefazeni ¢i zkombinovani, omezeni, vymaz nebo zniCeni s vyuzitim
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manualnich a automatizovanych prostfedka (napt. specializovaného softwaru) v rozsahu
nezbytném pro zajisténi fadného plnéni této Smlouvy.

Pti poskytovani Predmétu plnéni bude dochazet pfedevsim ke zpracovani osobnich udaji
kontaktnich (jméno, pfijmeni, titul, adresa, elektronickd adresa, telefonni ¢islo, IS DS,
apod.), udaji popisnych (zaméstnani, pracovni zafazeni/pozice, apod.), idaje platebni

arovné¢z udaje provozni a lokaliza¢ni (IP adresy, logy, apod.). Dale bude dochézet ke
zpracovani zvlastni kategorie osobnich udaji ve smyslu ¢l. 9 Obecného nafizeni
(ptedevsim tdaje o zdravotnim stavu) a v nékterych ptipadech udaju tykajicich se rozsudkt
v trestnich vécech a trestnych ¢int ve smyslu ¢l. 10 Obecného nafizeni.

Prava a povinnosti Zpracovatele:

a)

b)

d)

Zpracovatel se zavazuje zpracovavat osobni udaje podle této Smlouvy a dale pouze na
zaklad¢é dolozenych pokynii Spravce, které budou jednoznacné Spravcem udéleny
formou e-mailové komunikace opravnénych osob Spravce a Zpracovatelem nasledné
doloZeno jejich provedeni. Tato povinnost Zpracovatele se vztahuje 1 na predavani
osobnich tdajt do tfetich zemi a mezinarodnim organizacim. Pokud je takové predani
osobnich udaji vyzadovdno pravnim pfedpisem, ma Zpracovatel povinnost
informovat pfedem o tomto zakonném pozadavku Spravce. To neplati, pokud by
pravni pfedpisy toto informovani zakazovaly.

Zpracovatel se zavazuje informovat Spravce o tom, Ze je podle jeho ndzoru urcity
pokyn v rozporu s Obecnym nafizenim nebo jinym pravnim piedpisem.

Zpracovatel se zavazuje dodrzovat veskeré povinnosti vyplyvajici pro Zpracovatele
z Obecného nafizeni, zejména pak povinnosti uvedené v ¢l. 28 Obecného natizeni.
Zpracovatel se zavazuje poskytnout Spravci veskeré informace potiebné k dolozeni
povinnosti uvedenych v pfedchéazejici vété tohoto odstavce a v této souvislosti umoznit
audity, vcetné¢ inspekci, provadénych Spravcem nebo jinym auditorem, které¢ho
Spravce povétil, a k témto auditim piispét.

Zpracovatel se zavazuje osobni tidaje zpracovavat pouze na pracovistich Zpracovatele
nebo jeho poddodavateli dopiedu schvalenych pisemné Spravcem, a to na uzemi
Evropské unie.

Zpracovatel se zavazuje piijmout technickd a organizacni opatieni, kterd jsou nutna
k zabezpeCeni zpracovani osobnich tdaji v souladu s ¢l. 32 Obecného nafizeni.
Zpracovatel se zejména zavazuje, Ze:

1. technicky a organizané zabezpeci ochranu zpracovavanych osobnich udajt tak,
aby nemohlo dojit k neoprdvnénému nebo nahodilému pfistupu k osobnim
udajim, k jejich zmeéné, zniceni ¢i ztraté, neopravnénym pienosiim, jinému
neopravnénému zpracovani, jakoz i k jinému zneuziti, aby byly personalné
a organizacn¢ nepretrzit¢ po dobu zpracovani osobnich udajii zabezpeceny
veskeré povinnosti Zpracovatele, vyplyvajici z pravnich predpisii v€. Obecného
nafizeni a ISO norem, pokud na zpracovani osobnich udaji dopadaji; Zpracovatel
na vyzvu Spravci sdéli, jaké bezpecnostni opatieni ptijal. Pokud Spravce bude mit
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g)

za to, ze tato opatieni nejsou dostatecnd, ma Spravce moznost navrhnout dalsi
opatfeni.

zpracovani osobnich udaji bude podléhat od zahajeni poskytovani Pfedmétu
plnéni jeho internim bezpecnostnim piedpisim v ramci jeho systému fizeni
bezpecnosti informaci,

zpracovani osobnich udaji bude zabezpeceno zejména nasledujicim zptisobem:

k osobnim udajim budou mit pfistup pouze opravnéné osoby Zpracovatele,
Clenové Realiza¢niho tymu, vyjmenované v Piiloze ¢ 5 — Realizacni tym
Zhotovitele této Smlouvy, které budou mit stanoveny podminky a rozsah
zpracovani osobnich udaji a kazda takova opravnénd osoba bude pfistupovat
k osobnim udajim pod svym jednozna¢nym identifikatorem;

osobni udaje budou zpracovavany v prostorach Zpracovatele, do nichz budou mit
ptistup pouze opravnéné osoby Zpracovatele;

Zpracovatel se zavazuje vést fadnou evidenci o pohybu pisemnych dokumenti
obsahujicich osobni udaje;

opravnéné osoby Zpracovatele, které zpracovavaji osobni udaje podle této
Smlouvy, jsou povinny zachovavat mlcenlivost o osobnich tUdajich
a o bezpecnostnich opattenich, jejichz zvefejnéni by ohrozilo jejich zabezpeceni,
pficemz Zpracovatel se zavazuje zajistit jejich prokazatelné zavazani se k této
povinnosti. Zpracovatel rovnéz zajisti, ze tato povinnost pro opravnéné osoby
Zpracovatele bude trvat 1 po skonceni pracovnépravniho nebo jin¢ho vztahu ke
Zpracovateli;

osobni udaje v elektronické podobé budou uchovavany na zabezpefenych
serverech nebo na nosicich dat, ke kterym budou mit pfistup pouze opravnéné
osoby Zpracovatele na zéklad¢ ptistupovych kodu ¢i hesel, a Zpracovatel bude
osobni udaje pravideln¢ zalohovat;

Zpracovatel zajisti dalkovy pfenos osobnich Udaji bud’ pouze prostiednictvim
vefejné nepiistupné sit€, nebo prostfednictvim zabezpefeného pienosu po
vetejnych sitich, a to v souladu s dohodou se Sprdvcem o turovni daného
zabezpeceného pienosu;

Zpracovatel bude v co nejvétsi mife zpracovavat pouze pseudonymizované
a Sifrované osobni tdaje, je-li takové opatieni vhodné a nezbytné ke snizeni rizik
plynoucich ze zpracovani osobnich udaji;

Zpracovatel zajisti neustalou diveérnost, integritu, dostupnost a odolnost IS EPD
a sluzeb zpracovani osobnich udaji.

Zpracovatel se soucasné zavazuje byt Spravci ndpomocen pii zajiStovani souladu
s povinnostmi podle ¢l. 32 aZz 36 Obecného nafizeni, a to pfi zohlednéni povahy
zpracovani a informaci, jez ma Zpracovatel k dispozici.

Zpracovatel neni opravnén predat osobni tidaje zadné tieti osob¢€. Pokud by bylo tfeba
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zapojit do zpracovani osobnich udaji dalsiho zpracovatele, Zpracovatel je povinen si
vyzéadat povoleni Spravce dle postupu uvedeného v pism. j) a pism. k) tohoto odstavce.

h) Zpracovatel je povinen oznamit spravci bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji vsak do 8
hodin od zjisténi, jakékoliv poruseni (v¢. uvedeni rozsahu a zptsobu) zabezpeceni
osobnich udajii, a to prostiednictvim e-mailové komunikace opravnénych osob.
Zpracovatel se zavazuje pfijmout veskera vhodna opatieni k odstranéni zavadného
stavu a o pfijatych opatienich Spravce pisemn¢ informovat.

1) Zpracovatel se zavazuje zohlediiovat povahu zpracovani a byt spravci napomocen
prostiednictvim vhodnych technickych a organizacnich opatfeni, pokud je to mozné,
pro splnéni spravcovy povinnosti reagovat na zadosti o vykon prav subjektu tidaja.

j)  Zpracovatel se zavazuje, Ze nezapoji do zpracovani osobnich udaji zadného dalsiho
zpracovatele bez predchoziho obecného pisemného povoleni Spravce. V piipadé
obecného pisemného povoleni Zpracovatel Spravce informuje o vesSkerych
zamyslenych zménach tykajicich se ptijeti dalSich zpracovatelll nebo jejich nahrazeni,
a poskytne tak Spravci pfileZitost vyslovit vii¢i témto zménam namitky.

k) V ptipad¢, Ze dojde postupem dle této Smlouvy k zapojeni dal§iho zpracovatele, aby
jménem Spravce provedl urcité cinnosti zpracovani, musi byt tomuto dalSimu
zpracovateli uloZeny Zpracovatelem na zdklad€ Smlouvy stejné povinnosti na ochranu
osobnich udaji, které jsou stanoveny v této Smlouveé mezi Spravcem a Zpracovatelem.

1) Zpracovatel se zavazuje uCinit veskerd opatiené, aby tieti osoby jednajici z povéteni
Zpracovatele pii vykonu jeho povinnosti dle této Smlouvy zpracovéavaly osobni tdaje
pouze na zakladé prokazatelnych pokyni, které Spravce ulozil Zpracovateli, s tim, ze
dal§i zpracovatel je povinen zpracovdvat osobni Udaje pouze na zadkladé
prokazatelného pokynu Spravce.

m) Zpracovatel se zavazuje predlozit Spravci na vyzvu posouzeni rizik, a pokud dojde
Spravce k zavéru, ze toto posouzeni neni dostacujici, je opravnén projednat se
Zpracovatelem opatieni ke snizeni rizik.

n) Zpracovatel se zavazuje poskytnout veskerou nutnou soudinnost Ufadu pro ochranu
osobnich tdajt (dale jen ,,Utad®) pii vykonu dozoru u Spravce nebo u Zpracovatele
v souvislosti se zpracovanim osobnich tdajt pro Spravce podle této smlouvy. Zejména
se zavazuje v€as a fadné reagovat na dotazy a predkladat pisemnosti obdrzené od
Spravce. Pokud se kontrola u Zpracovatele bude vztahovat na sluzbu, kterou Spraveci,
pak mé Zpracovatel povinnost uvédomit o vykonu dozoru Spravce, umoznit mu se
vyjadrit k pisemnostem a odpovédim v rdmci provadéné kontroly ve stanovenych
lhtitach apod.

7. Prava a povinnosti Spravce:

a) Spravce se zavazuje zajistit, ze osobni udaje budou zpracovavany vzdy v souladu
s Obecnym nafizenim a Zakonem o ochrané osobnich udaja, a ze tyto udaje budou
aktualni, pfesné a pravdivé, a dale ze budou odpovidat stanovenému ucelu dle odst. 3
tohoto ¢lanku.
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8.

10.

11.

12.

13.

b) Spréavce se dale zavazuje pifijmout vhodnd opatieni, aby poskytl subjektim udaji
struénym, transparentnim, srozumitelnym a snadno pfistupnym zplsobem za pouziti
jasnych jednoduchych jazykovych prostfedkii veskeré informace a ucinil veskera
sd¢leni pozadovand Obecnym nafizenim a Zakonem o ochran¢ osobnich udaja.

c) Spravce je opravnén kdykoliv kontrolovat dodrzovani Obecného natizeni a ostatnich
povinnosti vyplyvajicich z této Smlouvy Zpracovatelem, atoibez piedchoziho
upozornéni.

Smluvni strany se zavazuji predavat si osobni udaje v Sifrované nebo jinak zabezpecené
podobé¢ tak, aby nedoslo k neopravnénému pristupu k témto tdajiim nebo k jakémukoliv
zneuziti neopravnénou osobou.

Smluvni strany se dale zavazuji navzajem se informovat o vSech okolnostech vyznamnych
pro zpracovani osobnich tdaji dle této Smlouvy a soucasn¢ postupovat v souladu s dalSimi
pozadavky Obecného natizeni a Zakona o zpracovani osobnich udajti, zejména dodrzovat
obecné zasady zpracovani osobnich udajd, plnit své informacni povinnosti, neptfedavat
osobni udaje tfetim osobdm bez potfebného opravnéni, respektovat prava subjektu tidajii a
poskytovat v této souvislosti nezbytnou souc¢innost.

Maximalni doba trvani zpracovani a doba uchovéani osobnich udajli dle této Smlouvy je
pouze po dobu, ktera je nezbytnd k ucelu jejich zpracovani, tj. po dobu trvani Smlouvy. Po
uplynuti této doby budou osobni udaje predany Spravci nebo prokazatelné na zaklade
pisemného sdéleni Spravce zlikvidovany, pfiCemz Zpracovatel se zavazuje po uplynuti
doby stanovené v prvni vété tohoto odstavce vymazat veskeré existujici kopie ptislusnych
osobnich udaj, pokud neexistuje zakonny divod k ulozeni danych osobnich udaja.
Zpracovatel je povinen bezodkladng, nejpozdéji vSak do ¢trnacti (14) dnd po doruceni
pisemného sdéleni Spravce osobni udaje zlikvidovat.

Ukon€enim této Smlouvy nezanikaji povinnosti Zpracovatele tykajici se zpracovani
osobnich udajii az do okamziku jejich protokolarni uUplné likvidace ¢i protokolarniho
pfedani Spravci, ptip. jinému zpracovateli.

Smluvni strany se dohodly, Ze cena za zpracovani osobnich udajii na zaklade¢ této Smlouvy
je zahrnuta v cené dle ¢l. 4 Smlouvy, pfi¢emZz Zpracovatel nemd narok na nahradu nakladi
spojenych s plnénim tohoto ¢lanku Smlouvy.

Zpracovatel je povinen Spravci do 2 pracovnich dnl po obdrzeni kontrolniho protokolu
oznamit provedeni kontroly ze strany Ufadu a poskytnout Spravci na jeho zadost podrobné
informace o prub¢hu kontroly a kopii protokolu o kontrole. V piipad¢ zahéjeni spravniho
fizeni oulozeni opatfeni k ndpravé (opatfeni k odstranéni nedostatkll) a/nebo ulozeni
sankce (dale jen ,,Spravni fizeni*) je Zpracovatel rovnéz povinen tuto skute¢nost oznamit
do 2 pracovnich dnll od zahajeni Spravniho fizeni Spravci a poskytnout Spravci na jeho
zadost do 2 pracovnich dnt podrobné informace o priabéhu a do 2 pracovnich dnti od vydani
rozhodnuti o vysledcich Spravniho fizeni, popt. Spravcei poskytnout plnou moc k nahliZeni
do spisu tykajictho se Spravniho fizeni. Zpracovatel je povinen plnit povinnosti
kontrolované osoby podle zvlastniho pravniho predpisu upravujiciho postup Utadu pii
vykonu kontroly a zavazuje se v terminech, pokud jsou zminény v tomto odstavci:
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a) podat v zdkonném terminu namitky proti kontrolnim zjisténim uvedenym v protokolu
o kontrole, pokud o to Spravce pozada, Zpracovatel neni povinen namitky podat, pokud
by byly zjevné neopodstatnéné,

b) do 30 dnli od ukonceni Spravniho fizeni informovat Spravce o zplsobu provadéni
opatieni k odstranéni zjisténych nedostatkd ulozenych Ufadem a

c) respektovat pozadavky Spravce na odstranéni zjiSténych nedostatkii v souladu
s opatienim ulozenym Utadem.

d) akceptovat, ze veskeré ndklady, kter¢é mu v pribéhu plnéni dle této Smlouvy,
v souvislosti s odstranénim zjisténych nedostatkli v souladu s opatfenim ulozenym
Utadem vzniknou, jsou plné k jeho tizi.

Cl. 10 - Sankce a nahrada $kody

V piipad¢ prodleni Zhotovitele s plnénim ve lhtitach dle ¢l. 3 odst. 1.1. pism. b) (ve vztahu
ke Thiité pro vyporadani vyhrad) nebo dle ¢l. 3 odst. 1.4. pism. c) (ve vztahu ke 1huté pro
potvrzeni piijeti Pozadavku) nebo pism. d) (ve vztahu ke 1hité pro zaslani Navrhu feSeni
Pozadavku na Rozvoj) nebo pism. e) (ve vztahu ke lhuté pro reakci na termin jednani) nebo
pism. g) (ve vztahu ke lhité pro odstranéni vyhrad a zaslani opraveného Navrhu feSeni
Pozadavku) nebo pism. i) (ve vztahu ke lhit¢ pro informovani o zaslani Finalniho
Pozadavku na Rozvoj) nebo ve vztahu ke lhité pro splnéni Pozadavku této Smlouvy ma
Objednatel vzdy ve vztahu ke kazdému prodleni pravo uplatnit vii¢i Zhotoviteli smluvni
pokutu ve vysi 5 000 K¢ za kazdy, i zapocaty den prodleni, a to za kazdy jednotlivy ptipad
poruseni.

V ptipadé prodleni Zhotovitele s odstranénim zavad Predmétu plnéni ve lhltach,
stanovenych v Priloze ¢. 2 - Specifikace ¢innosti - katalogové listy, a to ve vztahu ke lhité
pro odstranéni zavady kategorie Drobnd porucha, ma Objednatel pravo uplatnit vici
Zhotoviteli smluvni pokutu ve vysi 2 000 K¢ za kazdy, i zapocaty den prodleni, a to za
kazdy jednotlivy ptipad poruseni.

V ptipadé prodleni Zhotovitele s odstranénim zavad Predmétu plnéni ve lhltach,
stanovenych v Priloze ¢. 2 - Specifikace Cinnosti - katalogové listy, a to ve vztahu ke
lhitam pro odstranéni zévady kategorie Havdrie, ma Objednatel pravo uplatnit vici
Zhotoviteli smluvni pokutu ve vysi 2 500 K¢ za kazdou, i zapo€atou hodinu prodleni, a to
za kazdy jednotlivy pfipad poruSeni a ve vztahu ke lhlitam pro odstranéni zavady kategorie
Porucha, ma Objednatel pravo uplatnit vii¢i Zhotoviteli smluvni pokutu ve vysi 1 500 K¢
za kazdou, 1 zapocatou hodinu prodleni, a to za kazdy jednotlivy ptipad poruseni.

V piipadé€ nedodrzeni stanovené doby dostupnosti IS EPD, specifikované v ¢l. 7 odst. 10.
Smlouvy, vyhodnocované na mési¢ni bazi ma Objednatel pravo uplatnit viici Zhotoviteli
smluvni pokutu ve vysi § 000 K¢ za kazdou, byt i1 zapocatou hodinu piedstavujici
nedodrzeni pozadované dostupnosti.

V ptipadé prodleni Zhotovitele s dodrzenim sjednané doby pro dodani Navrhu feSeni ¢i
s vypotradanim piipominek Objednatele k Navrhu feseni dle ¢l. 3 odst. 1.2. ma Objednatel
pravo uplatnit vic¢i Zhotoviteli smluvni pokutu ve vysi 500 K¢ za kazdy, i zapocaty den
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10.

11.

12.

13.

prodleni.

V ptipadé€ prodleni Zhotovitele s dodrzenim sjednané doby pro Dodéni atestované verze IS
EPD jak je specifikovano v ¢l. 1 odst. 5.2. nebo €l. 3 odst. 1. 2. nebo v ptipadé prodleni
Zhotovitele s dodrzenim sjednané doby pro Zajisténi Atestace a dodévani atestovanych
verzi IS EPD, jak je specifikovano v Priloze ¢. 2 - Specifikace ¢innosti — katalogové listy
(¢ast 14), ma Objednatel pravo uplatnit viici Zhotoviteli smluvni pokutu ve vysi 5 000 K¢
za kazdy, 1 zapocaty den prodleni, a to za kazdy jednotlivy ptipad poruseni.

V ptipadé poruSeni nékteré z povinnosti Zhotovitele stanovené v ¢l. 11 odst. 2. pism. ¢)
(nepovolena zména poddodavatele) nebo pism. d) (povinnost uchovavat originalni
dokumenty) nebo pism. ) (nepovolend zména ¢lena Realiza¢niho tymu) této Smlouvy, ma
Objednatel pravo uplatnit viici Zhotoviteli smluvni pokutu ve vysi 5 000 K¢, a to za kazdy
jednotlivy ptipad poruseni.

V ptipadé nedodrzeni povinnosti Zhotovitele informovat Objednatele o kybernetickém
bezpecnostnim incidentu dle ¢l. 14 odst. 5. Smlouvy, ma Objednatel pravo uplatnit vici
Zhotoviteli smluvni pokutu ve vysi 500 000 K¢, a to za kazdy jednotlivy ptipad poruseni.

V ptipadé¢ nedodrZeni oznamovaci povinnosti Zhotovitele specifikované v Cl. 4 odst. 8. této
Smlouvy ma Objednatel pravo uplatnit vici Zhotoviteli smluvni pokutu ve vysi
fakturované castky DPH z kazdé Objednatelem vystavené faktury za obdobi, kdy byl
Zhotovitel Nespolehlivy platce.

V ptipadé€, Ze Zhotovitel porusi nékterou z povinnosti ml¢enlivosti dle ¢l. 8 Smlouvy, je
Objednatel opravnén pozadovat smluvni pokutu ve vysi 100 000 K¢ za kazdy jednotlivy
ptipad poruSeni.

V ptipadé, ze Zhotovitel porusi nekterou z povinnosti ochrany osobnich tdaja dle ¢l. 9
(vyjma odst. 13) Smlouvy, je Objednatel opravnén poZadovat smluvni pokutu ve vysi
100 000 K¢ za kazdy jednotlivy piipad poruseni.

V ptipadé, Ze Zhotovitel porusi n€kterou z povinnosti ochrany osobnich tdaji dle ¢l. 9
odst. 13. Smlouvy, je Objednatel opravnén pozadovat smluvni pokutu ve vysi 10 000 K¢
za kazdy jednotlivy ptipad poruseni.

V ptipadé¢ poruSeni nékteré z povinnosti Zhotovitele, specifikovanych v ¢l. 14, v disledku
¢ehoz by doslo ke kybernetickému bezpecnostnimu incidentu (KBI), ohrozeni dat a/nebo
jakékoliv skod¢ Objednateli €i tieti strané, vznikd Objednateli narok na smluvni pokutu ve
vysi 5 000 000 K¢ za kazdé takovéto poruseni povinnosti; v ostatnich ptipadech poruseni
bezpecnostnich opatieni specifikovanych v ¢l. 14 této Smlouvy, v jejichz disledku zadné
KBI nevzniknou, vznika Objednateli ndrok na smluvni pokutu ve vysi 50 000 K¢ za kazdy
den, kdy k jednotlivému poruseni takovéto povinnosti dochazi. Smluvni pokuta se neulozi,
pokud Zhotovitel prokaze, ze byla ulozena v pfi¢inné souvislosti s nevhodnym pokynem
Objednatele i se skutecnostmi, na které pisemné Zhotovitel upozornil dle ¢l. 14. odst. 7.
V ptipad¢€, kdy Zhotovitel nedodrzi n€kterou z lhit dle ¢l. 14 odst. 12., je Objednatel
opravnén pozadovat smluvni pokutu ve vysi 0,1 % z ceny dle €l. 4. odst. 6. této Smlouvy,
minimalné vSak 1 000 K¢ za kazdy den prodleni. Nelze-li ur€it vysi smluvni pokuty
postupem dle piedchozi véty, stanovi se ve vysi 1 000 K¢ za kazdy den prodleni.
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14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.
21.

22.

23.

V piipadé pokuty ze strany NUKIB uplatnéné vici Objednateli za zji§téna poruSeni
povinnosti Zhotovitelem bude Objednateli uhrazena Zhotovitelem tato pokuta v plné vysi.

V piipad¢ prodleni Zhotovitele s poskytovanim soucinnosti dle ¢l. 15 této Smlouvy,
zejména s predanim Planu piedani a/nebo Planu ukonceni ma Objednatel pravo uplatnit
vici Zhotoviteli smluvni pokutu ve vysi 1 000 K¢ za kazdy, 1 zapocaty den prodleni.

Pfi nedodrzeni terminu splatnosti fadné vystavené Faktury Objednatelem je Zhotovitel
opravnén pozadovat thradu Uroku zprodleni ve vysSi stanovené platnymi pravnimi
piedpisy.

Ujednanim o smluvni pokuté¢ neni dot¢eno pravo poskozené Smluvni strany domahat se
nahrady skody v plné vysi.

Zhotovitel odpovida v plné vysi za veskeré Skody zpuisobené Objednateli porusenim svych
povinnosti vyplyvajicich ze Smlouvy ¢i pravnich ptfedpisi. Objednatel odpovida za
zavinéné poruseni smluvni povinnosti.

Za Skodu se pfitom s ohledem na odst. 18. tohoto ¢lanku povazuje 1 Skoda vznikla
Objednateli porusenim jeho vlastni povinnosti viici nékterému jeho smluvnimu partnerovi,
véetné¢ sankce vyplacené smluvnim partnerim Objednatele, a jakékoliv sankce
vetejnopravni povahy uvalend na Objednatele, pokud Objednatel poruseni své pravni
povinnosti nemohl z diivodu poruseni povinnosti Zhotovitele zabranit. Skodou vzniklou
poruSenim pravni povinnosti Zhotovitele je i1 takova Skoda, ktera vznikne Objednateli
opravnénym odstoupenim Objednatele od Smlouvy nebo v jeho diisledku. Takovou skodou
jsou mimo jiné naklady vzniklé Objednateli v souvislosti se zajiSténim nahradniho plnéni.

Skodu hradi $kiidce v penézich, nezada-li poskozeny uvedeni do predeslého stavu.

Zhotovitel se zavazuje, Ze v ramci plnéni povinnosti vyplyvajicich ze Smlouvy nevyuZzije
tieti subjekt, na ktery se vztahuje sankéni rezim EU ve smyslu nafizeni Rady (EU)
€. 269/2014 a natizeni Rady (EU) €. 833/2014 v platném znéni ¢i jiné mezinarodni sankce
uznavané Ceskou republikou. Pokud sam Zhotovitel zaéne podléhat takovym
mezinarodnim sankcim, je povinen o této skutecnosti Objednatele bezodkladné
informovat. Poruseni povinnosti, uvedenych v tomto odstavci, se povazuje za podstatné
poruseni této Smlouvy a zaklada pravo Objednatele od této Smlouvy odstoupit.

V ptipadé€ poruseni pravidel sankéniho rezimu EU dle pfedchoziho odstavce této Smlouvy
Zhotovitelem je Objednatel, v zavislosti na mife zavinéni a vyuziti, opravnén pozadovat
od Zhotovitele smluvni pokutu az do vyse 10 000 000 K¢.

V ptipadé¢ poruSeni povinnosti Zhotovitele udrzovat v platnosti a G¢innosti po celou dobu
ucinnosti Smlouvy pojistnou smlouvu dle €l. 5. odst. 11. této Smlouvy vznika Objednateli
narok na smluvni pokutu ve vysi 100 000 K¢ za kazdy i1 zapocaty mésic, v némz nebude
mit Zhotovitel uzavienou pojistnou smlouvu se stanovenymi parametry. Na stejnou
smluvni pokutu vznikd Objednateli narok také, pokud Zhotovitel neprokdze splnéni
povinnosti ani do 30 kalendainich dna poté, co obdrzel vyzvu Objednatele k prokazéani
splnéni smluvni povinnosti dle ¢l. 5 odst. 11. této Smlouvy.

Strana 28 / Stran 38



24. Zadna ze stran neni odpovédna za Skodu vzniklou porusenim povinnosti ze Smlouvy,

25.

prokéaze-li, ze mu ve splnéni povinnosti ze Smlouvy docCasné¢ nebo trvale zabranila
mimofadna nepiedvidatelnd a nepfekonatelnd piekazka ve smyslu § 2913 odst. 2
obcanského zakoniku.

Smluvni pokuta a ndhrada Skody jsou splatné ve lhaté 7 kalendainich dn od doruceni
pisemné vyzvy opravnéné Smluvni strany Smluvni strané povinné.

Cl. 11 — Prava a povinnosti stran

Prava a Povinnosti Objednatele:

a) Objednatel dohodne se Zhotovitelem rozsah opravnéni Zhotovitele ke vstupu,
a ptipadné téZ k vjezdu, do objektu ve kterém se nachazi Misto plnéni a umozni
Zhotoviteli pristup k Mistu plnéni.

b) Objednatel je povinen Zhotovitele pfed vstupem na Misto plnéni jej prokazatelné
seznamit se zvlastnimi bezpeCnostnimi a pozarnimi opatfenimi Objednatele
a zvlaStnimi pfedpisy platnymi pro objekt Objednatele, do kterého Zhotovitel bude
vstupovat v souvislosti s poskytovanim Predmétu plnéni. Zhotovitel se podpisem této
Smlouvy zavazuje, ze nasledné provede fadné seznameni vSech svych zaméstnanct
a ptipadnych jinych osob podilejicich se na poskytovani Predmétu plnéni
prostfednictvim Zhotovitele (déle jen ,,Pracovnici Zhotovitele®) a bude nést plnou
odpovédnost za ptipadné poruSeni vySe uvedenych opatieni a predpisti Pracovniky
Zhotovitele.

c) Objednatel se zavazuje poskytnout potiebnou soucinnost, kterou lze po ném
spravedlivé pozadovat pii feSeni vSech zaleZitosti souvisejicich s poskytovanim
Predmétu plnéni dle této Smlouvy.

d) Objednatel je opravnén provadét prubéznou kontrolu provadéni Predmétu plnéni
prostfednictvim Opravnénych osob Objednatele.

Prava a povinnosti Zhotovitele:

a) Zhotovitel se zavazuje poskytovat Ptedmét plnéni fadné, v€as a s odbornou péci.

b) Zhotovitel se zavazuje, Ze Pracovnici Zhotovitele budou pifi plnéni této Smlouvy
dodrZzovat obecné zavazné pravni predpisy, vztahujici se k vykondvané cinnosti,
a budou se fidit organizacnimi pokyny Opravnénych osob Objednatele.

c) Zhotovitel se zavazuje nezménit poddodavatele, prosttednictvim kterého prokazoval
v Zadavacim fizeni kvalifikaci, bez pfedchoziho pisemného souhlasu Opravnéné
osoby Objednatele. Spolu se Zzadosti o vysloveni souhlasu Opravnéné osoby
Objednatele se zménou poddodavatele dle ptredchozi véty je Zhotovitel povinen
dolozit doklady prokazujici ze strany nové navrhovaného poddodavatele kvalifikaci
odpovidajici kvalifikaci nahrazovaného poddodavatele, nebo alesponn takovou
kvalifikaci, aby Zhotovitel i po zméné¢ poddodavatele nadale napliioval minimalni
uroven vSech technickych kvalifikaénich pfedpokladi dle ¢lanku Zadavaci
dokumentace.
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d) Zhotovitel je povinen uchovavat veskeré originalni dokumenty souvisejici s realizaci
vetejn¢ zakazky po dobu uvedenou v zavaznych pravnich predpisech upravujicich
oblast zadavani vefejnych zakazek, nejméné vSak po dobu deseti (10) let od ukonceni
zaddvaciho fizeni, zaroven minimaln¢ do roku 2034. Po tuto dobu je Zhotovitel
povinen umoznit osobdm opravnénym k vykonu kontroly projekti provést kontrolu
dokladt souvisejicich s realizaci vetejné zakazky.

e) Zhotovitel se zavazuje plnit Predmét plnéni prostfednictvim Clent realiza¢niho tymu,
jehoz slozeni a kvalifikace je uvedena v Priloze ¢. 5 - Realizacni tym Zhotovitele (dale
jen ,,Realizacni tym*). Zhotovitel se zavazuje nezmeénit zadného z clentt Realizacniho
tymu, prostfednictvim kterého prokazoval v Zadavacim fizeni kvalifikaci, a to bez
predchoziho pisemného souhlasu Objednatele. Spolu se zadosti o vysloveni souhlasu
Objednatele se zménou ¢lena Realiza¢niho tymu je Zhotovitel povinen dolozit doklady
prokazujici splnéni kvalifikacnich ptredpokladl ze strany nové navrhovaného clena
Realiza¢niho tymu, které by odpovidaly kvalifikacnim pfedpokladiim nahrazovaného
¢lena, anebo dolozit alespoil takovou kvalifikaci, aby nove sloZzeny Realizani tym
jako celek 1 po zmén¢ nadale napliioval minimdalni troven technického kvalifika¢niho
ptedpokladu ,,Realiza¢ni tym* dle ¢lanku Zadévaci dokumentace.

Cl. 12 - Ukoné&eni Smlouvy

Splnénim Smlouvy nebo jinym jejim ukoncenim nejsou dotCena prava z poskytnuti
piislusnych opravnéni dle €¢l. 5 Smlouvy na dobu neomezenou (resp. na dobu trvani
autorskych prav), pravo na zaplaceni smluvni pokuty nebo troku z prodleni, pokud jiz
dospélo, prava na nahradu Skody vzniklé z poruseni smluvni povinnosti, povinnost
mlcenlivosti a dal$i ujednani, napt. prava z vadného plnéni, kterd podle svého obsahu
a povahy maji zavazovat Smluvni strany i po ukonceni Smlouvy.

Smluvni vztah zaloZeny touto Smlouvou Ize ukonc¢it pted dobou uvedenou v ¢l. 2 odst. 2.
pisemnou dohodou Smluvnich stran nebo vypovédi Smlouvy bez uvedeni ditvodu ze strany
Objednatele s 3 mésicni vypoveédni dobou a ze strany Zhotovitele s 12 mési¢ni vypoveédni
dobou.

Vypovéd’ Smlouvy nema vliv na Findlni PoZadavek na Rozvoj uplatnény do ucinnosti
vypovédi Smlouvy.

Smluvni strany jsou vzdy opravnény od této Smlouvy odstoupit, nastanou-li okolnosti
predvidané ustanovenim § 2002 Obcanského zakoniku.

Za podstatné poruseni Smlouvy Zhotovitelem ve smyslu § 2002 Ob¢anského zakoniku se
povazuje zejména:

a) prodleni Zhotovitele s plnénim lhiit ze Smlouvy stanovenych pro plnéni jakékoliv ¢asti
Pfedmétu plnéni dle €l. 1 odst. 5. o vice nez 30 kalendéinich dni;

b) prodleni Zhotovitele s povinnosti odstranit vady Predmétu plnéni ve stanovené lhité
o vice nez 30 kalendarnich dni;

¢) nesplnéni nekteré z povinnosti tykajici se majetkovych prav dle €l. 5 odst. 14.;
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7.

10.

d) opakované (tj. alesponn druhé) poruSovani smluvnich povinnosti Zhotovitele
v souvislosti s plnénim Smlouvy;

e) pripad, kdy spravce dan€ rozhodne o tom, Ze Zhotovitel je Nespolehlivym platcem.
Objednatel je opravnén odstoupit od Smlouvy v nésledujicich ptipadech:
a) bude rozhodnuto o likvidaci Zhotovitele;

b) bude rozhodnuto o tpadku Zhotovitele nebo bude ve vztahu k Zhotoviteli vydano jiné
rozhodnuti s obdobnymi G¢inky;

¢) Zhotovitel bude pravomocné odsouzen za majetkovy nebo hospodaisky trestny ¢in
pricitatelny pravnické osobg;
d) v obchodni spole¢nosti Zhotovitele nebo jeho poddodavatele alespon 25% ucasti

spole¢nika vlastni vefejny funkcionat uvedeny v § 2 odst. 1 pism. c) zadkona
¢. 159/2006 Sb., o stietu z4jm1, ve znéni pozd¢jsich predpist nebo jim ovladana osoba.

Nastane-li néktery z ptipadi uvedenych v odst. 6 pism. a) az d) tohoto ¢lanku Smlouvy, je
Zhotovitel povinen informovat o této skute¢nosti Objednatele pisemné do 10 kalendainich
dnt od jejiho vzniku, spole¢né s informaci o tom, o kterou ze skute¢nosti jde, a s uvedenim
blizSich udaji, které by Objednatel mohl v této souvislosti potiebovat pro své rozhodnuti
o odstoupeni od Smlouvy. Nedodrzeni této povinnosti je podstatnym porusenim této
Smlouvy.

Za podstatné poruseni Smlouvy Objednatelem ve smyslu § 2002 Obcanského zdkoniku se
povazuje zejména prodleni Objednatele s thradou faktury o vice nez 30 kalendarnich dn,
pricemz dale Zhotovitel miize odstoupit od Smlouvy pouze tehdy, kdyz Objednateli
nejméné 15 kalendainich dni pfedem dorucil pisemnou upominku k tthradé.

Odstoupenim od této Smlouvy se zavazek touto Smlouvou zaloZeny zruSuje jen ohledné
nesplnéného zbytku plnéni okamzikem uc€innosti odstoupeni od Smlouvy (ex nunc).
Smluvni strany si jsou povinny vyrovnat dosavadni vzajemné zavazky ze Smlouvy a to bez
zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji vSak do 30 kalendarnich dn od doruceni ozndmeni
Smluvni strany o odstoupeni od této Smlouvy.

Objednatel ma v piipadé svého odstoupeni od Smlouvy z diivodu na strané Zhotovitele
(kromé¢ jin¢ho) narok na nahradu Skody a na nahradu prokazatelnych ndkladi, které mu
vzniknou v souvislosti se zajiSténim nahradniho plnéni.

Cl. 13 - Opravnéné osoby

Smluvni strany se dohodly na urceni opravnéné osoby za kazdou Smluvni stranu (déle jen
,Opravnéna osoba®). V piipad¢€, Ze Smluvni strana ma vice Opravnénych osob, zasilaji se
veskeré e-mailové zpravy na adresy vSech Opravnénych osob v kopii. Opravnéné osoby
jsou opravnény k jednanim tykajicim se této Smlouvy v nasledujicim rozsahu:

Opréavnénou osobou Zhotovitele jsou:
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Ve vécech smluvnich:

Jméno: XXX
tel.: XXX
e-mail; XXX

Ve vécech vécného plnéni. akceptace, predavani dila a podpisu.

Jméno: XXX
tel.: XXX
e-mail; XXX

Ve vécech provoznich:

Jméno: XXX
tel.: XXX
e-mail: XXX

Opravnénou osobou Objednatele jsou:

Ve vécech smluvnich:

Jméno: XXX
tel.: XXX
e-mail: XXX

Ve vécech vécného plnéni, akceptace, predavani dila a podpisu

Jméno: XXX
tel.: XXX
e-mail: XXX

Ve vécech provoznich:

Jméno: XXX
tel.: XXX
e-mail: XXX

Ve vécech kybernetické bezpecnosti:

Jméno: XXX
tel.: XXX
e-mail: XXX

Ke zméné¢ Smlouvy nebo ukonceni Smlouvy je za Objednatele opravnén xxx, ministr
financi, nebo osoba povéfend ministrem financi. Ke zméné Smlouvy nebo ukonceni
Smlouvy je za Zhotovitele opravnén zastupce, a to dle zpisobu jednani uvedeném v
obchodnim rejstfiku. Jiné osoby mohou tato pravni jednani Cinit pouze s pisemnym
poverenim Zhotovitele (déle jen ,,Odpoveédné osoby pro véci smluvni‘). Odpovédné osoby
pro véci smluvni maji souc¢asné vsechna opravnéni Opravnénych osob.

Jakékoliv zmény kontaktnich Gdaji a Opravnénych osob je pfislusna Smluvni strana
opravnéna provadét jednostranné a je povinna tyto zmény neprodlené pisemné oznamit
druhé Smluvni stran€, bez nutnosti uzavirat Dodatek ke Smlouveé.
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Cl. 14 — Kyberneticka bezpeé¢nost a souvisejici povinnosti Zhotovitele

Zhotovitel se zavazuje pii plnéni této Smlouvy postupovat v souladu se zidkonem
¢. 181/2014 Sb., o kybernetické bezpeCnosti a o zmeéné souvisejicich zdkonl (zdkon
o kybernetické bezpecnosti), v platném znéni (déle jen ,,ZoKB*), jakoz i v souladu se
souvisejicimi provadécimi predpisy a bezpecnostni politikou Objednatele, se kterou je
Objednatel povinen Zhotovitele nejpozdéji pred zahdjenim poskytovani Pfedmétu plnéni
dle této Smlouvy seznamit.

Zhotovitel bere na védomi, ze Pfedmét plnéni dle této Smlouvy ma souvislost s provozem
VIS (Vyznamny informacéni systém) nebo KII (Kriticka informacni infrastruktura) ve
smyslu ZoKB.

Zhotovitel bere na védomi, Ze v souvislosti s Pfedmétem plnéni dle této Smlouvy se stava
vyznamnym dodavatelem ve smyslu ustanoveni § 2 pism. n) vyhlasky ¢. 82/2018 Sb.,
o bezpec¢nostnich opattenich, kybernetickych bezpecnostnich incidentech, reaktivnich
opatienich, nalezitostech podani v oblasti kybernetické bezpecnosti a likvidaci dat
(vyhlaska o kybernetické bezpecnosti, dale jen ,,VoKB®).

Zhotovitel se zavazuje, v souladu s povinnosti stanovenou v Ptiloze €. 7 VoKB informovat
Objednatele, jakoZto povinnou osobu dle ZoKB, o vyznamné zméné ovladani Zhotovitele
podle zdkona ¢. 90/2012 Sb. o obchodnich korporacich ¢i o zméné vlastnictvi jeho
zasadnich aktiv, pfipadné o zméné opravnéni nakladat s témito aktivy vyuzivanymi

Zhotovitelem k plnéni podle této Smlouvy.

Zhotovitel se zavazuje v piipadé¢ kybernetického bezpecnostniho incidentu (dale téz
,»KBI) u Zhotovitele vzniklého na Pfedmétu plnéni dle této Smlouvy tento KBI neprodlené
oznamit Objednateli a nasledné pfijmout opatfeni pro odvraceni a zmirnéni dopadu KBI.
Zhotovitel informuje Objednatele o odstranéni nahlaSeného KBI vcetné divodu jeho
vzniku a zplsobu odstranéni KBI. Zhotovitel se zavazuje umoznit Objednateli provést
kontrolu procesu odstranovani KBI a vyporadat piipadné piipominky Objednatele
k procesu odstranovani KBI.

Zhotovitel se zavazuje do 10 pracovnich dnii od podpisu smlouvy pisemné informovat
Objednatele o tom, jakym zptisobem fidi rizika v souvislosti s Pfedmétem plnéni Smlouvy,
vcetn€ uvedeni zplisobu ¢i metody fizeni rizik na stran¢ Zhotovitele. Zhotovitel informuje
Objednatele o tom, jaka jsou zbytkova rizika souvisejici s plnénim pfedmétu smlouvy.
Zhotovitel se zavazuje umoznit Objednateli provést kontrolu zplisobu fizeni rizik na strané
Zhotovitele v rozsahu, ktery se dotyk4 Pfedmétu plnéni smlouvy.

Zhotovitel se zavazuje v pribchu plnéni této Smlouvy pisemné upozornit Objednatele na
pfipadny zjistény nesoulad plnéni dle ¢l. 2 této Smlouvy s povinnostmi definovanymi
ZoKB, souvisejicimi provadécimi piedpisy, bezpe¢nostni politikou Objednatele ci
s pfipadnymi nedostatky zjiSténymi auditem kybernetické bezpecnosti. Zhotovitel také
obdobné postupuje v ptipad¢ nevhodného pokynu Objednatele dle odst. 12. pism. d) tohoto
¢lanku. Pro pisemné upozornéni se Zhotovitel zavazuje pouzit jakozto vzor Prilohu ¢. 6 —
PoZadavek na SluZbu DZKB a musi z néj vyplyvat:
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10.

11.

12.

a. jaké smluvni plnéni je sam Zhotovitel povinen poskytnout dle ¢l. 8 odst. 1. az 10.,

b. jaké smluvni plnéni je Zhotovitel povinen poskytnout dle ¢l. 8 odst. 1. az 10., pfi¢emz
je nezbytna soucinnost Objednatele ¢i tieti osoby,

c. jaké Cinnosti navrhuje Zhotovitel zadat jako Sluzbu DZKB a
d. jakou souc¢innost musi poskytnout tfeti osoba.

Zhotovitel akceptuje, ze veskeré naklady, které mu v pribéhu plnéni dle této Smlouvy
vzniknou v souvislosti se zavedenim a plnénim pozadavkt dle ZoKB, s provedenym
auditem kybernetické bezpecnosti ¢i uzitim definovanych bezpecnostnich opatieni
v rozsahu Piedmétu plnéni dle této Smlouvy, jsou plné k jeho tizi.

Seznam vyzadovanych bezpe¢nostnich opatfeni se miize menit v ndvaznosti na povinnosti
Objednatele vyplyvajici z § 11 ZoKB. Pokud Narodni utad pro kybernetickou a informacni
bezpeénost (NUKIB) Objednateli uloZi povinnost zavést &i uZivat uréité bezpecnostni
opatieni a dotyka-li se toto jakkoliv povahy ¢i rozsahu plnéni dle této Smlouvy, ma
Zhotovitel povinnost toto bezpe€nostni opatfeni zavést ¢i uzivat nebo Objednateli
poskytnout nutnou soucinnost k zajisténi ulozenych povinnosti.

Prava a povinnosti Smluvnich stran budou v ptipad¢ rekodifikace ZoKB platit i nadale
v maximalni mite, paklize nebudou s pravidly rekodifikace ZoKB v rozporu.

Zhotovitel se zavazuje poskytovat nad ramec povinnosti dle ptedchozich odstavcii Sluzbu
DZKB. Sluzbu DZKB Ize poskytnout pouze v téchto ptipadech:

a. bude piijat novy zakon o kybernetické bezpecnosti, ptipadné bude novelizovan, pokud
bude divodem vydani zdkona transpozice smérnice EU nebo potieba vydani
doplitkového zdkona k pfimo aplikovatelnému predpisu EU.

b. NUKIB vyda nové opatieni dle § 11 ZoKB ¢&i obdobny tikon dle budouci pravni
upravy.

c. Objednateli bude ulozeno na zidkladé auditu kybernetické bezpecnosti napravné
opatfeni ¢i obdobna povinnost dle budouci pravni Gpravy.

Vzhledem k tomu, Ze Sluzba DZKB bude poskytovana formou ¢erpani clovékodnu je
Zhotovitel povinen zah4jit jeji poskytovani vZzdy pouze na zéklad¢ jednotlivych pozadavki
Objednatele (dale téz ,,Pozadavek na Sluzbu DZKB*):

a. které musi mimo jiné obsahovat specifikaci pozadovaného plnéni, predpokladany
termin zahdjeni plnéni a o¢ekavany termin dodani plnéni. Pozadavek na Sluzbu DZKB
bude zaslan Zhotoviteli k nadvrhu feseni.

b. Zhotovitel je povinen pisemné potvrdit Ptijeti PoZzadavku na Sluzbu DZKB ve lhuté
max. 3 pracovnich dnil od jeho doruceni, ptfipadné zaslat Zadost o jeho doplnéni.

c. 'V reakci na PoZadavek na Sluzbu DZKB je Zhotovitel povinen do 10 pracovnich dnti
ode dne doruceni Pozadavku na Sluzbu DZKB zaslat Objednateli své stanovisko
k Pozadavku na Sluzbu DZKB (dale téz ,,Stanovisko k Pozadavku na Sluzbu DZKB*),
které bude obsahovat mimo jiné predbézny navrh feSeni Pozadavku na Sluzbu DZKB,
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pozadavky na soucinnost Objednatele, poZzadavky na soucinnost tietich stran (pokud
to vyzaduje povaha plnéni), rizika a ptedbézny odhad pracnosti v clovékohodinéach (v
Clenéni minimalné na navrh feSeni (analyzu), realizaci, testovani, dokumentaci
a ¢innosti dle tohoto odstavce. Zhotovitel vyuzije jakozto vzor Piilohu ¢. 3 —
Pozadavek na Sluzbu DZKB. Chybi-li ve Stanovisku k Pozadavku na Sluzbu DZKB
alespon jeden povinny udaj, nepovazuje se povinnost Zhotovitele dle predchozi véty
za splnénou.

Obsahuje-li Pozadavek na Sluzbu DZKB nevhodny pokyn, je na to Zhotovitel povinen
bez zbytecného odkladu upozornit, véetné popisu souvisejicich rizik, nejpozdéji vsak
ve Stanovisku k Pozadavku na Sluzbu DZKB. Trvé-li Objednatel na nevhodném
pokynu, je Zhotovitel povinen pokyn dodrzet, avSak nenese odpovédnost za popsana
rizika, o nichz vyslovné uvede, Ze vznikaji v pfi¢inné souvislosti s realizaci
nevhodného pokynu, ledaze by Objednatel prokazal nepravdivost tvrzeni o pfi¢inné
souvislosti.

Je-1i to nezbytné pro plnéni Smlouvy, ¢i vyzada-li si to Zhotovitel, Objednatel smi
nejpozdéji do 10 pracovnich dni ode dne doruceni fadné¢ho Stanoviska k Pozadavku
na Sluzbu DZKB zaslat Zhotoviteli nadvrh nejméné 3 terminl mozného konani
osobniho jednani Smluvnich stran, pficemZ prvni termin nesmi byt diive, nez za 48
hodin od odeslani tohoto navrhu. Zhotovitel se zavazuje reagovat na takto zaslany
navrh nejpozdéji do 24 hodin od jeho doruceni a zaslat Objednateli sd¢leni zvoleného
terminu jedndni. O obsahu jedndni bude pofizen zapis z jednani, ktery musi byt
podepsan vSemi zucastnénymi osobami. Nepozaduje-li Objednatel konani osobniho
jednani za nutné, sdéli ve stejné 1hite sviij nazor ke Stanovisku k Pozadavku na Sluzbu
DZKB. Zhotovitel se zavazuje pfijeti této zpravy neprodlené potvrdit.

Nejpozdé&ji do 10 pracovnich dnil ode dne konani osobniho jednani, anebo od doruceni
nazoru Objednatele k zaslanému Stanovisku k Pozadavku na Sluzbu DZKB
(nevyzada-li si Objednatel osobni jednani) zasle Zhotovitel Objednateli podrobny
navrh feSeni Pozadavku na Sluzbu DZKB (déle téz ,,Navrh tfeSeni Pozadavku na
Sluzbu DZKB*), ktery bude obsahovat mimo jiné detailni popis zajiSténi realizace
Pozadavku na Sluzbu DZKB a pracnost jeho realizace v ¢lovékohodinédch (v ¢lenéni
minimaln¢ na analyzu, realizaci, testovani, dokumentaci a ¢innosti dle pism. c) tohoto
odstavce. Zhotovitel vyuZzije jakozto vzor Piilohu ¢. 6 - PoZadavek na SluZbu DZKB.

Objednatel se zavazuje reagovat na zaslany Navrh feSeni Pozadavku na Sluzbu DZKB,
a to tak, Ze jej schvali formou podpisu dokumentu a odesle jej Zhotoviteli (dale jen
,»Pozadavek na Sluzbu DZKB*), anebo uvede konkrétni vyhrady, to vSe ve lhuté 10
pracovnich dni ode dne doruceni Navrhu feSeni Pozadavku na Sluzbu DZKB.
Zhotovitel se zavazuje odstranit piipadné vyhrady a zaslat opraveny Navrh feSeni
PoZadavku na Sluzbu DZKB ve lhtité 5 pracovnich dnii od obdrZeni vyhrad, pokud
nebyla obéma stranami pisemné dohodnuta lhita del$i. Po odstranéni vSech vyhrad
Objednatel Navrh feSeni Pozadavku na Sluzbu DZKB schvéli formou podpisu
dokumentu a odesle jej Zhotoviteli, nebo odesle sdéleni o odkladu Pozadavku na
Sluzbu DZKB. V takovém pfipad¢ se ale Objednatel zavazuje uhradit Zhotoviteli
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13.

14.

15.

provedenou analyzu.

h. Zhotovitel se zavazuje splnit Pozadavek na Sluzbu DZKB piesné¢ v souladu
s odsouhlasenym Néavrhem feSeni Pozadavku na Sluzbu DZKB a v terminech v ném
stanovenych.

i.  Zhotovitel se zavazuje informovat Objednatele nejméné 3 pracovni dny piedem
o presném terminu odevzdani a prevzeti vyiizeného Pozadavku na Sluzbu DZKB, a to
prostiednictvim zpravy zaslané Objednateli.

Rozsah pracnosti bude poniZzen v rozsahu toho plnéni, které je Zhotovitel povinen
poskytnout dle jiného ustanoveni Smlouvy, nebo plnéni, které je tfeba poskytnout

zaplacené analyzy.

Vytizeni Pozadavku na Sluzbu DZKB podIéha akceptaci, pficemz podminky akceptace
dle ¢l. 3 odst. 1.4 pism. j této Smlouvy se pouziji obdobné¢, lhiity vSak ¢ini 5 pracovnich
dni.

Tato Smlouva nezaklada povinnost Objednatele odebrat jakékoliv mnozZstvi Sluzby DZKB.

Cl. 15 — Soudinnost p¥i ukonéeni Smlouvy

V piipadé, Ze dojde na zaklad¢ prisluSného zadavaciho fizeni Objednatele k vybéru nového
zhotovitele Pfedmétu plnéni dle této Smlouvy (dale jen ,,Novy zhotovitel) nebo
Objednatel zahaji nebo bude zvazovat zahdjeni otevieného ¢i obdobného tizeni na vybér
Nového zhotovitele Pfedmétu plnéni, zavazuje se Zhotovitel dle pokynti Objednatele
poskytnout veskerou potfebnou soucinnost, dokumentaci a informace a i€astnit se jednani
s Objednatelem a Novym zhotovitelem za ucelem plynulého a fadného pievedeni Predmétu
plnéni ¢i jeho piislusné casti na Nového zhotovitele. Zhotovitel se zavazuje soucinnost dle
tohoto odstavce poskytovat s odbornou péci, odpovédné a do doby uplného pievzeti
Pifedmétu plnéni Novym zhotovitelem. Povinnost Zhotovitele ziistava zachovana po dobu
3 mésicl po zéniku smluvniho vztahu zalozeného touto Smlouvou (z jakéhokoliv diivodu).
Tato soucinnost Zhotovitele je poskytovana za tplatu pfedstavovanou Cenou za Rozvoj.

Za ucelem poskytovani soucinnosti pii ukonceni Smlouvy se Zhotovitel zavazuje ve lhiité
3 mésict pred ukoncenim Smlouvy vypracovat na zakladé¢ pokyni Objednatele plan
vymezujici veskeré podminky pro pfevedeni Pfedmétu plnéni ¢i jeho piisluSné Casti na
nového Zhotovitele (,,Plan predani), a poskytnout plnéni nezbytna k realizaci tohoto Planu
pfedani za pfiméfeného pouziti vhodnych ustanoveni této Smlouvy, zejména vztahujicich
se k poskytovani Predmétného plnéni.

Strany se dohodly, ze v ptipad¢ sporu o jakékoli technické otazce, kterd se tykd Planu
predani, mize byt Objednatelem urcen soudni znalec pro posouzeni sporné otazky a Strany
se budou takovym posouzenim soudniho znalce fidit. Zhotovitel se zavazuje soucinnost dle
tohoto ¢lanku a Planu pfedani poskytovat s odbornou péci, zodpovédné a do doby uplného
prevzeti Predmétného plnéni Novym zhotovitelem, nejdéle vSak do uplynuti sjednané doby
poskytovani soucinnosti pii ukonceni v odst. 1. tohoto ¢lanku.
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Pokud Objednatel rozhodne, ze nebude dale pokracovat v provozu IS EPD pfi zachovani
soucasné technologie, zavazuje se Zhotovitel vypracovat plan ukonceni provozu IS EPD
(dale pouze jako ,,Plan ukonceni®), a to do 1 mésice od doruceni pozadavku Objednatele
na vypracovani Planu ukonceni, nestanovi-li Objednatel lhitu delsi, pficemz takovy
pozadavek muze byt dorucen nejdiive 6 mesicti pred uplynutim doby trvani Smlouvy.
Vypracovanim Planu ukonceni se rozumi jeho piiprava Zhotovitelem a jeho nasledna
akceptace Objednatelem. Strany se dohodly, Ze cena za vypracovani Planu ukonceni je
soucasti podpory a odmeéna je zahrnuta v Pausalni cené za poskytnuti podpory.

Nezbytnou soucasti Zhotovitelem vypracovaného Planu ukonceni bude:

a) specifikace soucinnosti Zhotovitele vramci kompletniho pfevzeti provozu
poskytovatelem nového elektronického systému spisové sluzby, kterym bude
nahrazeno stavajici IS EPD,

b) migrace dat Zhotovitelem (zejména vybér, ptiprava, extrakce, transformace, prenos)
do nového elektronického systému spisové sluzby a

¢) likvidace dat, realizovana v souladu s podminkami, stanovenymi VoKB.

Nedohodnou-li se smluvni strany jinak, zavazuje se Zhotovitel realizovat ¢innosti uvedené
v Planu ukonceni nejpozdéji do 3 mésich od akceptace Planu ukonceni Objednatelem.

Soucinnost Zhotovitele nad ramec rozsahu soucinnosti uvedeného v tomto clanku muize
byt pfi splnéni podminek dle ZZVZ objednévana a Zhotovitel je povinen ji poskytovat
stejnym postupem, jako sluzby Rozvoje, a to i po zadniku smluvniho vztahu zalozeného
touto Smlouvou, nejdéle vSak do uplynuti sjednané doby Soucinnosti pti ukonceni dle
odst. 1. tohoto ¢lanku.

Cl 16 - Zavérecna ustanoveni

Tato Smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma Smluvnimi stranami
a ucinnosti dnem jejiho zvetfejnéni v registru smluv v souladu se zdkonem ¢. 340/2015 Sb.,
zakona o registru smluv, ve znéni pozdéjsich predpist.

Tato Smlouva je vyhotovena v elektronické podobé¢, tj. jednom vyhotoveni v ceském
jazyce s platnosti originalu s elektronickymi podpisy obou Smluvnich stran v souladu se
zékonem ¢. 297/2016 Sb., o sluzbach vytvarejicich divéru pro elektronické transakce, ve
znéni pozdéjSich predpist.

Oznameni nebo jina sdéleni podle této Smlouvy se budou povazovat za fadné u€inéna,
pokud budou dorucena prostiednictvi datové schranky Objednatele, osobné,
prostfednictvim provozovatele poStovnich sluzeb, e-mailem ¢i kuryrem na adresu
uvedenou v této Smlouvé, pokud tato Smlouva nestanovi jinak.

Zhotovitel neni opravnén postoupit prava ani pievést povinnosti vyplyvajici z této Smlouvy
na tfeti osobu bez ptedchoziho pisemného souhlasu Objednatele.
Smlouvu lze ménit nebo dopliiovat pouze dohodou Smluvnich stran, a to pisemnymi

dodatky takto ozna¢ovanymi, podepsanymi obéma Smluvnimi stranami. Jind ujednani jsou
neplatna.
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10.

11.

Smlouva se fidi pravnim fadem Ceské republiky.

Smluvni strany se dohodly, ze v rdmci Smlouvy vylu€uji aplikaci ustanoveni § 557
Obcanského zakoniku.

Vsechny spory vyplyvajici z této Smlouvy nebo spory o existenci této Smlouvy (véetné
otazky vzniku a platnosti této Smlouvy) budou rozhodovéany pied vécné a mistné
piislusnym soudem Ceské republiky.

Prava a povinnosti Smlouvou vyslovné neupravené se fidi pfisluSnymi ustanovenimi
Obcanského zékoniku (a to zejména ustanovenimi o Smlouvé o dilo a ustanovenimi
o Smlouvé licenéni), Autorského zakona, ZZVZ a dal§ich pravnich predpistt Ceské
republiky.

V pripad¢, Ze by nékteré ustanoveni této Smlouvy bylo z jakychkoliv divodl neplatné ¢i
neucinné, nezpisobuje tato skute¢nost neucinnost ostatnich ¢asti Smlouvy. Smluvni strany
se zavazuji nahradit po vzajemné dohodé dotcena ustanoveni jinym ustanovenim, blizicim
se svym obsahem nejvice Gcelu neplatného ¢i neucinného ustanoveni.

Nedilnou soucasti Smlouvy jsou nasledujici piilohy:

Ptiloha ¢. 1 — Specifikace ¢innosti predmétu plnéni Smlouvy

Ptiloha €. 2 — Specifikace ¢innosti - katalogové listy

Ptiloha ¢. 3A — Vzor Protokolu o pfedani dil¢iho plnéni dila k akceptaci
Ptiloha ¢. 3B — Vzor Protokolu o zméné¢ klienta

Ptiloha ¢. 3C — Vzor Akceptacniho protokolu

Ptiloha ¢. 3D — Vzor Protokolu o odstranéni zjisténych vad

Ptiloha ¢. 3E — Vzor Piedavaciho protokolu PP

Ptiloha ¢. 3F — Vzor Predavaciho protokolu o pfedani zdrojovych koda
Piiloha &. 3G — Vzor Finalniho Pozadavku na Rozvoj/Upravy

Ptiloha €. 4 — Piehled vyuZitého Proprietarniho software a Open Source software
Ptiloha €. 5 — Realiza¢ni tym Zhotovitele

Ptiloha ¢. 6 — Pozadavek na Sluzbu DZKB

Za Zhotovitele: Za Objednatele:

Dne dle elektronického podpisu: Dne dle elektronického podpisu:

"SP", s.r.0. Ceska republika - Ministerstvo financi
XXX XXX
XXX XXX

Za finalni znéni k ¢.j. MF-27125/2023/7002: xxx
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Priloha €. 1 — Specifikace ¢innosti predmétu plnéni Smlouvy

1. Zakladni informace

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

L.5.

IS EPD je informacni systém urceny k vykonu spisové sluzby ve smyslu ustanoveni § 2
pism. 1) zdkona ¢. 499/2004 Sb., o archivnictvi a spisové sluzbé a o zmén¢ nékterych
zékont, ve znéni pozd¢jsich predpist (dale jen ,,zakon €. 499/2004 Sb.*). EPD je dle § 63
odst. 3 zékona €. 499/2004 Sb. elektronicky systém spisové sluzby, a zaroven predstavuje
dle § 8 vyhlasky ¢. 259/2012 Sb., o podrobnostech vykonu spisové sluzby, ve znéni
pozdéjsich zmén (dale jen ,,vyhlasky ¢.259/2012 Sb.*), zakladni evidencni pomucku
spisové sluzby.

Vykonem spisové sluzby se rozumi odbornd sprava dokumentt, které vznikly z ¢innosti
puvodce, popf. z ¢innosti jeho pravnich ptfedchiideti, zahrnujici jejich fadny piijem,
evidenci, rozdélovani, ob¢h, vytizovani, vyhotovovani, podepisovani, peceténi, opatfovani
Casovymi razitky, odesilani, ukladani a vyfazovani ve skartaénim fizeni, a to vcetné
kontroly téchto ¢innosti.

Vykon spisové sluzby je provadén v souladu s ustanovenimi zakona ¢. 499/2004 Sb., a
vyhlasky ¢. 259/2012 Sb., a déle zejména v souladu se zdkonem ¢. 181/2014 Sb., o
kybernetické bezpecnosti, ve znéni pozd¢jSich predpist a vyhlaskou ¢. 82/2018 Sb., o
kybernetické bezpecnosti. Vyhlaska ¢. 317/2014 Sb., o vyznamnych informacnich
systémech dochdzi k ptekvalifikovani kritérii pro stanoveni vyznamnych informacnich
systémul dle zdkona o kybernetické bezpecnosti. Nov€ jsou mezi vyznamné informacni
systémy vefejné spravy zatazeny elektronické systémy spisové sluzby. Vyvoj legislativy
dopadajici na vykon spisové sluzby stanovuje nové povinnosti pro veiejnopravni ptivodce,
tedy 1 pro ministerstvo.

Nové jsou na elektronické systémy spisové sluzby (dale jen ,,eSSL*) kladeny pozadavky
vyplyvajici z ¢eskych 1 evropskych legislativnich zmén, které tzce souvisi s rozvojem
eGovernmentu a digitalizaci vefejné zpravy. Uvedené zmény maji zasadni dopad na
zajisténi transparentnosti, davéryhodnosti a dostupnosti digitalnich dokument,
transparentnost a ochranu osobnich udaju fyzickych osob pti shromazd’ovani, zpracovani
a sdileni jejich osobnich udaji spravovanych v eSSL. Dal§im rozvojem a podporou EPD
bude zajistén soulad s Ceskou i1 evropskou legislativou, kterd upravuje vykon spisové
sluzby.

Mezi legislativni piedpisy, které maji zdsadni dopad na vykon spisové sluzby, patii
Naftizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) €. 910/2014 ze dne 23. ¢ervence 2014 o
elektronické identifikaci a sluzbach vytvatejicich davéru pro elektronické transakce na
vnitinim trhu a o zruSeni smérnice 199/93/ES (dale jen ,,Natizeni eIDAS*) a zékon ¢.
297/2016 Sb., o sluzbach vytvarejicich diveéru pro elektronické transakce, Natizeni
Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016, o ochran¢ fyzickych
0sob v souvislosti se zpracovanim osobnich udaji a o volném pohybu téchto udaji a o
zruseni smérnice 95/46/ES (déle jen ,,Natizeni GDPR*) a zakon €. 110/2019 Sb. o ochrané
osobnich udajt, a dale naptiklad zakon ¢. 300/2008 Sb. o elektronickych ukonech a
autorizované konverzi dokumentii, zdkon ¢. 500/2004 Sb., spravni fad, zakon ¢. 106/1999
Sb., o svobodném piistupu k informacim.
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1.6. Elektronicky systém spisové sluzby musi spliiovat pozadavky stanovené v Narodnim
standardu pro elektronické systémy spisové sluzby, uvetejnéného ve Véstniku Ministerstva
vnitra (VMV ¢a. 42/2023 ktery Ministerstvo vnitra zvefejiiuje na zaklade § 70 odst. 2
zakona ¢. 499/2004 Sb., o archivnictvi a spisové sluzbé a o zméné nékterych zakond, ve
znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,,NSESSS*).

1.1. Technické poZzadavky

XXX

1.2. Vazba na dalsi informacni systémy a aplikace

XXX

1.3. Zakladni procesy a pozadavky pro eSSL EPD

a) Piijem a evidence dokumentt

b) Tvorba a sprava metadat dokumenti

c) Spisovy plan a organizace spist

d) Odkazovani mezi entitami

e) Vyhledavani, vybér, zndzornéni a ztvarnéni dokumenta
f) Ukladani a vyfazovani dokumenti

g) Kontrola a bezpecnost

h) Spravcovské funkce

ch) Rozhrani k propojeni informacnich systémi spravujicich dokumenty Zivotniho cyklu
eSSL

2. Zakladni oblasti Rozvoje

2.1. Jedna se o zédkladni oblasti pfedpokladaného Rozvoje, které jsou identifikovany ve vztahu
k podminkdm IS EPD, potfebdm Objednatele ¢i tietich stran. Objednatel mtize v rdmci Rozvoje
tyto oblasti ménit, upravovat a dopliiovat a to na zakladé svych aktualnich potieb, provedenych
analyz nebo navrht feseni. Objednatel mtze oblasti rozsifovat nebo ménit jejich prioritizaci.

2.2. Zakladnimi oblastmi Rozvoje se pro ucely této Smlouvy rozumi zejména:
a) ZlepSeni celkové uzivatelské obsluznosti a ptivétivosti IS EPD

b) Implementace nastroje pro podepisovani v IS EPD (tzv. Podpisové kniha) vcetné
moznosti vzdaleného a hromadného podepisovani

c) Elektronicky schvalovaci proces (podle organizacni struktury nebo individualng
stanoveny)

d) Elektronické workflow podle vybranych parametri dokumentu (min. typ dokumentu,
spisovy znak, véc, odesilatel, uzivatelska role, bezpecnostni kategorie)

e) Automatizace zpracovani dokumentu/spisu (min. vyfizeni, uzavieni, ptid¢leni
opravnéni, schvalovani, postoupeni do napojeného systému)

f) Rozsifeni provadénych hromadnych operaci
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g)
h)

3
k)
D

ZlepSeni fultextového vyhledavani a sémantické vyhledavani
Rozsiteni notifikaci uzivatele

Rozsiteni statistik pro uzivatele

ZlepSeni institutu zastupu

Uprava uzivatelského rozhrani

Uprava a zpiehlednéni ulozisté komponent
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Priloha €. 2 — Specifikace ¢innosti — katalogové listy

Cast | ID &innosti |

Identifikace sluzby

Nazev ¢innosti

Podpora provozu IS EPD - pausalné hrazené sluzby

1 EPD 01 01 | SluZzba odstranéni zavad IS EPD Realizace sluzeb feSeni a odstranéni
zavad, incidentu a havarii

2 EPD 02 01 | Uzivatelska podpora IS EPD Podpora koncovych uzivateli IS EPD

3 EPD 02 02 | Uzivatelska podpora IS EPD Poskytovani a zajisténi
administratorskych ¢innosti v IS EPD
Podpora administratora IS EPD a
spravce infrastruktury MF.

4 EPD 02 03 | Uzivatelsk4 podpora IS EPD Metodicka podpora koncovych
uzivatelt IS EPD

5 EPD 02 04 | Uzivatelska podpora IS EPD Zpracovani a aktualizace dokumentace

6 EPD 03 01 | Podpora provozu a udrzby IS EPD | Distribuce novych verzi

7 EPD 03 02 | Podpora provozu a udrzby IS EPD | Zpracovani a Gprava dat

8 EPD 03 03 | Podpora provozu a udrzby IS EPD | Reeni havarii aplikace

9 EPD 03 04 | Podpora provozu a udrzby IS EPD | Podpora fungovéani a monitoring
komunika¢niho rozhrani

10 EPD 03 05 | Podpora provozu a udrzby IS EPD | ReSeni bezpeénostnich incidentii

11 EPD 03 06 | Podpora provozu a udrzby IS EPD | ZajiSténi a optimalizace aplikace,
operacnich systémil a databazi
(vyhodnoceni logt)

12 EPD 04 01 | Aplikaéni podpora IS EPD Podpora spravy APV

13 EPD 04 02 | Aplika¢ni podpora IS EPD Uprava aplikaci IS EPD

14 EPD 05 01 | Legislativni pozadavky IS EPD Zajisténi Atestace a dodavani
atestovanych verzi IS EPD

15 EPD 05 02 | Legislativni pozadavky IS EPD Zajisténi a dodavani Uprav a
funkcionalit vyplyvajicich
z pozadavki legislativy (zajisténi
legislativniho souladu se zdkonem ¢.
499/2004 Sb., vyhlaskou ¢. 259/2012
Sb., NSESS.

Rozvoj IS EPD

16 EPD 06 01 | Rozvoj IS EPD Rozvoj a zménové tizeni IS EPD
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Priloha ¢. 2 — ¢ast 1

Katalogovy list Sluzby

(ID CINN)

Identifikace sluzby

(ID SL) EPD 01

Nazev Sluzby Sluzba odstranéni zavad IS EPD
Identifikace Cinnosti EPD 01 01

Nazev ¢innosti

Realizace sluzeb feSeni a odstranéni zavad, incidentt a havarii

Definice cinnosti

Popis ¢innosti

Realizace veskerych cinnosti vedouci k odstranéni havarii a zavad a
incidentt IS EPD. Operativni feSeni a odstranéni problému s funk¢nosti IS
EPD, priibézné odstraiiovani kolizi, incidentt, zjisténych chyb, zprovoznéni
IS EPD po jeho havarii:

Mrwe

SW poruchou, zvyseny dohled nad zpracovanim dat v dob¢ po havarii,
oprava chybnych dat po havérii nebo incidentu,
obnova DB ze zalohy, obnova funk¢énosti aplikace IS EPD
zajisténi podkladh o havarii pro potieby MF.
Sluzba zahrnuje tyto ¢innosti:

— analyza incidentu,
navrh opatfeni pro vyfeSeni incidentu,
realizace a nasazeni opravnych balicki vedouci k odstranéni zjisténych
chyb IS EPD,
realizace uprav vedoucich k odstranéni zjiSténych chyb IS EPD,
konzultace a nasazeni opatfeni vedoucich k odstranéni zjiSténych chyb
IS EPD v¢etné konzultace se spravcem infrastruktury MF.

Parametry cinnosti

Rozsah poskytovani
Sluzby

8,5 hodin x 5 dni v tydnu v ¢ase od 07:45 do 16:15 hodin

Lhtta pro obnoveni
Sluzby

Dle kategorie vady. Doba reakce se po€itd od okamziku nahlaSeni zavady
Spravcem Sluzby Zhotoviteli. Za odstranéni se povaZuje stav obnoveni
funk¢nosti IS EPD a uplné vyteSeni a uvedeni do funkéniho stavu.

Gt vy Doba rqakce Doba odstranéni
Zhotovitele a akceptace vady
Havdérie 120 minut 4 hodiny
Porucha 120 minut 16 hodin
Drobna porucha 120 minut 5 pracovnich dni

Doplnujici informace

Platebni podminky

Pausalni platba

Zpisob dokladovani

Piehled ptedanych pozadavki s tiimésicnim vyhodnocenim provedenych
sluzeb a praci v elektronické podobé schvaleny Objednatelem a
dokladovany oboustranné podepsanym Pieddvacim protokolem PP.
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Priloha é. 2 — éast 2

Katalogovy list Sluzby

Identifikace sluzby

(ID SL) EPD 02

Nazev Sluzby Uzivatelska podpora IS EPD
Identifikace Cinnosti EPD 02 01

(ID CINN)

Nazev ¢innosti

Podpora uzivatela

Definice cinnosti

Popis ¢innosti

Pozadavek na uzivatelskou podporu od opravnéné osoby Objednatele, ktera
pozadavek nasledné pteda Zhotoviteli.
Podpora uzivatela IS EPD je rozdélena na:

Technické podpora — poskytovani konzultace a navrht feSeni pti zavadach,
zménéch a modifikacich na HW a SW (v¢etn€ modifikaci a zmén SW a HW
tretich stran), které maji nebo mohou mit dopad na funk¢nost IS EPD,

Metodicka podpora — poskytovani konzultace a navrhi feSeni na dotazy a
naméty tykajici se pouzivani IS EPD

Parametry cinnosti

Rozsah poskytovani
Sluzby

8,5 hodin x 5 dni v tydnu v ¢ase od 07:45 do 16:15 hodin (pracovni dny
mimo statni svatky a dny pracovniho volna)

Lhiita pro obnoveni
Sluzby

Lhtta bézi od doby odeslani pozadavku na Zhotovitele.

Kategorie pozadavku I%(})l?)?orjil;f: Doba vyteSeni pozadavku
Podpora uzivatelt 60 minut Do 5 prac. dnil

(S)lll)ljiel;?/ poskytované po celou dobu trvani Smlouvy

Doplnujici informace

Platebni podminky Pausalni platba

Zpusob dokladovéani |Ptehled provedenych Cinnosti s tiimésiénim vyhodnocenim provedenych

sluzeb a praci v elektronické podob& schvéaleny Objednatelem a
dokladovany oboustranné podepsanym Pfedavacim protokolem PP.
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Priloha ¢é. 2 — ¢ast 3

Katalogovy list Sluzby

Identifikace sluzby

(ID SL) EPD 02

Nézev Sluzby Uzivatelska podpora IS EPD
Identifikace ¢innosti

(ID CINN) EPD 02 02

Nazev ¢innosti

Poskytovani a zajisténi administratorskych ¢innosti v IS EPD. Podpora
administratora IS EPD a spravce infrastruktury MF

Definice cinnosti

Popis ¢innosti

Poskytovani a zajisténi administratorskych ¢innosti v IS EPD

— provadéni administratorskych cinnosti (aplikacni nastaveni a
konfigurace funkcionalit IS EPD, sprava a tvorba ¢iselniki, tvorba,
sprava a uprava Sablon)
technicka podpora
poskytovani konzultace a ndvrht feSeni pifi aplikaénim nastaveni a
konfigurace funkcionalit IS EPD z pohledu administratora aplikace,
konzultace postupti a poskytovani ndvrhl feSeni pii zpracovéani a
vymeéné dat s externimi IS, konzultace a poskytovani navrha feseni pfi
feSeni chyb a havarii IS, konzultace postupli pii zavadach a
modifikacich na HW a SW (v¢etné modifikaci a zmén SW a HW tietich
stran), které maji nebo mohou mit dopad na funkénost IS EPD -
konzultace postupli a poskytovani navrhti feSeni pfi nastaveni
infrastruktury IS zpohledu spravce infrastruktury, konzultace a
poskytovani navrhi feSeni pii feSeni chyb a havarii SW a HW,
konzultace a poskytovani navrh feSeni pifi zavadach, zménach a
modifikacich na nastaveni komunika¢niho rozhrani na infrastruktute

Metodicka podpora

— feSeni dotazli a naméth tykajici se metodického nastaveni aplikacni ¢asti
IS EPD, konzultace a nastaveni postupti pii pouZivani IS EPD
dotazy a naméty tykajici se metodického nastaveni infrastrukturni
¢asti IS EPD, konzultace a nastaveni postuptl pii propojeni s externimi
IS
— provadéni Skoleni administratora

Parametry cinnosti

Rozsah poskytovani
Sluzby

8,5 hodin x 5 dni v tydnu v ¢ase od 07:45 do 16:15 hodin (pracovni dny
mimo statni svatky a dny pracovniho volna)

Lhita pro obnoveni
Sluzby

Lhtta bézi od doby odeslani pozadavku na Zhotovitele.

Kategorie pozadavku gilz)?or\?ia}[le(lcee Doba vyfeseni pozadavku
technickd podpora a
podpora 60 minut 4 hodiny
administratora
metodicka podpora | 60 minut 8 hodin
(S)E;g}l] poskytované po celou dobu trvani Smlouvy
Dopliujici informace
Platebni podminky | Paugalni platba
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Zpusob dokladovani | Ptehled piedanych pozadavkl s tfimésicnim vyhodnocenim provedenych
sluzeb a praci v elektronické podobé¢ schvaleny Objednatelem a dokladovany
oboustranné podepsanym Piedévacim protokolem PP.
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Priloha ¢é. 2 — ¢ast 4

Katalogovy list Sluzby

(ID CINN)

Identifikace sluzby

(ID SL) EPD 02

Nazev Sluzby Uzivatelska podpora IS EPD
Identifikace Cinnosti EPD 02 03

Nazev ¢innosti

Metodicka podpora koncovych uzivateli IS EPD

Definice cinnosti

Popis ¢innosti

Metodicka podpora koncovych uzivateld IS EPD zahrnuje zejména tyto
¢innosti:

— teSeni dotazll a ndmétd ve véci fadného vykonu spisové sluzby podle
zakona ¢. 499/2004 Sb. vyhlasky ¢. 259/2012 Sb., NSESSS a dalsich
souvisejicich pravnich ptredpist (zdkon ¢. 500/2004 Sb., spravni tad,
zakon €. 280/2009 Sb., datovy tad, zakon ¢. 12/2020 Sb., o pravu na
digitalni sluzby a o zméné nékterych zakont, zdkon ¢. 297/2016 Sb. o
sluzbach vytvatejicich divéru pro elektronické transakce, zédkon ¢.
300/2008 Sb., o elektronickych tkonech a autorizované konverzi
dokumentii, natizeni GDPR, natizeni eIDAS)
tvorba metodickych pokyni pro uzivatele IS EPD
konzulta¢ni ¢innost k funkcionalitam a rozhrani tietich stran IS EPD,
tvorba, aktualizace, udrzba dokumentace IS EPD,
ucast na jedndnich s pracovniky MF
ajiné

Parametry cinnosti

Rozsah poskytovani
Sluzby

8,5 hodin x 5 dni v tydnu v ¢ase od 07:45 do 16:15 hodin (pracovni dny
mimo statni svatky a dny pracovniho volna)

Lhitita pro obnoveni
Sluzby

Lhiita bézi od doby odeslani poZzadavku na Zhotovitele.

Kategorie pozadavku ]%(I)llc))?or\(feiatlgf: Doba vyteSeni pozadavku
metodickd podpora 60 minut 3 pracovni dny

(S)lll)ljiel;?/ poskytované po celou dobu trvani Smlouvy

Doplnujici informace

Platebni podminky Pausalni platba

Zpusob dokladovani | Prehled piedanych pozadavki s tfimésicnim vyhodnocenim provedenych

sluzeb a praci v elektronické podobé schvileny Objednatelem a
dokladovany oboustranné podepsanym Pfedavacim protokolem PP.
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Priloha é. 2 — ¢éast 5

Katalogovy list Sluzby

Identifikace sluzby

(ID SL) EPD 02

Nézev Sluzby Uzivatelska podpora IS EPD
Identifikace ¢innosti

(ID CINN) EPD 02 04

Nazev ¢innosti

Zpracovani, tvorba a aktualizace dokumentace IS EPD

Definice cinnosti

Popis ¢innosti

Zpracovani, tvorba a aktualizace dokumentace IS EPD:

Uzivatelské piirucky k aplikaéni casti IS EPD — zpracovani
jednotlivych uzivatelskych postupti s ohledem na jednotlivé ¢innosti a
detailni popis jednotlivych krokl v€etné tvorby videonavodii;
Administratorské piirucky k aplikacni casti IS EPD — zpracovani
jednotlivych administratorskych postupit s ohledem na jednotlivé
¢innosti a detailni popis jednotlivych krokd;

Detailni popis administratorskych postupti v ramci planu odstavek IS;
PtiruCky pro spravce infrastruktury — instalaéni postupy stanic
a infrastruktury, technické podminek provozu a instalace IS EPD vcetné
nastaveni HW a SW na klientskych stanicich a serverech;
Dokumentace rozhrani tfetich stran, kterym probiha komunikace s IS
EPD;

Havarijni plany — postupy pro ¢innosti odstranéni havarii a poruch IS
EPD a infrastruktury jednotlivych prostiedi a to véetné popisu ¢innosti
a spoluprace s dodavatelem infrastruktury;

Plan zalohovani a obnovy aplikace v prostiedi (Backup plan, Recovery
plan a Disaster recovery plan) v spoluprdci s dodavatelem
infrastruktury;

Piirucky pro nastaveni komunikacnich rozhrani pro napojeni na
jednotlivé informacni systémy;

Bezpec¢nostni smérnice IS EPD a jednotlivych prostfedi — popis ¢innosti
uzivatell, administratord IS EPD a spravci infrastruktury s ohledem na
bezpecnost informacniho systému; bezpecnostni smérnice pro ¢innost
bezpecnostniho spravce systému, dokumentace tykajici se oblasti
bezpecnostnich politik, kterd je definovana vyhlaSkou ¢. 82/2018 Sb.,
o kybernetické bezpecnosti

Dokumentace pftijatych technickych, procesnich a organizacnich
opatieni v souladu s Nafizenimi GDPR;

Dokumentace vyZzadovana piisluSnym atestaénim stfediskem pro
udéleni atestace IS EPD (vc€etn€ novych verzi IS EPD) pro pouzivani
elektronického systému spisové sluzby vetejnopravnim ptiivodcem;
Zajisténi dokumentace od tfetich stran (aplikaci) za G€elem ziskani
atestace IS EPD pfisluSnym atestacnim stfediskem (v soucinnosti
s Objednavatelem a na zéklad¢ zplnomocnéni Objednatelem;
Aktualizace EXIT planu (Planu ptfedani dle ¢l. 15 Smlouvy), strategie
postupu pii zméné umisténi a provozovani IS, dale postup pii zméné
Zhotovitele (specifikace podminek pifi ukonfeni smlouvy - napf.
prechodné obdobi pii ukonceni spoluprace, kdy je tfeba jesté udrzovat
sluzbu pfed nasazenim nového feSeni, migrace dat, pfeddni s provozem
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IS EPD souvisejici dokumentaci apod.), postup pfi ukonceni provozu
IS EPD.

Parametry cinnosti

Rozsah poskytovani | 8,5 hodin x 5 dni v tydnu v ¢ase od 07:45 do 16:15 hodin (pracovni dny
Sluzby mimo statni svatky a dny pracovniho volna.

Lhita pro dodani sluzby je stanovena objednatelem pozadavku.
SE;;I; poskytované po celou dobu trvani Smlouvy

Lhata pro obnoveni
Sluzby

Veskeré prirucky a postupy musi byt Objednatelem schvaleny a musi byt
aktualizovany pted instalaci aktualizované verze IS EPD, infrastruktury nebo
komunika¢niho rozhrani.

Daéle pak musi byt zabezpeceno toto:

— aktudlni uzivatelské piirucky k aplikacni ¢asti IS EPD musi byt vzdy
soucasti aplikace, ze které je pfistupna pro vSechny uZivatele;

— aktudlni administratorskd ptirucka musi byt vzdy soucasti aplikacni
¢asti IS EPD, ale je pfistupna pouze ptislusSnym uzivatelskym rolim;

— aktudlni pfirucky pro spravce infrastruktury, jsou pfistupné pouze
ptisluSnym povéfenym administratoriim a spravcim infrastruktury;

— aktudlni plan zalohovani a obnovy jsou pfistupné pouze ptislusnym
povétenym administratorim a spravciim infrastruktury;

— aktudlni pfiruc¢ky pro nastaveni komunikacnich rozhrani pro napojeni
na jednotlivé informacni systémy jsou pfistupné pouze piisluSnym
poveéfenym administratorim a spravcum infrastruktury kazdého z
propojenych informacnich systémii;

Doplnujici informace

Platebni podminky

Pausalni platba

Zpiisob dokladovani

Piehled pfedanych pozadavki s tfimésicnim vyhodnocenim provedenych
sluzeb a praci v elektronické podobé¢ schvaleny Objednatelem a dokladovany
oboustranné podepsanym Piedavacim protokolem PP.
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Priloha ¢. 2 — ¢ast 6

Katalogovy list Sluzby

Identifikace sluzby
(ID SL)

EPD 03

Nazev Sluzby

Podpora provozu a udrzby IS EPD

Identifikace ¢innosti
(ID CINN)

EPD 03 01

Nazev ¢innosti

Distribuce novych verzi

Definice cinnosti

Popis ¢innosti

Informace od Zhotovitele o pfipravené nové verzi informacniho systému
véetné rozsahu aktualizace:

— zaslani aktualizovanych uzivatelskych a administratorskych piirucek
k jejimu schvéleni;

— ptiprava komponent informacniho systému, uréenych k distribuci a
jejich doru¢eni od Zhotovitele k Objednateli prostrednictvim
dohodnutych technickych prostfedkti (e-mail, datové nosice atd.).

Pracovnik Zhotovitele provadi instalaci programového vybaveni na ur¢ené
technické prosttedky a pfislusny typ prostiedi (vyvojové, testovaci a
produk¢ni).

Pracovnik Zhotovitele pieda schvalené verze ptirucek a postupt, které musi
byt Objednatelem schvaleny a musi byt aktualizovany pred instalaci
aktualizované verze IS EPD, prostfedi nebo komunika¢niho rozhrani.
Informace od Zhotovitele o ukonceni instalace nové verze.

Zhotovitel realizuje zvySeny dohled po zméndch v ramci distribuce
a instalace novych verzi IS EPD.

Parametry cinnosti

Rozsah poskytovani
Sluzby

8,5 hodin x 5 dni v tydnu v €ase od 07:45 do 16:15 hodin (pracovni dny
mimo statni svatky a dny pracovniho volna)
Lhita pro dodéni sluzby je stanovena Objednatelem.

(S)lkl)ljiel?;/ poskytovane po celou dobu trvani Smlouvy

Doplnujici informace

Platebni podminky Pausalni platba

Zpisob dokladovani | Prehled pfedanych pozadavki s vyhodnocenim provedenych sluzeb a praci

v elektronické podobé schvaleny Objednatelem a dokladovany oboustranné
podepsanym Protokolem o ptfedani dil¢iho plnéni dila k akceptaci a
Akceptanimi protokoly.
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Priloha ¢é. 2 — éast 7

Katalogovy list Sluzby

Identifikace sluzby
(ID SL) EPD 03
Nézev Sluzby Podpora provozu a udrzby IS EPD

Identifikace ¢innosti
(ID CINN)

EPD 03 02

Nazev ¢innosti

Zpracovani a upravy dat

Definice cinnosti

Popis ¢innosti

Na pokyn Objednatele provadéni nastaveni zpracovani a upravy dat véetné
vystupt dat.

Provadéni hromadnych oprav dat napf. oprava chybnych dat,
nekonzistentnich dat a dopliiovani chybéjicich dat dle pokynu Objednatele
a v terminech stanovenych Objednatelem.

Zajisténi provozniho zpracovani dat:

komunikace s pracovnikem Objednatele,

kontrola vstupnich a vystupnich dat a soubord,

dohled nad zpracovanim — monitoring prib&hu zpracovani,
vyhodnoceni zpracovani,

feSeni chybovych a koliznich stavi,

vyhodnoceni doby trvani kli¢ovych funkcionalit - porovnani na
piedchozi obdobi,

kontrola chybovosti na ptedchozich zpracovanich,

pravidelna kontrola a optimalizace DB,

tvorba logii ze zpracovani a upravy dat (v¢etné jejich zapisu do
transakéniho protokolu),

kontrola logl ze zpracovani a upravy dat (vcetné jejich dostupnosti v
transakénim protokolu),

pfedchazeni moZznym kolizim rozborem vstupnich dat,

vytipovani jednotlivych funkénich pfipadi a jejich nasledna kontrola po
zpracovani,

,»Kiizova“ kontrola souctii klicovych poloZek IS EPD,

realizace opatieni na zaklad€ pozadavku na zmény ve vystupnich datech
a dalsi

Zpracovani jednordzovych vystupli zdat vIS EPD dle poZadavka
Objednatele.

Analyza a realizace Objednatelem zadanych mimotfadnych oprav na
provoznim serveru.

Parametry cinnosti

Rozsah poskytovani
Sluzby

8,5 hodin x 5 dni v tydnu v ¢ase od 07:45 do 16:15 hodin (pracovni dny
mimo statni svatky a dny pracovniho volna)
Lhtta pro dodani sluzby je stanovena Objednatelem.

Objem poskytované

Sluzby

po celou dobu trvani Smlouvy

Doplnujici informace

Platebni podminky

| Paugalni platba
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Zpusob dokladovani | Ptehled piedanych pozadavkl s tfimésicnim vyhodnocenim provedenych
sluzeb a praci v elektronické podobé¢ schvaleny Objednatelem a dokladovany
oboustranné podepsanym Piedévacim protokolem PP.
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Priloha ¢é. 2 — ¢ast 8

Katalogovy list Sluzby

Identifikace sluzby
(ID_SL)

EPD 03

Nézev Sluzby Podpora provozu a udrzby IS EPD
Sluzba v ramci
, Ne
zaruky
Identifikace ¢innosti
(ID CINN) EPD 03 03

Nazev ¢innosti

Reseni havarii aplikace

Definice cinnosti

Popis ¢innosti

Poskytnuti podpory uzivateltim, administratortim a spravcim infrastruktury
pfi vysetfeni, vyhodnoceni a realizaci opatfeni, kterd méla pficinu
v udalostech, jez zptsobily naruseni divérnosti, integrity, dostupnosti nebo
neposkytnuti/poskytnuti informace v dusledku selhdni bezpecnostnich
opatieni nebo poruseni bezpecnostni politiky IS EPD, a to v jednotlivych
terminech stanovenych Objednatelem a v souladu s pfislusnymi
Bezpecnostnimi smérnicemi IS EPD a Havarijnim pldnem.

Realizace veskerych ¢innosti vedouci k odstranéni havarii a zavad aplikacni
¢asti IS EPD

Lhiita pro odstranéni
- Za Cita , C s
Kategorie avadvy. (pocitano 0(,1 Pozndmka k odstranéni Zavad
okamziku potvrzeni
prijeti Ohlaseni Zavady)
odstranéni do 8 hodin od za odstr,anoenl S¢ povazuje st'av
Havérie potvrzent piijeti obnoveni pavodni funk¢nosti IS
- EPD nebo uvedeni do stavu Drobna
Ohlaseni Zavady
porucha
odstranéni do 16 hodin Za odstranéni se povazuje uplné
Porucha od potvrzeni pfijeti vyfeSeni nebo uvedeni do stavu
Ohléaseni Zavady Drobna porucha
odstranéni do 5 s .
Drobné racovnich dni od Za odstranéni se povazuje stav
P AV obnoveni funkénosti IS EPD pted
porucha potvrzeni pfijeti Jiisténim drobné poruch
Ohlaseni Zavady ) P y

Parametry cinnosti

Rozsah poskytovani
Sluzby

8,5 hodin x 5 dni v tydnu v ¢ase od 07:45 do 16:15 hodin (pracovni dny
mimo statni svatky a dny pracovniho volna)
Lhtta pro dodani sluzby je stanovena Objednatelem.

Objem poskytované
Sluzby

po celou dobu trvani Smlouvy

Dopliujici informace

Platebni podminky

Pausalni platba

Zpiisob dokladovani

Prehled pfedanych pozadavkl s tfimésicnim vyhodnocenim provedenych
sluzeb a praci v elektronické podob¢ schvaleny Objednatelem a dokladovany
oboustranné podepsanym Piedavacim protokolem PP.
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Priloha ¢é. 2 — ¢ast 9

Katalogovy list Sluzby

Identifikace sluzby

(ID SL) EPD 03

Nazev Sluzby Podpora provozu a udrzby IS EPD
Identifikace Cinnosti

(ID CINN) EPD 03 04

Nazev ¢innosti

Zajisténi fungovani a monitoringu komunikac¢nich rozhrani tietich stran v IS
EPD

Definice cinnosti

Popis ¢innosti

Zhotovitel vede veskeré zaznamy a detailn€ poskytuje Objednateli informace
o provozu, zavadach, havariich aplikace a bezpec¢nostnich incidentech
tykajici se rozhrani tfetich stran. Zhotovitel tesi i telefonické pozadavky
opravnéné osoby a spravce infrastruktury.

Realizace monitoringu pienosu dat a feSeni problémil s pfenosem dat
arealizace dalSich cinnosti vedouci k odstranéni havarii a zavad
komunikac¢nich rozhrani v IS EPD.

Zajisténi bezproblémového chodu a fungovani komunikacnich rozhrani v IS
EPD.

Provadéni zasahli a uprav v komunikaénim rozhrani pro zajisténi jejich
bezproblémového fungovani a vyménu dat (véetné¢ implementace Gprav a
zasahl vynucenych tfetimi stranami).

Zajisténi obnovy bezproblémové komunikace a vymény dat v rozhrani po
Havdérii, Poruse ¢i Drobné poruse (vCetné ptipadné Gipravy nekonzistentnich
nebo chybnych dat).

Lhuta pro odstranéni
. Zavady (pocitano od . « s
Kategorie vaey ® 7 Poznamka k odstranéni Zavad
okamziku potvrzeni
prijeti Ohlaseni Zavady)
< . Z tranéni zuje st
odstranéni do 4 hodin od a ods Tanent 8¢ povazue stav
Havérie potvrzeni piijeti obnoveni piivodni funk¢nosti IS
et EPD nebo uvedeni do stavu Drobna
Ohlaseni Zavady
porucha
odstranéni do 16 hodin Za odstranéni se povazuje uplné
Porucha od potvrzeni pfijeti vyfeseni nebo uvedeni do stavu
Ohlaseni Zavady Drobné porucha
odstranéni do 5 « .
Drobna racovnich dni od Za odstranéni se povazuje stav
P v obnoveni funkénosti IS EPD pied
porucha potvrzeni pfijeti istenim Drobné poruch
Ohlaseni Zavady L p y

Parametry cinnosti

Rozsah poskytovani
Sluzby

8,5 hodin x 5 dni v tydnu v ¢ase od 07:45 do 16:15 hodin (pracovni dny
mimo statni svatky a dny pracovniho volna)
Lhita pro dodani sluzby je stanovena Objednatelem.

Objem poskytované

Sluzby

po celou dobu trvani Smlouvy

Doplnujici informace

Platebni podminky

| Pausélni platba
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Zpusob dokladovani | Ptehled piedanych pozadavkl s tfimésicnim vyhodnocenim provedenych
sluzeb a praci v elektronické podobé¢ schvaleny Objednatelem a dokladovany
oboustranné podepsanym Piedévacim protokolem PP.
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Priloha ¢é. 2 — ¢ast 10

Katalogovy list Sluzby

Identifikace sluzby
(ID SL)

EPD 03

Nazev Sluzby

Podpora provozu a udrzby IS EPD

Identifikace ¢innosti
(ID CINN)

EPD 03 05

Nazev ¢innosti

ResSeni bezpecnostnich incidentl

Definice cinnosti

Popis ¢innosti

Provadéni nastaveni, Uprav a zasahi v IS EPD, které zajistuji
kybernetickou bezpecnost systému. Provadéni pravidelného
povySovani verzi SW na z hlediska kybernetické bezpecnosti
podporované verze.

Parametry cinnosti

Rozsah poskytovani |8,5 hodin x 5 dni v tydnu v ¢ase od 07:45 do 16:15 hodin (pracovni
Sluzby dny mimo statni svatky a dny pracovniho volna)
Lhiita pro dodani sluzby je stanovena Objednatelem.
(S)lll?;l;?/ poskytované po celou dobu trvani Smlouvy
Doplnujici informace
Platebni podminky Pausalni platba
Zpisob dokladovani |Prehled predanych pozadavkl s tiimésicnim  vyhodnocenim

provedenych sluzeb a praci v elektronické podob& schvaleny
Objednatelem a dokladovany oboustranné podepsanym Piedavacim
protokolem PP.
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Priloha ¢é. 2 — éast 11

Katalogovy list Sluzby

Identifikace sluzby
(ID SL)

EPD 03

Nazev Sluzby

Podpora provozu a udrzby IS EPD

Identifikace ¢innosti
(ID CINN)

EPD 03 06

Nazev ¢innosti

Zajisténi a optimalizace aplikace, operacnich systémt a databazi
(vyhodnocovani logl)

Definice cinnosti

Popis Cinnosti

Zhotovitel ve spolupraci se spravci infrastruktury zajist'uje monitoring
a optimalizaci aplikace, opera¢niho systému aplikace a databazi IS
EPD (vyhodnocovani logl). V ramci optimalizace navrhuje Gpravy
v aplikaci, databdzi a infrastruktuie. Po schvaleni téchto uprav
(névrhu feseni) ze strany Objednatele provadi a zajistuje Zhotovitel
jejich implementaci do prostfedi IS EPD. Jednotlivé terminy uprav
jsou stanoveny Objednatelem po dohodé se Zhotovitelem.

Parametry cinnosti

Rozsah poskytovani |8,5 hodin x 5 dni v tydnu v ¢ase od 07:45 do 16:15 hodin (pracovni
Sluzby dny mimo statni svatky a dny pracovniho volna)
Lhiita pro dodani sluzby je stanovena Objednatelem.
(S)lll?;l;?/ poskytované po celou dobu trvani Smlouvy
Doplnujici informace
Platebni podminky Pausalni platba
Zpisob dokladovani |Prehled piedanych pozadavkll s tfimésicnim  vyhodnocenim

provedenych sluzeb a praci v elektronické podobé schvaleny
Objednatelem a dokladovany oboustranné podepsanym Piedavacim
protokolem PP.
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Priloha ¢é. 2 — ¢ast 12

Katalogovy list Sluzby

(ID CINN)

Identifikace sluzby

(ID SL) EPD 04

Nazev Sluzby Aplika¢ni podpora IS EPD
Identifikace Cinnosti EPD 04 01

Nazev ¢innosti

Spravy aplika¢niho programového vybaveni (dale jen ,,APV*)

Definice cinnosti

Popis ¢innosti

Spravy APV zahrnuje zejména tyto Cinnosti:

Podpora pii konfiguraci a spravé provozniho prostiedi MF
(datova baze, aplikacni server, proxy, sitové prostupys,...),
Zajisténi provozu produkéniho, vyvojového a testovaciho
prostiedi,

Zajisténi a udrzovani jedné instance IS EPD na serveru
Zhotovitele, pfistupné z internetu, pro potieby kontinualniho
oveteni komunikace aplikaci tietich stran (agendové informacni
systémy) s IS EPD, formou webovych sluzeb, pfipojeni serveru
do internetu 1000 Mbps NIX, 100Mbps tranzit, zajisténi denni
jednosmérné aktualizace tzv. Garantované prostiedi,

Podpora pfi vytvareni souborii pro zalohy dat IS EPD a soubort
pro archivaci citlivych vystupt z IS EPD,

Zajisténi obnovy dat ze zalohy dat IS EPD po zpfistupnéni téchto
zéloh Objednatelem,

Archivace a udrzba programového vybaveni IS EPD,

Kontrola a vyhodnocovani aplikacnich a provoznich logti IS EPD,
Ptiprava a distribuce instala¢nich balicku a pokynl pottebnych
k zavadéni opravnych balickli a novych verzi aplikaci IS EPD,
Konzultace pifi pfechodu mezi platformami, pii upgradu
zakladniho SW a pifi zméné HW komponent,

Zajisténi a provadeéni prevodu aplikaci a databazi IS EPD na nové
verze HW nebo SW v ramci nasazeni vyssi verze,

Podpora reinstalace aplikaci IS EPD pfi vyménach HW
komponent,

Zajisténi a provadéni pievodu aplikaci a databazi IS EPD na vyssi
verze SW;

Zajisténi provadeéni ovéfovaciho provozu IS EPD na novych
verzich SW a HW komponentach,

Vyhodnocovéani ovéfovaciho zpracovani IS EPD na novych
verzich zakladniho SW a HW komponentach,

Spousténi vyvojovych, testovacich a pilotnich chodu aplikaci IS
EPD na prostiedi MF dle pozadavkl Objednatele.

Podpora a sou¢innost pfi zajisténi kontinualniho provozu rozhrani
ERMSAPI a RATS vcetné spravy a kontroly zpracovani davek
(identifikovani chybného chovani a nasledné odstranéni).
Zajisténi spravy uzivatell, organizacni struktury, piidélenych
uzivatelskych roli na zdkladé¢ dat z Persondlniho systému.
Zajisténi importu dat o uzivatelich a organizacni struktuie z
Personalniho systému. Tvorba a sprava bezpe¢nostnich kategorii.
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Parametry cinnosti

Rozsah poskytovani | 8,5 hodin x 5 dni v tydnu v ¢ase od 07:45 do 16:15 hodin (pracovni
Sluzby dny mimo statni svatky a dny pracovniho volna
Lhuta pro dodéni sluzby je stanovena Objednatelem.
(Sjlll)lj;gr}l] poskytované po celou dobu trvani Smlouvy
Doplnujici informace
Platebni podminky | Pausalni platba

Zpusob dokladovani

Prehled piedanych pozadavki s tfimésicnim  vyhodnocenim
provedenych sluzeb a praci v elektronické podobé schvaleny
Objednatelem a dokladovany oboustranné podepsanym Piedavacim
protokolem PP.
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Priloha ¢é. 2 — ¢ast 13

Katalogovy list Sluzby

Identifikace sluzby

(ID SL) EPD 04

Nazev Sluzby Aplika¢ni podpora IS EPD
Identifikace Cinnosti EPD 04 02

(ID CINN)

Nazev ¢innosti

Upravy aplikaci IS EPD

Definice cinnosti

Popis ¢innosti

Zajisténi a provadeéni upravy a zmeén v aplikaci IS EPD:
zkvalitnéni a zrychleni zpracovani dat,
zapracovani zmén vyvolané okolim IS EPD, zejména zménami ve
struktufe vstupnich dat a dat piebiranych z okolnich informacnich
systémil,
zavedeni Ciselniki a dalSich atributli zpracovani dat.
V ramci aplikaéni podpory budou zajistény tyto ¢innosti:

— analyza pozadavku na upravu APV,
navrh realizace pozadavku,
implementace pozadované Upravy (na zdkladé odsouhlaseného
navrhu),
testovani realizované Gpravy,
nasazeni upravené¢ho APV do vyvojového a testovaciho prostiedi
MEF,
ovéteni funkcionality na vyvojovém a testovacim prostfedi MF,
nasazeni do produkéniho prostiedi MF (mimo standardni
pracovni dobu MF).

Parametry cinnosti

Rozsah poskytovani |7 dni v tydnu v ¢ase od 08:00 do 20:00 hodin

Sluzby Lhita pro dodéni sluzby je stanovena Objednatelem.

Objem poskytované |Prehled pozadavkil pfedanych Opravnénou osobou, Administratorem
Sluzby na Objednatele

Doplijici informace

Platebni podminky Pausalni platba

Zpusob dokladovani |Prehled predanych pozadavkli s tfimé&si¢nim vyhodnocenim

provedenych sluzeb a praci v elektronické podobé schvaleny
Objednatelem a dokladovany oboustranné podepsanym Pieddvacim
protokolem PP.
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Priloha ¢. 2 — ¢ast 14

Katalogovy list Sluzby

Identifikace sluzby
(ID SL)

EPD 05

Nazev Sluzby

Legislativni pozadavky IS EPD

Identifikace ¢innosti
(ID CINN)

EPD 05 01

Nazev ¢innosti

Zajisténi Atestace a dodavani atestovanych verzi IS EPD

Popis ¢innosti

Kompletni zajisténi Atestace (v¢etné platného pisemného atestu) a dodavani
atestovanych verzi IS EPD v souladu s pozadavky platné legislativy a
atestacnimi postupy zveiejnénymi atestaCnim stiediskem (tzv. Provozni
rad), napt.:

— vytvoreni dokumentace pozadované atestacnim stiediskem tj. video
navody, uzivatelské postupy a dalsi technické a provozni dokumenty,
zajisténi a provedeni instalace atestované verze IS EPD a dalSich
ptipadné€ nezbytnych aplikaci a sluzeb v prostiedi atestacniho stiediska
(v€etné ovéfeni funkEnosti jejich provozu),
zajiSténi objedndvky a Uplaty Atestace atestacnimu stiedisku,
spolupréce s dodavateli aplikaci tzv. tietich stran za ticelem zajiSténi
atestace,
zajisténi tkont, které vyzaduje platnd legislativa a atesta¢ni postupy
zvetejnénymi atestaénim stiediskem v ptipadé zmény pozadavkil na
Atestaci (napft. prohlaSeni o shod¢ IS EPD s platnou legislativou),
komunikace s atestaCnim stfediskem,

a dal8i nezbytné ¢innosti, které jsou nutné pro zajisténi Atestace.
Dodavani atestovanych verzi IS EPD

— instalace verze IS EPD, ktera ma platny atest, od prostiedi

stanoveného Objednatelem.

Parametry cinnosti

Rozsah poskytovani _

Sluzby 7 dni v tydnu v ¢ase od 08:00 do 20:00 hodin

Objem poskytované |Piehled pozadavki piedanych Opravnénou osobou, Administratorem
Sluzby na Objednatele. Termin pro doddni bude stanoven ze strany Objednatele,

minimalni lhita 6 mésicl, pokud se smluvni strany nedohodnou jinak.
Nejpozdéji do terminu uvedeného v pozadavku Objednatele.

Doplnujici informace

Platebni podminky

Pausalni platba

Zpisob dokladovani

Prehled pfedanych pozadavkil s tfimé&si¢énim vyhodnocenim provedenych
sluzeb a praci v elektronické podobé schvaleny Objednatelem a
dokladovany oboustranné podepsanym Pieddvacim protokolem PP.
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Priloha ¢. 2 — ¢ast 15

Katalogovy list Sluzby

Identifikace sluzby
(ID SL)

EPD 05

Nazev Sluzby

Legislativni pozadavky IS EPD

Identifikace ¢innosti
(ID CINN)

EPD 05 02

Nazev ¢innosti

Zajisténi a dodavani uprav dle pozadavki legislativy

Popis ¢innosti

Zajisténi a dodavani uprav a funkcionalit vyplyvajicich z pozadavkua
legislativy (zajisténi legislativniho souladu se zakonem ¢. 499/2004 Sb.,
vyhlaskou ¢. 259/2012 Sb., NSESS.

Parametry cinnosti

Rozvsah poskytovani 7 dni v tydnu v ¢ase od 08:00 do 20:00 hodin

Sluzby

Objem poskytované |Prehled pozadavkil pfedanych Opravnénou osobou, Administratorem na
Sluzby Objednatele. Termin dodani bude stanoven do mésice od zaslani pozadavku

Objednatelem nebo do terminu uvedeného v pozadavku Objednatele.

Doplnujici informace

Platebni podminky

Pausalni platba

Zpusob dokladovani

Ptehled pfedanych pozadavki s tfimési¢nim vyhodnocenim provedenych
sluzeb a praci v elektronické podobé schvaleny Objednatelem a
dokladovany oboustranné podepsanym Pted4vacim protokolem PP.
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Priloha ¢é. 2 — ¢ast 16

Katalogovy list Sluzby

Identifikace sluzby

(ID SL) EPD 06
Nazev Sluzby Rozvoj IS EPD
S!uzba v ramci NE

zaruky

Identifikace Cinnosti

(ID CINN) EPD 06 01

Nazev ¢innosti

Rozvoj a zménové tizeni IS EPD

Definice cinnosti

Popis ¢innosti

Zajisténi rozvoje IS EPD za ucelem:

— zapracovani zmén a uprav na zakladé zménového fizeni.
V ramci aplikaéni podpory budou zajistény tyto ¢innosti:

— analyza pozadavku na upravu APV,
navrh realizace pozadavku,
implementace pozadované Upravy (na zdklad¢ odsouhlaseného
navrhu),
testovani realizované Gpravy,
nasazeni upravené¢ho APV do vyvojového a testovaciho prostiedi
MEF,
ovéfeni funkcionality na vyvojovém a testovacim prostiedi MF,
nasazeni do produkéniho prostiedi MF (mimo standardni
pracovni dobu MF).

Parametry cinnosti

Rozsah poskytovani | 41\ (vdnu v gase od 08:00 do 20:00 hodin

Sluzby

Objem poskytované |Ptehled pozadavkl predanych Opravnénou osobou, Administratorem

Sluzby na Objednatele

Doplijici informace

Platebni podminky Nasobek Ceny =za cClovékohodinu Rozvoje dle pracnosti
v Clovékohodinach, podrobné viz Smlouva.

Zpisob dokladovani | Odsouhlaseny podrobny popis feSeni Pozadavku (analyza), ktery bude

obsahovat detailni realizaci Pozadavku, pracnost v clovékohodinéach a
harmonogram plnéni, Aktualizovand dokumentace IS EPD,
Akceptacni a Predavaci protokol, postup dle ustanoveni Smlouvy.
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Priloha €. 3A — Vzor Protokolu o predani dil¢iho plnéni dila k akceptaci

Protokol o predani k akceptaci

Vyhrazeno pro ziaznam MF CR Celkovy pocet stran: ***
C.j.:

PID:

Zhotovitel: Objednatel:

Ceska republika — Ministerstvo financi
Letenska 15
118 10 Praha 1

Piredmét piedani k akceptaci:

Predmétem predani k akceptaci je cast Predmétu plnéni podle ¢l. 1 odst. 5.1 dle Smlouvy
¢. 23/906/0036 ,,0 zajisténi vyvoje, udrzby a systémové podpory provozu eSSL EPD III (IS
EPD)%, uzaviené dne ***, Evidencni ¢islo: 9006/062/2023.

Casova

Nazev pozadavku* Popis pozadavku* L “
narocnost v ¢lh

Pozn:* vypliuji se polozky podle ¢l. 1 odst. 5.2Smlouvy

Zhotovitel Cestné prohlasuje, ze predanou ¢ast Predmétu plnéni provedl s odbornou péci a ze
vyhovuje bezpe€nostnim standardiim, jejichZz pouziti je obvyklé u obdobnych produkti,
podminkam stanovenym pravnimi piedpisy platnymi v Ceské republice, zvlasté v oblasti
bezpecnosti a provozu informacnich a komunikacénich technologii.

Protokol o pfedani k akceptaci je vyhotoven ve dvou vyhotovenich, jeden je urcen pro
Objednatele a jeden pro Zhotovitele.

Predani k akceptaci provedli:

Funkce Pfijmeni jméno, titul Datum Podpis
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Priloha ¢. 3B — Vzor Protokolu o zméné klienta
C.j.: xxxx

PID:
Protokol o zméné klienta IS EPD

Dne ............ byla provedena zména klienta IS EPD, verze X.XX. XX ze dne ............ na
serveru a klientskych stanicich uzivateli

Po ukonceni instalace byla provedena zakladni konfigurace systému, byla pfedvedena
funk¢nost aplikace a bylo provedeno zakladni proskoleni administratorg.

Uzivatelim byly predany nasledujici podklady:

PP
PN
PPN
Vo ,dne oo
Ptedal: Pievzal
Za Zhotovitele Za Objednatele

Ministerstvo financi - Odbor 70
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Priloha ¢. 3C — Vzor Akceptacniho protokolu

Akceptacni protokol
Vyhrazeno pro zaznam MF CR
C.j.: xxx Objednatel:
PID: Ceska republika — Ministerstvo financi
Zhotovitel: Letenska 15

118 10 Praha 1
Celkovy pocet stran: **

Piedmét akceptace:

Predmétem predani k akceptaci je cast Predmétu plnéni podle ¢l. 1 odst. 5.2. dle Smlouvy
¢. 23/906/0036 ,,0 zajiSténi vyvoje, udrzby a systémové podpory provozu eSSL EPD III
(IS EPD)* uzaviené dne ***, Evidencni ¢islo: 9006/062/2023.

Podpisem tohoto akceptacniho protokolu Zhotovitel pfevadi na Objednatele viastnické pravo
opravneni k vykonu majetkovych prav k vyse uvedené ¢asti Pfedmeétu plnéni ve smyslu €l. 5
této Smlouvy

Casova
. y % ,

Nazev pozadavku nérocnost v &lh Vysledek akceptace
Pozn:* vypliuji se polozky podle €l. 1 odst. 5.2 Smlouvy
Moznosti Vysledku akceptace:
akceptovino akceptovano s vyhradami* neakceptovino™
* Popis vyhrad a dohodnuty dalSi postup:

Popis vyhrad Dalsi dohodnuty postup
Akceptaci provedli:

Funkce Pfijmeni jméno, titul Datum Podpis

Akceptacni protokol je vyhotoven ve dvou vyhotovenich, jeden je urcen pro Objednatele a jeden pro
Zhotovitele.
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Priloha €. 3D — Vzor Protokolu o odstranéni zjisténych vad

Vyhrazeno pro zaznam MF CR

C.j.: xxxx Objednatel:
PID: Ceska republika — Ministerstvo financi
Zhotovitel: Letenska 15

118 10 Praha 1
Celkovy pocet stran: ***

Piredmét vyporadani:

Protokol je vyhotoven ve dvou vytiscich, jeden je uréen pro Zhotovitele a druhy pro Objednatele.

Za Zhotovitele Za Objednatele
Ministerstvo financi - Odbor 70
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Priloha ¢. 3E — Vzor Predavaciho protokolu PP
Predavaci protokol PP

Vyhrazeno pro ziaznam MF CR
Zhotovitel: Objednatel:
Ceska republika — Ministerstvo financi

Letenska 15
118 10 Praha 1

Celkovy pocet stran: ***

Piredmét predani:

Predmétem piedani je vyhodnoceni provedenych sluzeb a praci v ramci podpory za
obdobi M1-M2/RRRR dle. Smlouvy ¢. 23/906/0036 ,,0 zajiSténi vyvoje, udrzby a
systémové podpory provozu eSSL EPD III (IS EPD)“ uzaviené dne ##%; Evidencni ¢islo:
9006/062/2023.

V ramci plnéni vySe uvedené smlouvy byly pro Objednatele vykonany sluzby
v rozsahu, ktery je uveden v dokumentu ,,Zhodnoceni technické podpory IS EPD za obdobi
MI1-M2/RRRR", kde jsou zahrnuty prace provedené dle Katalogovych listt (Ptiloha ¢. 2
Smlouvy), a to ¢innosti (uvést jednotlivé Identifikace cinnosti - ID _CINN).

Ptedavaci protokol je vyhotoven ve dvou vytiscich, jeden je uréen pro Objednatele a druhy pro Zhotovitele.

Za Zhotovitele Za Objednatele
Ministerstvo financi - Odbor 70

Zhodnoceni technické podpory IS EPD za obdobi M1-M2/RRRR

Casova

ID_CINN Detailni popis poZadavku Zadal L
narocnost
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Priloha €. 3F — Vzor Predavaciho protokolu o predani zdrojovych kodi

Predavaci protokol o predani zdrojovych kodu

Cislo:

Vyhrazeno pro ziaznam MF CR

C.j.: XXxXX Objednatel:
PID: Ceska republika — Ministerstvo financi
Zhotovitel: Letenska 15

118 10 Praha 1

Celkovy pocet stran: ***

Piedmét piredani jsou zdrojové kody:

IS EPD verze ........... v souladu s ¢l. 5 Smlouvy €. 231/906/0036 o zajiSténi vyvoje,
udrzby a systémové podpory provozu eSSL EPD III (IS EPD)“, uzaviené dne **%|
Evidenc¢ni ¢islo: 9006/062/2023.

Zhotovitel prohlasuje, ze predavané Zdrojové kédy splituji pozadované vlastnosti uvedené
v €l. 5 vySe uvedené smlouvy a instalace IS EPD byla zkompilovana z téchto Zdrojovych
kodi.

Zdrojové kody jsou Objednateli Zhotovitelem predany na nepiepisovatelném technickém
nosi¢i dat oznacenym nédzvem ,,Zdrojovy kod“ a oznaCenim nazvem software a verze

Objednatel prohlasuje, ze ovétil obsah (adresatovou strukturu) a soucasné integritu obsahu
technického nosice dat s pfeddvanymi Zdrojovymi kody kontrolou kontrolni sumy.

Smluvni strany se shoduji, Ze kontrolni suma obsahu pfeddvaného média obsahujiciho
Zdrojove kody Cini: ....ooooviiiiiinni,

Smluvni strany prohlasuji, Ze po ovétfeni datového média obsahujiciho Zdrojové kody
Objednatelem vloZzil Zhotovitel toto médium do obalky oznacené nadzvem ,,Zdrojovy kod*
a oznacenim ndzvem software a verze ................ , obalku zapecetil, opatfil razitkem
Zhotovitele a podpisem opravnéné osoby Zhotovitele a prfedal Objednateli.

Predavaci protokol je vyhotoven ve dvou vytiscich, jeden je urCen pro Objednatele a druhy pro zhotovitele.

Datum predani:  ...............

Za Zhotovitele Za Objednatele
Ministerstvo financi - Odbor 70
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P¥iloha &. 3G — Vzor Finalniho PoZadavku na Rozvoj/Upravy

Finalni PoZadavek na Rozvoj/Upravy

Vyhrazeno pro ziaznam MF CR

C.j.: xxx
PID:
Zhotovitel:

Objednatel:
Ceska republika — Ministerstvo financi
Letenska 15

118 10 Praha 1

Celkovy pocet stran: ***

Piredmét pozadavku:

Predmétem pozadavku je cCast Predmétu plnéni podle ¢l. 1 odst. 5.4. dle Smlouvy
¢. 23/906/0036 ,,0 zajiSténi vyvoje, udrzby a systémové podpory provozu eSSL EPD II (IS
EPD)“ uzaviené dne ***, Evidencni ¢islo: 9006/062/2023.

Podpisem tohoto pozadavku se Zhotovitel zavazuje splnit pozadavky Objednatele v terminech

v ném stanovenych podle €l. 3 odst. 1.4. této Smlouvy.

Mechanismus:
, Casova ,
Nazev o % o R Termin
y " Popis pozadavku narocnost Névrh feSeni v s
pozadavku y predani
v ¢lh

Pozn:* vyplnuji se polozky podle ¢l. 1 odst. 5.2. Smlouvy

Akceptaci provedli:
Funkce Prijmeni jméno, titul Datum Podpis

Finalni Pozadavek na Rozvoj/Upravy je vyhotoven ve dvou vyhotovenich, jeden je uréen pro
Objednatele a jeden pro Zhotovitele.
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Piiloha ¢. 4 — Prehled vyuzitého Proprietarniho software a Open Source

software

1. Proprietarni software

Nézev software Licen¢ni podminky Alternativni
dodavatelé
2. Open Source software
Nézev software Licen¢ni podminky Alternativni
dodavatelé
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Piiloha €. 5 — Realiza¢ni tym Zhotovitele

Realizacni tym Zhotovitele

Jméno a Pfijmeni e-mail telefon

Jakékoliv zmény v realiza¢nim tymu je Zhotovitel povinen neprodlen¢ pisemné oznamit druhé
Smluvni strané bez nutnosti uzavirat dodatek k této Smlouve.
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Priloha ¢. 6 — Pozadavek na Sluzbu DZKB

Nazev dokumentu:

Pozadavek na Sluzbu DZKB (P001)-

Zakladni udaje pozadavku
ID:

Nazev pozadavku:

Popis pozadavku:

Ze dne:
Dopliujici udaje:

Zadani Objednatele
Povinné udaje
Definoval za
Objednatele:

Datum:

Dtivod poZadavku:

Specifikace a rozsah pozadavku:

Predpokladané
zmény funkénosti:

Pozadovany termin
realizace pozadavku:

[piredmét sluzbyl

P001

[Zde se strucné popise zadani pozadavku na Sluzbu
DZKB]

DD. MM. 202Y
[ Objednatel dopliluje pozadavek detailnéji. |
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Analyza Zhotovitele
Povinné udaje
Analyzoval

za Zhotovitele:

Datum:

Specifikace a rozsah névrhu realizace zmény pozadavku:

Navrh technického
fesSeni:

Navrh organiza¢niho
feSeni:

Pozadavky

na soucinnost
Objednatele ¢i tretich
stran:

Analyza dopadu
Analyza dopadi

Pracnost

Oblast Dopad Pracnost
Ano Ne

Analyza

Realizace

Testovani s MF

Aktualizace
dokumentace

Dalsi identifikované dopady

Celkova pracnost (¢1d/MD)

s presnosti na celé hodiny v ramci
Sluzby DKZB

Cinnost dle ¢l. 14

odst. 12 pism. f)

Smlouvy —

povinnost

poskytnout plnéni

dle jin¢ho

ustanoveni Smlouvy

Komentar
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Cinnost dle &l. 14
odst. 13 Smlouvy —
pfic¢inna souvislost

plnénim Zhotovitele
Celkova pracnost (¢1d/MD)

v ramci sluzby ¢innosti dle ¢l. 14.

odst. 12 pism. f) a odst. 13
Smlouvy

Zhotovitelem navrZeny termin
zapracovani

[Ptilohy a podklady]
Popis rizik

‘ Popis rizika

— | O g

Schvileni PoZzadavku na DZKB
za provoz Objednatele:

za Objednatele:

Popis opatieni ke snizeni/odstranéni/preneseni
rizika

za kybernetickou bezpe¢nost Objednatele:

za Zhotovitele:
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