
RAMCOVA SMLOUVA o POSKYTOVANI' SLUiEB
uzavfena’ dle ust. § 1746 odst. 2 zékona E. 89/2012 5b., obEansky’ zékom'k, ve znéni pozdéjéich

pfedpisfi, mezi:

Objednatel:

Poskytovatel:

I.
Smluvni strany

Brnénské komunikace a.s.
se sidlem, Renneské tFI’da 787/1a, 639 00 Brno — §Wfice
Iéo: 60733098
DIE: CZ60733098
bankovni spojeni:

zapsa’n v OR u Krajského soudu v Brné, oddil B, vloika 1479
zastoupen Ing. Lud’kem Boro, generélnim Feditelem, na zékladé plné moci
ve vécech technicky'lch:

stfedisko 3300 - stfedisko sprévy telematicky'lch systémfl
Eislo smlouvy objednatele: 3300 V’émw/é

Institut mikroelektronickVCh aplikaci s. r. o. (IMA s.r.o.)
se sidlem : Na Valentince 1003/1, 150 00 PRAHA 5
I60: 45277397
DIC: cz cz45277397
bankovnl’ spojeni:
fléet (5.:
zapsén dne 205.1992 v OR u Krajského obchodnl'ho soudu v Praze, oddil C, vloika 9712
zastoupen Ing. Jifl’m Bértou
Eislo smlouvy poskytovatele: 200144R00

II.
Pfedmét smlouvy

(1) PFedmétem této smlouvy o poskytovéni sluiebje zaji§téni profylaktického servisu, vzdélené sprévy a
technické podpory pFi provozu automatickf/ch pokladen na pracoviéti Zvonafka, a to vsouladu
spodminkami této smlouvy o poskytovéni sluieb (déle také jen ,,sm|ouva”) a se zadévacu’mi
podml’nkami veFejné zakézky na tyto sluiby snézvem ,,Profylakticky' servis a vzdélené spra’va
automatich pokladen - pracoviété Zvonafka“, v jeju’mi rémci je tato smlouva uzaviréna (déle jen
,,s|uiba”).

(2) Podrobné specifikace poskytovanVch sluieb je vymezena v pFI’loze 6. 1 této smlouvy
(3) Souééstl’ poskytovanych sluieb jsou rovnéi veékeré éinnosti a plnéni nutné ke splnéni pfedmétu

plnéni plynouciho z odst. 1 této smlouvy.
(4) Rozsah plnéni dle této smlouvy nepFeséhne celkovou fixni Eéstku 477 312,- KE bez DPH, pFiéemi

objednatel nem’ povinen ééstku vyéerpat.
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Souéa’stl plnéni poskytovatele mohou bf/t i sluiby, o kteeh, a6 nejsou v této smlouvé Wslovné
uvedeny, je poskytovateli znémo, nebo s ohledem na jeho odbornost mélo t znémo, ie jejich
poskytnutije pro splnéni afielu této smlouvy nezbytné.
Kontaktnl’ osobou objednatele je
Kontaktnl’ osobou poskytovatele je

III.
Terml'n poskytnutl’sluieb a misto plnénl'

Poskytovém’ sluieb bude zahéjeno bezodkladné p0 nabytl' 06innosti této smlouvy.
Smlouva se sjednéva' na dobu uréitou v délce trvénl' 48 mésicfl nebo do vyéerpéni Eéstky dle El. ll.
odst. 4 této smlouvy podle toho, které skuteénost nastane drive.
Misto plnénl':
Terml’ny a lhflty poskytovéni sluieb:

- Profylaktickf/ servis 2 ks automaticky'lch pokladen bude probihat pravidelné 2 x roéné (na jaFe
a na podzim) vidy vintervalu 6 mésicfi. Konkrétnl' datum profylaktického servisu bude
dohodnuto obéma smluvnimi stranami.

- Reakénl' doba zaha’jeni poskytované sluiby pomocl vzdéleného ph’stupu je maximélné 4 had.
od nahlééeni incidentu.

- Lhfita kzahéjeni servisniho za’sahu, u kterého je nutm’l Wjezd, je 24 hod. od nahlééenl
incidentu.

- Reakénl' doba opravy automatické pokladny je, v pFI’padé dostupnosti néhradnlch dl'lfi,
maximélné 48 had. od nahlééeni incidentu.

IV.
Cena za poskytova’m’ sluieb

Ceny za poskytova’m’ sluieb v misté plnénijsou specifikovény v pfiloze E. 2 této smlouvy.
Ceny uvedené v priloze E. 2 jsou cenami nejvy’lée pfl’pustnf/mi, zahrnujl veékeré néklady a vedlejél'
vykony nutné k Fédnému poskytova’m’ sluieb a nelze je zvy’lléit ani pod vlivem zmény cen vstupfi nebo
jinVch vnéjéich podminek.
Ke zméné cen mfiie dojit pouze v pfipadé dodateém'lch zmén v rozsahu poskytovanqch sluieb
odsouhlasenVch obéma smluvnimi stranami nebo pokud v prflbéhu poskytované sluiby dojde ke
zméné sazeb dané z pridané hodnoty.

V.
Platebni podml'nky

Objednatel uhradl’ smluvnl cenu postupné, placenl'm skuteéné a Fédné provedenych sluieb
vjednotlivh méslclch, na zékladé soupisu skuteéné provedenych sluieb potvrzeného obéma
smluvnimi stranami.
Faktura je dafio dokladem a musi t vystavena v souladu 5 § 28 zékona E. 235/2004 5b., 0 dani
z pFidané hodnoty, ve znéni pozdéjEI’ch predpisfi. Poskytovatel se zavazuje dodat fakturu objednateli
na email: nebo na adresu spoleénostl Brnénské komunikace a.s., Renneské trida
787/1a, 639 00 Brno — §tVFice.
Poskytovatel se zavazuje na dafiovém dokladu pro platbu ceny sluieb uvédét pouze bankovni déet,
Men? will sprévci dané ke zverejnénl’ vregistru plétcCI a identifikovanych osob. Poskytovatel a
Objednatel se dohodli, ie pokud bude na dafiovém dokladu uveden jiny’l bankovnl' déet nei ten, ktery’l
je zverejnén sprévcem dané v registru pla’tcfl a identifikovanych osob, Objednatel je oprévnén provést
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L’Jhradu dar'lového dokladu na tento déet zvel‘ejnény'l podle zékona é. 235/2004 5b., 0 dani z pFidané
hodnoty, ve znéni pozdéjéich pfedpisfl, a nebude tak v prodlenl’ s Uhradou ceny sluieb. Pokud by
objednateli vzniklo ruéeni v souvislosti s neplnénim povinnosti poskytovatele vypvajicich ze zékona
é. 235/2004 5b., 0 dani z pFidané hodnoty, ve znéni pozdéjél'ch pfedpisfi, mé objednatel nérok na
néhradu véeho, co za poskytovatele v souvislosti s timto ruéem’m plnil.
Objednatel je oprévnén vrétit fakturu poskytovateli a2 do data jeji splatnosti, jestliie obsahuje
nel’Jplné nebo nepravdivé Odaje. Pfi nezaplacenl' takto nesprévné vystavené a doruéené faktury nenl'
objednatel v prodleni se zaplacenl'm. Poskytovatel je povinen fakturu Fédné opravit a doruéit ji
objednateli s novou lhfltou splatnosti.
Kaidé faktura je splatné do 30 dnfi od jejiho doruéeni objednateli.
Poskytovatel je povinen uvédét na véech dafiovy'lch dokladech (fakturéch) (":islo objednévky, éislo
smlouvy objednatele a éiselny'l kod Klasifikace produkce (CZ-CPA).
Zélohové platby se nesjedna’vaji.

VI.
Daléi povinnosti smluvnich stran

Poskytovatel je povinen dodriovat prévni a technické podminky vyply’lvajici ze zévazny’lch platch
pra’vnich pFedpisfi, vyhlééek a norem.
Poskytovatel je povinen zajistit autorskoprévm’ nezévadnost plnéni. Pokud poskytovatel pFi plnéni
této smlouvy uiije vysledek éinnosti tFetiho subjektu chrénény pra’vem prCImyslového nebo jiného
du§evniho vlastnictvi, autorsky'lm pra’vem apod., a uplatni-li oprévnéné osoba ztohoto titulu své
néroky vfiéi objednateli, poskytovatel provede na své néklady vypoFédéni majetkch dflsledkfl a je
odpovédny za jakoukoli L'iu zpfisobenou objednateli.

VII.
Pi‘eda’ni a pfevzeti sluiby

PFedéni a pFevzeti bude sepséno a potvrzeno pfedévacim protokolem vyhotovenf/m za souEinnosti
obou smluvnich stran.
U pFedévaciho Fizenije poskytovatel povinen doloiit ve§keré potFebné doklady, a to zejména:
- protokol o servism'm za’sahu.

VIII.
0dpovédnost za vady

Poskytovatel odpovida’ za odbornou drovefi poskytovanVch sluieb dle této smlouvy. Prévo na
na’hradu iy vzniklé neodbornym provedenim poskytovanVch sluieb se Fidi pFisluény'Imi
ustanovem’mi za’kona 6. 89/2012 5b., obéanskf/ zékom’k, ve znéni pozdéjéich pFedpisfl.
Poskytovatel tl’mto éestné prohlaéuje, ie mé oprévném’ k éinnosti v rozsahu této smlouvy a je fléasten
pojiéténi z odpovédnosti za (1i vzniklou jinému v souvislosti s poskytovénim sluieb.
Poskytovatel poskytuje na provedem’ sluieb zéruku v délce 24 mésicfi, které zaél’né béiet ode dne
pFedém’ kaidé jednotlivé sluiby. Poskytovatel je povinen odstranit vady kaidé jednotlivé sluiby, tj.
odchylky od sledku stanoveného touto smlouvou, které se projevi v prfibéhu trvém' zéruém’ doby.
Objednatel je povinen uplatfiovat u poskytovatele pra’va z poskytnuté zéruky pisemné, nejpozdéji do
30 dnfi po zji§téni vad, na néi se zéruka vztahuje. Poskytovatel je povinen vadu odstranit
bezodkladné, nejpozdéji do jednoho mésice od obdrieni pisemnosti, ve které je zéruka uplatfiovéna,
nedohodnou—li se stranyjinak.
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IX.
Dal§i ujedna’m’

Smluvm’ strany se zavazuji, 2e bez pfedchoziho pisemného souhlasu druhé strany nevyzradi tFetim
osoba’m technické ani obchodnl’ informace druhé strany, které se dozvédély v souvislosti s plném’m
dle této smlouvy.
Poskytovatel se zavazuje (v prostora’ch a na pracoviétich objednatele) postupovat pFi plném’ této
smlouvy s odbornou pééi a zavazuje se dodriovat prévm’ a technické pFedpisy a ostatni podminky
uloiené mu smlouvou nebo veFejnopra’vnI'mi orgény a déle zejména tato ustanoveni:

- § 100 a nésl. zékona E. 262/2006 5b., zékoniku préce, ve znéni pozdéjél'ch pFedpisCI,
- nar‘izeni vlédy ('2. 390/2021 5b., 0 bliiéich podminkéch poskytovém’ osobnich ochrannVch

pracovnl’ch prostFedkfi, mycich, éisticich a dezinfekénich prostfedkfi, ve zném’ pozdéjél’ch
pFedpisfi,

— naFizenI' vlédy é. 361/2007 Sb., ktery'lm se stanovi podml'nky ochra ny zd ravi zaméstnancfi
pFi préci, ve znéni pozdéjél'ch pFedpisfl, ve znéni pozdéj§ich pFedpisfi,

tak, aby byla zajiéténa bezpeénost pracovnikfi poskytovatele a tFetich subjektfl po celou dobu
poskytova’ni sluieb.
Poskytovatel je povinen upozornit objednatele ihned na nesprévnost jeho pokynfi nebo podkladfi,
jinak odpovidé objednateli za 1'1i tl'm zpflsobenou.
Poskytovatel je povinen plnit veékeré zékonné povinnosti v oblasti BOZP ve smyslu § 101 zékona E.
262/2006 5b., zékoniku préce, ve znénl’ pozdéjéich pfedpisfl, ve vazbé na zékon E. 309/2006 5b., 0
zajiéténi da|§ich podminek bezpeénosti a ochrany zdravi pFi préci, ve znéni pozdéjél’ch pfedpisfl,
zejména zakotvené v § 16 pl'sm. b) tohoto zékona, a provédécf nah’zeni vlédy E. 591/2006 Sb., 0
blii§ich minimélnich poiadavcich na bezpeénost a ochranu zdravi pFi préci na staveniétich, ve znéni
pozdéjél’ch pfedpisfi. Poskytovatel je da’le povinen zajistit zejména dodriova’m’ ve§ker§tch
bezpeénostnl’ch, hygienicch a ekologickych opatfem’ a opatFeni vedoucfch k poiérm’ ochrané, a to
v rozsahu a zpfisobem stanovenym pfisluém’lmi prévm’mi pfedpisy.
Poskytovatel odpovidé za bezpeénost a ochranu zdravi pFi pra’ci pracovnikfl realizujl’ci sjednané
sluiby, pFitom je povinen v§echny tyto osoby vybavit ochranm’lmi pracovm’mi pomfickami. Da’le je
povinen provést u sch pracovnikfl vstupnl' §koleni o BOZP a o poiérni ochrané, jakoi i zajistit, aby
byla takové §koleni provedena i u svf/ch subdodavatelfi a jejich pracovnikfi. Tato ékolenije povinen
prfibéiné obnovovat a kontrolovat u veékeeh pracovm’kfi znalosti o BOZP a o poiérm’ ochrané.
Poskytovatel je povinen provédét vlastni dozor a soustavnou kontrolu nad dodriovénl’m véech zésad
BOZP a poiérni ochra ny. PFitom je povinen dbét pokynfi koordinétora BOZP objednatele a poskytnout
mu ve§kerou zékonem upravenou souEinnost k zaji§téni povinnosti v oblasti BOZP.
Dojde-li v rémci plnéni této smlouvy éi pfi (“:innostech s m’ souvisejicich k jakémukoliv drazu, je
poskytovatel povinen zabezpeéit jeho vy§etfeni a sepsénl’ pfislu§ného zéznamu o takové udélosti.
Objednatel je povinen poskytnout 2a timto L’u‘felem poskytovateli nezbytnou souéinnost.
Poskytovatel i Objednatel jsou povinni se navzéjem informovat 0 tom, 2e se dostali do L’Jpadku ve
smyslu § 3 za’k. E. 182/2006 5b., insolvenéni zékon, ve znéni pozdéjél’ch pFedpisfi.
Poskytovatel prohlaéuje, 2e neumoifiuje vikon nelegélni préce ve smyslu za’k. é. 435/2004 5b.,
0 zaméstnanosti, ve znéni pozdéjéich pFedpisfi, 3 ani neodebira’ iédné plném’od osoby, které by kon
nelegélnl’ préce umoifiovala. V pFipadé, 2e se toto prohlé§eni ukéie v budoucnu nepravdivym a
vznikne ruéem’ objednatele ve smyslu ust. zék. (‘3. 435/2004 5b., 0 zaméstnanosti, ve zném’ pozdéjéich
pFedpisfi, mé Objednatel na’rok na na’hradu v§eho, co 2a poskytovatele v souvislosti s timto ruéem’m
plnil.

(10)Poskytovate| na sebe pFebI’ré nebezpeél’ zmény okolnostl' dle ustanovem’ § 1765 zékona 6. 89/2012
5b., obéansky'l zékonl'k, ve znéni pozdéjél’ch pFedpisfi.



X.

Sankce

(1) Jestliie se objednatel bezdflvodné opozdi s platbou ceny poskytovanVch sluieb, mfiie po ném
poskytovatel uplatfiovat urok z prodleni ve vy'léi 0,05 % z dluiné ééstky za kaidy’t zapoEatV den
prodlem’.

(2) V pFI’padé prodleni poskytovatele s poskytovénl'm sluieb nebo sjejich pfedénim bez zavinénl'
objednatele mfiie objednatel p0 poskytovateli uplatfiovat smluvni pokutu ve Wéi 1.000,- Kt“: za kaidy
jednotlivy’l pFI’padé prodleni a 23 kaidy'l zapoéaty'l den prodlenl'.

(3) V pfi'padé, ie poskytovatel poruél' své povinnosti dle <':|. V|., IX. nebo Xll., mfiie p0 ném objednatel
uplatfiovat smluvni pokutu ve v9§i 10.000,- Ké za kaidé takové poruéeni.

(4) V pfipadé prodlenl’ poskytovatele s odstranénim vad, na néi se vztahuje odpovédnost za vady, které
méjl' sluiby v dobé pr‘eda’m’ a pfevzeti mé objednatel prévo na smluvni pokutu ve W§i1.000,- Ké denné
za kaidou neodstranénou vadu, u niije poskytovatel v prodlenl'.

(5) PFi prodleni poskytovatele sodstraném’m vady poskytovany'lch sluieb, a hrozi-li nebezpeéi fljmy
velkého rozsahu (havérie), mfiie po ném objednatel uplatfiovat smluvni pokutu ve vy'léi 10.000,- Kr“:
denné za kaidou takovou vadu, u nii je poskytovatel v prodleni.

(6) V pFI’padé provédéni sluiby poddodavatelem, pro kterého objednatel neudélil souhlas, je-li souhlas
v této smlouvé vyiadovén, nebo poddodavatelem, ktery'! nebyl objednateli oznémen, je-li oznémeni
v této smlouvé vyiadovéno, mflie po poskytovateli objednatel uplatfiovat smluvni pokutu ve vy§i
40.000,- za poddodavatele.

(7) Poskytovatel je povinen zabezpeéit prokazatelné proékoleni kaidého pracovm’ka vé. pracovnikfi
subdodavatele v prostoréch objednatele s predpisy BOZP. V pripadé, 2e pracovnik poskytovatele
poru§i pfedpisy BOZP nebo poia’rni ochrany v prostoréch objednatele, mfiie po poskytovateli
objednatel uplatnit smluvni pokutu ve Wéi 5.000,- Ké. Do doby zaplaceni této pokuty poskytovatel
nevpusti takového pracovnika do prostor objednatele.

(8) Dojde‘li ze strany poskytovatele k poruéeni smluvni povinnosti, ktera’ neni Wslovné zajiéténa smluvni
pokutou, mfiie po poskytovateli objednatel uplatfiovat smluvni pokutu ve vy'léi 500,- Kt”: za kaidy’l
pFI’pad takového poru§eni smluvni povinnosti.

(9) Smluvm’ pokutyjsou zapoéitatelné vfiéi penéiitf/m zévazkfim souvisejl’cich s touto smlouvou.
(10)Sjednané smluvni pokuty zaplati povinné strana nezévisle na zavinéni a na tom, zda a v jaké vy’léi

vznikne druhé strané L’ia.
(11)Néroky na néhradu lijmy nejsou dotéeny ani kompenzovény zaplacem’m sankci dle této smlouvy.
(12)Je-li vfiéi smluvni strané uplatnéna smluvni pokuta (”:i Grok z prodleni podle tohoto Ela'nku, je takové

smluvni strana povinna je uhradit.

XI.
Odstoupeni od smlouvy

(1) Pro 0?:e odstoupeni 0d smlouvy se za podstatné poru§enf smlouvy povaiuje zejména:
- vadnost poskytovanVch sluieb jii v prfibéhu jejich provédéni, pokud poskytovatel na

pisemnou Wzvu objednatele vady neodstranl’ ve Ihflté svou stanovené,
- prodlenl’ poskytovatele se zahéjenim nebo dokonéenim poskytovém’ sluieb o vice nei 2

pracovni dny,
- L’Jpadek objednatele ve smyslu § 3 zék. é. 182/2006 5b., insolvenéni zékon, ve znénl’

pozdéjél'ch pfedpisfi,
— zahéjenl’ insolveném’ho Fizeni, ve kterém je poskytovatel v postavem’ dluinika.

(2) Dojde—li k Wée uvedenému poruéem’ smlouvy, je pfisluéné smluvni strana oprévnéna od smlouvy
odstoupit. Odstoupeni od smlouvy musi t uéinéno pisemnou formou. V takovém pFI’padé nastévajl'
UEInky odstoupem’ od smlouvy dnem, ve kterém smluvni strané dojde oznémeni o odstoupeni ve
smyslu § 570 zék. ('2. 89/2012 5b., obEanskV zékonik, ve znéni pozdéjél’ch predpisfi. 0d smlouvy je
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moiné odstoupitjak bez zbyteéného odkladu, tak i v pFI’padé, pokud dfivod, pro kteee odstupovéno,
sta’le pFetrva’vé.
Odstoupenl'm od této smlouvy nezaniké vzéjemné sankénl’ odpovédnost stran ani povinnost k
néhradé zpflsobené fljmy.

XII.

Dfivérnost informaci

Smluvni strany jsou si védomy toho, ie V rémci plnéni smlouvy:
- si mohou vzéjemné poskytnout informace, které budou povaiovény za dfivérné (déle

dfivérné informace),
- mohou jejich zaméstnanci ziskat pfistup k dflvérny’lm informacim druhé strany.

Ve§keré dfivérné informace zfista’vaji vyhradnim vlastnictvim pfedévajici strany. S iimkou plnénl’
této smlouvy, se obé strany zavazujl’ nepublikovat iédny'lm zpfisobem dfivérné informace druhé
strany, nepFedat je tfeti strané ani swim vlastnim zaméstnancflm a zéstucIm s Wjimkou téch, kteFI'
s nimi potF‘ebuji byt seznémeni, aby mohli splnit smlouvu. Obé strany se zérovefi zavazuji nepouiit
dfivérné informace druhé stranyjinak nei za déelem plnéni smlouvy nebo uplatném’ sch prév z této
smlouvy.
Nedohodnou-li se smluvnl' strany vyslovné jinak, povaiuji se za dfivérné implicitné v§echny informace,
které jsou a nebo by mohly byt souéésti obchodniho tajemstVI’, tj. napfi'klad popisy nebo (":ésti popisfi
technologicky'lch procesfi a vzorcfl, technickY/ch vzorci] a technického know—how, informace o
provozm’ch metodéch, procedura’ch a pracovnich postupech, obchodnl’ nebo marketingové plény,
koncepce a strategie nebo jejich (":ésti, nabidky a v§echny daléi informace, jejichi zvefejnéni pFijI’majici
stranou by pfedévajici strané mohlo zpfisobit fijmu.
Pokud jsou dfivérné informace poskytovény v pisemné podobé anebo ve formé textch souborfi
na poél’taéovy’lch médiich, je pfedévajici strana povinna upozornit pfijimajl'cf stranu na dflvérnost
takového materiélu jejim vyznaéenim alespofi na titulnl’ strénce.
Ustanovenl’ tohoto élénku neni dotéeno ukonéenl’m fléimosti smlouvy z jakéhokoliv dflvodu a jeho
l’Jéinnost skonéi nejdfive pét (5) let po ukonéeni L’Jéinnosti této smlouvy.

XIII.

Zévéreéné ustanovem'

Vztahy plynouci ztéto smlouvy a vztahy neupravené se Fidi pfi’sluénymi ustanovem’mi zékona
(“2. 89/2012 5b., obéansky zékonik, ve zném’ pozdéjéich pFedpisfl
Smluvni strany berou na védoml’, ie spoleénost Brnénské komunikace a.s. je povinna dodriovat
ustanoveni zékona é. 106/1999 5b., 0 svobodném pfistupu kinformacim, ve znéni pozdéj§ich
pfedpisfi.
Tato smlouva nabWé platnosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami a 06innosti dnem
jejiho uveFejnéni prostFednictvim registru smluv postupem dle zékona é. 340/2015 5b., 0 registru
smluv, ve znéni pozdéjél’ch pFedpisfi, a jeji zvef'ejnéni zajisti objednatel.
zédné ze smluvnl'ch stran nenl’ oprévnéna postoupit préva 6i pohledévky nebo pFevést zévazky z této
smlouvy vyplyvajici na tFetI’ osobu bez pfedchoziho pisemného souhlasu druhé smluvni strany. Préva
i povinnosti ze smlouvy pFechézejI' na prévni néstupce obou stran. Obé strany jsou povinny
informovat 5e navzéjem o takovych zménéch.
Tuto smlouvu lze ménit pouze pl'semnou formou éislovaai dodatky podepsanymi obéma
smluvnl'mi stranami.
Tato smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichi p0 jednom obdrii kaidé ze smluvnl'ch stran.



(7) Smluvni strany prohlaéuji, ie si tuto smlouvu pFeéetly, betradné souhlasi sjejl'm obsahem a ie ji
uzaVI'rajI' ze své véiné a svobodné vflle, prosté omylu. Na dfikaz toho pfipojuji podpisy svych
oprévnénVch za’stupcfi.

(8) Nedl'lnou souéésti této smlouvy je PFiloha <':. 1. Specifikace sluieb a Pfiloha E. 2 Cenik sluieb.

Pi‘l’lohy:
PFiloha ("2. 1: Specifikace sluieb
PFiIoha E. 2: Cenik sluieb

Za objednatele:

v Brné dne 2 u .02. 2024

Za poskytovatele:

V Praze dne 7.2.2024

...r.-. .........................

lng. JiFI' Bérta
Jednatel

............



PFiIoha c. 1 Specifikace sluieb

PROFYLAKTICKV SERVIS

Pravidelné profylaxe - 1 x za pfil roku (tzn. 2 x do roka) :
Pravidelné kontroly Systému — provedeni kontroly formou na’vstévy specialisty v misté instalace
definovanVch zafizeni (mfiie by'It i formou vzdéleného pfipojeni) z funkéniho hlediska, pfipadné
provedeni droach uprav nebo optimalizace nastaveni.

Pravidelné profyiaktické prohlidky celého Systému (hardware a poskytovatelem dodaného software)
probihaji pravidelné.

V rémci pravidelné Udriby bude provedeno:
a) mechanickou kontrolu
- dviFka
— zémky
- povrchovv lak
b) Eisténi / vY/ména
- touchscreen senzor (povrchové Eistém’)
— pohyblivé Eésti (vétrééky)
- FDD/CD mechaniky
c) elektrickou kontrolu a seh’zeni
— kalibrace touchscreen senzoru
- kalibrace monitoru
- konektivita do sité
- poplachové zafizeni

Poskytovatel je povinen pravidelnost kontrol hlidat a vidy se na pfesném terminu kontroly dohodnout
s objednatelem (kontaktnl’ osoba uvedené v (2|. II. odst. 7 této smlouvy)

VZDALENA SPRAVA

Monitoring systému a provadéni jeho dalkové diagnostiky s moinosti pasivnich i aktivnich vstupfi
Poskytovatele a doporuéovat Wmény nebo t’Jpravyjednotlivh hardwarovh éésti Systému.
Podpora softwaru dodaného Poskytovatelem véetné poskytovéni novy’lch verzi tohoto softwaru (OS,
firmware atd.), pfistup k softwarowm patchCIm (OS, firmware atd.) a pravidelné updaty firmware.

Vzdélené spréva také zahrnuje:
Odbornou pomoc odpovédnému zaméstnanci Objednateie, zejména konzultace moinVCh pfiéin vad,
dfisledkfi Objednatelem zvaiovaného flkonu a jeho vlivu na Systém, dale telefonické poradenstvi a da|§i
sluiby po telefonu (napf. rada po telefonu, zjisténi informaci o hardwaru nebo softwaru nebo jinou sluibu
proveditelnou po telefonu 777 743 S78 nebo e-mailu servis@ima.cz).

Vzda’lenv monitoring systému bude probihat pravidelné tzn. 1 x za mésic.
Odborné konzultace pak dle potfeby objednatele — pracovni dny v Ease od 8:00 do 18:00



PFI’loha E. 2 Cenik sluieb

Nézev podpory provozu
Nabizené cena za 1 ks aut. Poéet ks automatickych Cena celkem za 2 ks aut.
pokladen/mésic bez DPH pokladen pokladen/mésic bez DPH

Profylakticky'l servis 1.695,— KE 2 3.390,- Ké

Vzda’lené spréva 2.486,— Kt": 2 4.972,— Kc":

Technické podpora 791,— Kc": 2 1.582,- Ké

Celkem za podporu provozu 2 ks automatickych pokladen za mésic bez DPH 9.944,- Ké

Celkem za podporu provozu 2 ks automaticch pokladen za 48 mésn’cfi bez DPH 477.312,- KE

DPH 21 % 100.236; Ké

Celkem za podporu provozu 2 ks automatickych pokladen 23 48 mésicfi s DPH 21% 577.548,— KE






