<>SATUM

Smlouva o zprostfedkovani pojisténi
[ S0S 27/2019/0 j

uzaviena podle § 1746 odst. 2 zdkona €. 89/2012 Sh., obCanského zakoniku, v platném znéni a ve smyslu
ust. § 12 odst. 1 pism. b) zakona €. 170/2018 Sb., zékona o distribuci pojiSténi a zajisténi, v platném znéni
(dale také jen ,ZDPZ")

mezi:
Spole¢nosti: SATUM CZECH s. 1. o.
Sidlem: Porazkova 1424/20, Moravska Ostrava, 702 00 Ostrava
IC: 253 73 951
Zastupuje: Ing. Roman Horvéth, jednatel

Zapsana v OR vedeném Krajskym soudem v Ostravé, oddil C, viozka 16189
(dale jen ,,SATUM Ci pojiStovaci maklér")

a

Spole¢nosti: Koordinator ODIS s.r.o.

Sidlem: 28. fijna 3388/111, Moravska Ostrava, 70200 Ostrava
IC: 646 13 895

Zastupuje: Ing. Martin Ditko, Ing. Ale$ Stejskal

Spole¢nost zapsanda v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Ostravé, oddil C, viozka 8979
(dale jen ,klient™)

Preambule

[Spolecnost SATUM je samostatnym zprostfedkovatelem, ktery zprostfedkovava pojisténi na zakladé
opravnéni k ginnosti udéleného Ceskou narodni bankou ve smyslu §6 a §12 ZDPZ. SATUM se zavazuje
jednat pouze jménem a na Ucet klienta. SATUM si vyhrazuje pravo predloZit klientovi nabidku pojiSténi rovnéz
z pozice pojistovaciho agenta, o ¢emz bude klient pfedem informovan.

Klient ma zajem o komplexni odborné posouzeni dosavadniho stavu pojisténi, naslednou optimalizaci
pojisténi, pomoc pfi spravé a pfi uplatiiovani prav z pojisténi u prislusného pojistitele.

Na zakladé vySe uvedeného se smluvni strany dohodly na uzavfeni této smlouvy (dale jen ,,smlouva").

Clanek 1.
PFfedmét smlouvy

Pfedmétem smlouvy je zprostfedkovatelska ¢innost SATUM spocivajici zejména v:

- nabizeni moZnosti sjednat, zménit nebo ukoncit pojisténi, v€etné srovnavani pojisténi,

- predkladani navrhll na sjednani, zménu nebo ukonéeni pojistént,

- provadéni dalSich pfipravnych praci sméfujicich ke sjednani, zméné nebo ukonceni pojisténi, vcetné
poskytovani doporuceni vedouciho ke sjednani, zméné nebo ukonceni pojisténti,

- sjednani nebo zméné pojisténi, nebo

- pomoci pfi spravé pojisténi a pfi uplatiiovani prav z pojisténi.

Clanek II.
Prava a povinnosti klienta

Klient je povinen pfedat SATUM potfebné podklady a poskytnout mu informace, které pro n€j maji nebo
mohou mit rozhodny vyznam z hlediska fadného a v€asného uzavfeni pojistné smlouvy. V této souvislosti je
klient povinen zajistit, aby poskytované informace a pfedavané podklady a materidly byly spravné a Uplné.
Klient je povinen neprodlené oznamit vzdy pisemné zmény a nové skutecnosti, které maji nebo by mohly
mit vliv na podminky uzavieni nékteré pojistné smlouvy Ci této smlouvy o spolupraci anebo vliv na plnéni
povinnosti SATUM podle této smlouvy.

Klient se zavazuje sdélit SATUM stanovisko a své rozhodnuti o vybéru pojiStovny z predlozenych
nabidek, a to obvykle do 5 dnd od pfedloZeni nabidek SATUM, v pfipadech vyro¢i pojistné smlouvy viak
vzdy nejpozdéji jeden pracovni den pfed timto datem, a obdobné vzdy alespon jeden pracovni den pred
poZadovanym datem vzniku pojisténi.
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Klient se zavazuje neprodlené oznamit SATUM vznik pojistné udalosti a to bez zbyte¢ného odkladu od
jejiho vzniku nebo od okamziku, kdy se o ni dozvédél, podat SATUM pisemné ohlaSeni pojistné udalosti na
univerzalni hlaSence SATUM nebo na hlaSence pfislusné pojistovny. Déle se zavazuje dodat SATUM bez
zbyteéného odkladu dodat vSechny podklady dlikazy poZzadované pracovnikem uplatfiovani prav z pojisténi
(dfive likvidace) SATUM, které jsou potfebné k uplatiovani prav z pojiSténi. Zejména je pak povinen
zabezpecit a dodat SATUM bez zbyte¢ného odkladu pojiStovnami standardné poZadovanou dokumentaci v
Ceském jazyce prokazujici vznik pojistné udalosti, jeji pribéh a rozsah 3kody, napf. zpravy policie, rozhodnuti
spravnich organt, rozhodnuti soudu a statniho zastupitelstvi, pozadavky na nahradu $kody, faktury, vyjadieni
svych zaméstnancll apod.

Klient se zavazuje hradit fadné a v€as pojistné sjednané v pojistné smlouvé a jednat ve vSech vécech
tykajicich se uzavfeni pojistné smlouvy nebo jiz uzavienych pojistnych smluv prostfednictvim SATUM,
vCetné uplathovani prav z pojisténi; v pfipadé, Ze klient uplatiuje prava z pojisténi pfimo na pojiStovné
nebo prostfednictvim tfeti osoby, tj. bez Gcasti SATUM, je povinen o tom bezodkladné SATUM informovat.

Clanek IIl.
MI&enlivost a utajeni divérnych informaci

Oba Gcastnici této smlouvy se zavazuji vynalozit maximalni Usili k zachovavani micenlivosti, které Ize
spravedlivé poZadovat, o vSech skute¢nostech, jez se dozvédéli pfi své €innosti podle této smlouvy, a to
zejména o skute€nostech, které tvofi obchodni tajemstvi nebo které jsou povazovany ¢i oznaceny za
divérné informace anebo je ziejmé, Ze by jejich prozrazeni nebo zvefejnéni bylo v rozporu s obchodnimi
zajmy druhé strany. Smiluvni strana smi dCvérné informace vyuzit toliko pro Gcel sjednany v této smlouvé a v
uzavienych pojistnych smlouvach.

Za obchodni tajemstvi nebo ddvérné informace pro Ucely této smlouvy povaZuji smluvni strany zejména
tyto skuteCnosti: vSechny Udaje, informace, podklady a dokumenty, které se tykaji identifikace pojistnych
potfeb, ocenéni rizik, majetkovych pomér(i klienta a Udaje obsazené v pojistnych smlouvach & rozborech
zpracovanych na zakladé €innosti SATUM, Udaje vyplyvajici z uplathovani prav z pojisténi apod.

Zadna ze smluvnich stran nesmi obchodni tajemstvi a ddivérné informace druhé smluvni strany sdélit nebo
postoupit jiné osobé ani jinak nesmi pro sebe nebo pro jiného vyuzit. Smluvni strany jsou povinny zdrzet
se v8eho, co by mohlo ohrozit nebo poskodit dobré jméno a zajmy druhé smluvni strany.

Pro- GiGely naplnéni této smlouvy je SATUM opravnén zpfistupnit obchodni tajemstvi a ddvérné informace
klienta pojiStovnam, se kterymi SATUM spolupracuje, a to v nezbytném rozsahu potfebném pro
zprostfedkovani pojiSténi, vypracovani a predloZzeni nabidky pojiSténi pojiStovnou a v pfipadé uplatfiovani
prav z pojisténi. V takovém pfipadé nenese SATUM odpovédnost za nakladani s obchodnim tajemstvim a
ddvérnymi informacemi pojiStovnou.

Klient nesmi takovych udajll, informaci, podkladd a materialdi majicich charakter obchodniho tajemstvi nebo
ddvérnych informaci SATUM jakkoli jinak vyuZzit pii jakychkoli jednanich & kontaktech s pojiStovnami
prostfednictvim jinych pojiStovacich zprostiedkovatell ¢i tfetich osob.

Povinnosti ml€enlivosti jsou smluvni strany vazéany jeSté také po dobu 3 let po skonceni platnosti této
smlouvy.

Clanek IV.
DalSi ujednani

Klient zmocriuje SATUM k jednani jeho jménem v rozsahu udélené piné moci.

Smluvni strany €ini nespornym a respektuji, Zze plnou moc nelze po dobu trvani této smlouvy odvolat nebo
vypovédét, nebot bytim bylo znemoznéno uplatfiovani prav a plnéni zavazk( dle této smlouvy.

Smluvni strany vedou vzajemna osobnijednani, ze kterych je pofizovan pisemny zaznam - zapis z
jednéani s klientem. Zapis z jednanije rozesilan e-mailem osobam pfitomnym na jednani, pfipadné
kontaktnim osobam, pokud nebyly jednani pfitomny. PFijemci jsou povinni zajistit potvrzeni prijeti e-
mailové zpravy odesilateli. Pokud nemajijednajici pripominky ¢i namitky kjeho obsahu do 5
pracovnich dn od data doruéeni na jejich e-mailovou adresu, stavaji se veskeré dohody &i pokyny v
zapisu zachycené zavazné pro obé smluvni strany. V pfipadé pfipominek ¢i namitek k obsahu zapisu
nékterou ze stran dorucenych druhé strané na jeji e-mailovou adresu v uvedené Ihité péti pracovnich
dn@ stavaji se zavazné pro obé& smluvni strany pouze dohody & pokyny zcela nedotéené uplatnénou
pfipominkou, resp. namitkou.

Ve smyslu ustanoveni § 90 ZDPZ klient timto stvrzuje, Ze si pro poskytovani informaci o pojiStovné a o
pojisténi dle § 83 az §89 ZDPZ zvolil Cesky jazyk a formu trvalého nosice dat nebo internetové stranky. Za
trvaly nosi¢ dat jsou na zékladé vyslovného souhlasu klienta povazovany dokumenty zaslané v nezaménitelné
podobé na klientem uréenou emailovou adresu. Informace o paojiStovacim zprostfedkovateli tvofi Pfilohu €. 2
této smlouvy.

SATUM je opravnén vramci svych referenci zvefejiiovanych v souvislosti s vykonem své cinnosti a
v souvislosti s akvizicemi svych novych klientll uvadét a zvefejfiovat po dobu trvani této smlouvy informaci,
Ze klient vyuziva sluzeb SATUM.
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Clanek V.
Doba trvani smlouvy

Tato smlouva se uzavird na dobu neurCitou. Kterakoliv ze smluvnich stran je opravnéna tuto smlouvu
pisemné vypovédét bez uvedeni diivodu s vypovédni dobou tii (3) mésice, ktera pocina bézet od prvniho dne
kalendainiho mésice nasledujiciho po doru€eni vypovédi druhé smluvni strané. Pfitom plati, Ze zavazky ze
smlouvy budou vyrovnany i po pfipadném ukon&eni smluvniho vztahu az do doby zaniku naroku. |

Clanek VI.
Zavérecna ustanoveni

Tato smlouva mlze byt ménéna a doplfiovana pouze po vzajemné dohodé stran formou pisemnych
vzestupné ocislovanych dodatku.

Smlouva je platna a u€inna dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami.

Tato smlouva je vyhotovena ve dvou provedenich, obé s platnosti originalu, pficemz kazda strana obdrzi pfi
podpisu jedno vyhotoveni.

Prava a povinnosti smluvnich stran vyslovné neupravené v této smlouvé se fidi pravnim fadem Ceské
republiky. Smluvni strany se timto zavazuji, Ze vynalozi veskeré usili k urovnani sporti vzniklych z této
smlouvy nebo v souvislosti s ni zdsadné smirnou cestou. Smluvni strany dale sjednavaiji, ze pokud nevyresi
jakykoliv spor &i narok vznikly z této smlouvy nebo v souvislosti s ni smirnou cestou, budou veskeré spory z ni
feSeny v&cné a mistné pfisluSnym obecnym soudem Ceské republiky.

Smluvni strany timto shodné prohlasuji, Ze si tuto smlouvu pred jejim podpisem precetly a vyslovné uvadéji,
Ze vzajemna pInéni stran nejsou v hrubém nepoméru. Dale smluvni strany prohlasuji, Ze tato smlouva byla
uzaviena po vzajemném projednani podle jejich pravé a svobodné vile, urcitym, vaznym a srozumitelnym
zplisobem, nikoli v tshi, z nezkugenosti, rozumové slabosti, rozrugeni nebo lehkomysinosti, kdyz kazda ze
stran méla moznost ovlivait obsah smlouvy, kterému bez vyhrad rozumi, coz smluvni strany stvrzuji svymi
podpisy. -

Nedilnou souc&asti této smlouvy je: -

pfiloha €. 1 - PIna moc
pfiloha €. 2 - Informace o pojistovacim zprostredkovateli dle § 88 a nasl. ZDPZ v platném znéni.

SATUM CZECH s.r.o. Koordinator ODIS s.r.o.
Ing. Roman Horvath Ing. Martin Dutko, Ing. Ales Stejskal
jednatel Klient
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Priloha €. 1
Plna moc
'Spoleénost: Koordinator ODIS s.r.o.
Sidlo: 28. fijna 3388/111, Moravska Ostrava, 70200 Ostrava
IC: 64 6138 95
Zastupuje: Ing. Martin Dutko, Ing. Ale$ Stejskal

Spolecnost zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Krajskym soudem v Ostravé, oddil C, viozka 8979
(dale jen ,zmocnitel") |

timto zmocnuje

Spolecnost: SATUM CZECH s. r. o.

Sidlo: Ostrava - Moravska Ostrava, Porazkova 1424/20, PSC 702 00
IC: 25 37 39 51
Zastupuje: Ing. Roman Horvath, jednatel

Zapsana v OR vedeném Krajskym soudem v Ostravé, oddil C, viozka 16189
(dale jen ,zmocnénec")

ke vS§em jednanim pfi ¢innosti samostatného zprostredkovatele, a to zejména:

- ke véem jednanim s pojistiteli o sjednani, zméné nebo ukonceni pojisténi, véetné podavani navrhli a
pfipominek, pfijimani navrhd a pisemnosti uréenych zmochniteli;

- ke véem jednanim souvisejicim se spravou pojisténi, véetné zalezitosti tykajicich se plateb pojistného;

- ke véem jednanim s pojistiteli souvisejicim s uplatiiovanim prav z pojisténi (napfiklad oznamovani Skodnych a
pojistnych udalosti, zajistovani a predkladani potfebnych dokladl a informaci o jejich vzniku a rozsahu Gjmy a
uplatiiovani prava na pojistné pinéni);

- ke véem jednanim se tfetimi osobami souvisejicim s pojisténim a se vznikem Skodnych a pojistnych udalosti
(napfiklad vyzadovani dokladl a informaci tykajicich se vzniku $kodnych udalosti a rozsahu Gjmy).

Zmocnénec neni opravnén uzavirat a podepisovat pojistné smlouvy za zmocnitele, €init pravni tkony majici za

nasledek zménu nebo zanik pojistné smlouvy, ani vymahat soudné pojistna pinéni.

Tato plna moc je platna a ucinna dnem

1
V Ostravé dne|..7:.. .20 ...... ;
Koordinator ODIS s.r.o.

Zplnomocnéni pfijimam:

V OstravB dniel....ouces oo nsasmsnson L L —————————

SATUM CZECH s.r.o.
Ing. Roman Horvath, jednatel
zmocnénec
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Priloha ¢. 2

Informace o pojiStovacim zprostfedkovateli
poskytované klientovi:

V souladu sust. § 88 zdkona € 170/2018 Sh., o distribuci pojiSténi a zajiSténi, v platném znéni sdéluje pojistovaci
zprostfedkovatel klientovi nasledujici skute¢nosti:

Poiistovaci zprostfedkovatel

SATUM CZECH s.r.o0.

sidlem Ostrava, Moravska Ostrava, Porazkova 1424/20, PSC 702 00

ICO: 25 37 39 51

spole¢nost zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Ostravé v oddile C, vloZzce 16189
jednajici Ing. Romanem Horvathem, jednatelem spole¢nosti

provozujici €innost zprostfedkovani pojisténi jako samostatny zprostrfedkovatel

Registr

SATUM CZECH s.r.o0. je, jako osoba opravnéna k c¢innosti samostatného zprostfedkovatele, registrovan v registru
pojistovacich zprostfedkovatell vedeném CNB.

Samostatny zprostfedkovatel zprostfedkovava pro zékaznika pojisténi jako pojistovaci agent na zakladé pisemné smlouvy
s pojistovnami nebo jako pojiStovaci makléf na zékladé pisemné smlouvy se zakaznikem. Registr samostatnych
zprostiedkovatell je vefejné piistupny na webovych strankach https://iwww.cnb.cz/cs/dohled-financni-trh/seznamv/

Postup pfi podani stiznosti na pojiStovaciho zprostfedkovatele

Bude-li mit pojistnik a ostatni dottené osoby vyhrady proti ¢innosti spole¢nosti SATUM CZECH s.r.o. jako samostatného
zprostfedkovatele, mohou podat pisemnou stiznost u jednatele spole¢nosti na e-maii stiznosti@satum.cz. Jednatel je
povinen se touto stiznosti zabyvat a pisemné& sdélit stéZovateli ve Ih(t¢ 30-ti dnli informaci, v niz uvede, jedna-li se o
opravnénou stiznost ¢i nikoli a v pfipadé, Ze tato stiznost bude shledana jako opravnénd, pak jednatel stéZovateli sdéli, jakym
zplsobem bude ¢i byla tato stiznost vyfeSena.

Klient mdZe soucasné podat stiznost k CNB vykonavaijici dohled na provozovani &innosti pojistovacich zprostfedkovateld, na
prisludnou pojistovnu nebo pro mimosoudni fedeni spord na finanéniho arbitra.

Podil pojiStovaciho zprostfedkovatele na hlasovacich pravech a zékladnim kapitalu pojistovny
SATUM CZECH s.r.0. nema zadny pfimy nebo nepfimy podil na hlasovacich pravech a kapitalu pojistovny, se kterou méa byt
sjednano pojisténi.

Podil pojistovny na hlasovacich pravech a kapitalu pojiStovaciho zprostfedkovatele
Pojistovna, se kterou ma byt pojisténi sjednano nebo osoba ovladajici danou pojistovnu nema zadny pfimy nebo nepfimy
podil na hlasovacich pravech a kapitalu spoleénosti SATUM CZECH s.r.o.

Odména poskytnuta v souvislosti se sjednanym pojiSténim nebo zménou pojisténi

Samostatny zprostfedkovatel a jeho vazany zastupce jsou v souvislosti se sjednavanym pojisténim nebo zménou pojisténi
odménovani formou provizi spolupracujicimi pojiStovnami. Samostatny zprostfedkovatel a jeho vazany zastupce nejsou
odménovani pfimo zakaznikem.

Jména pojistoven, pro které ie opravnén zprostfedkovavat pojisténi:

Allianz pojiStovna, a.s.

Generali Pojistovna a.s.

AXA pojiStovna a.s.

Hasi¢ska vzajemna pojistovna, a.s.
AXA Zivotni pojiStovna a.s.

Slavia pojistovna a.s.

Direct pojiStovna, a.s.

Union poistovia, a.s., pobo&ka pro Ceskou republiku
ERGO pojistovna, a.s.

UNIQA pojistovna, a.s.

INTER PARTNER ASSISTANCE, organizac¢ni slozka
Ceskd podnikatelska pojistovna, a.s., Vienna
Insurance Group

Kooperativa pojiStovna, a.s., Vienna Insurance Group
Ceska pojistovna a.s.

MAXIMA pojistovna, a.s.

CSOB Pojistovna, a. s., €len holdingu CSOB

MetLife Europe d.a.c., pobocka pro Ceskou republiku
Colonnade Insurance S.A., organizacni slozka
Pojistovna VZP, a.s.

D.A.S. Rechtsschutz AG, pobocka pro CR

ERV Evropska pojistovna, a. s.

COMPAGNIE FRANCAISE D ASSURANCE POUR LE
COMMERCE EXTERIEUR organizaéni slozka Cesko
EULER HERMES SA, organizaéni slozka

Atradius Crédito y Caucién S.A. de Seguros 'y
Reaseguros, pobocka pro Ceskou republiku

Chubb European Group SE, organizac¢ni slozka
HALALI, vSeobecna pojiStovna, a.s.

Credendo - Short-Term EU Risks Gvérova pojistovna,
as.

Prohlasuji, Ze ve smyslu ust. § 88 zakona €. 170/2018 Sb., o distribuci pojisténi a zajisténi, v platném znéni, jsem byl jasnég,
pfesné a srozumitelné informovan o vSech skute¢nostech, o které jsem se zajimal, a Ze mi byly sdéleny vSechny Udaje, které
je mi SATUM CZECH s.r.o. povinen ze zdkona sdélit. Dal$i informace o spole¢nosti SATUM CZECH s.r.o. mohou byt ziskany
na webovych strankach www.satum.cz


https://www.cnb.cz/cs/dohled-financni-trh/seznamv/
mailto:stiznosti@satum.cz
http://www.satum.cz
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Osobni Gdaje

SATUM CZECH s.r.o. za Uc¢elem splnéni zakonnych povinnosti dle ust. § 80 odst. 7 zdkona €. 170/2018 Sb., o distribuci
pojisténi a zajisténi, v platném znéni, zpracovava osobni Udaje fyzickych osob zU€astnénych na vzniku a zménéach jim
distribuovaného pojisténi, a to vCetné jejich rodnych &isel.

Vice informaci o zpracovani osobnich Gdajd, véetné informaci o pravech subjektd, se nachazi v Zasadach ochrany Osobnich
Udajl, zvefejnénych na http://www.satum.cz/osobni udaie/.


http://www.satum.cz/osobni_udaie/






