	
Dodatek č. 3
[bookmark: Počátek]ke „Smlouvě o dílo č. CNS_SSL_04_07_magul
Podpora, údržba a rozvoj systému pro řízení oběhu dokumentů – Spisová služba“
uzavřený dále uvedeného dne, měsíce a roku dle §2371 a následující zákona č. 89/2012 Sb., (občanský zákoník), v platném znění, v tomto znění:
Smluvní strany
CNS a.s., se sídlem Nad Šafranicí 574, 276 01 Mělník,
identifikační číslo 26129558, daňové i. č. CZ26129558
bankovní spojení 			číslo účtu: 
zastoupen Ing. Petrem Samkem, místopředsedou představenstva
dále jen „poskytovatel“

[bookmark: _Hlk55569205]Metropolnet, a.s., se sídlem Mírové náměstí 3097/37, Ústí nad Labem-centrum, 400 01 Ústí nad Labem.,
identifikační číslo 25439022, daňové i. č. CZ25439022
bankovní spojení:			číslo účtu: 
zastoupen: Jiřím Knápkem, předsedou představenstva
                      Mgr. Janem Hofmanem, místopředsedou představenstva
      dále jen „nabyvatel“
     

Tento dodatek je nedílnou součástí „Smlouvy č. CNS_SSL_04_07_magul Podpora, údržba a rozvoj systému pro řízení oběhu dokumentů – Spisová služba“, která byla podepsána oběma účastníky dne 5.3.2014 (dále jen „Smlouva“).

[bookmark: _Hlk54215518]Předmětem tohoto dodatku je úprava znění článků smlouvy.

[bookmark: _Hlk54605569][bookmark: _Hlk54610921][bookmark: _Hlk54605373][bookmark: _Hlk54183546]Bod II.2.3 se ruší a nahrazuje novým textem v následujícím znění:

1. Poskytovatel se zavazuje v rámci údržby systému spisové služby ELISA k:
0. Poskytování telefonických a e-mailových konzultací v pracovní dny od 8.00 do 17.00 hodin a to v rozsahu do 2 hodiny měsíčně. Konzultace nad tento rámec budou čerpány z předplacených hodin údržby, nebo jako placená služba na objednávku dle platného ceníku firmy CNS a.s. 
0. zajištění 8 člověkohodin v průběhu kalendářního měsíce na následující úkony:
1. telefonické a e-mailové konzultace,
1. vzdálená práce u zákazníka,
1. poradenská činnost, 
1. identifikace problémů v aplikaci či rozhraní,
1. kontrolu a nastavení síťového prostředí a serveru sítě,
1. kontrolu a nastavení systémového prostředí díla,
1. kontrolu stavu databází a vazeb mezi bázemi,
1. kontrolu systému zálohování, prověření stavu záložních kopií,
1. instalace nových verzí.
0. na telefonické vyžádání uživatele odstranit případné závady systému i mimo termíny určené odstavcem a) tohoto článku.
0. v rámci aktuálního měsíce lze čerpat nevyčerpané hodiny z měsíce předchozího
0. kontroly lze provádět vzdálenu správou
0. školení uživatelů nelze do těchto hodin zahrnout, lze ho objednat jako placenou službu dle platného ceníku servisních prací CNS a.s.
0. poskytovatel je povinen zpětně předložit nabyvateli přehled čerpaných hodin za každý kalendářní měsíc 

[bookmark: _Hlk54181982][bookmark: _Hlk54605674]Závěrečná ustanovení
1) 	Ostatní ustanovení „Smlouvy“ zůstávají v platnosti.
2) 	Dodatek nabývá své platnosti dnem podpisu obou stran.
3)	Dodatek je vyhotoven ve dvou stejnopisech, po jednom pro nabyvatele a poskytovatele.
4) 	Účastníci této smlouvy prohlašují, že jsou způsobilí k právním úkonům, že právní úkony spojené s uzavřením této smlouvy učinili svobodně a vážně, že nikdo z nich nejednal v tísni ani za jednostranně nevýhodných podmínek, že s obsahem smlouvy se řádně seznámili, souhlasí s ním a na důkaz toho smlouvu podepisují.

[bookmark: _Hlk55569285][bookmark: Text1][bookmark: Text2]V Mělníku, dne:      						V Ústí nad Labem, dne:      





	
	
	

	Ing. Petr Samek
místopředseda představenstva CNS a.s.
	
	                     Jiří Knápek
         předseda představenstva
                  Mgr. Jan Hofman
      místopředseda představenstva
Metropolnet, a.s















Příloha č.1

Ceník servisních prací aplikace ELISA platný od 1.1.2023


	Podpora
	Kategorie
	Úkony
	Cena/1 hod.

	
UPGRADE
	1

	· Telefonická a e-mailová konzultace pracovníka podpory
· Vzdálená práce u zákazníka 
· Poradenská činnost, školení
· Nastavení aplikace
· Konzultace technického pracovníka/správa aplikace na stanicích
· Identifikace problémů (v aplikaci či rozhraní)
	990,- Kč

	
	
2
	· Práce na serveru
· Práce s databází
· Kontroly serveru
· Migrace serverů 
· Upgrade nových verzí 
· Instalace ELISY
· Upgrade MS SQL
· Vývojářské práce
	1.500,- Kč

	
SPRÁVCE
	
Zvýhodněná sazba předplacených úkonů kategorie 1 a 2

	890,- Kč

	 Náklady na cestovné při poskytování služby
	18,- Kč/Km






Příplatek za práci mimo pracovní dobu (po 17.00 hod.), víkendy a svátky 50 % z ceny za 1 hod.
Všechny ceny jsou uvedeny bez DPH 21 %.
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