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U&elem této smlouvy je zajistit interni vzdélavani spoéivajici ve vyuce a systematickém rozvoji jazykovych
znalosti zaméstnancll objednatele prostfednictvim dostatecného poctu zkuSenych a vysoce
kvalifikovanych lektor poskytovatele, ktery ma zkusenosti s organizaci a poskytovanim skupinovych
jazykovych kurzli pro zaméstnavatele za podobnych provoznich a ¢asovych podminek. Konkrétnéji Ize
ocekavani a predstavy objednatele popsat nasledovné:

a. personalni zajisténi vyuky — poskytovatel vyuku zajistuje prostfednictvim dostate¢ného poctu
zkusenych a kvalifikovanych lektord,

b. Fizeni a kontrola kvality — poskytovatel systematicky zjistuje, ovéfuje a vyhodnocuje Groven kvality
vyuky a dba na to, aby obsah i forma vyuky vyhovovala potfebam ucastnikl vyukovych kurz(,
a disponuje dostateénym odbornym persondlnim zdzemim pro odborné obsahové tizeni vyuky
a kontrolu kvality;

c. organizace vyuky — poskytovatel dokaze efektivné pracovat s rliznou jazykovou uUrovni ucastnikd
kurzd a disponuje modernimi technickymi a didaktickymi prostfedky a metodami pro organizacéni
zajisténi vyuky.

Predmétem této smlouvy je zavazek poskytovatele poskytovat objednateli sluzby spocivajici ve vyuce
anglického, némeckého, francouzského a ruského jazyka pro zaméstnance objednatele ve skupinovych
kurzech (dale jen ,,sluzby”). Blizsi specifikace a rozsah sluzeb jsou uvedeny v této smlouvé a v priloze ¢. 1
— Rozpisu skupin a v ptiloze €. 2 — Kvalita, kterou predloZil poskytovatel ve své nabidce do vybérového
fizeni.

Pfedmétem této smlouvy je rovnéz zavazek objednatele zaplatit za sluzby sjednanou cenu.

Soucdsti plnéni dle této smlouvy poskytovatele budou i sluzby, o kterych, a¢ nejsou v této smlouvé
vyslovné uvedeny, je poskytovateli znamo, nebo by s ohledem na jeho odbornost mélo byt znamo,
Ze jejich poskytnuti je pro splnéni Ucelu této smlouvy nezbytné.

lll.  Misto a doba plnéni

Mistem plnéni jsou objekty objednatele ve mésté Brné na adresach Mucednicka 1125/31, Cejl 478/10,
Kolejni 2906/4 a Gorkého 60/10. V pfipadé stéhovani ¢i pfidani nové lokality objednatele je poskytovatel
povinen zajistit vyuku rovnéz v tomto novém objektu.

Poskytovatel se zavazuje respektovat opatfeni objednatele k nepretrzitému strfezeni mista plnéni,
zejména opatreni ke kontrole osob vstupujicich do mista plnéni a jimi vnasenych véci. S ohledem
na postaveni objednatele jsou zaméstnanci poskytovatele, pripadné jeho poddodavatell pti plnéni této
smlouvy povinni dodrZovat vnitfni bezpecnostni pfedpisy objednatele, se kterymi byli prokazatelné
seznameni.

Objednatel bezodkladné po nabyti ucinnosti smlouvy upfesni poskytovateli poZadavky na jednotlivé
kurzy a skupiny. Poskytovatel na zakladé téchto pozadavkd predlozi objednateli do 14 dnd od nabyti
uc¢innosti smlouvy k odsouhlaseni harmonogram, z néhozZ bude vyplyvat ¢asové rozvrieni jednotlivych
lekci; pfipadné pripominky objednatele je poskytovatel povinen do harmonogramu nejpozdéji do dvou
pracovnich dnl zapracovat. Poskytovatel bere na védomi, Ze lekce budou probihat od utery do ¢tvrtka
od 8:00 do 12:00 a od 13:00 do 16:00 jednou tydné v délce 90 minut pro kazdou skupinu.

Kurzy budou zahdjeny v tydnu nasledujicim po odsouhlaseni harmonogramu dle odst. 3 objednatelem,
nejdrive vSak v tydnu od 4.3.2024, a potrvaji do konce cervna 2025, vzdy bez prazdnin (Cervenec, srpen
a zimni prazdniny).
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IV. Podminky poskytovani sluzeb

1. Obecné podminky poskytovani sluzeb

d.

Poskytovatel je povinen poskytnout sluzby dle této smlouvy vcas a v radné kvalité a pfi poskytovani
sluZzeb postupovat s naleZitou odbornou péci a obstarat vse, co je k provedeni sluzeb potreba.

K dosaZzeni ucelu této smlouvy jsou smluvni strany povinny vzdjemné si poskytovat potiebné
informace a nezbytnou soucinnost.

Za fadné poskytnuté sluzby jsou povaZzovany sluzby poskytnuté ve sjednaném rozsahu a dostatecné
kvalité v misté plnéni.

Poskytovatel prohlasuje, Ze disponuje veskerymi opravnénimi, povolenimi a licencemi potrfebnymi
k poskytovani sluzeb.

Poskytovatel je povinen pfi plnéni povinnosti vyplyvajicich z této smlouvy postupovat samostatné,
odborné a s vynaloZenim veskeré potiebné péce k dosaZzeni optimalniho vysledku plnéni smlouvy.
Poskytovatel je povinen se fidit pfi plnéni této smlouvy obecné platnymi pfedpisy a pokyny
objednatele, které mu budou zadavany v pribéhu plnéni smlouvy. Poskytovatel je povinen
objednatele bez zbytec¢ného odkladu upozornit na nevhodnost jeho pokynu.

Poskytovatel se zavazuje poskytovat sluzby v souladu s touto smlouvou, pravnimi pfedpisy a pravidly
a podminkami vztahujicimi se k pfedmétu smlouvy.

Poskytovatel je v prlbéhu poskytovani sluzeb povinen informovat objednatele o vSech
skute¢nostech, které mohou mit vliv na poskytovani sluzeb.

2. Poddodavatelé poskytovatele

Poskytovatel je opravnén poskytovat sluzby prostfednictvim tretich osob (poddodavatel(), pficemz ma
v takovém pripadé odpovédnost, jako by poskytoval sluzby sam. Poskytovatel je povinen informovat
objednatele o svych poddodavatelich. Poskytovatel mize zménit poddodavatele, kterym prokazal
kvalifikaci ve vybérovém ftizeni, jen s pfedchozim souhlasem objednatele. Objednatel svlj souhlas
neodepre bez zvlastniho dlivodu v pfipadé, kdy poskytovatel prokaze vazné divody pro takové nahrazeni
poddodavatele a novy poddodavatel spliiuje kvalifikaci poZzadovanou ve vybérovém fizeni.

3. Lektofi

d.

Poskytovatel je povinen poskytovat sluzby prostfednictvim odborné zpUsobilych a dostatecné
zkusenych osob (tj. osob kvalifikovanych pro vyuku dané jazykové urovné), a to minimalné
prostfednictvim osob, jejichz seznam poskytovatel predloZil pfed podpisem této smlouvy
ve vybérovém fizeni; tento seznam je prilohou ¢. 3 — Seznam lektord. Poskytovatel miZe osoby
uvedené v seznamu lektorll zménit, pfipadné seznam lektorl doplnit o dalsi osobu jen s pfedchozim
souhlasem objednatele. Objednatel svij souhlas neodeprfe bez zvlastniho divodu v pfipadé, kdy
poskytovatel prokaze divody pro nahrazeni ¢i doplnéni prislusné osoby a navrZend nova osoba
je kvalifikovand pro vyuku daného ciziho jazyka pfislusné urovné, coZz je poskytovatel povinen
objednateli prokazat. Zména ¢i doplnéni seznamu lektor( nevyZaduje formu dodatku ke smlouvé.

Poskytovatel bere na védomi, Ze jini pracovnici nez ti, uvedeni v aktualnim seznamu lektord, nebudou
vpusténi do objektl objednatele s vyjimkou docasnych nahradnich lektord.

Poskytovatel je povinen v pfipadé onemocnéni ¢i jinych zavainych prekazek na strané lektora
oznamit kontaktni osobé objednatele, pripadné rovnéz ucastnikim kurzu e-mailem neptritomnost
lektora ve vyuce nejpozdéji 24 hodin predem a zajistit adekvatni ndhradu. Nahradni lektor musi byt
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vidy kvalifikovany pro vyuku jazykové urovné prislusné skupiny. V ptipadé nahlého onemocnéni
lektora je poskytovatel povinen rovnéz vyvinout maximalni Usili a zajistit ndhradniho lektora.
V pfipadé, Ze neni z objektivnich divodl moziné zajistit ndhradniho lektora, bude realizovana
nahradni lekce v nejblizSim mozném terminu, nedohodnou-li se smluvni strany (kontaktni osoby)
jinak. Poruseni zavazkl poskytovatele dle tohoto pismene se povaZuje za podstatné poruseni
smlouvy.

d. Objednatel ma pravo zrusit lekci nejpozdéji 24 hodin pfed jejim planovanym zapocetim. V takovém
pripadé neni lekce fakturovana. Pokud je lekce zruSena pozdéji, ma poskytovatel pravo do evidence
lekci vyznadit ,pozdé zruseno” a lekce mUzZe byt Uctovana jako radné probéhla. Oznameni o zruseni
lekce muzZe kontaktni osoba objednatele provést e-mailem, SMS zpravou, telefonicky nebo osobné
podle volby objednatele.

e. Poskytovatel je povinen na zdkladé poZadavku objednatele nejpozdéji do 10 kalendarnich dn( zajistit
trvalou vyménu lektora tak, aby nebyla naruSena pravidelnost vyuky, v pfipadé opakovanych
pozdnich prichodl lektora (vice nez 2x), nebo v pfipadé, kdy vétSina ucastnikl v ramci skupiny
hodnoti lektora jako nevyhovujiciho. Poskytovatel v pripadé vymény lektora predlozi objednateli
bezodkladné aktualizovany seznam lektord. Objednatel je opravnén nového lektora odmitnout,
nebude-li dostatec¢né kvalifikovany. Poruseni zavazk( poskytovatele dle tohoto pismene se povazZuje
za podstatné poruseni smlouvy.

f. U pokrocilosti C1 zajisti poskytovatel vyuku rodilym mluvéim. Poruseni zdvazku poskytovatele dle
tohoto pismene se povazuje za podstatné poruseni smlouvy.

4. Jazykové skupiny

a. Poskytovatel bere na védomi, Ze pocCty a rozloZeni jazykovych skupin uvedené ve sloupci Pocet skupin
v priloze ¢. 1 smlouvy jsou platné ke dni nabyti Ucinnosti smlouvy. Po dobu trvani smlouvy
je objednatel opravnén pocet jazykovych skupin navysit az na pocet uvedeny ve sloupci Maximalni
pocet skupin v pfiloze €. 1, pfipadné zménit Uroven nékteré ze skupin na vyssi.

b. Jednotlivé skupiny budou obsazeny tfemi aZ deseti Gcastniky. Jména a pocet ucastnikd kurzu maze
objednatel ménit libovolné, aniz by byl povinen je poskytovateli predem oznamovat.

c. U pokrocilosti C1 zajisti poskytovatel v kurzu aktivni komunikaci s dirazem na business anglictinu.

d. U kurzl zamérenych na ziskani certifikatl FCE a CAE (Cambridge General English exams) poskytovatel
pred zahajenim kurzu preda objednateli seznam vyukovych materiadl( a stru¢nou koncepci vyuky,
neni-li obsazena v pfiloze ¢. 2 smlouvy. Smluvni strany utvrzuji, Ze samotnou certifikaci si zajistuji
a hradi jednotlivi u€astnici samostatné.

5.  Vyukové materidly, testovani

a. Soucasti prilohy €. 4 smlouvy je seznam ucebnic, které budou k vyuce pro jednotlivé jazykové urovné
pouzivany, dohodne-li se lektor s uéastniky kurzu, Ze vyuka bude probihat podle ucebnice. Ucebnice
v takovém pfipadé budou tisténé, origindlni a nové, véetné pracovniho sesitu, je-li soucasti ucebnice,
a na konci kurzu je Ucastnici nebudou vracet.

b. Na zacatku kurzu bude proveden vstupni test za Ucelem provéfeni Urovné jazykovych znalosti
Ucastnikd kurzu. V prabéhu kurzu (ke konci ¢ervna a ke konci ledna) budou provedeny priibézné testy
za Ucelem provéreni, zda se posouva jazykova uroven Ucastnikl kurzu. V zavéru kurzu bude proveden
zavérecny test. Vysledky vsech test( pfeda poskytovatel kontaktni osobé objednatele do dvou tydnl
od jejich provedeni. Poruseni zavazk( poskytovatele dle tohoto pismene se povaZuje za podstatné
poruseni smlouvy.
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6. Dalsi podminky poskytovani sluzeb

a. Poskytovatel povede dochazkovy systém Gcastnikd kurzu, z néhoZ bude ziejma ucast jednotlivych
Gcastnikd na lekcich. Vystup z dochazkového systému bude poskytovatel prikladat k evidenci lekci dle
pism. b.

b. Poskytovatel dale vede soupis poskytnutych sluzeb v kalenddfnim mésici, a to v evidenci lekci.
Soucasti evidence lekci bude i soupis predanych ucebnic v daném mésici. Evidenci lekci zasle
poskytovatel k odsouhlaseni kontaktni osobé objednatele do 5 pracovnich dnd po skonceni
pfislusného kalendarniho mésice. Odsouhlasena evidence lekci slouZi jako podklad pro fakturaci.

c. Poskytovatel je oprdvnén vést komunikaci s objednatelem v béznych operativnich zalezZitostech
(napf. zasilani vysledkd testl, evidence dochazky, evidence lekci) prostrednictvim informacniho
systému, pokud ho ma zfizen.

d. Poskytovatel je povinen zajistit zazemi pro pripravu lektord na lekci. Je neptipustné, aby lektori zZadali
Ucastniky kurzu o wytisténi ¢i okopirovani vyukovych material(l. Poruseni zdvazk( poskytovatele
dle tohoto pismene se povazuje za podstatné poruseni smlouvy.

e. Objednatel je oprdvnén provadét kontrolu poskytovani sluzeb. Objednatel se zaroven zavazuje,
Ze kontrolou dle predchozi véty nebude bez pravniho dlivodu narusovat poskytovani sluzeb ve vyssi
nez nezbytné mire.

f. Poskytovatel je vazan svou nabidkou podanou do vybérového fizeni. Cast nabidky poskytovatele,
ktera byla hodnocena v rdmci kritérii kvality, je soucasti této smlouvy jako pfiloha €. 2. Poruseni této
pfilohy poskytovatelem je podstatnym porusenim smlouvy.

V. Cenasluzeb

1. CenasluZeb je sjednana na zakladé vysledkl vybérového fizeni a €ini 758 K¢ (slovy: sedm set padesat
osm korun ceskych) bez dané z pfidané hodnoty (dale jen ,DPH“), tj. 917,18 KC (slovy: devét set
sedmnact korun ¢eskych osmnact haléf(i) v€etné DPH za jednu lekci (2krat 45 minut). Budou-li pro vyuku
pouzivany ucebnice, budou hrazeny v cené dle pfilohy ¢. 4 smlouvy — Ceniku ucebnic.

2. CenasluZeb uvedend v odst. 1 je stanovena jako nejvyse pfipustnd a neptekrocitelnd, zahrnujici veskeré
naklady poskytovatele nutné ktradnému poskytovani sluzeb dle smlouvy. Cena sluzeb obsahuje
predpokladany vyvoj cen v danych oblastech za celou dobu plnéni predmétu smlouvy, jakoZ i ptripadné
cestovni a ubytovaci naklady lektord.

3. Poskytovatel nema pravo domahat se navyseni ceny sluzeb z divodd chyb nebo nedostatk( ucinénych
pfi uréeni ceny sluZzeb, nepfesného nebo nelplného ocenéni sluzeb.

4. Poskytovatel je opravnén kcené sluzeb pripocist DPH ve vysi stanovené v souladu se zdkonem
€. 235/2004 Sh., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpist (déle jen ,,zdkon o DPH®), a to
ke dni uskute¢néni zdanitelného plnéni.

VI. Platebni podminky

1. Je-li poskytovatel povinen podle zdkona o DPH uhradit v souvislosti s poskytovanim sluzeb DPH,
je objednatel povinen poskytovateli takovou DPH uhradit vedle ceny sluieb bez DPH. Poskytovatel
odpovida za to, Ze sazba DPH bude ve vztahu ke viem plnénim poskytovanym na zakladé smlouvy
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stanovena v souladu s pravnimi pfedpisy platnymi a dcinnymi k okamziku uskutecnéni zdanitelného
plnéni.

2. Cena sluzeb bude objednatelem hrazena dle skute¢né poskytnutych sluzeb mési¢né bezhotovostnimi
prevody v ¢eské méné, a to na zékladé darovych dokladll — faktur (dale jen ,faktura“) vystavenych
poskytovatelem a dorucenych objednateli. Fakturu vystavi poskytovatel bez zbyte¢ného odkladu
po uplynuti pfislusného kalendarniho mésice, za ktery je cena sluzeb uUctovana, a po odsouhlaseni
evidence lekci podle €l. IV odst. 6 objednatelem.

3. Cenaza ucebnice bude fakturovdna samostatnou polozkou ve fakture za cenu sluzeb ve vysi dle skute¢né
poskytnutych dodavek v uplynulém mésici.

4. Faktura musi vzdy spliiovat naleZitosti faktury dle zakona ¢. 563/1991 Sh., o Uletnictvi, ve znéni
pozdéjsich predpisu a dle zakona o DPH.

5. Splatnost fadné vystavené faktury Cini tficet (30) kalendafnich dnd ode dne jejiho doruceni objednateli.

6. Objednatel ma pravo fakturu poskytovateli pfed uplynutim lhity splatnosti vratit, aniz by doslo
k prodleni sjeji uhradou, (i) obsahuje-li nespravné udaje, nebo (ii) chybi-li na fakture néktera
z naleZitosti. Nova lhlita splatnosti v délce tficet (30) kalendarnich dnl poéne plynout ode dne doruceni
opravené faktury objednateli.

7. Poskytovatel je povinen fakturu zaslat elektronicky na e-mail objednatele: posta@nukib.cz, v kopii
na skoleni@nukib.cz, pfipadné do datové schranky objednatele: zzfnkp3.

8. Objednatel neposkytuje poskytovateli Zadné zalohy.

VIl.  Sankce

1. V pripadé pozdniho zahajeni lekce z divodu na strané poskytovatele, resp. lektora (zejména z dlvodu
pozdniho prichodu lektora) o vice nez 10 minut je objednatel opravnén pozadovat po poskytovateli
uhrazeni smluvni pokuty ve vysi 200 K¢ za kazdy pfipad.

2. Vptipadé, kdy poskytovatel nezajisti ndhradniho lektora ¢i nenahradi lekci, ackoliv je k tomu dle této
smlouvy povinen, je objednatel opravnén pozadovat po poskytovateli uhrazeni smluvni pokuty ve vysi
1 000 K¢ za kazdy pfripad.

3. V pfipadé, kdy poskytovatel nezajisti vyuku lektorem, ktery je kvalifikovany pro danou jazykovou Uroven,
u pokrocilosti C1 rodilym mluvéim, je objednatel opravnén pozadovat po poskytovateli uhrazeni smluvni
pokuty ve vysi 5 000 K¢ za kazdou skupinu, v niz dochazi k poruseni této povinnosti.

4. Vpfipadé poruseni zdvazku poskytovatele, ktery je oznacen jako podstatné poruseni smlouvy
a nevztahuje se na néj specidlni ustanoveni o smluvni pokuté, je objednatel oprdvnén poZadovat
po poskytovateli uhrazeni smluvni pokuty ve vysi 700 K¢ za kazdy jednotlivy pfipad; v pfipadé, kdy pdjde
o trvajici porusovani smlouvy, je objednatel opravnén pozadovat smluvni pokutu za kazdy zapocaty den
porusovani zavazku poskytovatelem.

5. Vpripadé poruseni kteréhokoliv zadvazku poskytovatele tykajiciho se ochrany osobnich udaj
je objednatel opravnén pozadovat po poskytovateli zaplaceni smluvni pokuty ve vysi 50 000 K¢ za kazdé
jednotlivé poruseni.

6. Smluvni strany ¢ini nespornou vysi sjednanych smluvnich pokut a povaZuji ji za zcela pfimérenou
aopravnénou co do sjednané vyse zejména s pfihlédnutim k uUcelu a vyznamu této smlouvy
pro objednatele.
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Smluvni pokuta je splatna na zakladé faktury vystavené objednatelem do tticeti (30) kalendarnich dnd
ode dne jejiho doruceni poskytovateli.

Zaplacenim smluvni pokuty poskytovatelem neni dotéeno pravo objednatele na nahradu skody.
Objednatel je opravnén domdhat se nahrady skutecné zplisobené skody v celém rozsahu. Vyse
smluvnich pokut se do vysSe nahrady Skody nezapocitava.

Objednatel je opravnén zapocist smluvni pokutu oproti cené sluzeb.

V pfipadé prodleni objednatele s Uhradou ceny sluzeb dle této smlouvy se objednatel zavazuje uhradit
poskytovateli Urok z prodleni ve vysi stanovené platnymi pravnimi predpisy.

VIlIl.  Miéenlivost a ochrana osobnich udaju

Soucasti smlouvy jako pfiloha €. 5 je ,Smlouva o mic¢enlivosti a o ochrané davérnych informaci (NDA)"
(dale jen ,,NDA”). Smluvni strany jsou povinny uzavfit NDA soucasné s touto smlouvou; tato smlouva
nenabude ucinnosti dfive, nez bude uzaviena NDA, pfi¢emz se vyslovné sjednava, zZe tato smlouva a NDA
nejsou smlouvy zavislé ve smyslu § 1727 ob¢anského zdkoniku. Pro Uplnost se na tomto misté explicitné
uvadi, Ze sankce za poruseni povinnosti dle NDA jsou feSeny samostatné v NDA.

V souvislosti s plnénim této smlouvy dochdzi ke shromazdovani, zpracovavani a uchovavani osobnich
udaja zaméstnancu objednatele ve smyslu nafizeni Evropského parlamentu a rady (EU) 2016/679 ze dne
27.dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Gdajd a o volném pohybu
téchto Udaju a o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich Gdaja) (ddle jen
,GDPR”), pfitemZ objednatel je v postaveni spravce osobnich udajl a poskytovatel v postaveni
zpracovatele osobnich Gdajl. Predmétem smlouvy je tudiz rovnéz povéreni poskytovatele objednatelem
ke zpracovani osobnich Gdajd v rozsahu této smlouvy pro objednatele.

U&elem zpracovani osobnich Gdaji dle této smlouvy je zajisténi poskytovani sluzeb specifikovanych
v ¢lanku 11,

Poskytovatel bude shromazdovat a zpracovavat v souvislosti s plnénim povinnosti dle smlouvy
nasledujici osobni Udaje tykajici se zaméstnancl objednatele, a to jméno a pFijmeni, titul, e-mailovou

s vs

adresu, telefonni cislo.

Poskytovatel se zavazuje, Ze podnikne vSechny nezbytné kroky, které jsou nutné k zabezpecleni
zpracovani osobnich udaji, aby nemohlo dojit k neoprdvnénému nebo nahodilému pristupu
ke zpracovavanym (pfedanym) osobnim udajlm, k jejich zméné, znieni Ci ztraté, neopravnénym
prenostim, k jejich jinému neopravnénému zpracovani, jakoZ i k jinému zneuziti osobnich udajd.
Poskytovatel se dale zavazuje nakladat s osobnimi Udaji v souladu s platnymi pfedpisy na ochranu
osobnich udaju.

Prava a povinnosti poskytovatele:

a. Poskytovatel se zavazuje zpracovavat osobni Udaje dle smlouvy pouze na zakladé pokyni
objednatele, které budou jednoznacné objednatelem udéleny a poskytovateli pfipadné ndsledné
doloZeny, véetné otazek predani osobnich udaji do tfeti zemé nebo mezinarodni organizaci, pokud
mu toto zpracovani jiz neukladd prévo Evropské unie nebo ¢lenského statu, které se na objednatele
vztahuje.

b. Poskytovatel se zavazuje informovat objednatele o tom, Ze je podle jeho nazoru urcity pokyn
v rozporu s GDPR nebo jinym pravnim predpisem.
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c. Poskytovatel se zavazuje dodrZovat veskeré povinnosti vyplyvajici pro zpracovatele z GDPR, zejména
pak povinnosti uvedené v ¢l. 28 GDPR. Poskytovatel se zavazuje poskytnout objednateli veskeré
informace potrebné k doloZeni povinnosti uvedenych v pfedchazejici vété tohoto odstavce a v této
souvislosti umozZnit audity, v€etné inspekci, provddénych objednatelem nebo jinym auditorem,
kterého objednatel povéfil, a k témto auditiim prispét.

d. Poskytovatel se zavazuje osobni Udaje zpracovavat pouze na pracovistich poskytovatele nebo jeho
poddodavatelll dopfedu schvalenych pisemné objednatelem.

e. Poskytovatel se zavazuje pfijmout technicka a organizani opatreni, kterd jsou nutna k zabezpeceni
zpracovani osobnich Gdajl v souladu s ¢l. 32 GDPR. Poskytovatel se zejména zavazuje, Ze:

i. technicky a organizacné zabezpeci ochranu zpracovavanych osobnich udaji tak, aby nemohlo
dojit k neopravnénému nebo nahodilému pristupu k osobnim udajdm, k jejich zméné, zniceni ¢i
ztraté, neopravnénym prenosim, jinému neopravnénému zpracovani, jakoz i k jinému zneufziti,
aby byly persondlné a organizacné nepretrzité po dobu zpracovani osobnich Udajli zabezpeceny
veskeré povinnosti zpracovatele, vyplyvajici z pravnich predpist v¢é. GDPR a ISO norem, pokud
na zpracovani osobnich udaji dopadaji;

ii. ochrana osobnich Udajla podléha jeho internim bezpecnostnim predpisim v ramci jeho systému
fizeni bezpecnosti informaci;

iii. zpracovani osobnich Udajd bude zabezpeceno zejména nasledujicim zplsobem:

ek osobnim udajim budou mit pristup pouze opravnéné osoby poskytovatele, které budou
mit stanoveny podminky a rozsah zpracovani osobnich Udajl a kazda takova osoba bude
pristupovat k osobnim Udajliim pod svym jednoznacnym identifikatorem;

e osobni udaje budou zpracovavany v prostorach poskytovatele, do nichZz budou mit pfistup
pouze opravnéné osoby poskytovatele;

e  poskytovatel se zavazuje vést fadnou evidenci o pohybu pisemnych dokumentd
obsahujicich osobni Udaje;

e opravnéné osoby poskytovatele, které zpracovavaji osobni Udaje podle této smlouvy, jsou
povinny zachovavat mlcenlivost o osobnich tdajich a o bezpeénostnich opatfenich, jejichz
zvetejnéni by ohrozilo jejich zabezpeceni, pficemzZ poskytovatel se zavazuje zajistit jejich
prokazatelné zavazani k této povinnosti. Poskytovatel rovnéz zajisti, Ze tato povinnost pro
poskytovatele i opravnéné osoby bude trvat i po skonceni pracovnépravniho nebo jiného
vztahu k poskytovateli;

e osobni udaje v elektronické podobé budou uchovavany na zabezpecenych serverech nebo
na nosicich dat, ke kterym budou mit pfistup pouze opravnéné osoby poskytovatele
na zakladé pfristupovych kédl ¢i hesel a poskytovatel bude osobni Udaje pravidelné
zalohovat;

e  poskytovatel zajisti dalkovy prenos osobnich Udaji bud pouze prostfednictvim verejné
nepristupné sité, nebo prostfednictvim zabezpeceného prenosu po verejnych sitich, a to
v souladu s dohodou s objednatelem o Urovni daného zabezpeceného prenosu;

e  poskytovatel bude v co nejvétsi mire zpracovavat pouze pseudonymizované a Sifrované
osobni Udaje, je-li takové opatfeni vhodné a nezbytné ke sniZeni rizik plynoucich
ze zpracovani osobnich udaju;
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e  poskytovatel zajisti neustdlou davérnost, integritu, dostupnost a odolnost systému
zpracovavajici osobni udaje;

e  poskytovatel zajisti proces pravidelného testovani, posuzovdni a hodnoceni ucinnosti
zavedenych technickych a organizacnich opatfeni pro zajisténi bezpecnosti zpracovani
osobnich udaju.

f.  Poskytovatel se soucasné zavazuje byt objednateli napomocen pfi zajistovani souladu
s povinnostmi podle €l. 32 az 36 GDPR, a to pti zohlednéni povahy zpracovani a informaci, jez ma
poskytovatel k dispozici.

g. Poskytovatel je povinen objednatele uvédomit, a to prostifednictvim datové schranky, o poruseni
zabezpeceni osobnich Udaj podle této smlouvy bez zbytecného odkladu poté, tj. nejpozdéji do
24 hodin, co se o takovém poruseni dozvi, véetné priblizného poctu dotéenych subjektl udaja,
dotcenych zaznam( a pravdépodobnych disledkl. Poskytovatel se zavazuje pfijmout veskerd
vhodnd opatreni k odstranéni zavadného stavu a o pfijatych opatrenich objednatele pisemné
informovat.

h. Poskytovatel se zavazuje k soucinnosti pfi plnéni objednatelovy povinnosti reagovat na Zadosti
o vykon prav subjektl adaju.

i.  Poskytovatel neni oprdvnén predat osobni Udaje Zadné treti osobé. Poskytovatel se zavazuje,
Ze nezapoji do zpracovani osobnich Udaji Zadného dalSiho zpracovatele bez predchoziho
konkrétniho nebo obecného pisemného povoleni objednatele. V pfipadé obecného pisemného
povoleni poskytovatel objednatele informuje o veskerych zamyslenych zméndch tykajicich
se prijeti dalSich zpracovatell nebo jejich nahrazeni, a poskytne tak objednateli pfileZitost
vyslovit vicéi témto zménam namitky.

j- 'V pripadé, Ze dojde postupem dle této smlouvy k zapojeni dalSiho zpracovatele, aby jménem
objednatele proved! urcité ¢innosti zpracovani, musi byt tomuto dalSimu zpracovateli ulozeny
poskytovatelem na zakladé dohody stejné povinnosti na ochranu osobnich Udajl, které jsou
stanoveny v této smlouvé mezi objednatelem a poskytovatelem.

7. Smluvni strany se zavazuji predavat si osobni Udaje v Sifrované nebo jinak zabezpecené podobé tak, aby
nedoslo k neopravnénému pristupu k témto udajim nebo k jakémukoliv zneuziti neopravnénou osobou.

8. Smluvni strany se dale zavazuji navzdjem se informovat o vSech okolnostech vyznamnych pro zpracovani
osobnich Udaju dle této dohody a soucasné postupovat v souladu s dalSimi poZzadavky GDPR a zakona
¢. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich Udaju, ve znéni pozdéjsich predpist, zejména dodrzovat obecné
zasady zpracovani osobnich udajl, plnit své informacni povinnosti, nepredavat osobni Udaje tretim
osobam bez potrebného oprdvnéni, respektovat prava subjektl Udaji a poskytovat v této souvislosti
nezbytnou soucinnost.

9. Maximalni doba trvani zpracovani a doba uchovani osobnich udajl dle této dohody je pouze po dobu,
ktera je nezbytnd k Ucelu jejich zpracovani a zahrnuje i dobu nutnou pro uchovavani faktur. Po uplynuti
této doby budou osobni udaje predany objednateli nebo prokazatelné na zakladé pisemného sdéleni
objednatele zlikvidovany, pricemzZ poskytovatel se zavazuje po uplynuti doby stanovené v prvni vété
tohoto odstavce vymazat veskeré existujici kopie pfislusnych osobnich Udajd, pokud neexistuje zakonny
nebo touto dohodou stanoveny divod k uloZeni danych osobnich udaji. Poskytovatel je povinen
bezodkladné, nejpozdéji vsak do ctrnacti (14) kalendarnich dnl po doruceni pisemného sdéleni
objednatele, osobni Udaje zlikvidovat.
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10. Ukoncenim této smlouvy nezanikaji povinnosti poskytovatele tykajici se bezpe€nosti a ochrany osobnich
udaja az do okamziku jejich protokolarni Uplné likvidace ¢i protokolarnimu predani objednateli, pfip.
jinému zpracovateli.

IX.  Trvani a ukonceni smlouvy

1. Smlouva se uzavira na dobu urcitou — do 30. ¢ervna 2025.
2. Objednatel je oprdvnén pisemné odstoupit od smlouvy, pokud:
a. poskytovatel porusi smlouvu podstatnym zplsobem,

b. poskytovatel porusi smlouvu nikoliv podstatnym zplsobem a nezjedna napravu ani v dodatecné
primérené lhaté poskytnuté mu objednatelem,

c. na majetek poskytovatele je prohldasen Upadek nebo poskytovatel sam podd dluznicky ndvrh
na zahdjeni insolvencniho fizeni, nebo

d. poskytovatel vstoupi do likvidace.

3. Poskytovatel je oprdvnén pisemné odstoupit od smlouvy, pokud objednatel porusi smlouvu podstatnym
zpUsobem.

4. Za podstatné poruseni smlouvy se povazuje kromé ustanoveni, jejichz poruseni je jako podstatné
explicitné oznadeno, povazuje zejména:

a. poruseni NDA poskytovatelem,
b. prodleni objednatele s Uhradou ceny sluzeb delsi nez 30 kalendarnich dni.

5. Za den odstoupeni od smlouvy se povaZuje den, kdy bylo pisemné ozndmeni o odstoupeni opravnéné
smluvni strany doruc¢eno druhé smluvni strané.

6. Smluvni strany se dohodly, Ze zdvazky vzniklé ze smlouvy mohou zaniknout vypovédi, a to za niZe
uvedenych podminek.

a. Objednatel je opravnén zavazky kdykoli ¢astecné nebo v celém rozsahu vypovédét. Zavazky pak
zanikaji dorucenim vypovédi, neni-li ve vypovédi uvedena vypovédni doba. Vypovédni doba vsak
nebude delsi nez tfi mésice a pocina béZet od pocatku kalendarniho mésice nasledujiciho po mésici,
v némz byla vypovéd poskytovateli dorucena.

b. Poskytovatel je opravnén zavazky kdykoli v celém rozsahu vypovédét, a to s tfimésicni vypovédni
dobou, kterd pocina bézet od pocatku kalendarniho mésice nasledujiciho po mésici, v némz byla
vypovéd objednateli dorucena.

7.  Smlouva muizZe zaniknout pisemnou dohodou smluvnich stran.

8. Ukoncenim smlouvy nejsou dotfena prava smluvnich stran na Uhradu splatné smluvni pokuty,
na nahradu skody, ani dal$i ustanoveni a naroky, z jejichz povahy vyplyva, Ze maji trvat i po zaniku
ucinnosti smlouvy.

X. Komunikace smluvnich stran

1. Kontaktni osoby smluvnich stran uvedené ve smlouvé jsou opravnény
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a. vést vzdjemnou komunikaci smluvnich stran, zejména odesilat a pfijimat ozndmeni a jind sdéleni
na zadkladé smlouvy, podepisovat evidenci lekci apod., a

b. jednat za smluvni strany v zaleZitostech, které jsou jim smlouvou vyslovné svéreny.

2. Jako kontaktni osoba mUZe za smluvni stranu v rozsahu tohoto ustanoveni jednat i jina Ci vyjimecné dalsi
osoba, bude-li druhé smluvni strané ozndmena. Ma-li smluvni strana vice kontaktnich osob, muze
za smluvni stranu jednat kaZzda osoba samostatné.

3. Zapisemnou formu komunikace se povaZuje rovnéz komunikace doru¢ena na e-mailové adresy uvedené
ve smlouveé, pfip. pouzivané v souladu se smlouvou, a to i tehdy, kdy jednotlivé zpravy nejsou opatieny
elektronickymi podpisy. Ustanoveni pfedchozi véty neplati pro

a. uzavieni a zménu smlouvy,
b. ukonceni smlouvy ani pro
c. ustanoveni smlouvy, z jejichz Upravy to vyplyva;

v pfipadech pod pism. a. aZ c. se smluvni strany dohodly na pisemné komunikaci v listinné podobé
predavané osobné, zasilané doporucené postou Ci jinak adekvatné, nebo v elektronické podobé datovou
schrankou nebo zpravami opatfenymi elektronickym podpisem.

4. Smluvni strany se dohodly, Ze veskera korespondence souvisejici s touto smlouvou bude dorucovéna:

a. objednateli do datové schranky nebo na elektronickou adresu: posta@nukib.cz, pfipadné na adresu
objednatele uvedenou v ¢l. I,

b. poskytovateli do datové schranky, pfipadné na adresu poskytovatele uvedenou v ¢l. 1.

5.  Smluvni strany se dohodly, Ze zména kontaktnich osob a kontaktnich Udajl pro komunikaci nejsou
zménou smlouvy a postaci, Ze se smluvni strany elektronickou postou informuji o této zméné s uvedenim
novych kontaktnich adajd nebo novych opravnénych kontaktnich osob.

Xl.  Nahrazeni poskytovatele

1. Objednatel si timto vyhrazuje pravo nahradit poskytovatele dodavatelem, jehoZz nabidka
se ve vybérovém fizeni umistila jako dalsi v pofadi (dale jen ,ndhradni dodavatel”), a to v pfipadé
ukonceni smlouvy pred uplynutim doby trvani.

2. Smlouva s ndhradnim dodavatelem bude uzaviena v totoZném znéni s vyjimkou hodnocenych udaja,
které byly uvedeny v nabidce ndhradniho dodavatele podané do vybérového fizeni, a pfiloh Cenik
ucebnic a Seznam lektorl. Rovnéz priloha Rozsah skupin mlze byt upravena s ohledem na aktualni
situaci v dobé uzavieni smlouvy s ndhradnim dodavatelem. Nahradni dodavatel musi splnit podminky
Ucasti stanovené v zadavacich podminkach vybérového fizeni.

3. Vpfipadé, Ze by ndhradni dodavatel dle pfedchoziho odstavce odmitl uzavfit s objednatelem smlouvu,
je objednatel opravnén nahradit poskytovatele za podminek uvedenych v odst. 1 a 2 dodavatelem, jehoz
nabidka se ve vybérovém Fizeni umistila jako dalsi v poradi.

Xll. Zavérecna ustanoveni

1. Smlouva nabyva platnosti jejim podpisem obéma smluvnimi stranami a Uu¢innosti dnem jejiho uverejnéni
dle odst. 2.
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2. Smlouva vcetné vsech jejich pfiloh podléhd uverejnéni v informacnim systému verejné sprdvy, ktery
slouZi k uverejriovani smluv podle zakona ¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach Géinnosti nékterych
smluv, uverejfiovani téchto smluv a o registru smluv, ve znéni pozdéjsich predpisu.

3. Poskytovatel se zavazuje nevydavat bez pfedchoziho pisemného souhlasu objednatele Zadna stanoviska,
komentare ¢i ozndmeni pro sdélovaci prostiedky nebo jiné verejné distributory a zpracovatele informaci.

4. Poskytovatel neni opravnén postoupit prdva, povinnosti, zavazky a pohledavky z této smlouvy treti osobé
nebo jinym osobdm bez predchoziho pisemného souhlasu objednatele.

’ v s

5. Pokud ve smlouvé neni stanoveno jinak, fidi se pravni vztahy z ni vyplyvajici pfisluSnymi ustanovenimi
obcanského zakoniku.

6. Jednotliva ustanoveni smlouvy jsou oddélitelna v tom smyslu, Ze neplatnost nékterého z nich nepUsobi
neplatnost smlouvy jako celku. Pokud by se v disledku zmény pravni Upravy nékteré ustanoveni smlouvy
dostalo do rozporu s ¢eskym pravnim radem (ddle jen ,kolizni ustanoveni“) a predmétny rozpor by
pUsobil neplatnost smlouvy jako takové, bude smlouva posuzovana, jakoby kolizni ustanoveni nikdy
neobsahovala a vztah smluvnich stran se bude v této zaleZitosti fidit obecné zdvaznymi pravnimi
predpisy, pokud se smluvni strany nedohodnou na znéni nového ustanoveni, jez by nahradilo kolizni
ustanoveni.

7. Vsechny spory mezi smluvnimi stranami vzniklé z pravnich vztahl zaloZenych smlouvou a/nebo
v souvislosti s ni, budou feSeny smirnou cestou pfti vynaloZeni veskerého Usili obou smluvnich stran.
V ptipadé, Ze smluvni strany nedosdhnou jednanim smirného reSeni kteréhokoliv sporu vzniklého
z pravnich vztahU zaloZenych smlouvou nebo v souvislosti s ni, bude o daném sporu rozhodnuto
v soudnim Fizeni pfed vécné a mistné pfislusnym soudem CR.

8. Veskeré zmény a doplnky smlouvy, véetné zmén priloh, mohou byt ¢inény po vzajemné dohodé obou
smluvnich stran pouze formou pisemnych vzestupné Cislovanych dodatkld podepsanych opravnénymi
zastupci obou smluvnich stran. Smluvni strany mohou namitnout neplatnost zmény smlouvy z diivodu
nedodrZeni formy kdykoliv, i poté, co bylo zapocato s plnénim.

9. Smlouva je vyhotovena v elektronické podobé.
10. Nedilnou soucdsti smlouvy je:
a. Pfiloha €. 1 — Rozpis skupin,
b. Priloha ¢. 2 — Kvalita,
c. Priloha €. 3 — Seznam lektorq,
d. Priloha ¢. 4 — Cenik ucebnic,
e. Priloha ¢. 5 - Smlouva o mi¢enlivosti a ochrané davérnych informaci (NDA).

11. Smluvni strany prohlasduji, Ze si smlouvu pfed podpisem precetly, Ze byla uzaviena po vzdjemném
projednani na zakladé jejich svobodné vile, urcité, vazné a srozumitelné, nikoli v tisni nebo za ndpadné
nevyhodnych podminek.

Smlouva o poskytovani sluzeb - Jazykové vzdélavani Brno
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Ndrodni urad

—
pro kybernetickou N U K I B @
a informaéni bezpeénost
Cislo smlouvy: 202411200097

Pt¥iloha €. 1 Smlouvy o poskytovani sluzeb

Rozpis skupin

Jazyk Jazykova uroven Pocet skupin Maxi::(ilsil'npoéet
Al+ 1 2
A2 4 4
B1 2 3
Anglicky jazyk B2 4 4
B2 — pfiprava na FCE 0 1
c1 3 4
C1 — ptiprava na CAE 0 1
Al 0 1
Némecky jazyk A2 1 1
B1 0 1
Al 1 1
Rusky jazyk A2 0 1
B1 0 1
Al 0 1
A2 1 1
Francouzsky jazyk
B1 0 1
B2 1 1

Pfiloha ¢. 1
Smlouva o poskytovani sluzeb - Jazykové vzdélavani Brno
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Ndrodni urad

—
pro kybernetickou N U K I B @
a informaéni bezpeénost
Cislo smlouvy: 202411200097

Pt¥iloha €. 4 Smlouvy o poskytovani sluzeb
Cenik ucebnic

Nezavisle na vyuéovaném jazyku a Urovni stanovuje uchaze¢ HOPE Jazykovy servis cenu sady ucebnic
pro jednoho ucastnika kurzu na 900, - K¢ bez DPH. Vyse uvedend cena zahrnuje jak tisténou verzi
ucebnice, tak pfistup k jeji elektronické verzi

Priloha ¢. 4
Smlouva o poskytovani sluzeb - Jazykové vzdélavani Brno
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Ndrodni urad

—
pro kybernetickou N U K I B @
a informaéni bezpeénost
Cislo smlouvy: 202411200097

Priloha ¢. 5 Smlouvy o poskytovani sluzeb
Smlouva o micenlivosti a ochrané dlvérnych informaci (NDA)

(samostatnd priloha)

Pfiloha ¢. 5
Smlouva o poskytovani sluzeb - Jazykové vzdélavani Brno
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