SERVISNi SMLOUVA

na pristrojovou techniku zn. Hach Lange

Vodovody a kanalizace Pardubice, a.s.
se sidlem: Teplého 2014, 530 02 Pardubice - Zelené pfedmésti,
Spolec¢nost je zapsand v Obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Hradci Krélové, oddil B,

vlozka 999

IC: 60108631

DIC: €Z60108631

bankovni spojeni:  CSOB,a.s., pobotka Pardubice

¢. uétu

jejimZ jménem jedna: Ing. Frantisek Masar, feditel spolecnosti

Ve vécech technickych a ve vécech plnéni této smlouvy je oprévnén jménem spolecnosti jednat a

podepisovat:

Ing, ( EES——————

dale jen ,,objednatel”

d

KRALOVEHRADECKA PROVOZNI, a.s.

se sidlem: Vita Nejedlého 893, 500 03 Hradec Krélové 3,
Spolecnost je zapsana v Obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Hradci Kralové, oddil B, vioZka

2383
1¢: 27461211

DIC: C227461211
bankovni spojeni: KB a.s., Hradec Krélové

¢. uctu: R

jejimZ jménem jedna: Ing. Tomas Hosa, provozni feditel.

Ve vécech technickych a ve vécech plnéni této smlouvy je opravnén jménem zhotovitele jednat a

podepisovat:

dale jen ,,zhotovitel” \-

spolecné téz ,,smluvni strany”

uzavrely spolu niZe uvedeného dne tuto

servisni smlouvu:
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1. Piedmét a ucel smlouvy

11 Zhotovitel se na zdkladé této smlouvy zavazuje provadét pro objednatele pravidelnou odbornou
UdrZbu a servisni prace na kontinualnich analyzatorech/laboratornich pfistrojich HACH LANGE (déle jen
,,2afizeni”) a objednatel se zavazuje uhradit mu za to sjednanou cenu.

1.2 Seznam zafizeni (1j. ndzev ptistroje, typ pFistroje, eventudlné jeho popis a vyrobni Cislo), na kterych
bude providéna odborné Udriba, servis a interval pravideiné didriby jsou uvedeny v pfiloze ¢.1 této smlouvy
{dale jen ,,pfiloha €.1").

13 Zhotovitel provede u zafizeni specifikovaného v pfiloze €.1 odbornou tudribu pfedepsanou vyrobcem
zafizeni, kterd spodiva zejména v kontrole, diagnostice, vyisténi, sefizeni, vyméné spotfebnich dili dle pfilohy
¢.2 této smlouvy, kalibraci, vystaveni kalibr. listl a ovéfeni vSech funkci v terminech dnor, kvéten, srpen a

2y 5

listopad kalendéfniho roku, pro ktery byla GdrZba sjednédna (dale také jako ,,tidriba:).

1.4 Zhotovitel provede pro objednatele servis mimo terminy pravidelné odborné Gdrzby v pfipadé, Ze se
jednd o odstrané&ni vady, na kterou se vztahuje zdruka poskytovana vyrobcem zafizeni (déle také jako ,,zaruéni
servis"). Zhotovitel je pFipraven provést pro objednatele a na néklady objednatele také mimoradny servis k
odstranéni vady, na niZ se zaruka poskytovana vyrobcem nevztahuje (dale také jako ,,mirﬁ(;;éruéni servis").

2. Prava a povinnosti stran

21 Objednatel prohlasuje, Ze zhotovitel pf¥i prodeji zafizeni a jeho uvaddéni do provozu zaskolil
odpovédnou osobu objednatele k provozu a provadéni béiné provozni Gdriby v rozsahu dle provozniho
pFedpisu nebo zavaznych pokyna v pfislu§ném uZivatelském manualu.

2.2 Objednatel se zavazuje, Ze on ani jinad tfeti osoba nebude bez pfedchoziho pisemného souhlasu
zhotovitele provadét Gdribu a/nebo servis zafizeni kromé téch, se kterymi byl seznamen v ramci $koleni pfi
uvadéni zafizeni do provozu. Dile se objednatel zavazuje, Ze on ani jina tfeti osoba nebudou provddét zadné
opravy, Upravy &i zmény zafizeni bez pfedchozihg pisemného souhlasu zhotovitele.

2.3 Spotiebni material a/nebo material potfebny pro Gdribu a servis zafizeni zajisti zhotovitel na naklady
objednatele.

24 Pfesny termin provedeni Gdrzby bude stranami sjednan pfedem pisemné nebo elektronickou
formou.
25 Vyskytnou-li se na 2afizeni vady, na jejichZ odstranéni se vztahuje zarucni servis, je objednatel povinen

neprodlené zhotoviteli tuto skuteénost pisemné ohlasit. Do doby zahdjeni opravy vad je objednatel povinen
zdriet se uzivani zatizeni, nerozhodne-li zhotovitel jinak. Zaru¢ni servis zahdji zhotovitel v co nejkratsi technicky
moiné |h(té, nedohodnou-li se strany pisemné jinak. V pFipadé odstranéni zadvady analyzator( nebo zavady
zafizeni, ktera brani provozu technologie, musi zhotovitel zahdjit prace na odstrafiovéni zavad nejpozdéji do
tii pracovnich dnll od pisemného nahlaseni zavady.
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2.6 Pro provedeni mimozaruéniho servisu je nutna pisemna objednavka objednatele a jejf nasledna
akceptace zhotovitelem.

2.7 Objednatel je povinen umozZnit zhotoviteli provedeni odborné udriby anebo servisu v dohodnutém
terminu a poskytnout mu veskerou souéinnost k jejich provedeni, jinak odpovida zhotoviteli za Skodu vzniklou
porusenim této povinnosti.

b4

2.8 V ramci odborné adriby a/nebo servisu zafizeni vyhotovi zhotovitel ,protokol o tdrzbé” nebo
~protokol o servisu" nebo ,dodaci list” obsahujici: struénou zpravu o praci provedené zhotovitelem, pocet
kilometr( ujetych k objednateli a zpét, podet hodin stravenych na cesté, datum a podpis. V protokolu o adribé
déle zhotovitel uvede vyhodnoceni stavu zafizeni a pfip. doporuéeni pro obsluhu. V protokolu o servisu déle
zhotovitel uvede své stanovisko k pfiindm servisu. Objednatel je povinen protokol potvrdit. V piipadé, Ze to
odmitne uéinit, vyhotovi o tom zhotovitel do protokolu zdiznam. Odmitnuti potvrzeni protokolu nema vliv na
platebni povinnosti objednatele dle €l. 3 této smlouvy.

3. Cena a platebni podminky

3.1 Smluvni strany si sjednaly, Ze cena 2a odbornou udrzbu se sklada:
a) Z ceny za provedeni odborné udriby a servisu zafizeni specifikovaného v pfiloze €. 1.
Celkové roéni naklady za provedeni odborné adriby viech zafizeni specifikovanych v pfiloze €.1 Cini
1.209 692 K&. Tato tastka je rovnomérné rozdélena do 4 dil¢ich pInéni v terminech dnor, kvéten,
srpen a listopad. Cena za kazdé jednotlivé pinéni v terminech dnor, kvéten, srpen a listopad daného
roku tak ¢ini 302 423 K&.
b) z ceny za spotfebni materiadl a material pro 0dribu zafizeni specifikovaného v pfiloze €. 2.

3.2 Smluvni strany si dale sjednaly, Ze celkovd cena za mimozéruéni servis bude stanovena na zakladé
kalkulace zhotovitele uvedené v samostatné nabidce. Zhotovitel tuto nabidku zasle objednateli, ktery v
pfipadé zajmu o mimozarucni servis vystavi objedndvku.

33 Ceny jsou uvedeny bez dané z pfidané hodnoty. DPH bude k cené G¢tovana v zakonné vysi.

34 Cena za spotfebni material, cena za materidl pro odbornou tdribu anebo servis zafizeni a cena za
spotfebovany material, ktery byl dodan zhotovitelem pro sjednanou Gdribu zafizeni, se Fidi platnym cenikem
zhotovitele, nedohodnou-li se strany jinak. Cenik platny pro rok 2024 je prilohou ¢.2 této smlouvy. Zhotovitel
pfi kazdé aktualizaci ceniku tuto skute€nost ozndmi objednateli a cenik mu zasle elektronickou postou. V
pfipadé, Ze se néktera poloZka v ceniku zvysi o vice nez 10%, provedeni prace dle této smlouvy je moZné aZ
po odsouhlaseni objednatelem. Cetnost vymén spotfebniho materialu a materidlu pro Udrzbu je uvedena v
pfiloze €.3 této smiouvy.

35 Cenu za plnéni poskytnuté zhotovitelem bude objednatel hradit na zakladé faktury, kterou
zhotovitel vystavi a ode$le objednateli po poskytnuti Gdrzby anebo servisu.
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3.6 Cena za plnéni poskytnuté zhotovitelem je splatnd do 14 dnt od dorudeni faktury. V pochybnostech o
provedeném doruceni se ma za to, Ze faktura byla objednateli doru¢ena 3.den po prokazatelném odeslani
zhotovitelem.

3.7 V ptipadé prodleni s plnénim svych penéZitych zdvazki je objednatel povinen zaplatit zhotoviteli
smiuvni pokutu ve vysi 0,05 % denné z dluzné &astky.

4, Zaruc¢ni doba, odpovédnost za vady, odpovédnost za $kodu

41 Uzavienim této smlouvy se prodluZuje standardni zaruka vyrobce na zafizeni uvedené v pfiloze ¢.1
na pozicich €. 1-10 o dobu odpovidajici dobé trvani této servisni smlouvy, maximalné vsak na celkovou dobu
60 mésicu, tedy do 31.12.2028

Uzavienim této smlouvy se déle prodluZuje standardni zaruka vyrobce na zafizeni uvedené

v priloze ¢.1 na pozicich ¢. 11-18, 21-41, 45-75 o dobu odpovidajici dobé trvani této servisni smlouvy,
maximalné vsak na celkovou dobu 60 mésici, tedy do 31.12.2028

4.2 Zhotovitel dale poskytuje objednateli zaruku na prace provedené pfi udrzbé zafizeni do pfisti
sjednané navitévy. Zaruéni doba na spotiebni materidl ¢ini 3 mésice, neni-li vyrobcem stanoveno jinak.
Zaruka zhotovitele se nevztahuje na soucdstky, které se provozem zafizeni pravidelné opotiebovavaji,
napf. nahradni elektrody, umélohmotné hadicky, O-krouzky, tésnéni, lampy aj.

4.3 Zhotovitel odpovida za to, Ze udrzba a servis budou provedeny s odbornou péci a Ze zafizeni bude
mit po dobu zaruéni doby vlastnosti odpovidajici technické specifikaci vyrobce.

4.4 Zhotovitel neodpovida za vady zafizeni, za vady jim poskytovaného plnéni a za nasledky takovych
vad, zejména v téch pfipadech, kdy vada vznikne na zakladé:

a) pfipojeni dalSiho zatizeni objednatele,

b) poutiti jiného neZ origindlniho spotfebniho materiélu a jiného neZ originélniho pfislusenstvi (zavésu,
reagencif, dild podléhajicim opotiebeni apod.) pti udribé provadéné samostatné objednatelem nebo jinymi
tfetimi osobami,

c) nekvalifikovaného provadéni Fadné obsluhy a bézné udriby zafizeni a/nebo nedodrieni jejich
podminek objednatelem nebo tfetimi osobami (tj. nakladanim se zafizenim takovym zplsobem, jeni
neni v souladu s touto smlouvou, s pokyny uvedenymi v provoznim pfedpisu a/nebo uZivatelském
manudlu, neodbornymi zasahy nebo manipulaci se zafizenim, provadénim Gdriby bez nezbytné
predchozi konzultace se zhotovitelem apod.),

d) poruseni nékteré povinnosti objednatele uvedené v této ¢l. 2.5 této smiouvy

e) havarijniho stavu zafizeni vzniklého bez zavinéni zhotovitele a to zejména plisobenim tzv. vy3si moci
(napft. zdtopa, zahofeni, prepéti apod.).

f) nespravné ¢i nevhodné aplikace, jejiz podminky nebyly zhotoviteli pfedem znamy nebo na nich
objednatel trval.

Opravu takto vzniklych vad je zhotovitel pfipraven provést v ramci mimozarucniho servisu.
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45 Mé-li plnéni poskytnuté zhotovitelem vady, je objednatel opravnén poZadovat nejdfive
pouze odstranéni vad jejich opravou. Rozhodne-li tak zhotovitel, Ize vadu odstranit i jinym
zplusobem.

4.6 Zhotovitel odpovidd za $kodu pouze v pFipadé, zplsobil-li Skodu umysiné nebo v ddsledku védome
nedbalosti, a to pouze v rozsahu, jaky v dobé provadéni plnéni pfedvidal nebo ktery bylo moZné pfedvidat s
pFihlédnutim ke skuteénostem, jeZ v uvedené dobé zhotovitel znal nebo mél znét pfi obvyklé péci. Kromé
uvedenych pfipadii je odpovédnost zhotovitele vyloucena.

5. Trvani smlouvy

5.1 Tato servisni smlouva je uzavirdna na dobu neuréitou. Smlouva nabyva platnosti dnem podpisu
smiuvnimi stranami. Jakdkoli zmé&na této servisni smlouvy (s vyjimkou jednostrannych zmén popsanych v této
smlouvé) je platna jen v pisemné formé a po podpisu obou smluvnich stran.

5.2 Tuto servisni smlouvu je moiné ukonéit dohodou smluvnich stran anebo pisemnou vypovédi
kterékoli ze smluvnich stran s 2mésiéni vypovédni lhitou. Vypovédni lhita zacind béZet prvniho dne
kalendafniho mésice nasledujiciho po doruéeni vypovédi druhé smluvni strané. Béhem vypovédni lhity jsou
obé strany povinny plnit své smluvni zavazky vyplyvajici z této smlouvy v piném rozsahu, nedohodnou-li se
jinak.

6. Zavéreéna ustanoveni

6.1 Tato smlouva a pravni vztahy z ni vyplyvajici se fidi pravnim Fadem Ceské republiky, zejména
obéanskym zdkonikem.

6.2 Smiuvni strany jsou povinny zachovavat miéenlivost o viech skutegnostech, o kterych se dozvédély v
souvislosti s touto smlouvou nebo s pInénim poskytovanym podle této smlouvy. Povinnosti mi¢enlivosti miZe
jedna strana zprostit druhou svym pisemnym prohlasenim. Povinnost micenlivosti trva i po skondeni G€innosti
této smlouvy. Prokazatelné porueni povinnosti mienlivosti zakldda dotéenému ugastnikovi pravo domahat

se nahrady $kody timto jednénim vzniklé.

6.3 Tato smlouva je vypracovéna ve dvou stejnopisech, z nichZ jedno vyhotoveni obdrii objednatel a
jedno zhotovitel.

6.4 Obé strany prohlauji, Ze si tuto smlouvu fadné pfecetly a na diikaz svého souhlasu s jejim obsahem
pfipojuji své podpisy.
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6.5 Seznam pfiloh:

Pfiloha €.1 - Seznam zafizeni
Pfiloha €.2 - Vybér spotfebnich dil(i, cenik zafizeni a Gdriby
Pfiloha &.3 - Cetnost servisu a Gidriby jednotlivych zaFizeni

V Hradci Kralové dne

...................... V Pardubicich dne.......c..ccouvunee.

~ v DigitaIné podepsal onr w
|n9- Tomas Ing. Tom4as Hosa Ing. Frantlsek Masar
Hosa ?Za:;usr:r;:4zsg?:g(2):16 Digitalnf podpis:

16.02.2024 10:54:29

Za zhotovitele Ing. Tomas Hosa Za objednatele Ing. Frantisek Masaf
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