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NFCtron

Smlouva o spolupráci č. 24078
uzavřená dle § 1746 odst. 2 zákona č. 89/2012 Sb., občanského zákoníku, v platném znění 

(dále jen ,,NOZ“) (dále též „Smlouva") mezi:

Společnost
IČO:
se sídlem:

NFCtron a.s.
07283539
Opletalova 1525/39, Nové Město, 110 00 
Praha
Janem Šimkem, členem představenstva 

3307283539/2010

Zastoupen/a:
Odpovědná osoba za Akci:

Bankovní spojení:
(dále jen „Poskytovatel")

a
Společnost/Jméno, příjmení:
IČO:
DIČ:
se sídlem / místem podnikání/ bytem: 
Zastoupen/a:
Odpovědná osoba za Akci:

Statutární město Most
00266094

CZ00266094

Radniční 1/2, 434 01 Most
Ing. Marek Hrvol

Bankovní účet Klienta:
(dále jen „Klient")
(Poskytovatel a Klient jsou dále označováni též jako „Strana" a společně jako „Smluvní 
strany")

19-1041368359/0800

PŘEDMĚT SMLOUVY

Poskytovatel vlastní, vyvíjí a provozuje Systémy NFCtron, které slouží mj. jako platební 
systém pro účely pořádání událostí, koncertů, festivalů a jiných obdobných akcí a dále 
služby nabízených v rámci platforem NFCtron Flub a Platformy NFCtron. Klient má zájem 
uspořádat společenské akce, které jsou Poskytovateli předem specifikovány (dále každá 
společenská akce jen „Akce" nebo všechny Akce jen „Souhrn Akcí"). Při pořádání Souhrnu 
Akcí má Klient zájem spolupracovat s Poskytovatelem a využít software, hardware a 
služby dle platforem NFCtron Hub a Platformy NFCtron Poskytovatele v rozsahu a za 
podmínek stanovených v této Smlouvě, a Poskytovatel se zavazuje Klientovi Systémy 
NFCtron v tomto rozsahu pro tento účel poskytnout.
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NFCtron Smlouva o spolupráci 24078

V souvislosti se Spoluprací Smluvních stran se Klient, jakožto Pořadatel Souhrnu Akcí. 
zavazuje že pro Poskytovatele zajistí pro 10 osob běžný vstup na každou jednotlivou Akci.

PODMÍNKY SPOLUPRÁCE

Smluvní strany se dohodly, že tato Smlouva Je uzavřena na dobu určitou, a to 3 roky, a to 
za účelem pořádání Souhrnu Akcí v rozsahu Jedné Akce ročně do konání a skončení Akce 
konané v kalendářním roce 2026. Smluvní strany tímto prohlašují, že vzájemná práva a 
povinnosti vyplývající z této Smlouvy se řídí Všeobecnými obchodními podmínkami 
Poskytovatele dostupných na webové adrese www.nfctron.com/cs/Dodminkv. a které tvoří 
přílohu této Smlouvy (dále Jen ,,VOP“). Vzájemná práva a povinnosti Smluvních stran 
vztahující se k Jednotlivým Akcím jsou navzájem oddělitelné, tj. každá jednotlivá 
každoroční Akce představuje samostatný soubor práv a povinností Smluvních stran a Jako 
takový se samostatně řídí VOP a zvláštními podmínkami této Akce stanovenými touto 
Smlouvou, a to bez ohledu na podmínky ujednané mezi Smluvními stranami pro 
Jakoukoliv Jinou Akci. Smluvní strany prohlašují, že případné nekonání některé Jednotlivé 
Akce nebo více ročníků Akcí nemá bez dalšího vliv na trvání této Smlouvy.

Klient se zavazuje Poskytovateli potvrdit parametry Akce blíže popsané v části Smlouvy 
„Popis akcí", tJ. místo a datum konání Akce, odhad návštěvnosti Akce, popř. změny 
v rozsahu požadovaných služeb poskytovaných Poskytovatelem a změny v požadovaných 
typech a počtu hardware poskytnutého Poskytovatelem uvedených v části Smlouvy 
Odměna poskytovatele (dále Jen „Změny systémových parametrů") 6 (slovy: šest) 
měsíců před konáním Akce, nejpozději však do 31. 12. kalendářního roku předcházejícího 
kalendářního roku, v němž se bude konkrétní Akce konat (dále Jen „Lhůta k potvrzení 
systémových parametrů"). Klient Je oprávněn požádat Poskytovatele o možnost využití 
Systémů NFCtron za podmínek této Smlouvy i pro Jím pořádané společenské akce, které 
nejsou součástí Souhrnu Akcí předpokládaných touto Smlouvou, avšak Poskytovatel není 
povinen tomuto požadavku vyhovět a Je oprávněn požadavek přijmout nebo odmítnout 
(dále Jen „Zvláštní Akce"). Poskytovatel se zavazuje Klientovi sdělit, zda požadavku na 
pořádání Zvláštní Akce vyhověl nebo ho odmítl nejpozději do 14 dnů od sdělení 
požadavku na pořádání Zvláštní Akce Klientem. Klient se zavazuje ve sdělení zájmu o 
pořádání Zvláštní Akce uvést parametry Zvláštní Akce, a to nejméně v rozsahu potvrzení 
Změny systémových parametrů. Klient současně bere na vědomí, že Jím Poskytovateli 
sdělené parametry Zvláštních Akcí, které se mají konat v době kratší než 6 měsíců od 
doručení sdělení o zájmu Klienta pořádat Zvláštní Akci Poskytovateli Jsou závazné, mají 
povahu potvrzení parametrů Akce a Jakékoliv případné změny podléhají písemnému 
souhlasu Poskytovatele.
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Smluvní strany se dohodly, že Změna systémových parametrů ve Lhůtě k potvrzení 
systémových parametrů a přijetí požadavku Klienta na pořádání Zvláštní Akce se 
nepovažuje za změnu Smlouvy vyžadující listinnou formu dodatku a za písemnou formu se 
pro účely Změny systémových parametrů a přijetí požadavku Klienta na pořádání Zvláštní 
Akce považuje i e-mailová komunikace mezi osobami oprávněnými Jednat za Smluvní 
strany, a to prostřednictvím kontaktních e-mailových adres uvedených v záhlaví této
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Smlouvy nebo jiné formy elektronické komunikace na které se Smluvní strany pro každý 
jednotlivý případ písemně nebo prostřednictvím kontaktních e-mailových adres 
dohodnou.

Dojde-li ke Změnám systémových parametrů, představují tyto změněné parametry 
výchozí parametry pro následující Akce. Výjimku představují Akce, pro které jsou již 
parametry stanoveny touto Smlouvou. Poskytovatel si vyhrazuje právo odsouhlasit 
jakékoliv Změny systémových parametrů Akce lišící se od parametrů předchozí Akce, a to 
nejpozději do 14 dnů od sdělení Změny systémových parametrů Akce Klientem. V případě 
nesouhlasu Poskytovatele se Změnami systémových parametrů Akce je Klient oprávněn 
vypovědět Smlouvu bez zbytečného odkladu od sdělení nesouhlasu Poskytovatelem, 
nejpozději však do 7 dnů od sdělení nesouhlasu Poskytovatelem.

Systémy NFCtron pro on-line předprodej podle této Smlouvy (včetně platební brány) 
budou využívány na webových stránkách Poskytovatele, s tím, že Poskytovatel bude na 
základě podkladů od Klienta zadávat parametry a související prvky jednotlivých Akcí, a to 
zejména, nikoliv však pouze, název, místo a datum konání Akce, výše a škály nebo druhy 
vstupného, druhy dokupů, obchodních podmínek prodeje vstupenek a dokupů Účastníkům 
(dále jen „Parametry předprodeje Akce"), přičemž Klient je povinen Poskytovateli 
všechny jím zadávané Parametry předprodeje Akce sdělit (i) nejpozději 14 (slovy; čtrnáct) 
dnů před spuštěním předprodeje na jednotlivou Akci u Akcí u nichž dochází k prodeji 
vstupenek bez míst na sezení, a (ii) nejpozději 21 (slovy: dvacet jedna) dní před spuštěním 
předprodeje na jednotlivou Akci u Akcí u nichž dochází k prodeji vstupenek s místy 
k sezení (dále jen „Lhůta k potvrzení parametrů předprodeje"), a to prostřednictvím 
Systémů NFCtron nebo osob oprávněných jednat za Smluvní strany. V případě změny 
Parametrů předprodeje Akce, k již zahájenému předprodeji Akce, si Poskytovatel 
vyhrazuje 7 (slovy; sedm) kalendářních dní na zakomponování požadované změny do 
Systémů NFCtron.

Byla-li Akce zrušena, je Klient povinen na základě podkladu od Poskytovatele o přijatých 
požadavcích na refundace vstupenek zrušené Akce nejpozději do 5 (slovy: pěti) dnů od 
doručení podkladu Poskytovatele, vrátit Poskytovateli peněžní prostředky, které od něj za 
prodané vstupenky obdržel a Poskytovatel je povinen tyto peněžní prostředky využít tak, 
že jménem Klienta vyplatí refundace vstupenek za zrušenou Akci. Poskytovatel odpovídá 
Klientovi za to, že nároky na refundace v takto vymezeném rozsahu vypořádá.

Smluvní strany se dále dohodly, že každá Strana je oprávněna vypovědět Smlouvu bez 
výpovědní doby, a to zcela, nebo ve vztahu výhradně k nejbližší nadcházející Akci, a to 
vždy nejpozději ve Lhůtě k potvrzení systémových parametrů nadcházející Akce (v případě 
využití Pokladního a platebního systému NFCtron a výhradně pro tuto část služeb) nebo 
nejpozději 1 měsíc před předpokládaným nebo potvrzeným datem konání nadcházející 
Akce (v případě využití Prodeje vstupenek a dobíjení kreditu a výhradně pro tuto část 
služeb). V případě, že na Akci Klient využije obě nabízené služby, platí že každá Strana 
bude oprávněna Smlouvu vypovědět, a to zcela, nebo zčásti ve vztahu a s účinky 
výhradně k jednotlivé službě, a to ve výpovědních lhůtách stanovených pro jednotlivé 
služby výše. Pro vyloučení pochybností Smluvní strany stanovují, že pokud některá ze
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Stran vypoví částečně Smlouvu ve vztahu k Akci, k jejímuž pořádání využívá Klient obě 
služby Poskytovatele pouze ve vztahu k jedné z těchto služeb, bude Smlouva pro účely 
této Akce dále trvat v rozsahu druhé služby výpovědí nedotčené. Vypoví-li Strana 
Smlouvu pouze ve vztahu k nadcházející Akci, bude Smlouva ve zbytku dále trvat. Žádná 
Strana není oprávněna vypovědět Smlouvu ve vztahu k Akci konané v roce 2024.

INFLAČNÍ DOLOŽKA
Smluvní strany se dohodly na automatické meziroční změně odměny Poskytovatele za 
Pokladní a platební systém a odměny obsluhy odbavovacích míst uvedené v odměně 
poskytovatele za Online prodej podle této Smlouvy. Změny odměny výše se netýkají 
odměn určovaných procentuálním podílem z celkových tržeb na Akci. Výše odměn nebude 
nikdy snižována z důvodu deflace. Odměny budou zvyšovány o průměrnou roční míru 
inflace zveřejňovanou Českým statistickým úřadem ČR, tj. míru inflace vyjádřenou 
přírůstkem průměrného ročního indexu spotřebitelských cen vyjadřující procentní změnu 
průměrné cenové hladiny za posledních 12 měsíců proti průměru 12 předchozích měsíců. 
Poskytovatel se zavazuje sdělit výši odměny Poskytovatele za Pokladní a platební systém 
a odměny obsluhy odbavovacích míst uvedené v odměně poskytovatele za Online prodej 
pro nadcházející Akci, a to v původní nebo zvýšené výši ve Lhůtě k potvrzení parametrů 
nadcházející Akce. Sdělení výše odměny se nepovažuje za změnu Smlouvy vyžadující 
formu písemného dodatku a Smluvní strany sjednávají, že lze výši odměny sdělit 
elektronickou formou, a to včetně e-mailové komunikace mezi osobami oprávněnými 
jednat za Smluvní strany.

POPIS AKCE

Název akce: Mostecké akce 2024 - 2026
1. Velikonoční jarmark
2. Mostecká slavnost
4. Vánoční trhy_________

Místo konání Akcí: Město Most
Datum konání Akcí: 1. 2.-31. 12. 2026
Druh Akce: Dlouhodobý provoz

POPIS AKCE 1
Rok konání Akce: 2024

Název Akce: Velikonoční Jarmark 2024
Místo konání Akce: Most
Datum konání Akce: 22. 3. - 30. 3. 2024
Odhad návštěvnosti Akce: 2 000

Rok konání Akce: 2025 a násl.
Předpokládaný název Akce: Velikonoční Jarmark 2025, 2026
Předpokládané místo konání Akce: Most
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Období Velikonoc kalendářního roku, 
v němž se Akce koná

Předpokládaný datum konání Akce:

Odhad návštěvnosti Akce: 2 000
31. 12. předcházejícího kalendářního roku 
konání Akce

Lhůta k potvrzení parametrů Akce

POPIS AKCE 2
Rok konání Akce: 2024

Mostecké SlavnostiNázev Akce:
I

Místo konání Akce: Most
Datum konání Akce: 13. - 14. 9. 2024
Odhad návštěvnosti Akce: 30 000

Rok konání Akce: 2025 a násl.
Mostecké SlavnostiPředpokládaný název Akce:

Předpokládané místo konání Akce: Most
První polovina září kalendářního roku, 
v němž se Akce koná

Předpokládaný datum konání Akce:

30 000Odhad návštěvnosti Akce:
31.12. předcházejícího kalendářního roku 
konání Akce

Lhůta k potvrzení parametrů Akce

POPIS AKCE 3
Rok konání Akce: 2024

Vánoční TrhyNázev Akce:
Místo konání Akce: Most
Datum konání Akce: 29. 11.-31. 12. 2024

2 500Odhad návštěvnosti Akce:
Rok konání Akce: 2025 a násl.

Vánoční TrhyPředpokládaný název Akce:
Předpokládané místo konání Akce: Most

Prosinec kalendářního roku, v němž se 
Akce koná

Předpokládaný datum konání Akce:

Odhad návštěvnosti Akce: 2 500
31. 12. předcházejícího kalendářního roku 
konání Akce

Lhůta k potvrzení parametrů Akce

ROZSAH SLUŽEB POSKYTOVATELE

Pokladní a platební systém NFCtron

Klient využije Pokladní a platební systém na 
Akci

ANO
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Zajištění obsluhy Dobíječích míst - 
Pokladních ANO

Zajištění obsluhy Odbavovacích míst ANO
Zaškrtnutím ANO Klient souhlasí, že Poskytovatel zajistí obsluhu na Odbavovacích či 
Dobíječích místech na Akci. V případě vypovězení služby méně než 6 (slovy: šest) týdnů 
před Akcí Klient uhradí smluvní pokutu ve výši 15 000 Kč.
Vyplácení tržeb všech externích Prodejců ANO
Zaškrtnutím ANO Klient uděluje souhlas Poskytovateli k vyplacení tržby externích 
Prodejců podle podmínek Dealů uzavřených mezi Klientem a externími Prodejci v NFCtron 
HUB.
Poskytovatel se s Klientem dohodli, že u vybraných Dealů dojde k vyplacení externího 
Prodejce ze strany Klienta. Jedná se o tyto Prodejce:

• Právnická osoba, IČO
Kompletní seznam Prodejců ve formátu “Právnická osoba, IČO", u kterých nemá dojít k 
vyplacení tržeb ze strany Poskytovatele je Klient povinen sdělit nejpozději 14 dnů před 
začátkem Akce Odpovědné osobě za Akci na její kontaktní e-mail uvedený v záhlaví 
Smlouvy.
Využití služby NFCtron Hub k získání nových 
Prodejců ANO

Zaškrtnutím ANO Klient prohlašuje, že nastaví a zveřejní sloty s poptávkou prodejních 
míst v jednotlivých kategoriích.
Výše Depozitu, který může Poskytovatel 
na Bankovním účtu Akce zadržet na 
refundace Kreditu po lhůtě na refundace, a to 
dle podmínek stanovených ve VOP________

5 % z celkových zůstatků kreditu 
návštěvníků k okamžiku Ukončení Akce

Akceptace zahraničních měn NE

Zaškrtnutím ANO Klient souhlasí, že na Akci bude akceptována zahraniční měna.

Další služby dle dohody Smluvních stran

Mohou být hotovostní prostředky vybrané na 
Akci v době trvání Akce předány Klientovi

NE

Oprávněná osoba Klienta k převzetí 
hotovostních prostředků na Akci

Prodej vstupenek a dobíjení kreditu

Využití Platformy NFCtron k prodeji 
vstupenek na Akci______________ ANO

Využití Platformy NFCtron k prodeji Kreditu 
na NFC čipy na Akci___________________ ANO

Využití Platformy NFCtron k prodeji 
propagačních, reklamních předmětů a 
dárkových předmětů na Akci

ANO

Další služby dle dohody Smluvních stran:
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BANKOVNÍ ÚČET AKCE

Bankovní účet Akce

ODMĚNA POSKYTOVATELE

Pokladní a platební systém

Výše odměny (v Kč, bez DPH)Typ plnění
3 % z celkových tržeb utržených na 
Akci bez DPH.

a. podíl z tržeb utržených na Akci bez DPH

500,-Kč/ksb. poplatek za pronájem Hardware

100,-Kč/ksc. poplatek za pronajaté powerbanky

30,- Kč/ksd. poplatek za nevrácené NFCtron čipy

za každého/ou Pokladního/Pokladní 
Poskytovatele, 225,- Kč za každou 
jeho/její započatou hodinu 
zajišťování služeb na Akci.

e. pokladní služby v místě Akce a s tím 
související další náklady za zajišťování 
služeb na Akci

za každého/ou brigádníka/brigádnici 
Poskytovatele, 225,- Kč za každou 
jeho^ejí započatou hodinu 
zajišťování služeb na Akci.

f. odbavovací služby v místě Akce a s tím 
související další náklady za zajišťování 
služeb na Akci

přeúčtování poplatků ve skutečné

výši______________________
g. úhrada za služby zpracování plateb

50.- Kč/dobíjecí místo/měna/denh. akceptace zahraniční měny

i. ostatní služby dle dohody Smluvních stran

Počet kusůTyp poskytnutého hardware
Prodejní místo 50 ks
Dobíječi místo 2 ks
Odbavovací místo Oks

OksPowerbanky
Rezervovaný počet NFCtron čipů 500 ks

Hardware bude ve finálním vyúčtování započítán na základě skutečnosti. Výše uvedené

počty slouží jako nejlepší odhad očekávaného využití hardwaru.
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Online prodej
(použije se dle rozsahu zvolených služeb v bodu „Rozsah služeb Poskytovatele")

Typ plnění Výše odměny (v Kč, bez DPH)
a. podíl z tržeb utržených za prodej vstupenek 

přes Platformu NFCtron
2,9 % z celkových tržeb utržených 
za prodej vstupenek na Akci bez 
DPH bez ohledu na případné 
refundace

b. podíl z tržeb utržených prodejem Kreditu 
pomocí Platformy NFCtron

0.3 % z celkových tržeb utržených 
za dobití Kreditu, který byl aktivován 
na Akci Účastníkovi.

c. podíl z tržeb za prodej propagačních, 
reklamních předmětů a dárkových 
předmětů („merche“)

2,9 % z celkových tržeb utržených 
za prodej propagačních, reklamních 
předmětů a dárkových předmětů na 
Akci bez DPH bez ohledu na 
případně refundace_____________

d. úhrada za služby zpracování plateb přeúčtování poplatků ve skutečné
/ v •vysi ______

DALŠÍ USTANOVENÍ

Ceny všech produktů musí být dodány do systému NFCtron Hub alespoň 3 dny před 
začátkem Akce.

Poskytovatel a Klient budou při vzájemném vyúčtování poskytnutých služeb a výpočtech 
DPH vycházet ze zákona č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty, § 37.

Finanční prostředky za dobití kreditu na informačním centru, které proběhne na 
prodejních zařízeních NFCtron (platební metodou hotovost/karta), které má Klient 
zapůjčené, budou příjmem Klienta a ten Je bude držet až do konečného vyúčtování, kdy 
proběhne vzájemné započtení pohledávek a závazků včetně těchto prostředků. 
Vyúčtování akce proběhne v nejkratším možném termínu po skončení akce. Za všechny 
finanční prostředky, které budou na tomto místě vybrány, nese odpovědnost Klient, 
nikoliv Poskytovatel.

Poskytovatel se zavazuje vést odděleně produkty kelímek záloha a kelímek vratka tak, 
aby nebyly součástí vyúčtování Jednotlivých prodejců, ale u každého prodejce bude 
zachycen počet prodaných a vykoupených kelímků prostřednictvím platebního systému 
NFCtron. Tyto produkty budou Jednotliví prodejci prodávat a vykupovat, ale výsledná 
tržba bude vedena pod organizací Klienta.

Poskytovatel se zavazuje k zabezpečení podmínek pro nahrání sortimentu do systému 
NFCtron Hub. Poskytovatel bude rovněž aktivně komunikovat s Prodejci za účelem 
včasného nahrání sortimentu alespoň 4 dny před začátkem akce. Podmínkou Je však 
dodání kontaktní tabulky na Prodejce Klientem nejpozději 14 dní před začátkem Akce.
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VŠEOBECNÁ A ZÁVĚREČNÁ USTANOVENÍ

Smluvní strany tímto prohlašují, že vzájemná práva a povinnosti se řídí Všeobecnými 
obchodními podmínkami Poskytovatele dostupnými na webové adrese 
www.nfctron.com/cs/Dodminkv. které rovněž tvoří přílohu této Smlouvy (rovněž jako 
„VOP“). Klient prohlašuje, že se s Všeobecnými obchodními podmínkami na internetových 
stránkách Poskytovatele seznámil a výslovně s nimi souhlasí.
Smluvní strany výslovně prohlašují, že nemají v žádném případě zájem, aby se práva a 
povinnosti Smluvních stran vyplývající z této Smlouvy řídily případnými obchodními 
podmínkami Klienta, a to i tehdy, přestože na ně bude jakkoliv ve společné komunikaci či 
v této Smlouvě odkazováno.

tm
Pojmy s velkým prvním písmenem nedefinované přímo v této Smlouvě mají pro účely této 
Smlouvy význam tak, jak je definováno ve VOP.
Tato Smlouva se uzavírá ve dvou vyhotoveních, přičemž každá Smluvní strana obdrží 
jeden originál řádně podepsané Smlouvy. Změny této Smlouvy mohou být prováděny 
pouze písemnými dodatky, které budou jako dodatek ke Smlouvě výslovně označeny a za 
souhlasu a podpisu všech Smluvních stran. Elektronická forma dodatku a podpisu se 
přitom pro účely změn této Smlouvy výslovně vylučuje.

v P/z-Atfi: v
25. 01. 2024DneDne

Podpis: Podpis:
Statutární město Most
Jméno: Ing. Marek Hrvol 
Funkce Primátor statutárního

NFCtron a.s.
Jméno: Jan Šimek 
Funkce: Člen představenstva 
E-mail: simek@nfctron.com města
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