SMLOUVA O DILO

50 Spr 491/2022

uzaviena podle § 2586 a nasl. zikona ¢. 89/2012 Sb., obéansky zakonik, ve znéni pozdéjsich

pfedpist (dale jen ,,obcansky zakonik®)

,,OS Usti nad Orlici - ICT - telefonni usttedna

I. Smluvni strany

Objednatel:
Sidlo:
Zastoupeny:

DIC:

Bankovni spojent:
Cislo uétu:
Datova schranka:
(dale jen ,,objednatel®)
a

Zhotovitel:
Sidlo:
Zastoupeny:

IC:

DIC:

Zapsany v obchodnim rejstiku

Bankovni spojen:
Cislo tétu:

Datova schranka:
(dale jen ,,zhotovitel*)

Ceska republika — Okresni soud v tsti nad Otlici
Husova 975, Usti nad Orlici, 562 17

fedsedou okresntho soudu
0025038
neni platcem DPH
Ceska narodn{ banka, poboc¢ka Hradec Kralové

rjrabj7
BusinessCom, a.s.

Dobrusska 1797/1, 147 00, Praha 4
clen pfedstavenstva

27426653
CZ27426653

rejstifkovy soud v Praze, oddil B, vlozka 10552
Ceska Spotitelna, a.s.

y4abgb

uzaviely na zakladé podkladi uvedenych v ¢lanku II. tuto smlouvu o dilo (dile jen ,,smlouva®):

I1. Pfedmét smlouvy

1. Tato smlouva je uzavirana na zdkladé vysledku vybérového fizeni vefejné zakazky malého
rozsahu s nazvem ,,OS Usti nad Otxlici - ICT - telefonn{ tstfedna“.

2. Pfedmétem plnéni vefejné zakazky je modernizace telefonni Gstfedny dle pozadovanych
technickych pozadavka (viz ptiloha ¢. 1), aby byla zajisténa kvalitni hlasova komunikace a
spolehlivost provozu.. Soucasti plnéni vefejné zakazky je rovnéz demontaz a ekologicka
likvidace stavajicich telefonn{ ustfedny Ericsson BusinessPhone 250 umisténé v budoveé soudu
na ul. Husova 975 v Ustl nad Otlici. Sou¢asti dodévky dila je i naprogramovani ustiedny a
zaskoleni dle pozadavku zadavatele. Musi byt zachovano IP telefonni volani v resortni siti MPLS
MSp WAN mezi slozkami vychodoceské justice (celkem 11 lokalit). Systémy jsou vzajemné
propojené pomoci trunki vytvofenych pomoci protokolu H.323 a nakonfigurovany dle
spole¢ného adresniho cislovaciho planu.

Soucasti dila je také dodani novych koncovych digitalnich VoIP telefonnich aparati viz piiloha

&1).

Soucasti dila je dale zajisténi a provedeni potfebnych zkousek, atest a revizi, a predani

veskerych dokladu (zarucnich listd, atestt na pouzité materialy, certifikatd a osvédceni o jakosti,
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revizi dle CSN, navodd v ¢eském jazyce, dokumentace skute¢ného provedeni atd.) a prohlaseni

vyrobce telefonntho systému o zajisténi garance vyrobce na podporu nabizeného systému po
dobu minimalné 10 let.

Soucstl dila je i zaskoleni obsluhy v rozsahu zvladnuti bézné rutinni obsluhy. Zaskolenim
obsluhy se rozumi poskytnutl vykladu o vsech funkcich zafizeni a jeho predvedeni
zaméstnancim objednatele spolu s poskytnutim praktického nacviku obsluhy a bézné adrzby
zatizeni v terminech stanovenych po dohodé smluvnich stran.

3. Zhotovitel se zavazuje objednateli pfedat dilo zpusobilé slouzit svému tcelu plynoucimu z této
smlouvy, a to prosté jakychkoliv vad a nedodélki (ty musi byt odstranény jesté pfed findlnim
ptredanim dila) a pfevést na objednatele vlastnické pravo k dodanému dflu.

4. Objednatel se zavazuje fadné dodané, bezvadné dilo pfevzit a zaplatit za néj jeho cenu.

ITI. Doba a misto plnéni

1. Zhotovitel provede dilo v niZe specifikované dobé:
termin zahdjeni: nejdfive ode dne nabyt{ ucinnosti této smlouvy
termin dokonceni a pfedani dila: do 6 tydnt od nabytl ucinnosti této smlouvy, nejpozdéji
vsak do 28. 3. 2024.

2, Misto plnéni: ) )
Okresni soud v Usti nad Orlici, Husova 975, Ust{ nad Otlici, 562 17

IV. Cena

1. Cena dila je stanovena na zakladé nabidky zhotovitele pfedlozené v zadavacim fizen{ jakozto
cena maximalni a nejvyse pipustna, vcetné vSech poplatki a veskerych dalsich nakladd
spojenych s plnénim pfedmétu podle této smlouvy.

2. Smluvni strany se dohodly, Ze celkova cena dila Cini:
Rozpis ceny:
Cena celkem bez DPH 661.638,- K¢ (slovy sestsetsedesatjedna tisic sestsettficetosm korun)

DPH ve vysi 21% 138.944,- K¢ (slovy stotficetosm tisic devétsetctyficetétyii korun)
Cena celkem véetné DPH ~ 800.582,- K¢ (slovy osmset tisic pétsetosmdesitdva korun)

V. Platebni podminky

1. Objednatel neposkytuje pro realizaci pfedmétu plnéni zalohy a ani jedna smluvni strana
neposkytne druhé smluvni strané zavdavek.

2. Uhrada ceny dila dle této smlouvy bude provedena v ¢eské méné na zakladé faktury vystavené
zhotovitelem po pfedani dokonceného bezvadného dila se splatnosti v délce 21 kalendatnich
dnt od doruceni objednateli.

3. Objednatel je pfi financovani dila vazan na poskytovani prostfedki ze statniho rozpoctu,
z tohoto divodu ma pravo Cerpani roc¢nich financénich objemt urcenych k zaplaceni dila
v opodstatnénych pfipadech upravovat.



VI. Dalsi povinnosti objednatele a zhotovitele, podminky provadéni dila

1.

Zhotovitel se zavazuje provést dilo s potrebnou péci, v kvalit¢, v rozsahu odpovidajicim
pozadavku objednatele a v souladu s pifslusnymi pravnimi pfedpisy, technickymi normami a
podminkami stanovenymi dot¢enymi organy statni spravy. Zhotovitel se zaroven zavazuje
provést dilo za vynalozeni své veskeré odborné péce a za vyuzitf svych veskerych odbornych
zkusenostl a dovednosti.

Zhotovitel je odpovédny za dodrzovani bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci.

Zhotovitel se zavazuje béhem plnéni smlouvy i po jeho pfedani objednateli zachovavat
mlcenlivost o vSech skutecnostech, o kterych se dozvi v souvislosti s plnénim smlouvy.
Zhotovitel odpovida za poruceni mléenlivosti svymi zaméstnanci, jakoz i tfetimi osobami,
které se na provadéni dila podileji.

Objednatel vykonava dozor nad provadénim dila a je opravnén kontrolovat, zda jsou prace
provadény v souladu se smlouvou, podle technickych norem a jinych pravnich pfedpisi.
Na nedostatky zjisténé v pribchu praci neprodlené upozorni zhotovitele.

Kompletni dodavku a montiz dila je zhotovitel povinen provést pfi zohlednéni specifik
provozu soudni budovy, ktery je mu znam. Zhotovitel se zavazuje respektovat pokyny
objednatele k chovani v soudni budové a dodrzovat omezeni a podrobeni se kontrolam
vyplyvajicim ze specifik tohoto provozu. Objednatel poskytne zhotoviteli veskerou
potfebnou soudinnost. Zhotovitel pfed opusténim mista dodavky zajisti iklid nasledki své
dinnosti, jakoz 1 odvoz a likvidaci odpadu mimo bézny komunélni odpad.

Veskeré price na dile budou provadény za provozu objednatele, zhotovitel smi pfi plnéni
P p Yy za p ) PR p
povinnosti dle této smlouvy omezit provoz objednatele pouze na nezbytné nutnou dobu a
po pfedchozi domluvé s objednatelem.

Zhotovitel zabezpedi pfed pfevzetim technologickych zafizeni objednatelem jejich
odzkouseni a proskoleni budouci obsluhy v souladu s platnymi ptredpisy a podminkami
vyrobce.

Zhotovitel nese v plném rozsahu zodpovédnost za vlastni fzeni postupu praci, za sledovani
dodrzovani pfedpisti o bezpecnosti price, ochrané zdravi pfi praci a zachovani pofidku na
stavenisti.

Zhotovitel nesmi bez pfedchoziho pisemného souhlasu objednatele nakladat s jeho

majetkem ani povolit takové nakladani s majetkem, ktery ma objednatel ve svém drzend,
uschové ¢i pod svou kontrolou.

VII. Piedani a pfevzeti pfedmétu plnéni

1

O pribéhu piejimactho fizeni pofidi smluvni strany zapis. Nebude-li pfedivané dilo
bezvadné, uvede se v zapisu soupis vad a nedodélkd véetné terminu jejich odstranéni.
Zhotovitel splni svou povinnost provést predmeét plnéni az jeho fadnym dokoncenim a
pfedanim objednateli bez vad a nedodélku.

Objednatel splni svij zavazek pievzit pfedmeét plnéni podepsanim zapisu o predani a prevzet!
predmétu plnéni bez vad a nedodélkd, ktery podepisi odpovédni pracovnici obou smluvnich
stran.



VIII. Vlastnické pravo ke zhotovovanému dilu, §kody vzniklé provadénim dila

1.

IX.

Vlastnické pravo k realizovanému dilu pfechazi ze zhotovitele na objednatele okamzikem
protokolarntho pfevzeti dila objednatelem.

Objednatel kontroluje provadéni praci na dile a zhotovitel je povinen umoznit objednateli
pfistup na vSechna pracovist¢ zhotovitele, kde jsou zpracovany nebo uskladnény dodavky
pro realizaci dila.

Zmény materiald a zplsobu provadéni dfla musi byt pfedem pisemné odsouhlaseny

objednatelem.

Zaruka za jakost, odpovédnost za vady

Zhotovitel poskytuje objednateli az do uplynutl zaru¢ni doby zaruku za jakost dila, tedy
prejima zavazek, ze dilo bude v pribéhu piislusnych zarucnich dob odpovidat vysledku
uréenému v této smlouvé. Zaruéni doby za spravnou technickou konstrukci, za kvalitu
pouzitych materiald, a stejné tak i za odborné provedeni, které zarucuje spravnou funkci a
vykon dodaného dila v délce 24 mésici, zacinaji bézet ode dne podpisu zapisu o predani a
ptevzed dila.

V piipadé opravy nebo vymeény vadnych dilii zafizeni se prodluzuje zaruéni doba o dobu, po
kterou se predmétné &asti zafizeni v disledku zjisténého nedostatku nemohly provozovat.
V ptipadé, Ze se pro nedostatky jednotlivych dili nemohly provozovat dalsi casti zatfizeni
nebo celkové zatfizeni, pak plati prodlouzeni zaruky i pro tyto dalsi ¢asti zafizeni nebo pro
celkové zatizeni. Pro vyménéné nebo nové dodané dily poskytne zhotovitel zaruku rovnéz
24 mésicq, ktera zacne platit ode dne vymeény nebo odstranéni reklamované vady.

V piipadé, ze se v zaruéni Ihuté vyskytne vada dila, méa objednatel pravo na jeji bezplatné
odstranéni. Zhotovitel je povinen takové vady odstranit. V protokolu o nahlaseni vady
smluvni strany potvrdi lhitu pro odstranéni vady a rovnéz den, kdy je vada skutecné
odstranéna. Zpusob odstranéni vady urcuje objednatel. Zhotovitel je opravnén navrhnout
jiny zpasob odstranénf vady, objednatel vsak neni povinen takovy navrh akceptovat.

.7

V ptipadé, Ze objednatel uplatni v zarucni dobé narok z odpovédnosti za vady, zahaji
zhotovitel price na odstranéni vad nebranicich uzivan{ dila do 5 pracovnich dnt od
pisemného oznameni vad. V piipadeé, ze zhotovitel prokaze, ze lhitu pro odstranéni vad
nelze s ohledem na technologické postupy, klimatické podminky apod. objektivné dodrzet,
dohodnou obé strany lhity nahradni. Pokud nedojde k dohodé ohledné terminu odstranéni
vady, urdi pfiméfeny termin zavazné objednatel.

Odstranovani vad havarijniho charakteru, které by branily uzivani dila a provozu, a zavad na
technologickém zafizeni bude zahijeno do 24 hodin od nahlaseni zhotoviteli, pficemz je
dostacujici zplisob nahlaseni i telefonem, faxem ¢i elektronicky na dohodnutou e-mailovou
adresu. Oprava bude provedena nejpozdéji do 48 hodin od nahlasen.

Niroky z vad plnéni se nedotykaji prav objednatele na nahradu jmy vzniklé objednateli
v dasledku vady ani na smluvni pokutu vazici se na poruseni povinnosti, jez vedlo ke vzniku
vady.

Neni-li touto smlouvou ujednano jinak, pouziji se pfi uplathovani prav a povinnosti
z odpovédnosti za vady piislusna ustanoveni obcanského zakoniku.
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X. Urok z prodleni a smluvni pokuty

1.

Je-li objednatel v prodleni s dhradou ceny dila nebo s plnénim jakéhokoliv jeho jiného
penézitého zavazku dle této smlouvy, je povinen uhradit zhotoviteli irok z prodleni ve vysi
stanovené zvlastnim pravnim predpisem.

Pii prodleni zhotovitele s providénim ¢ dokoncenim dila podle této smlouvy je zhotovitel
povinen zaplatit objednateli smluvni pokutu ve vysi 0,5 % z ceny dila véetné DPH za kazdy
1 zapocaty den prodleni.

V piipadé nesplnéni terminu odstranéni zarucnich vad nebo nedodélku zjisténych pfi
ptebirani dila, ¢i bezdivodného pferuseni dila a jeho nedokonceni je zhotovitel povinen
zaplatit objednateli smluvni pokutu 3.000 K¢ za kazdy den prodleni. V piipadé svévolného
preruseni dila je smluvni pokuta pocitana od nasledujictho dne po dni pferuseni praci na dile.

Za poruseni povinnosti ml¢enlivosti specifikované v ¢l. VII odst. 4 této smlouvy je zhotovitel
povinen uhradit objednateli smluvni pokutu ve vysi 30.000 K¢, a to za kazdy jednotlivy
ptipad poruseni povinnosti.

Ujednanim o smluvnich pokutich dle této Smlouvy neni dotceno pravo na nahradu 4jmy
zpusobené porusenim povinnosti, pro kterou jsou smluvni pokuty sjednany, ani pravo
odstoupit od smlouvy. Zaplaceni smluvni pokuty nezbavuje zhotovitele povinnosti fadn¢
dodat pfedmeét plnéni dle této smlouvy.

Jakakoli smluvni pokuta sjednana podle této Smlouvy je splatna do 10-ti kalendafnich dnd
ode dne doruceni vyactovani smluvni pokuty.

Opravnéné osoby

Mimo osoby uvedené v ¢l. I smlouvy jsou opravnéni objednatele zastupovat
ve vécech ekonomickych, technickych, vcetné kontroly provadéni praci, prevzeti dila,

odsouhlaseni faktur:
o mall: B Sl i

Mimo osoby uvedené v ¢l. T Smlouvy jsou opravnéni zhotovitele zastupovat: bez omezeni
rozsahu vcetné predani dila:

ve vécech technickych, pifejimani zavazka vyplyvajicich z prejimacitho fizeni, pfijimani
uplatfiovanych prav z odpovédnosti za vady a nedodélky:

zhotovitel dle svého uvazeni doplni pfipadné i dalsi osoby.

Zména povétenych pracovniki nebo rozsahu jejich opravnéni bude provedena pisemnym
dodatkem k této Smlouve.



XI. Ukonceni Smlouvy

1.

XII.

il

Odstoupit od smlouvy lze v pfipadech podstatného poruseni smluvni povinnosti ve smyslu
ustanoveni § 2106 a nasl. OZ.

Objednatel je dile opravnén od smlouvy odstoupit bez udani divodu. Timto smluvni strany
vylucuji aplikaci ustanoveni § 2004 odst. 3 OZ a odstoupenim od smlouvy se zavazek rusf
vzdy od pocatku.

Odstoupeni od smlouvy je cinné okamzikem doruceni pisemného oznameni o odstoupeni
uvadeéjictho divod odstoupeni druhé smluvni strané.

V pitipadé odstoupeni kterékoli smluvni strany od smlouvy je zhotovitel povinen vyklidit
prostory objednatele ve Ihité do 5 dni od odstoupeni od smlouvy.

Odstoupeni od smlouvy se nedotyka naroku na zaplaceni smluvni pokuty, naroku na nahradu
Ujmy vzniklé porusenim smlouvy, prav objednatele ze zaruk zhotovitele za jakost véetné
podminek stanovenych pro odstranéni zarucnich vad ani zavazku mlcenlivosti zhotovitele,
ani dalsich prav a povinnosti, z jejichz povahy plyne, Ze majf trvat 1 po ukonéen{ Smlouvy.

Smluvni strany se dohodly, Ze objednatel je opravnén odstoupit od smlouvy bez jakychkoliv
sankci, pokud nebude schvalena ¢astka ze statnfho rozpoctu nasledujictho roku, ktera je
potfebna k tthrad¢ za plnéni poskytované podle této Smlouvy v daném roce.

Zhotovitel vyslovné prohlasuje, Ze na sebe pfebira nebezpedi zmény okolnost ve smyslu
ustanoveni § 1765 odst. 2 OZ.

Zvlastni ustanoveni

Vyskytnou-li se udalosti, které jedné nebo obéma smluvnim stranam caste¢né nebo tGplné
znemozni plnéni jejich povinnosti podle této smlouvy, jsou povinny se o tomto bez
zbytecného odkladu informowvat a spolecné podniknout kroky k jejich pfekonani. Nesplnéni
této povinnosti zaklada pravo na nihradu jmy pro stranu, ktera se poruseni smlouvy
v tomto bod¢ nedopustila.

Stane-li se nékteré ustanoveni této smlouvy neplatné ¢i nedcinné, nedotyka se to ostatnich
ustanoven{ této smlouvy, ktera zistavaji platna a icinna. Smluvnf strany se v tomto pifpadé
zavazuji dohodou mnahradit ustanoveni neplatné/netGcinné novym ustanovenim
platnym/uacinnym, které nejlépe odpovidd pivodné zamyslenému ekonomickému tcelu
ustanoveni neplatného/neucinného. Do té doby platf odpovidajici iprava obecné zdvaznych
pravnich predpist Ceské republiky.

Zhotovitel si je pfi plnéni této smlouvy védom povinnostl vyplyvajicich ze zikona ¢&.
110/2019 Sb., o zpracovani osobnich udajd, v platném znéni, a z Obecného nafizeni
Evropské unie o ochrané osobnich udaja (GDPR). Zhotovitel je opravnén zpracovavat
osobn{ udaje v rozsahu nezbytném pro plnéni pfedmeétu této smlouvy, za timto ucelem je
opravnén osobni udaje ukladat na nosice informaci, upravovat, uchovavat po dobu
nezbytnou k uplatnéni prav zhotovitele vyplyvajicich z této Smlouvy, pfedavat zpracované
osobni udaje objednateli, osobni idaje likvidovat, vée v souladu se zdkonem ¢. 110/2019 Sb.,
o zpracovani osobnich udajt, v platném znéni, a s Obecnym nafizenim Evropské Unie o
ochrané osobnich udaja (GDPR).

Zhotovitel je podle § 2 pism. €) zdkona ¢. 320/2001 Sb., o finan¢ni kontrole ve vetejné spravé
a o zméné nékterych zakond, v platném znéni, osobou povinnou spolupisobit pii vykonu
financni kontroly provadéné v souvislosti s thradou zbozi nebo sluzeb z vefejnych vydaju.



5. Veskera prava a povinnosti vyplyvajici ze smlouvy se fidi pravnim fadem Ceské republiky.
Nestanovi-li nektery pravni pfedpis jinak, budou veskeré spory mezi smluvnimi stranami
vzniklé ze Smlouvy nebo v souvislosti s nf feseny pfed véené a mistné piislusénym soudem

Ceské republiky.

XIII. Zavérecéna ustanoveni

1. Na pravni vztahy, touto smlouvou zalozené a v ni vyslovné neupravené, se pouziji piislusna
ustanoveni obcanského zikoniku.

2. Tuto smlouvu lze ménit pouze formou pisemnych dodatkd odsouhlasenych obéma
smluvnimi stranami.

3. Tato smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichz kazda strana obdrz{ po jednom
vyhotoveni.

4. Neni-li touto smlouvou vyslovné upraveno jinak, Hdf se vztahy mezi smluvnimi stranami
ustanovenimi obcanského zakoniku, a dalsimi obecné zavaznymi pfedpisy a technickymi
normami.

5. Tato smlouva nabyva platnosti podpisem obou smluvnich stran a Gcinnosti zvefejnénim

v registru smluv podle zakona ¢. 340/2015 Sb., o registru smluv, coz zajistl objednatel.

XIV. Seznam pfiloh

Ptloha ¢. 1 Technické pozadavky

V Ustf nad Orlicf dne V Praze dne

Datum: 2024.02.16
Datum: 2024.02.16 12:49:39 +0100'
11:10:47 +01'00"

za objednatele za zhotovitele




Piiloha ¢. 1

TECHNICKE POZADAVKY
,,OS Usti nad Otlici - ICT - telefonni ustfedna“

Cislo akce: 036V011000330

Technické a funkéni pozZadavky

Upgrade IP komunikacniho systému




Technické pozadavky na IP komunikacni systém

1. Stavajici stav

V soucasné dobé vyuzivime digitalni telefonni ustfednu Ericsson BusinessPhone 250.

2. Pozadavky na IP komunikacni systém

Zakladem celého navrhovaného fedeni musi byt decentralizovany IP komunikacni systém pro jednotnou
komunikaci pracujici s otevienymi standardy pro pfenos hlasu a videa. Systém musi spliiovat pozadavky na
dostate¢nou kapacitni rezervu pro budouci roz§ifovani. Musi téz mit moznost feseni vysoké dostupnosti.
Zaroven s témito pozadavky je kladen diraz na minimalni pozadavky na energetické a prostorové naroky
celého feSeni. Vyslednym FeSenim ma byt kompletni pfechod na IP telefonii, cely systém ma byt pouze
software provozovany ve virtudlnim prostfedi VMware bez dalstho proprietarniho hardware. Gatewaye 1 IP
i softwarové telefony musi byt z divodd jednotné podpory vyrobce a centrilniho managementu od stejného
vyrobce jako je nabizeny komunikacni systém.

2.1. Obecné pozadavky

Zachovini viech koncovych analogovych telefonnich pfistroji a zafizeni (vytahy, fax, frankovaci
stroj).

Zachovani vech IP telefonnich aparati Ericsson fady Dialog.

Zachovani a plna kompatibilita se systémem vnitini IP telefonie v ramci piislusnych organizaci
Krajského Soudu v Hradci Krilové, pfickové propojeni pomoci IP pricky H.323, celkem 20
hovorovych kanald s centraln{ spravou.

User base licencovani (jednotna uZzivatelska licence bez ohledu na koncové zatizeni) pro plynuly
prechod na IP telefonii bez dalsich nakladu.

Migrace v$ech stavajicich licenci v poméru 1:1.

Reseni musi byt postaveno na technologii podporujici IP i TDM (analogové a digitalni pobockové
linky, PRI ISDN30 a BRI ISDN2) a IP (H.323 a SIP protokol)

Resen{ musi mit univerzalni uzivatelskou licenci, tak aby bylo mozné bez dalsich poplatki pfipojit
jakykoliv typ koncového zatizeni (SIP, IP, DECT, Analog, Digital nebo Mobilni pobocku).
Reseni musi byt postaveno na uziti standardnich HW a SW komponent (standardni servery a
operacni systémy).

Reseni musi byt zaloZeno na vefejné standardizovanych protokolech.

Reseni musi podporovat virtualizaci v prostfedi VMware, KVM a HyperV.

Reseni musi podporovat SOA (Service Oriented Architecture).

Programovani systému, koncovych telefont a distribuce SW/FW / konfiguraénich soubori pomoci
centralniho webového managementu komunikacnfho systému.

Dodivané komponenty komunikaéniho systému, gateway a UC klient véetné SBC musi byt od
stejného vyrobce z divodi zajiSténi jednotné administrace, plné kompatibility a jednotné podpory
vyrobce na vSechny komponenty.

2.2. Systémové a koncepcni poZadavky na systém

Systém musi pracovat pouze se schvalenymi standardy a doporucenimi dle RFC nebo ITU-T. IP
pobockové linky jsou piipustné pouze s podporou komunikaéniho protokolu H.323 a SIP. Pouze
tyto protokoly jsou ptipustné v komunikaci smérem k IP telefontim.

Pfipojeni na vefejnou telefonni sit’ musi byt mozné pomoci rozhrani a protokoli TDM pro ISDN
BRI, PRI; VoIP SIP a H.323 trunk; a analogovych rozhrani.

Je pozadovana virtualizace na platformé VMware, véetné moznosti vyuziti funkci HA a FT.



Pozadujeme, aby systém fungoval jako "softswitch" na standardnich serverech, a to na platformé
VMware, HyperV a KVM, bez nutnosti pouzivat do budoucna proprietarni HW/, jako jsou brany,
gateway atd. Pozadujeme, aby samostatny komunikacni fidici server byl schopny provozu i ve
vefejném cloudu pro pfipad migrace v budoucnosti. VSechny licence potfebné k tomu, aby systém
mohl takto fungovat, musi byt jiz zahrnuty v cené.

Zikladnim preferovanym fesenim je operaéni systém Linux, 64 bit.

Je pozadovana rozsifitelnost do 500 uZzivateld.

Podpora posilan{ a pi{jmu faxd s vyuzitim protokolu T.38 pres IP.

Podpora a plna integrace bezdratového systému IP DECT s funkci handover mezi zakladnovymi
stanicemi DECT.

Certifikace do prostfedi MS Teams.

Centraln{ telefonni seznam LDAP a SQL

Podpora funkce AD, LDAP, standardnich funkei stavajici astfedny, webového rozhrani pro plnou
konfiguraci, vlastniho firewallu a pfipojeni pres VPN

Funkce Black list nebo White list

2.3. Pozadavky na systémové sluZby

Systém musi obsahovat systémové funkee, které zajistl plynulou implementaci systému, jeho bezproblémovy
provoz i jeho nasledny rozvoj do budoucna.

LCR — Systém musi umoznovat smérovani hovort na jednotlivé brany v zavislosti na:

dnu v tydnu, ¢ase volani, volaném disle.

Systém musi podporovat registraci az 4 koncovych SIP terminald (stolni telefon, PC
softphone/videosoftphone klient do mobilniho telefonu) k jednomu registrovanému ucastnickému
¢islu (s vyuzitim jedné licence).

Systém musi mit minimalné desetimistny ¢islovaci plan.

Systém musi mit moznost rozsifeni o SIP softwarovy telefon pro mobilni telefony s opera¢nimi
systémy Android a 10S od stejného vyrobce jako je cely komunikacni systém.

Systém musi mit moznost rozsifeni aplikaci pro webovou videokonferenci, sdileni dokumentt a
pracovni plochy od stejného vyrobce jako je cely systém.

2.4. Pozadavky na uZivatelské sluzby

Zikladni telefonni sluzby sestaveni a pfijeti hovoru, pfedani hovoru a identifikace volajictho (CLIP) jsou
povazovany jako samoziejmé a v ramci feseni povinné. Dale jsou uvedeny sluzby pozadované nad ramec
zakladnich funkci:

Seznam volini musi obsahovat tato ¢isla: volajici, volana, zmeskana

Druhé volani — signalizace a pffjmu druhého volani s moznosti pfepinani mezi obéma hovory.
Parkoviani hovoru — zaparkovani hovoru a moznost jeho nasledného vyzvednut

Skupina prevzeti volani.

Skupinové vyzvanéni (Hunting group) s volbou obsazovani ucastniki: cyklicky, linearné, nejdéle
volnych.

Zpétné volani pii: obsazenosti volaného, pfi nevyzvednuti volanym.

Presmérovani hovoru pii téchto situacich: vSechna volani, obsazenosti, nepfitomnosti.

Cilené pfevzeti hovoru (Directed Call Pickup) — pfevzeti pfichoziho hovoru z jiného koncového
piistroje;

Hot Line — automatické vytoceni nastaveného c¢isla po vyzvednuti linky pro vsechny typy
koncovych zafizeni — analog/digital/IP.

Vytoceni nastaveného ¢isla s definovanou prodlevou po vyzvednuti linky.

Funkce nerusit, s moznostl pfidéleni opravnéni ignorovan{ nastaveni této funkce;

Ptimé napojeni do hovoru.

Free Seating — pfenos své linky vcetné jejtho nastaveni na jiny koncovy piistroj, funkci musi byt
piistupna pro vSechny typy koncovych telefont — digitalni, analogovy i IP telefon.

Sériové vyzvanéni — nastaveni fady az 5 cisel s postupnym vyzvanénim pii pfichozim volani.
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e DParaleln{ vyzvanéni.
o Séf-sekretafské soupravy.

3. Pozadavky na IP telefonni pfistroje

3.1. Spole¢né pozadavky pro vSechny typy pevaych IP koncovych pfistroji

e Lokalizace menu do c¢eského jazyka

e Bérné uzivatelské funkce (Call Forwarding, Call Waiting, Redial, Call Transfer, Call Pickup)
Sprava viech parametri na dalku — konfigurace VLLAN, IP parametry pomoci DHCP, vzdaleny
dohled a diagnostika

Podpora protokolu SIP

Podpora kodeka G.711, G.729a, G.729ab, G. 722, G723.1, G. 168

Integrovany switch

1.2 autentizace (IEEE 802.1x)

5cestna audio konference

Podpora min. 256 VLAN

Podpora rozdilnych VLAN pro PC a telefon

Podpora Sifrovani hovort a signalizace TLS a SRTP

Plné duplexni hlasité telefonovani s podporou tlumeni echa

Podpora centralnich telefonnich seznamt

Zobrazeni ¢ekajici zpravy v hlasové posté tlacitkem s LED nebo na LCD
Integrace telefonnich seznami AD, LDAP, SQL, MS EXCHANGE
Podpora XML

HD Voice pro sluchatko i reproduktor

Telefonni seznam pro minimalné 1000 cisel

Seznam min. 100 poslednich volani

3.2. Management koncovych pfistroji

Management a administrace koncovych musi podporovat nasledujici funkce:

e Spriva vSech parametri na dalku — automatickd konfigurace VLAN a IP parametri pomoci
konfiguracnich soubort

e Vzdileny dohled a diagnostika

e  Administrace IP koncovych piistroji dle MAC adresy

e  Vytvatfeni konfiguracnich soubori pro telefony

3.3. Pozadavky na jednotlivé typy IP koncovych pfistroju
Zakladni typ , A“

Monochromaticky graficky displej min. rozliseni 120x40 pixeli
Podpora IEEE 802.3af (Power over Ethernet) i lokalntho napajeni
2 pottovy switch 10/100 Mbit

Minimaln¢ 2 SIP ucty

Oboustranny hlasity telefon

Min. 4 programovatelna tlacitka s LED

Telefonni seznam pro minimalné 1000 ¢isel

Seznam min. 100 poslednich volani
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Zakladai typ  B*

e Barevny displej s min. velikost 2,8" s rozliSenim min. 320x240 pixeld

Podpora IEEE 802.3af (Power over Ethernet) ilokalniho napajeni

2 portovy switch 10/100 Mbit

Minimalné 4 SIP acty

Oboustranny hlasity telefon

Min. 6 programovatelnych tlacitek s LED a popisy naprogramovanych funkci na LCD

e Interni telefonni seznam pro minimalné 1000 cisel
e Seznam min. 100 poslednich volani
e Port pro pfipojeni nahlavni soupravy
Rozsifeny typ ,,C*
e Barevny displej s min. velikost 3,5" s rozliSenim min. 320x240 pixeld
e  Moznost naklapéni nastaveni sklonu telefonu pro lepsi viditelnost
e Podpora IEEE 802.3af (Power over Ethernet) i lokilniho napajeni
e 2 portovy switch 10/100/1000 Mbit
Minimaélné 8 SIP ucti
Oboustranny hlasity telefon
Min. 6 programovatelnych tlacitek s LED a popisy naprogramovanych funkei na LCD

Interni telefonni seznam pro minimalné 1000 cisel
Seznam min. 200 poslednich volani
Moznost rozsifeni programovatelnych tlacitek o 6 pfidavnych paneli s LCD

Pott pro ptipojeni nihlavni soupravy s podporou DHSG/EHS

Rozsitujici tlaéitkovy panel s LCD

e min. 20 tladitek s indikaci a popisem na barevném LCD displeji
e rozliSenf barevného displeje min. 400x200 bodu

4. Bezpecnost

e Zadavatel pozaduje maximalni duraz na bezpecnost a snizeni pravdépodobnosti neopravnéného
piistupu do site.

Bezpecény administratorsky pistup na zakladé opravnéni, min. 8mistné pfistupové heslo.

Centralni nastaveni ptistupové politiky a zabezpeceni IP telefond.

Centralni hardening, pouZiti bezpecnych protokold.

Centralni a automaticka distribuce SW do IP telefond.

Sifrovana systémovi databaze, zdznamy hovori a logy.

5. Server pro dopliikové aplikace

e Soudasti nabidky musi byt operaéni systém potiebny pro chod komunikaéniho systému i
dopliikovych aplikaci.
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6. Skoleni

e  Skoleni administratoni systému.
e Skoleni se uskuteéni v budové zadavatele.

7. Dokumentace

e Zadavatel pozaduje zpracovani navodid k pouzivani dodaného feSeni v ceském jazyce,
dokumentace pro administraci systému mize byt v anglickém jazyce.

8. Zaruka

Zadavatel pozaduje ziruku na vSechny dodivané komponenty a provedené price v délce minimdlné 24
mésict od podpisu akcepta¢niho protokolu.

Zadavatel pozaduje podporu vyrobce v délce pét let.

9. PozZadovana konfigurace systému

Pro instalaci fidictho serveru komunikac¢niho systému 1 aplika¢niho serveru bude poskytnut prostor ve
stavajici I'T infrastruktufe zadavatele. VSechen hardware bude namontovan do dvou 19” rozvadéca
zadavatele, umisténych v riznych lokalitich budovy. Lokality jsou propojeny optikou SM 9/125, 8
volnych vldken. V piipadé, Ze systém vyzaduje dalsi dopliikove, systémové a serverové licence nutné pro
plnou funkénost systému, musi byt soucasti nabidky. Soucasti dodavky musi byt i patch panely nutné pro
ptipadné zakonceni analogovych linek v 19 rozvadéci zadavatele.

9.1. Konfigurace komunikac¢niho systému — software a licence

126 uzivateli/pobockovych linek (univerzalni licence pro SIP, Analog, DECT, Mobile

Extension)
30 hovorovych kanali SIP trunk
1 podpora vyrobce po dobu 60 mésici

Vsechny ostatni licence potfebné pro fungovani systému.

9.2. Konfigurace komunikacniho systému — hardware

2 analogové pobockové linky s funkcei CLIP

9.3. Telefonni pfistroje

15 kust IP telefonni pfistroj, zakladni typ ,, A

78 kusu IP telefonni pfistroj, zakladni typ ,,B*

3 kusy IP telefonni ptistroj, rozsiteny typ ,,C*

3 kusy Rozsitujici tlac¢itkovy panel s LCD

1 kus bezdratovy IP aparat, DECT, zakladna+sluchatko, barevay TEFT displej,

moznost rozsifeni o 5 sluchatek
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9.4. Ostatni HW

3 kusy nahlavni souprava, DECT bezdratovy pfenos, moznost vymeény baterie bez
preruseni hovoru

120 porta PoE pro napdjent IP piistroji, plné manazovatelny switch 1G, PoE+, pasivni
chlazeni

6 kusi napajeci adaptér pro IP piistroj, zakladni typ ,,B

1 kus video interkom/videovritny, materidl hlinik, dotykovy displej o velikosti min. 7",

min. 3M pixelova kamera s automatickym osvétlenim a IR senzorem, funkce
offline rozpoznavani obliceje, ¢tecka RFID 13,56MHz, 125kHz

2 kusy zalozni zdroj napdjeni, 1 kus pro zalohovani 24 PoE porti pod dobu min
60minut, 1 kus pro zalohovani 96 PoE portii po dobu min. 60 minut

9.5. Ostatni poZadavky

Pro ptipojeni videovratného zadavatel pozaduje natazeni kabelu vcéetné instalace listy na sténu
s 2 prostupy sténou a v délce 25 metri
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