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TEPELNE HOSPODARSTVI HRADEC KRALOVE, a.s.

Smlouva o dodavce tepla a teplé vody

Smluvni strany oznacené jako

Dodavatel:

Tepelné hospodarstvi Hradec Kralové, a.s.

se sidlem: Na Brné& 362/15, 500 06 Hradec Kralové, zapsana v obchodnim rejstiiku
vedeném u Krajského soudu v Hradci Kralové v oddile B, vlozka 1765

ICO: 252 82 174

DIC: CZ25282174

Zastoupeny: Ing. Jifim Seidlerem, Ph.D., pfedsedou pfedstavenstva

bankovni spojeni: ’

¢islo uétu:

na stran& jedné, ve smlouvé dale také jako ,dodavatel” &i ,THHK"

a

Odbératel:

FC Hradec Kralové, a.s.

se sidlem: MalSovicka 821/1, Mal$ovice, 500 09 Hradec Kralové

ICO: 274 79 307

DIC: CZ27479307

Zastoupena: Mar.et Mgr. Pavlinou Springerovou, Ph.D. — pfedsedkyni pfedstavenstva a

Ing. Milanem Pfibylem — mistopfedsedou pfedstavenstva
bankovni spojeni:
¢islo ugtu:

na strané druhé, ve smlouvé dale také jako ,odbératel"
(dale spole¢né také jako ,smluvni strany")

uzavfely nize uvedeného dne, mésice a roku tuto dale uvedenou

Smilouvu o dodavce tepla a teplé vody
ve smyslu § 76 odst. 3. zakona ¢. 458/2000 Sb., o podminkach podnikani a vykonu statni spravy
v energetickych odvétvich a o zméné nékterych zakonl (energeticky zakon), ve znéni pozdéjsich
pfedpisl

CL.1
Pfedmét smlouvy

1. Dodavatel se touto smlouvou zavazuje dodavat do odbérného mista/mist odbé&ratele tepelnou
energii pro vytapéni (dale jen ,teplo‘) a teplou vodu a odbératel se zavazuje zaplatit za
uskute¢nénou dodavku cenu.

2. Smluvni strany prohlasuji, Ze dodavatel v minulosti zajistil kolauda&ni souhlas na ,Zpiisob
vytapéni stavby ze systému zasobovani teplem SZT“, ktery v soutasné dobé piedstavuje
v odbérném misté jediny zplsob vytapéni. Na zakladé této jedine¢nosti zplsobu vytapéni je
dodavatel opravnén kalkulovat cenu za dodané teplo pro odbérné misto dle Ceniku pro cenovou
lokalitu Hradec Kralové v souladu s €l. 3 odst.1 této smlouvy. Smluvni strany se dohodly, Zze za
pfedpokladu vy&erpani Eastky dle &l. 4 odst. 2 této smlouvy (ktera reflektuje naklady dodavatele
na vybudovani technologie), je odbératel opravnén za dale uvedenych podminek vyuZit pro
vytapéni stavby alternativni zptsob prostfednictvim technologii vyuzivajicich obnovitelné zdroje
energie (dale jen ,O0ZE").




®
™

o
ﬁsi@

TEPELNE HOSPODARSTVI HRADEC KRALOVE, a.s.

3. Castegny &i uplny prechod odbératele na OZE budou smluvni strany fesit v souginnosti dle
pravnich pfedpist G€innych v dobé realizace, a to zejména v souladu s energetickym zakonem a
platnymi cenovymi rozhodnutimi ERU. Smluvni strany berou na v&domi, Ze bliz§i podminky
vyuziti OZE ani s tim spojenou kalkulaci ceny tepla dodavaného dodavatelem neni v soutasné
dobe mozne blize specifikovat, a to z divodu vefejnopravniho vécného usmérfiovani cen tepla
ze strany ERU. Smluvni strany se v8ak zavazuji poskytnout si v pfipadé zajmu odbératele o
tasteCny nebo Uplny pfechod na OZE potfebnou souéinnost, kter4 vZdy bude oboustranné
respektovat jejich opravnéné zajmy.

4, Dalsi vzajemna prava a povinnosti Ugastnikli této smlouvy jsou uvedena v obchodnich
podminkach spolecnosti Tepelné hospodarstvi Hradec Kralové, a.s. pro dodavku tepla a teplé
vody (dale jen ,OP“), jejichz aktualni zn&ni tvofi pfilohu &. 3 k této smlouvé. Ujednani v této
smlouvé obsazena maji pfednost pfed ustanovenimi OP.

5. Odbeératel bere na védomi, ze sougasti OP jsou rovnéz smluvni pokuty zejména za nedodani
udaji o mnozstvi odebrané teplé vody odbératelem v pfipadech uvedenych v OP a za prodleni
odbératele se smluvenymi platbami.

6. Odbératel bere na védomi, Ze soucasti OP jsou rovnéz pravidla pro jejich zmé&nu a pro ukonéeni
této smlouvy. V pfipadé zmé&n OP se vzajemné vztahy smluvnich stran Fidi jejich aktualnim
Znénim.

7. Odbératel prohlasuje, Ze se se znénim aktualnich OP seznamil.

¢l 2

Specifikace odb&rného mista/mist a technické udaje

Odbérné misto ¢.1

adresa odbérného mista: Véesportovni stadion v Hradci Kralové— Mal$ovice, Uprkova, Hradec
Kralové; Travnik

¢islo odbérného mista: C/183

zdroj tepla/vyménikova stanice: oznateni - adresa -

Technické podminky dodavky
1. Parametry dodavky tepla

uT

teplonosné medium voda
oblastni vypottova teplota (°C) -12°C
teplota topného média pfi oblastni vypot&tové teploté (°C) 50°C
max. teplota topného meédia ve zpé&tném potrubi (zajisti odbé&ratel) 30°C

staticky tlak topného média (kPa)
diferen&ni tlak (kPa)
misto pfedani tepla

TeV (TUV)

teplota max (°C)
teplota min (°C)

2. Pfipojné parametry

dodavka tepla (UT)

pfipojny vykon (kW) (tepelna ztrata objektu) 1200
parametry topné soustavy (pfi oblastni vypoctové teploté)

teplota pfivodni (°C) 50 °C
teplota zpétna (°C) 30°C
pratok (m?3h)

piedpokladany odbér tepla za rok (GJ) 1500
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dodavka teplé vody (TeV) 0

pripojny vykon (kW)
vymeéra podlahovych ploch (m?)

byty
nebytové prostory

pocet bytovych jednotek

pocet vytokovych jednotek — nebytové prostory
predpokladany odbér vody za rok (m?)
pifedpokladany odbér tepla pro ohiev TeV za rok (GJ)

CL3
Cena, platebni podminky a zpusob stanoveni spotieby

Cena a platby za teplo a teplou vodu jsou uvedeny v ceniku, jehoz aktualni znénf tvoff pfflohu &.
2 k této smlouvé. Odbératel se zavazuje hradit za dodavku tepla a teplé vody zalohy, jejichz
aktualni vySe je uvedena v pfiloze €. 1 k této smlouvé. Cena za odebrany GJ tepla je cenou
regulovanou a musi byt kalkulovana v souladu s podminkami cenového rozhodnuti Energetického
regulaéniho Ufadu (ERU).

Spotieba tepla a spotfebované mnozstvi teplé vody se stanovi postupem dle OP. Dodavatel a
odbératel se dohodli, Ze podlahova plocha rozhodna pro vypocet zakladni slozky spotiebovaného
mnoZstvi tepelné energie pro spoletnou piipravu teplé vody se pro prostor slouzici podnikani
(dfive nebytovy prostor) stanovi podle poétu vytokovych jednotek teplé vody v odb&rném misté,
kdyz na kazdou vytokovou jednotku teplé vody bude pocitan pausal 256m2 podlahove plochy, a to
pouze v pfipadég, ze takové technické fedeni vyplyva z PPD

Nebude-li na vyuétovani &i rozpisu zaloh stanoveno jinak, je odbératel povinen provadét vedkeré
platby bezhotovostnim pifevodem na ucet dodavatele €. 5307511/0100 s variabilnim symbolem
978393.

Nesdéli-li odbératel dodavateli pfed navracenim pieplatku pfesahujiciho 1.000 K& pisemné jinak,
bude mu tento navracen na ucet Cislo 197526662/0300

Dodavatel je opravnén, vzhledem k povaze a délce smluvniho vztahu, zménit jednostranné cenu
za teplo a teplou vodu, a to zplisobem uvedenym v OP. Dodavatel je rovnéz opravné&n ménit vysi
nebo &etnost zaloh, a to zplsobem uvedenym v OP.

Nepfeda-li odbératel udaje o mnoZstvi odebrané teplé vody dodavateli ve |h(t& stanovené
v Clanku 2 odst. 6 OP, je odbératel povinen uhradit dodavateli smluvni pokutu ve vysi 100,- K& za
kazdy den prodleni s fadnym spin&nim této povinnosti.

V pfipadé prodleni odbératele s uhradou zaloh/y na dodavku tepla a teplé vody nebo v pfipadé
prodleni odbé&ratele s Uhradou vyuétovani dodavky tepla a teplé vody, je odbératel povinen uhradit
dodavateli smluvni pokutu ve vy$i 0,05% denné z dluzné ¢astky za kazdy den prodleni s fadnym
spinénim této povinnosti.

CLa
Doba trvani smlouvy

Odbératel si je védom, Ze za Gfelem moznosti pfipojeni jeho odbé&rnych mist byla ze strany
dodavatele vybudovana potfebna teplovodni infrastruktura, a to v souladu se smlouvami o
dodavce tepla a teplé vody pro odb&rna mista C/182 (&. 2023/1566) a C/183 (2023/1559), obé ze
dne 08.08.2023, uzaviené mezi statutarnim méstem Hradec Kralové a dodavatelem.

Smlouva je uzavirana na dobu neur¢itou, odbératel je vSak opravnén ji vypoveédet nejdfive pote,
co v platbach za odbér tepla a teplé vody uhradi &astku ve vysi 1.900.000,- K& (dale jen ,cenovy
limit‘). Cenovy limit je pogitan v souétu se smlouvou o dodavce tepla a teplé vody pro odbérné
misto &. C/182, ktera je mezi stranami uzavirana sou¢asné s touto smlouvou. Do cenového limitu
se zapotitava téZz odbér tepla dodaného do odbérného mista na zakladé smluv o dodavce tepla
a teplé vody &. 2023/1566 a &. 2023/1559, obé uzaviené dne 8. 8. 2023 mezi dodavatelem a
Statutarnim méstem Hradec Kralové. Dodavatel je povinen sdélit odbérateli hodnotu zlstatku
cenového limitu, a to pisemné do 14 dnl od pisemné vyzvy odbératele.
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Odbératel se zavazuje, Ze po dobu zavazku uvedeného v ¢l. 4 odst. 2 této smlouvy nebude fesit
zpusob dodavky tepla a teplé vody jinym zpisobem nebo s jinym dodavatelem.

CL5
Doruéovaci adresa, odpovédné osoby
Doru&ovaci adresa pro zasilani veskeré korespondence, véetné vyictovani, je shodna s adresou
odbératele, jez je uvedena v zahlavi této smlouvy. Doruovaci adresa dodavatele pro zasilani
veskeré korespondence je shodna s adresou dodavatele, jeZ je uvedena v zahlavi této smlouvy.

Pro usnadn&ni komunikace uvadi odbératel tyto kontaktni osoby:

technicka oblast a odetty Milan Ptagek

platebni styk Vyborna Helena

Cl.6
Zavéretna a prechodna ustanoveni

Smluvni strany shodné prohlauji, Ze prava a povinnosti vyplyvajici z této smlouvy se mezi nimi
uplatni jiz od 01.01.2024. Uginnost této smlouvy je ode dne uvefejnéni v registru smiuv.
Touto smlouvou se rusi vedkera predchozi ujednani smluvnich stran tykajicich se stejného nebo
obdobneho pfedmétu.
Tato smiouva se Fldi zakonem &. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik (dale jen ,ob&ansky zakonik").
Vyluéuji se ustanoveni obtanského zakoniku upravujici postoupeni smlouvy a ustanoveni
ob&anského zakoniku upravujici smlouvy uzavirané adheznim zpusobem. Na smiuvni vztah
zaloZeny touto smlouvou se rovnéz neuplatni obchodni zvykiosti.
Odbératel se zavazuje zpfistupnit prostory o pfistupovou cestu k mistu umisténi pfedavaci
stanice tepla dodavateli pfedanim kli€l od vstupl a dvefi nachézejici se na piistupoveé cesté a to
za utelem servisu, oprav zafizeni a ode&tl spotieby tepla. Dodavatel se zavazuje chovat se tak,
aby nadmeérné odbératele neobtéZoval a nezplsobil mu svym chovanim $kodu.
Smluvni strany prohladuji, 2e 24dna &ast smlouvy nenapliiuje znaky obchodniho tajemstvi (§ 504
z. & 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik).
Smiuvni strana souhlasi se zpracovanim osobnich Udaji. Odbératel souhlas udéluje na dobu
neurgitou a je poskytnut dobrovolné.
Tato smlouva miZe byt m&né&na nebo dopliiovana pouze pisemné, neni-li uvedeno jinak (zejména
zména cen a OP). Vyluguji se ustanoveni ob&anského zakoniku upravujici moZnost pfijmout
navrh smlouvy (dodatku) s odchylkou.
Odbératel podpisem této smlouvy stvrzuje, ze prevzal rovnéz jeji pfilohy.
Tato smlouva je vyhotovena ve &tyfech stejnopisech, z nichz 2 stejnopisy obdrzi dodavatel a 2
stejnopisy obdrZi odbératel.
Smluvni strany prohlasuji, Ze na tuto smlouvu se mj. vztahuje zakon &. 340/2015 Sb., zakon o
registru smluv a odbératel je dle § 2 cit. zakona subjektem, jehoZ smilouvy se povinné uverejiuji
prostiednictvim registru smluv.
Dodavatel prohlasuje, Ze souhlasi s uvefejnénim této smlouvy v piném znéni (vCetne vSech
piiloh).
Dle § 5 odst. 5 zakona o registru smluv, je k fadnému uvefejnéni smiouvy tfeba, aby byla
uvefejnéna zplisobem tam stanovenym, a to véetn& vypinéni metadat. Smluvni strany se dohodly,
e uvefejni metadata v nize uvedeném rozsahu a prohladuji, Ze uvedeny rozsah metadat:
- identifikace smluvnich stran:

FC Hradec Kralové, as., ICO: 27479307, Mal3ovicka 821/1, Mal3ovice, 500 09 Hradec

Kralové, ID datové schranky: j2jvud8
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Tepelné hospodarstvi Hradec Kralové, a.s., ICO: 25282174, Na Brné 362, 500 06 Hradec
Kralové, ID datové schranky: 7vngmmd
- vymezen| pfedmétu smlouvy: Smlouva o budoucich dodavkach tepla a teplé vody
- cena: 6 110 400 K& s DPH 12%
- datum uzavfeni smlouvy: datum podpisu smlouvy posledni smiuvni stranou povaZuji za

spravny, Upiny a v tomto znéni piné odpovidajici a vyhovujici pozadavkiim zakona o registru
smiuv.

Priloha ¢. 1 - Rozpis zéloh
Priloha ¢. 2 — Ceny tepla a teplé vody
Priloha ¢. 3 = Obchodni podminky

V Hradci Kralové dne V Hradci Kralové dne 26. 1. 2024
Odbératel: Dodavatel:

Mgr.et Mgr. Pavlina Springerov4, Ph.D., Ing. Jifi Seidler, Ph.D.
Pfedsedkyné ptedstavenstva Predseda predstavenstva

Ing. Milan Pfibyl
Mistoptedseda predstavenstva

tel.: 495 279 161 e-mail: info@thhk.cz 1CO: 25282174

500 06 Hradec Kralové fax: 495 279 250 www.thhk.cz DIC: CZ25282174
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Véc: Rozpis zdloh na rok 2024

VézZeny odbérateli,

timto Vam pfedkladame Rozpis zaloh na nasledujici rok, ktery je stanoven na zakladé skutednych spotieb

tepla a teplé vody za posledni fakturaéni obdobi.

na ucet nadi spole¢nosti ¢islo : 5307511/0100 , vedeny u Komeréni banky, a.s.. Ve smyslu pfisluiného
ustanoveni Obchodnich podminek se platba povaZuje za splnénou pouze tehdy, je-li poukézana se

Adresa odbératele :
FC Hradec Kralové, a.s.

Mal3ovicka 821/1
Hradec Kralové

obdobi lhiita splatnosti ziloh| vySe zdlohy v K&
Leden 25.1. 101 800
Unor 25.2. 101 800
Biezen 25.3. 101 800
Duben 25.4. 101 800
Kvéten 255, 101 800
Cerven 25.6. 101 800
Cervenec 25.7. 101 800
Srpen 25.8. 101 800
Zaxi 25.9. 101 800
Rijen 25.10. 101 800
Listopad 25.11. 101 800
Prosinec 25.12. 101 800

spravnym variabilnim symbolem a na spravny ucet.

V souladu s ustanovenim Obchodnich podminek nasi spolegnosti, je tento Rozpis zaloh G¢inny
okamzZikem jeho doru€eni. Od nejbliZe nasledujiciho obdobi si Vs dovolujeme poZadat

Platby ziloh prosim poukazujte s variabilnim symbolem : 978393

o provadéni plateb ve vysi a lhiitach splatnosti stanovenych timto Rozpisem zéloh.

V Hradci Kralové dne  26.01.2024

_piedseda pfedstavenstva
lepelné hospodafstvi Hradec Kralové, a.s.
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Cenik dodavky tepla a teplé vody spoleénosti Tepelné hospoda¥stvi Hradec
Kralové, a.s. pro dodavku tepla a teplé vody platné od 1. 1. 2024

Obchodni spole¢nost Tepelné hospodafstvi Hradec Kralové, a.s., se sidlem Na Brné 362/15,
PSC 500 06, zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Krajskym soudem v Hradci Kralové,
oddil B, vlozka 1765, timto v souladu s¢&l. 3 odst. 8 Obchodnich podminek spole¢nosti
Tepelné hospodatstvi Hradec Kralové, a.s. pro dodavku tepla a teplé vody oznamuje svym
odberateliim, Ze dne 1. 1. 2024 vstupuje v platnost novy Cenik dodavky tepla a teplé vody.

Pro rok 2024 stanovuje spole¢nost THHK, a.s. tyto ceny:

- predb&éZna cena za jednotku tepla na vystupu z centralni pfedavaci stanice a tepla pro
spole¢ny ohiev vody

654,74 K¢/GJ bez DPH 733,31 K&/GJ s DPH

- pfedb&€Znd cena za jednotku tepla na vystupu ze sekundérniho rozvodu a domovni
predavaci stanice

727,43 K¢&/GJ bez DPH 814,72 K¢/GJ s DPH

Novy cenik je rovnéZ dostupny na internetovych strankéch spole&nosti Tepelné hospodafstvi
Hradec Kralové, a.s. http://www.thhk.cz/cs/cenik-sluzeb a v sidle spolednosti Tepelné
hospodaistvi Hradec Kralové, a.s.
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Obchodni podminky spoleé¢nosti Tepelné hospodarstvi Hradec
Kralové, a.s. pro dodavku tepla a teplé vody
ucinné od 1. 1. 2016

. - X

Uvodni ustanoveni
1. Tyto obchodni podminky pro dodavku tepelné energie a teplé vody (dale jen ,OP“)
upravuji vztahy mezi dodavatelem tepelné energie (dale jen ,dodavatel) a odbératelem, ktery
odebira tepelnou energii (dale jen ,teplo®) a teplou vodu na zakladé smlouvy o dodavce tepla a
teplé vody (dale jen ,smlouva“), a jsou jeji soucasti.
2 Dodavatel se dle smlouvy zavazuje dodavat teplo a teplou vodu do odbé&rného mista
odbératele a odbératel se zavazuje zaplatit za uskute€nénou dodavku platbu za sjednanou
cenu.

Cl.2

Dodavka a méreni
1. Dodavka tepla a teplé vody se povaZuje za zahajenou okamzikem uvedeni méfidel
(méficiho zafizeni tepla a vodomeéru) do provozu v odbérném misté odbératele.
2. Méreni (odecty) dodavky tepla, v€etné jejiho vyhodnocovani, je pro ucely vyuétovani
dodavky tepla zajistovano dodavatelem.
3. Mé&feni (odelty) dodavky teplé vody, v&etné jejiho vyhodnocovani, je pro ucely
vyuctovani dodavky teplé vody zajiStovano dodavatelem, pokud je v odb&rném misté instalovan
patni vodomér teplé vody.

4, Méfeni (odecty) dodavky teplé vody v pfipad€, kdy neni v odbérném misté instalovan
patni vodomér teplé vody, je pro ucely vyuctovani dodavky teplé vody zajistovano odbératelem.
5. V pfipadé, kdy méfeni (odeCet) provadi dodavatel, jsou odecty provadény zpravidla

jednou za kalendafni mésic. Nepodafri-li se dodavateli provést odecet po dobu delsi nez dva
mésice, oznami dodavatel odbérateli provedeni odettu pisemné. V oznameni uvede datum a
Casové rozmezi, kdy poZaduje zpfistupnéni méfidla/méfidel. Neumozni-li odbératel v takto
stanovené dobé& dodavateli pfistup k méfidlu/mé&fidlim, nebo nelze-li spotfebu tepla nebo teplé
vody zjistit, je dodavatel opravnén spotiebu tepla a teplé vody vyuctovat podle spotieby z
minulého srovnatelného obdobi; neni-li tato hodnota znaméa nebo doslo-li k podstatné zméné
parametrd u odbératele, provede dodavatel odborny odhad spotfeby. Rozdil mezi takto
vyuctovanym odbérem a skuteénym odbé&rem bude vypofadan po zjisténi skutecné spotieby
z pameéti méfidla/méfidel. Podle spotfeby z minulého srovnatelného obdobi je dodavatel
opravnén vylctovat spotiebu tepla a teplé vody rovnéz v pfipadé poruchy méfidla/mérfidel.

6. V piipadé, kdy méfeni (odeCet) provadi odbé&ratel, se mnozstvi teplé vody ur€i jako
souCet odebraného mnozstvi teplé vody naméfeny/odecteny na vSech instalovanych
vodomérech v odb&rném misté u koncovych spotfebitell. Odbératel je povinen provést odecet
kazdoro¢né v obdobi mezi 20. prosincem a 31. prosincem. Ziskané Udaje je odbératel povinen
pfedat dodavateli pisemné nejpozdéji do 10. ledna nasledujiciho kalendafniho roku. V pfipadé
pisemné Zadosti dodavatele je odbératel povinen provést zviastni odeCet v obdobi v Zadosti
uvedené a piedat stav vSech vodomérl instalovanych v odb&rném misté u koncovych
spotfebitel(. Takto ziskané Udaje je povinen predat pisemné dodavateli, a to ve |hiité v Zadosti
rovnéz uvedené.

7. Nepfeda-li odbératel (daje o mnoZstvi odebrané teplé vody dodavateli ve |hGté
stanovené v pfedchozim bodé&, je dodavatel opravnén pozadovat uhrazeni smluvni pokuty
ve vy$i 100,- KE za kazdy den prodleni s fadnym spinénim této povinnosti. Dodavatel dale
v takovém pfipadé stanovi spotiebu teplé vody u odbératele jako 1,5n&sobek spotieby z
minulého srovnatelného obdobi. Za srovnatelnou spotfebu se povazuje spotfeba stanovena
dodavatelem podle posledni zndmé méfené spotfeby odbératele (zU&tovaci jednotky); neni-li
tato hodnota znama nebo do$lo-li k podstatné zmé&né parametrd u odbératele (zGctovaci
jednotky), dodavatel provede odborny odhad spotieby. Podle spotieby z minulého
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srovnatelného obdobi je dodavatel opravnén vylctovat spotfebu tepla a teplé vody rovnéz v
piipadé poruchy méfidla/méfidel.

8. Odbératel je povinen zajistit dodavateli pfistup k méfidlu/mé&fidlim za ucelem provedeni
odedtu, kontroly odedti provedenych odbératelem, oprav, udrzby, vymény ¢&i odebrani
méfidla/méfidel, a to i pfi ukondeni odb&ru nebo pferuseni dodavky tepla a teplé vody.
Odbé&ratel neni opravnén jakymkoli zplisobem zasahovat do systéml a zafizeni dodavatele,
ledaZe hrozi bezprostfedni nebezpe&i vzniku ujmy na majetku nebo na zdravi; v takovém
pFipadé je povinnosti odbératele oznamit tuto skuteCnost neprodlené dodavateli.

9. Odbératel je povinen chranit rozvodné, regulani a méfici zafizeni dodavatele v objektu
odbératele pred poskozenim, zneuzitim, odcizenim a proti neopravnénym zasahim a znemoznit
k nim pfistup tfetim osobam, jinak odpovida za $kodu z toho vzniklou.

10.  Odbé&ratel je povinen zajistit dodavateli bezplatny pFistup ke zdroji elektrické energie
a hradit spotfebu elektrické energie pro méfici, pomocna a ovladaci zafizeni dodavatele.

11. Odbératel je povinen odebirat teplo a teplou vodu za dohodnutych podminek pouze pfes
méfidlo (mé&Fici zafizeni tepla a vodomér), které pfipojil dodavatel nebo jim povéfena osoba.

12. Dodavatel je povinen dodat sjednané mnoZstvi tepla v topném obdobi od 1. zafi do 31.
kvétna kalendafniho roku do odb&mého mista odbératele stanoveného ve smlouvé. Teplota
topné vody a €asovy prub&h dodavky tepla budou regulovany v zavislosti na klimatickych
podminkach (venkovni teploté) a pfedpovédi po&asi. Dodavka tepla je spinéna pfechodem
teplonosné latky pfes méfidlo tepla (misto pfedani) v daném odbérném misté.

13.  Dodavatel je povinen dodat teplou vodu v odbérném misté odbératele stanoveném ve
smlouvé. Teplota teplé vody méfend na vytoku u spotfebitele bude v dobé od 6.00 hodin
do 22.00 hodin dodavana v rozmezi od +45T do +60T . Dodavka je spinéna pfechodem teplé
vody pfes misto pfedani, kterym je patni vodomér a neni-li instalovan, pfes hlavni patni uzavéry
v daném odbé&rném misté.

14.  Odbératel je povinen oznamovat dodavateli bez zbyte¢ného odkladu veskeré zmény
daji uvedenych ve smlouve, jakoZ i dalsi skutegnosti majici vliv na jeho povinnosti uvedené ve
smlouvé nebo v téchto OP.

15. Odbératel je povinen neprodlené ohlasit dodavateli veskeré zavady, které mohou mit vliv
na dodavku tepla a teplé vody, vEetné zavad méfidla/méridel.

CL3
Stanoveni ceny, zaloh, vyuétovani a platebnich podminek
1. Cena tepla se stanovuje jako jednoslozkova, a to formou ceny predb&zné a ceny
vysledné.
2. Predb&znou cenu tepla na nasledujici kalendafni rok sdéli dodavatel odbérateli na

zakladé predb&zné kalkulace, a to pfi zohlednéni pfedpokladanych ekonomicky opravnénych
nakladd (proménnych i stalych), pfiméfeného zisku a predpokladaného mnozstvi tepla, které
dodavatel predpoklada, Ze bude odbé&ratellim dodano, s ohledem na spotfebu v predeslych
obdobich. Vysledna cena tepla za uplynuly kalendafni rok bude dodavatelem odbérateli
vyucétovana na zakladé vysledné kalkulace za uplynuly kalendarni rok pfi zohlednéni skute¢né
vyde ekonomicky opravnénych nakladi (promé&nnych i stalych), pfiméfeného zisku a
skute&ného celkového mnozstvi dodaného tepla za ukonéeny kalendafni rok. Pfedbézna cena
tepla a vysledna cena tepla budou vzdy kalkulovany v souladu s pravni predpisy, zejména
cenovym rozhodnutim Energetického regulacniho uradu.
3. Cena za teplou vodu je tvofena dvéma slozkami, a to z ceny za odebrané mnozstvi vody
a z vysledné ceny za spotfebované teplo pro pripravu teplé vody. Mnozstvi spotfebovaného
tepla pro pfipravu teplé vody se stanovi dle obecné zavazného pfedpisu, nestanovi-li smlouva
jinak.
4, Kone&na cena za dodavku tepla a teplé vody sestava z vysledné ceny za teplo a z ceny
za teplou vodu.
5. Pfedb&znou cenu za jednotku:

« tepla na vystupu ze sekundarniho rozvodu a domovni predavaci stanice (KC/ GJ),
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+ tepla na vystupu z centralni predavaci stanice a tepla pro spolegny ohfev vody (KE/ GJ),
(dale spole¢né jen ,predbézna cena za jednotku tepla®) jsou dodavatelem stanoveny v ceniku,
ktery je zvefejnén na webovych strankach dodavatele (www.thhk.cz). V ceniku je rovnéZ
uvedena cena za jednotku studené vody pro spolegny ohfev vody (K&/ m®).

6. Vysledna cena za jednotku:

¢ tepla na vystupu ze sekundarniho rozvodu a domovni predavaci stanice (KC/ GJ),

« tepla na vystupu z centralni piedavaci stanice a tepla pro spoleny ohfev vody (K&/ GJ),
(déle spolegné jen ,vysledna cena za jednotku tepla“) bude dodavatelem zvefejn&na rovnéz
na webovych strankach dodavatele a bude uvedena ve vyugtovani za kalendarni rok.

7. Ke véem cenam se vidy pfipocitava dan z pfidané hodnoty, popfipadé dalsi dané a
poplatky stanovené prislu$nymi pravnimi pfedpisy nebo rozhodnutimi pfisludnych spravnich
organu, a to ve vysi a zpUsobem, jak stanovi pFislusny pravni predpis stanovujici takovou dan
nebo poplatek nebo rozhodnuti pfislugného spravniho organu.

8. Pfedb&zna cena za jednotku tepla a cena za jednotku studené vody pro spoleény ohfev
vody bude oznamena formou zvefejnéni ceniku na webovych strankéach dodavatele a
v informa&nim zpravodaji statutarnino mésta Hradec Kralové RADNICE nejméné 30 dnl pred
zatatkem kalendarniho roku, na ktery se predbé&zna cena za jednotku tepla a cena za jednotku
studené vody pro spolecny ohfev vody vztahuje. Cenik s predb&Znou cenou tepla a cenou za
jednotku studené vody pro spole&ny ohfev vody bude rovnéz k dispozici v sidle dodavatele.

9. V pfipadé, Zze odbératel nesouhlasi s predbéZznou cenou za jednotku tepla nebo cenou
za jednotku studené vody pro spoleény ohfev vody, je opravnén smlouvu vypovédét. Pravo
vypovédét mize odbératel uplatnit nejpozdé&ji do 15 dnt pred za&atkem obdobi, na které se
predbézna cena za jednotku tepla a cena za jednotku studené vody pro spole&ny ohfev vody
vztahuje. V pfipadé, ze odbératel vypovi smlouvu podie tohoto odstavce, smlouva zanika ke dni,
ktery bezprostfedné predchazi dni, k némuz méla nabyt uginnosti nova pfedb&zna cena za
jednotku tepla a cena za jednotku studené vody pro spolecny ohfev vody. V opatném pfipadé
se ma za to, ze odbératel akceptoval predbéznou cenu za jednotku tepla a cena za jednotku
studené vody pro spolecny ohfev vody. Pfedb&Zna cena za jednotku tepla a cena za jednotku
studené vody pro spolecny ohfev vody se povazuje rovnés za akceptovanou, pokud bude
odbé&ratel ode dne uginnosti piedb&Zné ceny tepla a ceny za jednotku studené vody pro
spolegny ohfev vody teplo a teplou vodu dale odebirat.

10. Odbératel se zavazuje, Ze na dodavku tepla a teplé vody bude platit dodavateli zalohy.
Vy$e a Cetnost zaloh je stanovena platnym rozpisem zaloh. V navaznosti na cenové upravy a
docilenou spotiebu posledniho faktura&niho obdobi, na podstatnou zménu parametrl na strané
odbératele nebo na jinou zménu, na kterou nema dodavatel vliv, si dodavatel vyhrazuje pravo
jednostranné upravovat vy&i anebo Eetnost zaloh pro nasledujici obdobi. Zménu vySe anebo
Zetnosti zaloh je dodavatel povinen odb&rateli oznamit formou doruceni nového rozpisu zaloh,
ktery je ucinny okamzikem doruceni.

11. Dodavatel provede bezplatné vyG&tovani dodavky tepla a teplé vody odbérateli jednou za
kalendaini rok, a to k 31. prosinci kalendarniho roku, ktery je poslednim dnem
zuctovaciho/faktura&niho obdobi. Vyuétovani dodavky tepla a teplé vody (fakturu) za kalendarini
rok poskytne dodavatel odbérateli nejpozdéji do 28. unora nasledujiciho kalendafniho roku. Ve
faktufe budou vypofadany zaplacené zalohy za uplynulé fakturacni obdobi.

12. V pfipadg, ze dodavatel ma vi&i odbérateli splatnou pohledavku, je opravnén pouzit
preplatek vyGctovani k jednostrannému zapocteni proti jeho splatné pohledavce vuci odbérateli.
V opaéném pfipadé se dodavatel zavazuje vratit pfeplatek odbérateli.

13.  Pii vyGctovani dodavky tepla a teplé vody je dodavatel opravnén prevést do daldiho
zu&tovaciho obdobi preplatky nebo nedoplatky, jejichZ vyse nepresahla 1.000 KE.

14. Platba se povaZuje za uhrazenou, je-li pouzit spravny variabilni symbol, &islo uctu,
tastka a pfipadné dalsi identifikadni udaje dle smlouvy, rozpisu zaloh nebo vyuctovani. Platba
musi byt uhrazena nejpozdéji do data splatnosti uvedeného ve vyuétovani nebo rozpisu zaloh.
15: Pfipadne-li posledni den splatnosti na den pracovniho volna nebo pracovniho klidu, pak
je dnem splatnosti nejblizsi nasledujici pracovni den.
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16. Pro pfipad prodleni s platbami si strany sjednévaji povinnost dluZznika zaplatit urok
z prodleni v zékonné vysi. Dodavatel je dale opravnén pozadovat na odbérateli zaplaceni
smluvni pokuty ve vy$i 0,05% za kazdy den prodleni s uhradou pfedepsané zalohy nebo
nedoplatku. Dodavatel je opravnén smiuvni pokutu vyuétovat na zviastni faktufe nebo soucasné
s kteroukoliv nasledujici fakturou jim vystavenou.

17. Pfi neopravnéném odbéru je odbératel povinen uhradit $kodu vypoCtenou dle zvlastniho
pfedpisu.

18. Jestlize by dodavky tepla a teplé vody nebo jina pinéni poskytovana podle smlouvy byly
pfimo & nepfimo zatizeny jakymikoliv danémi, poplatky nebo odvody anebo pfimo &i nepfimo
zatizeny zvlastnimi platbami stanovenymi Energetickym zékonem, jeho provadécimi predpisy,
rozhodnutim Energetického regulaéniho Gfadu nebo zviastnimi pravnimi predpisy, které
v okamziku uzavfeni smlouvy nebyly znamé nebo U&inné, nebo jestlize by se takové dané,
poplatky nebo odvody nebo zvlastni platby zatéZujici dodavky tepla a teplé vody nebo jina
plnéni poskytovana podle smlouvy zvysily, je dodavatel opravnén prevest veskera z toho
vyplyvajici zatiZzeni odbérateli prostfednictvim zvySeni ceny odpovidajici zvy$enému zatizeni
dodavek nebo jinych pinéni a odbératel je povinen takto zvysenou cenu dodavateli zaplatit; to
plati i pro zatizeni, ktera na dodavatele prenesou jeho dodavatelé tepeiné energie a vody,
pokud takové zatizeni spo&ivaji ve zvy$eni dani, poplatki nebo odvodu nebo zvlastnich plateb
nebo v zavedeni novych dani, poplatkil nebo odvodl nebo zviastnich plateb, které nesou tito
dodavatelé tepelné energie a vody. Uvedeny zpusob zmény ceny plati i pro pfipad dodate¢ného
snizeni nebo zrugeni dani, poplatki nebo odvod( nebo zvlastnich plateb zatéZujicich dodavky
tepla a teplé vody nebo jina pInéni poskytovana podle smlouvy, které nesl dodavatel nebo ktere
nesli jeho dodavatelé tepelné energie a vody, pokud tito takové zvyhodnéni na dodavatele

pfenesli.
ClL4
Reklamace
1 Zjisti-li odbé&ratel chyby nebo omyly pfi vyuctovani tepla a teplé vody vzniklé nespravnym

odedtem méfidel (mé&ficiho zafizeni tepla nebo vodoméru), chybou méfidel, pouzitim nespravné
ceny (sazby), pocetni nebo tiskovou chybou apod., preda dodavateli pisemnou vyzvu
k odstran&ni vady a k jeji napravé (dale jen ,reklamace®). Reklamace musi minimainé
obsahovat:

a) Cislo reklamované faktury,

b) d&islo odb&rného mista,

c) G&islo a stav méfidla (méfidel) ke dni podani reklamace,

d) odivodnéni reklamace a dal$i duleZité skutecnosti rozhodné pro posouzeni reklamace.
2. Odbératel uplatni reklamaci u dodavatele nejpozdé&ji do 30 dni ode dne splatnosti
faktury, v niz se reklamovana skutecnost vyskytla, jinak se ma za to, Ze U(daje uvedeneé
dodavatelem ve faktufe jsou spravne.
3. Reklamace, s vyjimkou reklamace zcela zjevné chyby &i omylu, nema odkladny ucinek
na splatnost vyuctovani.

CL5
Pferuseni dodavek, ukonéeni a zanik smlouvy
1. Dodavatel je opravnén prerusit dodavku tepla a teplé vody zejména v téchto pfipadech:
a) pFi bezprostfednim ohroZeni zdravi nebo majetku osob a pfi likvidaci téchto stava,
b) pfi stavech nouze nebo &innostech bezprostfedné zamezujicich jejich vzniku,
c) pfi provadéni planovanych stavebnich Gprav, oprav, Udrzbovych a reviznich praci a pfi
propojovani nového odb&rného mista, pokud jsou oznameny nejméné 15 dni pfedem,
d) pfi provadéni nezbytnych provoznich manipulaci na dobu 4 hodin,
e) pfi havarijnim preruseni ¢i omezeni nezbytnych provoznich dodavek teplonosné latky
nebo paliv a energii poskytovanych jinymi dodavateli,
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f) pokud odbératel provozuje vlastni nahradni &i jiny zdroj, ktery je propojen s rozvodnym
zarizenim, jakoZ i dodava do tohoto zafizeni teplo nebo teplou vodu bez pisemné
dohody s dodavatelem,

g) pfivzniku a odstrafiovani havarii a poruch na zafizenich pro rozvod a vyrobu tepla nebo
teplé vody na dobu nezbytné nutnou,

h) jestlize odbératel pouziva zafizeni, ktera ohrozuji Zivot, zdravi nebo majetek osob nebo
ovliviiuji kvalitu dodévek tepla nebo teplé vody v neprospéch dalgich odbérateli,

i) pfi neopravné&ném odbéru.

2. Neopravnénym odbérem je

a) odbér bez souhlasu dodavatele nebo v rozporu s energetickym zakonem a z&konem
upravujicim oblast hospodareni energii,

b) odbér pfi opakovaném neplaceni smluvenych plateb v&etné vyucétovani za odebrané
teplo a teplou vodu,

c) odbér bez méficiho zafizeni nebo odbé&r pfes méfici zafizeni, které v diisledku zasahu
odbératele odbér nezaznamenalo nebo zaznamenalo odb&r men&i nes skuteény nebo
byly v méficim zafizeni provedeny takové zasahy, které Udaje o skute&ném odbéru
zmenily,

d) odbér méficim zafizenim pfemisténym bez souhlasu dodavatele,

e) odbér méficim zafizenim, na némz bylo porugeno zajisténi proti neopravnéné
manipulaci, a nebyla spinéna povinnost odbé&ratele oznamit tuto skute&nost neprodlené
dodavateli,

f) odbér bez umoznéni pfistupu k méficimu zafizeni a nemeéfenym Castem odb&rného
tepelného zafizeni za Gcelem provedeni kontroly, odeétu, Udrzby, vymény ¢&i odpojeni
méficiho zafizeni, pfestoze byl odbératel k umoznéni pfistupu alespoii 15 dnd pfedem
pisemné nebo jinym prokazatelnym zpusobem vyzvan.

3. Dojde-li ke zmé&né pravnich pfedpisti upravujicich prava dodavatele prerusit dodavku
tepla a teplé vody nebo neopravnény odbér, uplatni se ustanoveni pravnich predpisu.
4. Smlouvu Ize ukonéit:

a) pisemnou dohodou,

b) pisemnou vypovédi doruenou druhé smiuvni strané s vypovédni Ihitou 30 dni, ktera
pocne bézet druhého dne po doruceni vypovédi druhé smluvni strané,

c) odstoupenim od smlouvy v pfipadech stanovenych zakonem nebo v pfipadé prodleni
odbératele del$im jak 15 kalendafnich dni s dhradou jakychkoliv penézitych zavazku
vici dodavateli za dodavku a odbér tepla a teplé vody, tj. v pfipadé prodleni del$im jak
15 kalendarnich dnu s dhradou ro€niho vyuétovani nebo zalohy stanovené V rozpisu

zaloh.
5 Uginky odstoupeni od smlouvy nastavaji okamzikem doruceni projevu ville opravnéné
strany odstoupit od smlouvy druhé smluvni strané.
6. Odbératel se zavazuje pred ukonenim odbéru tepla a teplé vody nebo zméné

odebiraného mnozstvi dané stavebnimi Upravami provést osobné odhl4Seni odbéru
u dodavatele, dale dohodnout termin odpojeni mé&fidla (méfidel) nebo pfevedeni mista spotfeby
na noveho odbératele za jeho UCasti; pokud odbératel neumozni dodavateli nebo jim povéfené
osobé provést konecny odecet nebo odpojit méfidlo/méfidla, odpovida odbératel za cely odbér
az do te doby, kdy dodavatel bude moci tak uginit.

Cl6

Dorucovani
1. Jakékoliv oznameni nebo dokument, ktery ma byt dorucen mezi G&astniky (dale jen
»podani®), neni-liv OP nebo ve smlouvé sjednano jinak, mize byt dorugen jakymkoliv zpiisobem
nevzbuzujicim pochybnost o okamziku jeho doruéeni druhé smluvni strané.
2. PFi doruCovani prostrednictvim drzitele postovni nebo obdobné licence se pisemnost
povazuje za doruenou okamZikem jejiho prevzeti a v pfipad&, Ze druha smluvni strana
pisemnost nepfevezme, bez ohledu na diivod nepfevzeti, povaZuje se pisemnost za doruéenou
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patym (5) dnem jejiho uloZeni na posté & dnem kdy bude vracena zpét odesilateli jako

nedoruéena.
CL7
Ostatni ujednani
1. Préavni vztahy dodavatele a odbératele, na které se vtahuiji tyto OP, se Fidi zejména

zakonem €. 458/2000 Sb., o podminkach podnikani a o vykonu statni spravy v energetickych
odvétvich a o zméné nékterych zakonl (energeticky zakon), ve znéni pozd&jsich predpist.

2. Hovofi-li se ve smlouvé o dodavce tepla a teplé vody o pFipojném piikonu vypoctovém,
rozumi se tim v souladu s pFislusnymi rozhodnutimi Energetického reguladniho Gfadu a
v souladu s témito OP sjednany tepelny vykon.

3. Dodavatel je opravnén jednostranné ménit tyto OP, zejména z divodu (i) zmény a
vyvoje trznich ukazatelu, (i) zmény legislativy, (i) vyvoje judikatury, (iv) vyvoje v oblasti
technologii a prostfedki komunikace, (v) vyvoje v oblasti teplarenstvi, (vi) provoznich, (vii)
upfesnéni ustanoveni OP. Oznameni o zméné& OP zvefejni dodavatel nejméné tfi mésice pied
okamzikem, kdy maji nové OP nabyt ucinnosti. Smiuvni strany se dohodly, e zména bude
oznamena formou zvefejnéni na webovych strankach dodavatele a v informaénim zpravodaiji
statutarniho meésta Hradec Kralové RADNICE a nové OP budou rovnéz k dispozici na
kontaktnich mistech dodavatele; rozhodujici je datum zvefejnéni na webovych strankach
dodavatele.

4. Nesouhlasi-li odbératel se zménou OP, ma pravo tuto smlouvu pisemné vypovédét ve
Ihaté 30 dni ode dne zvefejnéni zmény OP. Vypovédni doba &ini 30 dnu a pocina bézet den
nasledujici po jejim doruéeni dodavateli.

Tyto OP byly vydany spole¢nosti Tepelné hospodarstvi Hradec Kralové, a.s. dne 18.9.2015
a nabyvaji ucinnosti dnem 1. 1. 2016, pficemz pfedb&zna cena za jednotku tepla a cena za
Jednotku studené vody pro spoleény ohfev vody na obdobi od 1. 1. 2016 bude stanovena jiz
postupem upravenym témito OP a zvefejnéna nejpozdéji 1. 12. 2015.

Ing. Jifi Seidler, pfedseda predstavenstva
Tepelné hospodarstvi Hradec Kralové, a.s.
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