
SM LO UVA O SPOLUPRÁCI

uzavřená mezi

Obchodní firma nebo název: Plzeň -  TURISMUS, příspěvková organizace / dále jen „PT"

Sídlo / místo podnikání: náměstí Republiky 290/41, Vnitřní Město, 301 00 Plzeň

Kontaktní adresa: Martinská 141/2 301 00 Plzeň 3

IČ: 00075361

DIČ: CZ00075361

za organizaci Ing. Mgr. Zuzana Koubíková, ředitelka

a

Obchodní firma nebo název: Židovská obec Plzeň / dále jen „ŽO"

Sídlo: se sídlem Smetanovy 5, 30100, Plzeň, Vnitřní Město

IČ / DIČ: 49777122 / CZ49777122

bankovní spojení 35-7957100237/0100

za organizaci Jiří Lowy, předseda ŽO

I. Předmět smlouvy

1. PT je příspěvkovou organizací, jejímž hlavním úkolem je marketing a management destinace Plzeň. ŽO má 
zájem prostřednictvím PT a jím provozovaného Turistického informačního centra realizovat prohlídky Velké 
synagogy v Plzni, dále jen „prohlídky".

2. Obě smluvní strany mají zájem na spolupráci při výše uvedených prohlídkách, a proto uzavírají tuto 
smlouvu s cílem upravit vzájemná práva a povinnosti při této spolupráci.

3. ŽO se touto smlouvou zavazuje poskytnout PT všechny potřebné náležitosti (textové informace, 
fotografický materiál aj.), nezbytné pro bezproblémové zajištění předprodeje vstupenek na uvedenou 
výstavu, případně její dílčí části a následnou realizaci prohlídek.

4. PT se zavazuje zajistit marketingovou propagaci, rezervaci a předprodej vstupenek na dané prohlídky 
prostřednictvím rezervačního systému Plzeňská vstupenka a následnou realizaci prohlídek.

5. PT se zavazuje dodat ŽO jmenný seznam osob určených pro průvodcovské služby při realizaci prohlídek.

6. ŽO se zavazuje zajistit osobám určeným pro průvodcovské služby školení v předem avizovaném termínu. 
Náklady na proškolení připadají k tíži PT.

7. Cena vstupenky na prohlídku, případné slevy ze vstupného, termíny konání prohlídek a maximální počty 
vstupenek byly smluvními stranami předem dohodnuty a jsou připojeny ke smlouvě formou přílohy.
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II. Termín plnění

1. Prohlídky probíhají v předem dohodnutých termínech v průběhu roku 2024 -  viz příloha.
2. ŽO se zavazuje umožnit vstup na prohlídku držitelům platných vstupenek v příslušných termínech a 

časech.
3. Kapacita je předem stanovena a je vymezena v příloze.

III. Cena a platební podmínky

1. Cena je pro koncového zákazníka specifikována v příloze, společně s dalšími údaji.

2. Jedenkrát měsíčně dojde k vyúčtování tržeb s následnou přefakturací částky součtu poměrné části 
jednotlivého vstupného, vyplývajícího z přílohy smlouvy.

3. V souladu s legislativou ČR a vnitřními předpisy obou smluvních stran není částka, specifikovaná v bodě 2, 
odst. III. u PT daňově zatížena.

4. ŽO se zavazuje, že v případě zrušení prohlídek ze strany ŽO, uhradí provizi z prodeje vstupenek, náležící 
provozovateli rezervačního portálu umístěného na webové adrese www.plzenskavstupenka.cz. Úhrada za 
předprodej na webu plzeňské vstupenky je: 9 % při platbě online kartou, 7 % při platbě převodem, 1 % při 
úhradě v hotovosti v TIC. Vždy z ceny vstupenky.

IV. Pojištění

1. ŽO přebírá zodpovědnost za bezpečnost návštěvníků na prohlídkách a je pro takové případy pojištěna.

V. Závěrečná ustanovení

1. Smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichž každá ze smluvních stran obdrží jedno vyhotovení. 
Platnost této smlouvy je na dobu určitou, a to od podepsání smlouvy do vypořádání závazků mezi 
smluvními stranami, nejpozději do 31.12. 2024.

2. Smlouvu lze měnit pouze písemnými dodatky.

3. Smluvní strany prohlašují, že s obsahem tohoto dokumentu souhlasí, a na důkaz toho připojují své 
vlastnoruční podpisy.

V Plzni dne 04. 1. 2024 V Plzni dne 04.1. 2024

Za Plzeň -  TURISMUS, p.o. Za Židovskou obec

Ing. Mgr. Zuzana Koubíková Jiří Lowy

ředitelka předseda ŽO
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Koncepce komentovaných prohlídek Velké synagogy -  příloha č. 1 smlouvy o spolupráci

1) Úvod
Na základě domluvy mezi Plzeň-TURISMUS (PT) a Židovskou obcí (ŽO) byla vznesena 
iniciativa zajištění komentovaných prohlídek Velké synagogy.
PT má zájem tyto prohlídky v pravidelných termínech realizovat pomocí týmu průvodců, 
se kterými dlouhodobě PT spolupracuje a prodej vstupenek umožnit pomocí 
vstupenkového prodejního systému, který PT využívá pro své jiné aktivity. ŽO s takto 
navrženým postupem souhlasí.
ŽO se zavazuje zajistit aktualizaci průvodcovského textu, pokud je tato potřeba a dodat 
PT průvodcovský text, který PT následně předá průvodcům. V textu by neměly chybět 
informace o rekonstrukci, nákladech na tuto rekonstrukci a o několika nejzajímavějších 
počinech, které proběhly v rámci rekonstrukce.

2) Prohlídky pro individuální návštěvníky
Prohlídky budou do prodeje nasazovány vždy na kalendářní čtvrtletí 
PT zajistí prodej vstupenek prostřednictvím vstupenkového portálu 
Propagace prohlídek bude probíhat ve spolupráci PT a ŽO, a to prostřednictvím všech 
dostupných kanálů, které má každá strana k dispozici

3) Typy prohlídek pro individuální návštěvníky
a) Komentovaná prohlídka Velké synagogy s návštěvou věže

Termín a čas pravidelně N E ^ ^ ^ ^ v žd y  v 16:00
Délka prohlídky 
Max. kapacita 
Cena prohlídky

max. 75 minut 
15 osob
300,- CZK plné vstupné
250,- CZK senior 65+, student, ZTP

1 x měsíčně bude, na základě uzávěrky z prodejního systému, ŽO fakturováno následující:
90,- CZK z každé prodané vstupenky za plnou cenu
80,- CZK z každé prodané vstupenky se slevovou kategorií
Doporučení: nevhodné pro děti do 6 let /  nevhodné pro osoby se sníženou pohyblivostí

b) Komentovaná prohlídka Velké synagogy vč. nahlédnutí do rabínského domu
Termín a čas 
Délka prohlídky 
Max. kapacita 
Cena prohlídky

7% C /každé pondělí, vždy v 15:30 
max. 90 minut 
15 osob
300,- CZK plné vstupné
250,- CZK senior 65+, student, ZTP

1 x měsíčně bude, na základě uzávěrky z prodejního systému, ŽO fakturováno následující:
120,- CZK z každé prodané vstupenky za plnou cenu
110,- CZK z každé prodané vstupenky se slevovou kategorií



4) Prohlídky pro skupiny -  na základě předchozí objednávky
Prohlídky budou realizovány PT na základě předchozí objednávky zaslané PT klientem. PT 
vždy ověří u ŽO možnost prohlídky v požadovaném termínu a čase.

Cenová nabídka pro skupiny:

a) Skupinová prohlídka Velké synagogy s návštěvou věže
Max. kapacita 15 osob
Cena prohlídky 990,- CZK
tato cena nezahrnuje vstupné do Velké synagogy, vstupné bude uhrazeno na 
pokladně, při vstupu, před začátkem prohlídky. V případě zájmu klienta o celkovou 
fakturaci, tj. cenu za prohlídku vč. vstupného, bude následně po uskutečnění 
prohlídky, vstupné v příslušné výši přefakturováno ŽO)

b) Skupinová prohlídka Velké synagogy s návštěvou rabínského domu
Max. kapacita 15 osob
Cena prohlídky 990,- CZK
tato cena nezahrnuje vstupné do Velké synagogy a rabínského domu, vstupné bude 
uhrazeno na pokladně, při vstupu, před začátkem prohlídky. V případě zájmu klienta o 
celkovou fakturaci, tj. cenu za prohlídku vč. vstupného, bude následně po uskutečnění 
prohlídky, vstupné v příslušné výši přefakturováno ŽO)

c) Skupinová prohlídka Velké synagogy
Skupina do 30 osob 1290,-CZK
Skupina do 50 osob 1590,- CZK
tato cena nezahrnuje vstupné do Velké synagogy, vstupné bude uhrazeno na 
pokladně, při vstupu, před začátkem prohlídky. V případě zájmu klienta o celkovou 
fakturaci, tj. cenu za prohlídku vč. vstupného, bude následně po uskutečnění 
prohlídky, vstupné ve výši 90,-CZK přefakturováno ŽO)

V rámci skupin nad 15 osob nebude, z kapacitních důvodů, umožněno nahlédnutí do 
rabínského domu a návštěva věže


