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Piilohy: 3
SMLOUVA
&islo: 5"’“’{5‘} v E/ AF j;i’f s
o komplexni podpofe provozu a uZiti systému
GINIS ve mé&sté Votice,
jeho dalsi obnove a rozvoji
1
SMLUVNI STRANY
Mesto Votice se sidlem Komenského nam. 700, 259 17 Votice
IC: 00232963
DIC: C700232963
Bankovni spojeni:  CS as.
Cislo uétu: 19-0320085349/0800
Zastupce: Jana Kocurova, starostka mésta
Telefon: 317 830 142
Kontaktni osoba Megr, Jaroslava Ptatkova, tajemnik M&U
Telefon: 317 830142
Email: jaroslava.ptackova@votice.cz
- dale oznadovany jako ,,Objednavatel*-
a
GORDIC spol. s r.o. se sidlem v Jihlavé, Erbenova 4, PSC: 586 01, zapsana ve vioZce

¢. 9313 oddilu C obchodniho rejstiiku vedeného Krajskym
soudem v Brné

IC: 47903783

DIC: CZ47903783

Bankovni spojeni: Komeréni banka, a.s., pobocka Jihlava

Cislo Gétu: 21409-681/0100

Zastupce: Ing. Jaromir Rezag, jednatel a generalni feditel
Telefon: 567309136

Kontaktni osoba Kamil Skrdlant

Fax: 567309136

Email: kamil_skrdlant@gordic.cz

-dale oznadovany jako ,,Zhotovitel“-

(Objednavatel a Zhotovitel oznadovéni spolecné déle téZ jako ,.Smluvni strany™)
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2
PREAMBULE

Smluvni strany se dohodly, Ze jejich zidvazkovy vztah zaloZeny touto smlouvou (ddle jen
~Smlouva®) se fidi zdkonem ¢. 513/1991 Sb., obchodni zdkonik, ve znéni pozdéjsich
predpisti (dale téz ,,00Z*) a zakonem ¢.121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech
souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nékterych zakontd (autorsky zakon), ve znéni
pozdgjsich piedpist (dale téz ,, AutZ*). ,

3
UCEL SMLOUVY, VYKLAD POIMU

3.1 Ugelem Smlouvy je sjednani podminek, za nichz Zhotovitel poskytne Objednavateli
komplex sluzeb:

- pro spravné a efektivni provozovani a uZiti programovych produkti, které Zhotovitel
poskyt! Objednavateli v rameci plnéni dila podle smlouvy uzaviené dne 11.5.2011,
specifikace produkti je obsazena v priloze &. 1 Smlouvy (dile téZ ,,Produkty*),

- pro rozvoj systému GINIS Objednavatele (dale jen ,,Systém™),

3.2 Smluvni strany se dohodly, Ze pro Gcely Smlouvy budou dale uvedené pojmy
vykladany takto:

oo Pojem i Vyzmam pojiupro Gfely Smlouvy: o

produkty GrORDIC® Apllkacm programové produkty nabizené Zhotowtelem
v aktudlng platném ceniku Zhotovitele (dale téz ,,Cenik®)

produkty GINIS®” Aplikaéni programové produkty Zhotovitele z produktové
fady GINIS® specifikované v pFiloze &. 1 Smlouvy

Aktualizovand verze posledni verze aplikaéniho programového produktu urena
Zhotovitelem k distribuci

Zdaznamové rosice Magneticka nebo opticka media, na nichz jsou uloZeny kopie
dodanych programovych produktii

UZivatelskd dokumentace Dokument ve formatu PDF dodany v elektronické podobé,
ktery obsahuje navod k vziti programového produktu

Legisiativai upravy Upravy produktii GINIS® provedené Zhotovitelem na zakladé
legislativnich zmén

Drobné upravy Upravy produkiit GINIS® provedené Zhotovitelem na zikladé

formalizovanych pozadavkd Objednavatele odsouhlasenych
Zhotovitelem v rozsahu nepiesahujicim v konkrétnim pfipadé
1 hedinu prace programétora nebo 1,5 hodiny prace asistenta,
jejichZ Casova narofnost v kalendéfnim roce nepiekrodi v
celkovém soudtu 25 hodin. Zhotovitel o rozsahu své Cinnosti
spolivajici vupravach produktii GINIS® vede presnou
evidenci formou vykazi prace.

Upravy Upravy produktii GINIS® provedené Zhotovitelem na zakladg
formalizovanych poZzadavkd Objednavatele odsouhlasenych
Zhotovitelem, které méni nebo pfidavaji funkCnost produkti
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GINIS®

Vyznamné upravy Upravy produktir GINIS® provedené Zhotovitelem na ziklads

formalizovanych pozadavkii Objednavatele odsouhlasenych
Zhotovitelem, které méni nebo pFidavaji funkénost produktii
GINIS® a sougasné méni jejich strukturu vét datového fondu

4.1

4
PREDMET PLNENI SMLOUVY

Predmétem plnéni je poskytnuti Zhotovitelem Objednavateli souboru sluzeb

potiebnych pro spravné a efektivni provozovani a uZiti Produkti a pro rozvoj Systému.

4.2

4.3

Zhotovitel se zavazuje po dobu platnosti této Smiouvy za soucinnosti Objednavatele:
provadét legisiativni dpravy produktit GINIS®, vytvéfet a dodavat Objednavateli
aktualizované verze produkti: GINIS® véetng uzivatelské dokumentace k nim,

na z4kladé pozadavki a specifikaci Objednavatele provadeét drobné dipravy produktii
GINIS®

vytvafet a dodivat Objednavateli aktualizované verze produktic GINIS® vietnd
uZivatelské dokumentace k nim.

Poskytovat rady ke spravnému a efektivaimu provozovani a uZiti vSech jiz dodanych
Produkti formou poradenstvi s vyuzitim vdech dostupnych komunikaénich prostéedkit
(prostfednictvim telefonu, faxu, BBS, elektronické posty, internetu) v ramei hotlinové
pohotovosti kazdy pracovni den v dobé od 09,00 hod. do 15,00 hod. a poskytovat
zaméstnancim Objedmnavatele rady k fefeni provoznich problémml pfi  provozovani
a uziti vech jiz dodanych Produkti formou poradenstvi po telefonu (HOT -
LINE), a to v rimci UdrZovaciho poplatku.

Odstrafiovat zavady a nefunkénosti systému. Zhotovitel se zavazuje zahajit ¢innost
sméfujici k odstranéni nefunk&nosti systému nejdéle do 24 hodin od okamzikn
nahlaseni nefunk&nosti.

Zhotovitel se dile zavazuje po dobu platnosti této Smlouvy za soudinnosti

Objednavatele:

na zakladé poZadavki a specifikaci Objednavatele roziifovat pocty licenci k uziti
jiz dodanych Produkti,

na zakladé pozadavkli Objednavatele dodat a rozfifovat Systém o dal3i produkty
GORDIC (GINIS®,

na zaklad® poZadavki a specifikaci Objednavatele provadét #pravy a vyznamné
dpravy  produktii GINIS,”

fedit provozni problémy vzniklé pfi uziti Produkti na pracovistich Objednavatele,
poskytovat asistenci zamésmancim Zhotovitele na pracovistich Objednavatele
v dobe, kdy zaméstnanci Objednavatele budou s vyuzitim Produktit uskutecriovat
zpracovéni dat, .

provadét skoleni zaméstnanci Objednavatele k samostatnému, spravnému a
efektivnimu uziti Produkei,

poskytovat sluZzby pro Objednavatele pro podporu a rozvoj Systému.

-3
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- Vyzvednout si pfed zapoletim jakékoli &innosti piimo na méstském ufadé Vykaz
prace, ktery je uloZen na podatelné Objednavatele a nechat si v ném potvrdit
pracovnikem pfitomnym pii této &innosti provadénou ¢innost. Pii odchodu pracovnik
Zhotovitele tento ,,Vykaz™ odevzda tajemnici ufadu nebo vedouci Odboru finanéniho,
v piipadé jejich nepfitomnosti ho zanecha na podatelné Objednavatele.

4.4  Zhotovitel neni povinen plnit povinnosti vypifzvajichi pro néj z ustanoven{ odstavce 4.2
a 4.3 Smlouavy ve vztahu k jinym ne? aktualizovanym verzim produktii GINIS®.

4.5 Objednavat sluzby (Einnosti), jejichz thrada neni zahmuta v Udrzovacim poplatku,
milze jménem Objednavatele:

a) tajemnice ufadu,

b) vedouci Odboru finanéniho,

¢) spravce informacaich a komunika¢nich technologii

4.6  Vsechny pozadavky Objednavatele na poskytovani sluZeb v rozsahu specifikovaném
v odstavei 4.3 zavazuje se Zhotovitel realizovat v terminech uvedenych v objednivkach
potvrzenych Zhotovitelem.

4.7 Objednavatel se zavazuje:

a) poskytnout Zhotoviteli veikerou soulinnost, kterou po ném lze spravedlivé
poZzadovat a ktera je potiebnd ke splnéni zdvazki Zhotovitele vyplyvajicich pro néj
z ustanoveni Smlouvy, tj. zejména, nikoliv viak vyluéné, od Zhotovitele postupné
ptevzit viechny vysledky poskytnutych sluzeb a dodané Produkty,

b) zaplatit za poskytnuté plnéni v bodu 4.3 v souladu s platebnimi a fakturacnimi
podminkami stanovenymi v ¢lanku 7. Smlouvy,

¢) viechny véci a informace poZadované Zhotovitelem ke splnéni jeho zavazki
ze Smlouvy piredat véas Zhotoviteli.

5
CENA

5.1. Cena za udrZovani Produktii (dale té7 ., Udr#ovaci poplatek™) je stanovena dohodou
Smluvnich stran v souladu s wvstanovenimi zdkona &islo 526/1990 Sb., v platném
Zznéni, a ¢ini

199 488,- K¢ bez DPH
(slovy: stodevadesatdevéttisicétyfistaosmdesatosm korun Seskych)

K cené bude pfipoéteno DPH dle platné legislativy.

Vyde udrzovaciho poplatku je stanovena ve vysi 15% z pofizovaci ceny moduld po slevach
viz Priloha é. 1. _

Zaplacenim Udrzovaciho poplatku vznikéd Objednavateli pravo na Cerpani vykond a shuzeb
specifikovanych v odstavci 4.2. Smlouvy v pfislu§ném obdobi (vyjma roku 2013).

V pfipad¢ roziifeni Systému o dalii produity GORDIC nebo v piipadé roziifeni podtu
licenci k uZiti jiz dodanych Produkti se Udrzovaci poplatek zvysi o &astku uvedenou
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v nabidce na roziifeni stdvajiciho systému. V piipadé vypovézeni licence nékterého z modulii
systému GINIS se Udrzovaci poplatek sniZi,

5.2 Smluvni strany se dohodly, Ze Zhotovitel je opravnén kazdorotné podinaje rokem
2015 navy3it zdkladni vy§i roéniho udrZovaciho poplatkn uvedeného v pfedchozim odstavci
podle meziroéniho naristu inflace vyhlaSené CSU za vzdy bezprostiedné predchozi rok.
Z4kladni vy roéniho udrzovaciho poplatku se pro ucely Smlouvy rozumi:

- roéni udrZovaci poplatek uvedeny v odstavcei 5.1 Smlouvy

5.3 Smluvni strany se dohodly, Ze vypolet ceny za ostatni plnéni Zhotovitele podle
Smlouvy bude provadén s vyuZitim:

- jednotkovych cen (v piipadé prodeje licenci k produktiom GORDIC)

- hodinovych sazeb uvedenych v priloze €. 2 Smlouvy

uvedenych v Ceniku Zhotovitele platném v okamZiku uskutecnéni konkrétniho pinéni.

Zhotovitel odpovidd za to, Ze sazba dan¢ zpfidané hodnoty je stanovena v souladu
s platnymi pravnimi pfedpisy v den podepsani smlouvy posledni ze smluvnich stran.

6
PREDANI A PREVZETI DILA

6.1 Plnéni poskytnuté Zhotovitelem Objednavateli bude pfedavano (s vyjimkou plnéni
souvisejictho s udrzovanim Predukti) formou dodaciho listu. Vzor dodaciho listu (dale i¢Z
-Dodaci list”) je uveden v priloze & 3 Smlouvy.

6.2 Objednavatel je povinen plnéni Zhetovitele pfevzit nejpozdéji do 14 dnti od dorueni
vyzvy Zhotovitele k pievzeti. Objednavatel je opravnén odmitnout pievzit plnéni
od Zhotovitele, pokud plnéni Zhotovitele urené jim k pfedani a prevzeti Objednavatelem
nebude z hlediska obsahu nebo funk&nich vlastnost{ odpovidat formalizovanému zadani
odsouhlasenému Zhotovitelem. Divody odmitnuti prevzeti pinéni Zhotovitele budou
Objednavatelem specifikovany v Dodacim listn a soudasné¢ bude Smluvnimi stranami
dohodnut ndhradni termin pro pfedani plnéni Zhotovitele Objednavateli.

7
PLATEBNI A FAKTURACNI POPMINKY

7.1 Smluvni strany se dohodly na zptisobu placeni a splatnosti sjednané ceny takto:
- Zhotovitel je opravnén fakturovat Objednavateli plnéni poskytnuté dle odstavce 4.3
Smlouvy vidy po jeho pfedani Objednavateli.

- Zhotovitel je opravnén fakturovat Objednavateli ,,Udrzovaci poplatek® za
piislusny kalenddini rok vZdy k 10. tUnoru pfisluSného kalendafniho roku,
poéinaje rokem 2014. Za rok 2013 Zhotovitel nebude UdrZovaci poplatek poZadovat.

- Doba splatnosti faktur Zhotovitele (zaplacenim se pro tiCely Smlouvy rozumi okamzik
odepséni piislusné ¢astky z uctu Objednavatele) je dohodnuta na 14 kalendatnich dni
ode dne doruéeni faktury Objednavateli.
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7.2  Piisludna faktura bude pfedana (zaslana) v 1 vyhotoveni. K fakturdm Zhotovitel
ptiloZi Dodaci list (dodaci list ani vykaz prace za mésic neni soucasti faktury za
udrZovaci poplatek).

8.
ZARUCNI PODMINKY; VYRIZOVANI REKLAMACI

8.1 Zhotovitel poskytuje zaruku za plnéni poskytnuté Objednavateli podle Smlouvy
za podminek uvedenych vtomto &lanku Smlouvy; prava ze zaruky je Objednavatel
opravnén uplatnit po pfevzeti plnéni od Zhotovitele.

8.2 Zaruka se nevztahuje na zdvady zplisobené nasilné nebo pogitaovymi viry.

8.3 Na plnéni, na které byla opravnéné uplatnéna reklamace, se prodluzuje ziruéni doba
o dobu od terminu uplatnéni reklamace po termin odstranéni vady.

8.4 Pokud Zhotovitel vadu neodstrani v dohodnutém terminu, ma Objednavatel pravo
uplatiiovat na ném smluvni pokutu dle €1 9 Smlouvy.

8.5 Vady vzniklé neodbornou obsluhou nebo nevhodnym uZzivanim odstrani Zhotovitel
bez zbytecného odkladu na naklady Objednavatele.

8.6 Smluvni strany se dohodly na zaruénich dobach takto:

a) Zhotovitel ruc¢i Objednavateli, Ze zdznamové nosice a ufivarelskd dokumentace
po dobu 90 dnti ode dne nabyti vlastnického prava Objednavatele k nim neprokazi
materidlové nebo vyrobni vady,

b) Zhotovitel rué¢i Objednavateli, Ze dodany Produkt po dobu od jeho prevzeti
Objednavatelem do dodani jeho dalsi aktualizované verze (nejdéle viak po dobu
12 mésicit od jeho pfevzeti Objednavatelem) budou vykazovat vlastnosti popsané
v uZivateiské dokumentaci a bude je mozno uzivat kv uZivatelské dokumentaci
popsanému Ucelu, a Ze v téchto vlastnostech a zpusobech wziti nebudou dodané
produkty GINIS® vykazovat Zadné vady.

8.7 Smluvni strany se dohodly, Ze veskeré nahrady z vad produkti materidlni povahy
(zaznamové nosice) jsou omezeny na vymeénu prokazatelné vadnych zdzramovych nosica.

8.8 Zhotovitel neru¢i za skody vzniklé Objednavateli zuZiti dodanych Produkti,
které ptesahuji vy3i ceny, kterd za udéleni nevyhradnich podlicenci k uziti téchto Produkti
byla zaplacena.

8.9 Zjisti-li Objednavatel funkéni vady v pievzatém Produktu nebo obsahové vady
v uzivatelské dokumentaci, ma pravo uplatnit reklamaci pouze u aktualizovanych verzi
produktii GINIS®.

8.10 Pfi vyfizovani reklamaci Zhotovitel do jednoho pracovniho dne po obdrieni
reklamace zahaji ¢innost sméfujici k odstranéni vady
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8.11. 'V reklamaci je Objednavatel povinen vadu nahlésit telefonicky na €. 487 722 291 a
pisemn& faxem na &. 487 726 962 nebo elekironickou postou na adresu gordic@haida.cz a
ve svém pisemném podani vadu popsat véetné udajii o tom, jak se vada projevuje.

Zhotovitel do 3 pracovnich dni od obdrzeni reklamace pfedloZi navrh na odstranéni zavad
Produkta.

8.12. Zhotovitel je povinen vyfidit reklamaci v terminu dojednaném mezi Smluvnimi
stranami. '

8.13 Smluvni strany se dohodly, Ze pro zajisténi bezproblémového chodu informaéniho
systému GINIS® bude zhotovitel provadst pravidelné servisni navitdvy s frekvenci
minimalné jednou za 2 mésice.

V pfipadé, ze v pfisluiném mesici nebudou poZadavky ze strany uZivateli na servisni prace,
proskoleni, metodickou pomoc apod., je mozné termin navstévy pisemné (e-mail) zrusit.

9
SMLUVNI POKUTY

9.1 Jestlize Zhotovitel nedodrzi terminy pro spinéni svych zavazki, uhradi Objednavateli
za kazdy pracovni den prodleni smiuvni pokum ve vydi 5 000,-- K&; to neplati, pokud
k prodleni Zhotovitele doslo z diivodil na strané Objednavatele.

9.2 Pokud pfi instalaci nové verze dojde vinou Zhotovitele ke ztraté jiz dfive nastavenych
funkei &i kjejich chybovosti, Zhotovitel odstrani ztratu funk&nosti & chybovost na své
naklady.

9.3 Jestlize Zhotovitel pfi reklamaci vad poskytnutého plnéni prokédZe, Ze plnéni
nevykazuje reklamované vady, Objednavatel uhradi ndklady na doprave a &innost
Zhotovitele.

9.4 Vpiipadé nedodrZeni Ihity splatnosti faktury, kterou od Zhotovitele pievzal
Objednavatel, se Objednavatel zavazuje uhradit Zhotoviteli smluvni pokutu za kazdy
pracovni den prodleni ve vysi 0,1 % z dluzné castky.
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10.9 Smlouva nabyva platnosti a G¢innosti dnem podpisu statutarnimi zéstupci obou

Smluvnich stran.

Ji i Joss | - -03- 700
Ve Voticich, dne .....0.7.0 .. 0000 . VIihlave, dne ...oo.oooviiieiie
Za Objednavatele Za Zhotovitele:
/ . e
Ing. Jaromir Reza& | i\\
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