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AUTOCONT

DIC: CZ04308697

RCI-2016-Z042

Dodatek ke smlouvé o poskytovani sluzeb
¢. RCJ-2016-Z2042

Smluvni strany

Nazev: Zakladni $kola a Mateiska Skola Breclav, Kpt. Nalepky 7, prispévkova organizace
Sidlo: Kpt. Nalepky 7, 690 06 Breclav

ICO: 63434504

DIC: CZ 63434504

Zastoupeny: Megr. Jitkou Saierovou, feditelkou $koly

a

Nazev: AUTOCONT a.s.

Zapsany v obchodnim rejstiiku vedeném Krajskym soudem v Ostravé, oddil B,
vliozka 11012

Sidlo: Hornopolni 3322/34, 702 00 Ostrava

ICO: 04308697

DIC: CZ04308697

Zastoupeny: Petr Konecny, feditel RC, na zakladé plné moci

uzavrely nize uvedené¢ho dne, mésice a roku tento Dodatek ¢.1:

I. Predmét dodatku

1. Predmétem dodatku ke smlouvé o Poskytovani sluzeb cislo: RCJ-2016-Z042 je upraveni ceny

poskytovanych servisnich sluzeb od 1.4.2023 — viz pfiloha ¢.1.

I1. Zavérecéné ustanoveni

(8%

Ustanoveni Smlouvy timto Dodatkem nedotéena ziistavaji beze zmény.

Dodatek nabyva platnosti dnem jeho podpisu Smluvnimi stranami a u¢innosti dne 1.3.2023.

lad

4. Pokud jakékoli ustanoveni tohoto Dodatku je nebo se stane neplatnym ¢i nevymahatelnym, nebude to mit
vliv na platnost a vymahatelnost ostatnich ustanoveni (zavazku) tohoto Dodatku a smluvni strany se zavazuji
nahradit takovéto neplatné nebo nevymahatelné ustanoveni novym, platnym a vymahatelnym ustanovenim,

jehoz znéni bude nejlépe odpovidat zaméru zamyslenému timto Dodatkem.



RCJ-2016-2042

5. Tento Dodatek je vyhotoven ve dvou (2) stejnopisech. z nichz Objednatel obdrzi jedno (1) vyhotoveni a
Poskytovatel jedno (1) vyhotoveni.

6. Smluvni strany prohlasuji, Ze si tento Dodatek precetly, Ze souhlasi s jeho obsahem a rozsahem, ze tento
Dodatek odpovida jejich svobodné vazné viili, Ze tento Dodatek neuzaviely v tisni, v omylu nebo za napadné
nevyhodnych podminek a na dikaz toho pfipojuji své vlastnoruéni podpisy.

Objednatel: Poskytovatel:
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Priloha ¢.1 — Cenova kalkulace

. Zakladni parametry Smlouvy

RCJ-2016-Z2042

Servisni kalendar

Pracovni dny, Po-Pa od 8:00-17:00 hod

Fakturacni obdobi

| kalendaini mésic

2. Servisni sluzby v ramci pausalu

Popis Cena/mésic
Centralni kontaktni bod
Service Desk 9x5 (8:00-17:00)
Pravidelna adrzba Prvku IT
7 ¢lovékohodiny mésiéné v Servisni kalendari
Cena celkem 10 500 K¢

V pripadé, e Objednatel nevycerpa sjednany rozsah SluZeb, jejichz cena je hrazena pausalni odménou, nema tato skutecnost

vliv na povinnost Objednatele uhradit sjednanou pausalni odménu. V pfipadé nepfekroceni sjednaného rozsahu lze
nevyuzity predplaceny kredit pfesunout do daliiho obdobi, pficemz délka obdobi, do kterého se pfedplaceny kredit
presouva, nesmi presahnout obdobi fiskdIniho roku Poskytovatele (leden—prosinec).

3. Jednotkoveé ceny nad sjednany pausal

Typ pozadavku Ce“?):: jDel()I;liotku Mérna jednotka
Zménovy pozadavek 1800 K¢ Clovékohodina
Konzultaéni pozadavek 1500 K¢& Clovékohodina
Servisni pozadavek 1500 K¢ Clovékohodina
Dopravné technika 18 K¢ Km
Piiplatek za praci v mimopracovni dobu v PO-PA 50% Clovékohodina
Piiplatek za praci v mimopracovni dobu v SO-NE a Svatek 90% Clovékohodina

* PoZadavky jsou standardné feseny pouze v Servisnim kalenddri 9x5 (Po — Pa od 8:00 do 17:00 hodin)

Pfi hodinovych sazbach za praci u Objednatele se Uctuje kazda zapocata pullhodina.

Seznam IT prvku

Kategorie Prvku IT Popis Prvek IT

Mnoistvi

Vyrobni
¢islo (HW) /

HW/sSwW
Sitovy Maintenance
nazev (SW)

Cetnost

Provozni
rezim
Prvku IT

Dell PowerEdge T430 1x mésicné provozni
Server 2
server sprava
Koncové stanice 72 ks S
podpora
p WinSRV Std 2012R, - o i provozni
05 Windows server . instance 1 x mésiéné .
WinSrv Std 2022 2x ¥ ; sprava
Operacni : , - PR ;
QE.B.EI"II systém na Win Ao 1x mésicné prov.ozm
stanicich sprava
Antl\lalrove zabezpeceni ESET B 1x mésicné provpzm
stanic sprava
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Provozni rezimy:

e Provozni sprava — pravidelna kontrola Prvk{ IT prostfednictvim Monitoringu, (a) nebo Vzdaleného
pfipojeni pracovnikem Poskytovatele (kontrola/profylaxe) a Gdrzba Prvku (G) IT (aktualizace/update/service
packy/patche dle definované cetnosti viz tabulka vyse).

e Pravidelna kontrola — zdkladni uroven servisni podpory Prvku () IT prostfednictvim Monitoringu, (a) nebo
Vzddaleného pfipojeni pracovnikem Poskytovatele (kontrola/profylaxe).

e Monitoring — zakladni Uroven servisni podpory Prvku (G) IT prostfednictvim Monitoringu.

e |Integracni podpora — poskytnuti soucinnosti (pfedani informaci Treti strané a koordinace feseni) s dodavateli
aplikaci Tretich stran.

* Reaktivni podpora — podpora pfi feseni Incident(.

Provozni sprava Prvkd IT

Predmétem Servisni sluzby jsou proaktivni ¢innosti provadéné pracovniky Poskytovatele v ramci pravidelné
udrzby na definovanych Prvcich IT za ucelem kontroly (napf. kontrola logti a béZicich sluZeb), optimalizace
provozu (napf. instalace update a patch(), nebo udrzeni bezpecnosti (napf. instalace bezpecnostnich zaplat).

Tyto €innosti jsou provadény Poskytovatelem na definovanych Prvcich IT primarné prostiednictvim
zabezpeceného Vzdaleného pripojeni dle jeho zkuSenosti a uvazeni. Bezpecnostni aktualizace Poskytovatel
nasazuje minimalné jednou meésicné.

Za ucelem plnéni teto Servisni sluzby je smluvnimi stranami definovano Servisni okno, béhem kterého je moino
provést odstavku definovanych Prvkd IT na dobu nezbytné nutnou:

e Servisni okno je moZné v Pracovni dny 8-17 hodin, po vzajemné dohodé obou smluvnich stran.
e Vpfipadé poskytovani PInéni této Servisni sluzby mimo vySe uvedeny casovy rozsah, bude kcené
poskytnutého PInéni Gctovan pfiplatek, uvedeny v Pfiloze €. 1, bod 3 této Smlouvy.

Redeni Incidenti neni pfedmétem pinéni této Servisni sluzby. Jejich feseni je nad ramec pausélini platby dle
hodinovych sazeb dle Pfilohy €. 1, bodu 3 po predchozim mailovém odsouhlaseni Objednatele.

Na ostatni Prvky IT zde neuvedené, poskytne Poskytovatel soucinnost pro feseni po predchozi dohodé
s Objednatelem a bez garantované doby zahdjeni reSeni.
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