
Ramcova dohoda 
na dodavku kancelarskeho papiru pro resort Ministerstva spravedlnosti 

c. MSP-17/2022-MSP-CES 
uzavrena na zak.lade § 2079 a nasi. zakona c. 89/2012 Sb., obcansky zakonik, ve zneni pozdej sich 

predpisu (dale jen , obcanskf; zakonik") 

Strany dohody: 

1. Ceska republika- Ministerstvo spravedlnosti 
se sidlem: Vysehradska I 6, 128 10 Praha 2 
zastoupena: lng. Be. Radomirem Daiilielem, MBA, LL.M., 

namestkem pro fizeni sekce ekonomicke a spravni 
ICO: 00025429 

c. uctu 
(dale jen , kupujici") 

a 

2. Sdruzeni pravnickych osob za ucelem plneni verejne zakazky na zaklade smlouvy ze dne 
3. 1 I .2021. Jmenem sdruzenych pravnickych osob vystupuje spolecnost ASTRA kancelarske potfeby 
s.r.o. 

se sidlem: 

ICO: 
DIC: 
zapsami: 

zastoupena: 
bank. spojeni 
c. uctu: 
(dale jen 

ASTRA kancelarsl<e potreby s.r.o. 
Kosmonautt'i 670/68, 
734 01 Karvina- Raj 
27791661 
CZ2779 I661 
spisova znacka: c 51918 
vedena u Kraj skeho soudu v Ostrave 

Eagle Eyes a.s. 
Skalni 1088, Hranice I-Mesto, 
753 01 Hranice 
01502875 
CZ01502875 
spisova znacka: B 1 0446 
vedena u Krajskeho soudu v Ostrave 

Dale tez spolecne oznaceny jako , slrany dohody" nebo kazda z nich samostatne jako ,strana 
dohody". 

Strany dohody uzaviraji na zaklade vysledkt':t centralizovaneho zadavaciho rizeni na verejnou zakazku 
s nazvem ,Dodavka kancelarskeho papiru pro resort Ministerstva spravedlnosti v letech 2022-
2023 - Cast c. 4 - soudni Kraj Ostrava" vyhlasenou die zakona c. 134/2016 Sb. , o zadavani 
verejnych zakazek, ve zneni pozdejsich predpisu (dale j en ,.,zakon o zadavani veFejnych zakcizek" 
nebo , ZZVZ"), nize uvedeneho dne, mesice a roku tuto: 

RAMCOVOU DOHODU 
(dale jen ,Dohoda ") 
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Clanek I. 
Ucel a pfedmet Dohody 

I. Ucelem teto Dohody je 1tprava a stanoveni podminek poskytovani jednotliv)fch dodavek 
kancelarskeho papiru po dobu ucinnosti teto Dohody, vcetne stanoveni zpusobu poskytovani 
dodavek die teto Dohody a uhrady kupni ceny za dodavky die teto Dohody. 

2. Pfedmetem teto Dohody je zavazek prodavajiciho dodavat kupujicimu a sloZkam resortu 
justice uvedenym v Pfiloze c. 2 teto Dohody (dale jen ,sloiky" nebo kaida z nich samostatne 
,,sloika") na zaklade jednotliv)fch objednavek kancelarsky papir specifikovany v Pfiloze c. I 
teto Dohody (dale jen ,,zboii") a pfevadet na kupujiciho/slozku vlastnicke pravo k dodanemu 
zbozi. Kupujici/slozka se zavazuje platit prodavajicimu za dodane zbozi kupni cenu ve vysi, 
za podminek a zpusobem sjednauym v teto Dohode. 

3. Prodavajici je povinen dodavat zbozi v souladu se vsemi podminkami a pozadavky uvedenymi 
v teto Dohode a jednotliv)fch dilcich objednavkach vystavenych na zaklade teto Dohody a v 
souladu s platnymi pravnimi predpisy. 

4. Prodavajici je povinen pfedat kupujicimu/slozce na vyzadani kopii produktoveho listu 
vyrobce dodavaneho kancelarskeho papiru. Jestlize v prubehu plneni nastane zmena vyrobce 
ci dodavane znacky papiru, je dodavatel povinen predlozit produktov)f list tohoto 
v)frobce/znacky papiru, kterym bude potvrzeno, ze tento papir noveho vyrobce ci nove znacky 
take splnuje vseclmy parametry uvadene v Pl'iloze c.l teto Dohody, a to do I 4 dm1 od 
okamziku, kdy ke zmene v)frobce ci dodavane znacky papiru doslo. 

Clanek II. 
System objednavek 

I. Jednotlive dodavky zbozi die teto Dohody budou realizovany na zaklade dilcich objednavek 
kupujiciho/slozky, ktere budou vystaveny pisemne. Za pisemnou objednavku je pro ucely teto 
Dohody povazovana i objednavka ucinena elektronicky na e-mailovou adresu prodavajiciho 
uvedenou v cl. X. odst. 3. teto Dohody nebo do datove schranky prodavajiciho. 

2. Objednavky, jakozto pisemne vyzvy k poskytnuti plneni, bude take mozno zasilat 
prostfednictvim elektronickeho nakupniho systemu, ktery umoziiuje dalkovy prist up pres 
webove rozhrani (dale jen ,e-shop"), a ktery na sve miklady zl'idi prodavajici. E-shop bude 
obsahovat ceny, ktere budou totozne s cenami uvedenym v cl. IV. odst. 2. teto Dohody, 
pfipadne s cl. IV. odst. 5. teto Dohody. E-shop je dostupny na 
adrese: obsahove pozadavky na podobu a provoz e-shopu 
Jsou 4 teto Dohody. 

3. Objednavky budou vystavovany die potreb kupujiciho/slozky. Objednavky budou obsahovat 
zejmena identifikaci kupujiciho nebo slozky, specifikaci pozadovaneho mnozstvi a typu zbozi, 
misto dodani, oznaceni zamestnance slozky opravneneho k pfevzeti pineni ( odpovedna 
osoba), pl'ipadne da!Si nezbytne udaje. V pl'ipade pochybnosti je prodavajici povinen vyzadat 
si od kupujiciho/siozky dopliiujici intormace. NeuCini-li tak, rna se za to, ze pokyny jsou pro 
neho dostacujici a nemuze se z tohoto duvodu zprostit odpovednosti za nesplneni Ci vadne 
splneni objednavky. 

2 



4. Minimalni mnozstvi papiru, na ktere je mozno kazdou jednotlivou ob.iednavku vystavit 
pro kupujiciho/slozku cini pro papir A4 25 baliku papiru (I batik obsahuje 500 listu), 
pro papir A3 10 baliku papiru (1 batik obsahuje 500 Iistu). 

5. Prodavajici pisemne potvrdi ptijeti objednavky e-mailem ci prostrednictvim e-shopu 
nejpozdeji nasledujici pracovni den po obdrzeni objednavky, a to na kontaktni adresu 
odpovedne osoby kupujiciho/slozky uvedenou v pl'islusne objednavce. Timto se rna za to, ze 
prodavajici s obsahem objednavky souhlasi, nepotrebuje jeji doplneni ci upresneni a jako 
takovouji akceptuje. 

6. Prodavajici bere na vedomi, Z.e pokud bude objednavka spliiovat podminky uverejneni die 
zakona c. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach ucinnosti nekterych smluv, uvefejiiovani 
techto smluv a o registru smluv (zakon o registru smluv), ve zneni pozdejsich pfedpisu, bude 
tato objednavka uCinna az dnem jejiho uverejneni v tomto registru. Prodavajici bude 
kupujicim o teto skutecnosti prokazatelne informovan. 

7. Pozadovane dodavky zbozi budou ze strany prodavajiciho respektovany, nebudou upravovany 
druhove, vahove, objemove ani financne, nedojde-li v tomto smeru k vyslovne pisemne 
dohode mezi obema stranami dohody. 

8. Prodavajici se zavazuje, ze pfi plneni jednotlivych dodavek zbozi die teto Dohody bude 
respektovat specificke pozadavky kupujiciho/slozky uvedene v diiCich pisemnych 
objedmivkach (napr. zajisteni dodani zboZi do konkretne urcenych prostor, zajisteni 
roznosu zboZi po budove, respektovani maximalni vysky vozidla stanovene pro vjezd do 
garazi, a pod.). 

Clanek III. 
Misto a Ihuty plneni 

1. Mistem plneni objednavek realizovanych v ramci teto Dohody je adresa kupujiciho uvedena 
v zahlavi teto Dohody nebo adresa konkretni slozky, popl'. adresa uvedena v konkretni 
objednavce. Zpusob dopravy voli prodavajici a nese odpovednost za pripadne poskozeni 
zbozi pfi pfeprave. 

2. Prodavajici se zavazuje dodat zbozi ve lhute do 5 pracovnich dnu ode dne potvrzeni 
objednavky die cl. II. odst. 5. ti~to Dohody, nebo do 5 pracovnich dnu ode dne zverejneni 
objednavky v registru smluv, pokud objednavka takovemu zverejneni podleha. 

3. Prodavajici se zavazuje, ze pfesny termin dodani oznami kupujicimu/slozce minimalne 
1 pracovni den pi'ed realizaci dodavky zbozi. 

4. Pi'evzeti dodavky zbozi potvrdi kupujici/slozka na dodacim listu. Dodaci list musi obsahovat 
oznaceni 1tcastniku smluvniho vztahu, odkaz na konkretni objednavku, nazev a mnozstvi 
dodaneho zbozi, jmeno a podpis prislusneho pracovnika prodavajiciho, datum dodani a 
uvedeni dodaciho mista a utvaru kupujiciho/slozky, na ktery byla objednavka dodana. 
Povefeny zamestnanec kupujiciho/slozky uvede sve jmeno a podpis, v pl'ipade zjistenych 
nedostatku uvede i tuto skutecnost s konkretnim vymezenim zjistenych vad dodaneho zbozi. 
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Clanek IV. 
Kupni cena a platebni podminky 

I. Strany dohody sjednavaji za plneni jednotlivych dodavek zbozi realizovanych na zaklade teto 
Dohody smluvni cenu, ktera se vypocte ze skutecne realizovaneho plneni v ramci dane 
dodavky zbozi a jednotkovych smluvnich cen, ktere jsou uvedeny v cl. IV. odst. 2. teto 
Dohody. 

2. Jednotkove ceny za balik die tohoto clanku teto Dohody jsou konecne a nepfekrocitelne, 
zahrm~ji veskere souvisejici naklady prodavajiciho, vcetne nakladu na ti'ideni, baleni, 
nakladani, dopravu do mista plneni, vykladani, roznos po budove apod., a tedy 
prodavajici nema narok na uhradu jakychkoliv da!Sich nakladu. Balik kancelarskeho papiru 
obsahuje 500 listu kancelarskeho papiru. 

Jednotlive polozky 

papir format A4, kvalita A 

papir format A3, kvalita A 

papir format A4, kvalita B 

papir format A3, kvalita B 

Jednotkova cena za balik 
bezDPH 

114,oo Kc 
228,oo Kc 
9o,oo Kc 
t8o,oo Kc 

3. Cena za dodavku zbozi je splatna po fadnem splneni die ust. cl. III. odst. 4. teto Dohody na 
zaklade faktury vystavene prodavajicim. Faktura musi mit nalezitosti daiioveho dokladu 
stanovene v ustanoveni § 29 zakona c. 235/2004 Sb., o dani z pfidane hodnoty, ve zneni 
pozdejsich predpisu a v ustanoveni § 435 obcanskeho zakoniku; jeji pi'ilohou musi byt 
stejnopis dodaciho listu s potvrzenim pfevzeti dodavky bez jakychkoli vad 
kupujicim/slozkou. Splatnost faktury se sjednava na 30 kalendal'nich dnu od jejiho doruceni 
kupujicimu/slozce. v ptipade, ze faktura nebude mit odpovidajici nalezitosti, je 
kupujici/slo:Zka opravnen ve lhute splatnosti ji vratit prodavajicimu, aniz by se dostal do 
prodleni se splatnosti. Lhuta splatnosti pocina bezet znovu od okamziku doruceni opravene ci 
doplnene faktury kupujicimu/slozce. Kupujici/slozka neposkytuje zalohy. Dnem Uhrady se 
rozumi den podani bankovniho pfikazu k uhrade fakturovane castky z uctu kupujiciho/slozky 
ve prospech tJctu prodavajiciho. 

4. Ke sjednanym jednotkovym cemim za balik die tohoto Clanku teto Dohody bez DPH se 
pripocte daii z pfidane hodnoty ve vysi stanovene pravnimi pfedpisy uCinnymi ke dni 
uskutecneni zdanitelneho plneni, pokud je prodavajici jejim platcem. 

5. Zmena sjednane kupni ceny ml!Ze byt provedena v souladu s § 100 odst. I ZZVZ, maximalne 
jedenkrat za dobu ucinnosti Dohody, nejdtive vsak po uplynuti 12 mesicu, a to za 
nasledujicich podminek: 

a) Pokud dojde Ice zmene prumerne ceny buniciny na finske burze (NBSK - Northern 
Bleached Softwood Kmft, data die FOEX- www.foex.fi) k prvnimu dni po rocnim vyroci 
podpisu Dohody minimalne o 5 %, a tato skutecnost bude Prodavajicim objektivne 
dolozena, zavazuji se smluvni strany k jednani o zmene ceny zbozi. 

b) Pro urceni prtnnerne ceny buniCiny se bude vychazet z tydennich. cen die FOEX, 
prepoctene die kurzu CNB EUR/CZK, platm\ho ke dni vydani techto cen. Takto stanovena 
prumerna cena buniciny bude porovnavana s cenou buniCiny die FOEX, platnou ke dni 
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uzavreni Dohody, prepoctenou die kurzu CNB EUR/CZK, platneho ke dni uzavreni 
Dohody. 

c) Pokud bude prumerna cena buniciny stanovena vy'se uvedenym zpusobem min. o 5% 
vyssi Ci nizsi nez vyse uvedenym zpusobem stanovena cena buniciny ke dni uzavreni 
Dohody, zavazuji se smluvni strany zahajit jednani o zmene ceny zbozi a cenu zbozi o 
dany pocet procent snizit nebo zvysit. 

d) Jednani bude zahajeno na zaklade pisemne vy'zvy kjednani kterekoliv ze smluvnich stran, 
a to nejpozdeji do I 0 (slovy: deseti) pracovnich dni ode dne doruceni vy'zvy k jednani 
druM smluvni strane. 

e) Uplatneni miroku na zmenu kupni ceny zbozi nelze vyuzit, bude-li vy'zva dorucena druM 
smiuvni strane behem 12 mesicu po podpisu Dohody. Narok na zmenu kupni ceny zbozi 
lze uplatnit, bude-li vyzva dorucena druM smiuvni strane v prubehu nasledujiciho mesice 
po rocnim vy'roCi podpisu Dohody, pripadne mesicich nasledujicich, to vsak pouze 
jedenkrat za dobu ucinnosti Dohody. 

f) V ramci jednani bude stanovena nova kupni cena za jednotiive polozky zbozi. K vypoctu 
nove kupni ceny zbozi bude pouzit vzorec NC = SC+(SC x P/1 00), kde NC je nova cena 
zbozi, SC je puvodni cena zbozi, P je procentualni vyse zmeny ceny buniCiny (min. 5 %) 
vyjadrena prirozenym cislem (kladnym u procentuainiho narustu, zapornym u 
procentualniho poklesu ceny). 

g) Dojde-li k dohode o novy'ch cenach zbozi die cl. IV. odst. 5. teto Dohody, bude k teto 
Dohode uzavren dodatek obsahujici nove ccny zbozi. 

h) Prodavajici aktualizt,je v e-shopu ceny v souladu s dodatkem uzavrenym die cl. IV. odst. 
5. pism. g) teto Dohody. 

ClanekV. 
Prava a povinnosti stran dohody 

I. Prodavajici je povinen dodavat zbozi die teto Dohody radne, vcas, s maximaJne moznym 
vynaiozenim odborne pece, pine v souladu se zajmy a pokyny kupujiciho/slozky. Dodavka 
zbozi bude provadena v pozadovanem case a kvalite podie urceni a dispozic kupujiciho/siozky. 

2. Strany dohody se zavazuji vzajemne spoiupracovat a poskytovat si veskere informace potrebne 
pro i'adne plneni svych zavazku. Strany dohody jsou povinny informovat druhou stranu dohody 
o vesker)'ch skutecnostech, ktere jsou nebo mohou byt dulezite pro i'adne plneni teto Dohody. 

3. Prodavajici se zavazuje, ze zbozi opati'i pro prepravu zpusobem, ktery je pro takove zbozi 
(kancelarsky papir) v obchodnim styku obvykly. 

4. Prodavajici se zavazuje, ze e-shop bude spli\ovat minimaini obsahove pozadavky na podobu a 
provoz,jakjsou blize specifikovany v Pfiloze c. 4 teto Dohody. 

5. Kupujici/slozka si po celou dobu trvimi Dohody vyhrazuje pravo neodebrat zadne zbozi nebo 
neodebrat zadnou z poiozek uvedenou v Pl'iloze c. I teto Dohody. 

6. Prodavajici se zavazuje dorucit kupujicimu seznam objednavek zadanych v kalendarnim 
ctvrtleti na zaklade teto Dohody v cieneni predepsanem v ,Statistickem vykazu plneni" 
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v Pfiloze c. 3 Dohody (dale jen ,,pfehled objednavek"), a to vzdy do 15 kalendarnich dni\ po 
uplynuti pfislusneho kalendarniho ctvrtleti. 

7. Prodavajici se zavazuje, ze e-shop bude disponovat funkcionalitou, ktera wnozni generovat 
pfehledy objednavek automaticky vcetne kompletniho pl'ehledu nakupi\ zbozi ucinenych 
kupujicim/slozkou. 

8. Prodavajici prohlasuje, ze jako zamestnavatel je uznan za zamestnavatele na chranem\m 
trhu prace ve smyslu § 78 zakona c. 435/2004 Sb., o zamestnanosti, ve zneni pozdejsich 
pi'edpisu (dale jen ,uikon 0 zamestnanosti"), tj. je zamestnavatelem, ktery zamestnava 
vice nez 50 % osob se zdravotnim postizenim z celkoveho poctu sv)'ch zamestnancu a se 
kterym Urad prace uzavi'el pisemnou dohodu o jejich uznani za zamestnavatele na 
chranenem trhu prace, a zavazuje se jim byt a plnit vsechny pi'islusne podminky zakon 
o zamestnanosti po celou dobu ucinnosti teto Dohody. Soucasne se prodavajici vyslovne 
a bezv)'hradne zavazuje poskytovat kupujicimu pro neely splneni povinnosti kupujiciho 
uvedene v § 78 odst. 1 zakona o zamestnanosti sve v:Yrobky a sluzby nebo splnit zadane 
zakazky v celem rozsahu v ramci sveho limitu die § 81 odst. 3 zakona 0 zamestnanosti. 

9. Prodavajici se zavazuje po celou dobu ucinnosti teto Dohody plnit vsechny povinnosti 
vyplyvajici mu ze zakona o zamestnanosti, ve vztahu k teto Dohode zejmena die § 81 odst. 3 
zakona o zamestnanosti, tedy nejpozdeji do 30 kalendarnich dni\ od zaplaceni poskytnuteho 
plneni vkladat udaje o poskytnutem plneni do evidence vedene Ministerstvem prace a 
socialnich veci (dale jen ,MPSV") podle § 84 zakona o zamestnanosti, pl'icemz kupujici 
prohlasuje, ze ke splneni teto povinnosti poskytne prodavajicimu nezbytnou soucinnost. Na 
zaklade automaticky generovaneho e-mailu, ktery kupujici/slozka obdrzi ze strany MPSV, 
kupujici/slozka evidovane udaje ovel'i. 

ClanekVI. 
Odpovednost za vady, zaruka za jakost 

I. Prodavajici je povinen realizovat veskere dodavky die teto Dohody na svi\j naklad ana sve 
nebezpeci. 

2. Kupujici/slozka nabyva vlastnicke pravo k dodanemu zbozi dodanim zbozi. Nebezpeci skody 
na zbozi pfechazi na kupujiciho/slozku podepsanim protokolu o pl'evzeti zbozi obema 
stranami dohody. 

3. Prodavajici prohlasuje, ze na zbozi nevaznou zadna prava !fetich osob. 

4. Prodavajici odpovida kupujicimu/slozce za vady dodaneho zbozi. Nema-li zbozi vlastnosti 
stanovene touto Dohodou a ustanovenim § 2095, 2096 a 2097 obcanskeho zakoniku, rna vady. 
Za vady se pro tyto ucely povazuje i dodani jineho mnozstvi nebo jineho typu zbozi. Vadou 
zbozi j sou rovnez vady v dokladech, nutnych k uzivani zbozi. 

5. Prodavajici poskytuje kupujicimu/slozce na kazde jednotlive zbozi dodane na zaklade teto 
Dohody bezplatnou zaruku za jakost v deice 24 mesicu. Prodavajici se zavazuje, ze dodane 
zbozi bude zpi\sobile pro pouziti ke smluvenemu nebo obvyklemu ucelu a po dobu zaruky si 
zbozi zachova vlastnosti stanovene touto Dohodou a pravnimi pfedpisy. Zaruka se nevztahuje 
na opotfebeni v rozsahu odpovidajicimu obvyklemu zpi\sobu uzivani. 
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6. Zarucni doba pro dane zbozi dodane na zaklade teto Dohody zacina bezet v okamziku, kdy 
bude dane zbozi dodauo kupujicimu/s1ozce. Zarukou za jakost nejsou dotcena prava a 
povinnosti z vadneho p1neni p1ynouci ze zakona. 

7. Prodavajici se zavazuje dodavat kupujicimu/s1ozce pozadovane zbozi, ve standardni kvalite, 
v dohodnutem mnozstvi, v obvyk1em baleni a v dohodnutych lhiitach. Pfipadne vady dodavky 
nebo konkretniho druhu zbozi je kupujici/s1ozka opravnen rek1amovat bez prod1eni po 
zjisteni, a to na e-mai1ove adrese uvedene v cl. X. odst. 3. teto Dohody. 

8. Kupujici/s1o:Zka je povinen bez zbytecneho odk1adu oznamit prodavajicimu zjistene vady 
dodaneho zbozi pote, co je zjisti1, resp. kdy je zjistil behem zarucni doby, ph vynalozeni 
dostatecne pece. 

9. Zjisti-li kupujici/slozka vady tykajici se mnozstvi, druhu ajakosti zbozi jiz pl'ijeho dodani, je 
opravnen odmitnout jeho prevzeti. 0 takovem odmitnuti bude proveden zapis do dodaciho 
1istu podepsany obema smluvnimi stranami s uvedenim diivodu odmitnuti pfevzeti zbozi. 

10. v pfipade, ze kupujici/s1ozka v zarucni dobe vcas up1atni zjistene vady zbozi, je prodavajici 
povinen, d1e vo1by kupujiciho/s1ozky, vady zbozi odstranit dodanim noveho zbozi bez vady 
nebo dodanim chybejiciho zbozi, nahrazenim jineho zbozi pozadovanym, pfipadne 
poskytnout kupujicimu/slozce primerenou s1evu z kupni ceny, a to ve lhiite bez zbytecneho 
odk1adu, nejpozdeji vsak do 3 ka1endafnich dntJ po oznameni vady kupujicim/slozkou. Misto 
uplatneni v)'se uvedenych prav z vadneho plneni miize kupujici/s1ozka v pfipade, ze rna zbozi 
vady, odstoupit od konkretni objednavky. Prodavajici nese veskere nak1ady spojene 
s odstranovanim vad, a to vcetne nakladii spojenych s pi'epravou zbozi. 

11. Prodavajici je povinen nahradit veskerou skodu, kterou zpiisobi1 porusenim ustanoveni teto 
Dohody. 

12. Kupujici/s1ozka si vyhrazuje pravo kdyko1iv po dobu p1neni d1e teto Dohody provest kontro1u 
jakosti (technickych parametrtl) dodaneho zbozi, kontro1u dodrzovani prav a povinnosti z teto 
Dohody, jakoz i z jednotliv:Ych objednavek. Provedenim kontro1y miize kupujici/s1o:Zka 
povel'it i jinou osobu. Prodavajici je povinen poskytnout mu k tomu nezbytnou soucinnost. 

13. Kupujici/s1ozka si vyhrazuje pravo pfedavat dodane zbozi lee kontro1e p1neni technickych 
parametrii akreditovanemu pracovisti. Nebude-1i vzorek sp1novat pozadovane technicke 
parametry stanovene touto Dohodou, jedna se ze strany prodavajiciho o podstatne poruseni 
teto Dohody a prodavajici je povinen na zak1ade vyzvy uhradit veskere nak1ady spojene s 
provedenim akreditovane zkousky. 

Clanek VII. 
Mlcenlivost 

I. Strany dohody proh1asuji, ze vsechny informace, ktere se pfi plneni pi'edmetu Dohody dozvi, 
jsou diiverne povahy. 

2. Strany dohody se zavazuji zachovavat o diivernych informacich mlcenlivost a diiverne 
informace pouzivat pouze k plneni predmetu Dohody. Povinnost zachovavat mlcenlivost 
znamena zejmena povinnost zdrzet se jakehokoliv jednani, kterym by diiverne informace by1y 
sde1eny nebo zpl'istupneny ti'eti osobe nebo by by1y vyuzity v rozporu s jejich uce1em pro 
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vlastni potfeby nebo pro potreby tl'eti osoby, pfipadne by bylo umozneno tl'eti osobe jaktSkoliv 
vyuziti techto dtlvernych informaci. 

3. Strany dohody jsou opnivneny pfedat duverne informace tl'eti osobe v pfipade, kdy jim tato 
povinnost vyplyva ze zakona nebo jineho pravniho pfedpisu nebo z pravomocneho rozhodnuti 
soudu. Strany dohody se zavazuji v takovem pfipade spolupracovat a uCinit vsechna mozna 
opatreni nutna k ochrane zajmu druM strany dohody. 

4. Prodavajici je opravnen predat dtlverne informace pouze sv}'m zamestnancum, ktefi je 
potrebuji znat pro plneni pfedmetu Do body, pfipadne poddodavatelum, jejichz sluzby jsou 
nutne pro plneni pfedmetu Dohody. Prodavajici pine odpovida za porusenf zavazku 
mlcenlivosti ze strany svych zamestnancu ci poddodavatelu. Teto odpovednosti se nemuze 
zprostit. 

5. Prodavajici je povinen pfijmout opatfeni k ochrane duvernych informaci. Prodavajici rna 
povinnost zachovat mlcenlivost i po skonceni tohoto smluvniho vztahu. 

Clanek VIII. 
Urok z prodleni a smluvni pokuta 

I. Je-li kupujici/slozka v prodleni s uhradou plateb die teto Dohody, je prodavajicf opravnen 
pozadovat na kupujicim/slozce urok z prodleni z neuhrazene dluzne castky podle konkretnf 
faktury za kazdy den prodlenf ve vysi stanovene nafizenim vlady, kterym se stanovi v}'se 
uroku z prodleni. 

2. Pro pfipad prodleni prodavajiciho s uskutecnenim dodavky zbozf, prodlenim s odstranenfm 
fadne reklamovane vady dodavky zbozi nebo prodlenim se splnenfm povinnosti die cl. II. 
odst. 5, je kupujici/slozka opravnen pozadovat po prodavajicim smluvnf pokutu ve vysi 500,­
Kc za kazdy i zapocaty den prodleni. 

3. V pfipade nesplneni povinnosti uvedene v cl. V. odst. 7. teto Dohody je kupujici/slozka 
opravnen pozadovat po prodavajfcim smluvni pokutu ve v}'si 50 % z castky, kten\ byla 
na zaklade neevidovane faktury uhrazena. 

4. Za nedodrzeni lhuty uvedene v cl. XI. odst. 3. teto Dohody je kupujicf/slozka opravnen 
pozadovat po prodavajfcfm smluvnf pokutu ve vysi 500,- Kc za ka:Zdy i zapocaty den prodleni. 

5. V pfipade poruseni povinnosti mlcenlivosti prodavajfciho die teto Dohody je kupujicf/slozka 
opravnen pozadovat krome m\hrady skody zaplaceni smluvni pokuty ve vysi I 00.000,- Kc za 
kazdy jednotliv}' pfipad poruseni. 

6. Ujednanf o smluvni pokute nemaji vliv na povinnost nahradit pfipadne vzniklou skodu 
v plnem rozsahu ani povinnost prodavajiciho radne dodat objednane zbozi. 

7. Splatnost smluvnich pokutje 10 pracovnich dntl ode dne doruceni v}'zvy kjejich uhrade. 

CianekiX. 
Trvani a ukonceni Dohody 

I. Tato Dohoda se uzavira na dobu urcitou, a to na 24 mesici\ od ticinnosti teto Dohody. 
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2. Krome ukonceni Dohody uplynutfm do by lze tuto Dohodu ukoncit pisemnou dohodou stran 
dohody, odstoupenim od Dohody nebo pisemnou v)fpovedi. 

3. Kupujici je opnivnen vypovedet Dohodu bez udani df1vodu pisemnou v)fpovedi dorucenou 
Prodavajicimu. Vypovedni doba Cini dva mesice a pocina bezet prvnim dnem mesice 
nasledujiciho po doruceni v)fpovedi druhe strane dohody. 

4. Kupujici je opravnen odstoupit od Dohody v pi'ipade podstatneho poruseni Dohody 
prodavajicim. Za podstatne poruseni Dohody je povazovano opakovane (vice nez petkrat) 
nesplneni objednavky i'adne nebo vcas, tzn. zejmena prodleni prodavajiciho s dodanim zbozi, 
prodleni s odstranenim fadne reklamovane vady dodavky. Za podstatne poruseni Dohody je 
rovnez povazovano nesplneni povinnosti die 61. V. odst. 6., 7. a 8. a cl. XI. odst. II. teto 
Dohody. 

5. Dojde-li k pi'emene spolecnosti prodavajiciho, je prodavajici povinen pisemne oznamit tuto 
skutecnost kupujicimu ve lhute I 0 dnu od zapisu teto zmeny do vei'ejneho rejstfiku. Kupujici 
je v tomto pfipade opravnen pisemne vypovedet Dohodu z duvodu pi'emeny spolecnosti druhe 
strany dohody. Vypovedni doba Cini dva mesice a pocimi bezet od prvniho dne mesice 
nasledujiciho po doruceni v)fpovedi druhe strane dohody. 

6. Strany dohody se dohodly, ze kupujici je opravnen odstoupit od Dohody bez jakychkoliv 
sankci, pokud nebude schvalena castka ze statniho rozpoctu nasledujiciho roku, ktera je 
poti'ebna k uhrade za plneni poskytovane podle teto Dohody v nasledujicim roce. 

7. Kupujicije dale opravnen bezjakychkoliv sankci odstoupit od teto Dohody, pokud: 
a) bylo pfislusnym organem vydano pravomocne rozhodnuti zakazujici plneni teto Dohody; 
b) na majetek prodavajiciho je prohlasen upadek, prodavajici sam poda dluznicky navrh na 

zahajeni insolvencniho i'izeni nebo insolvencni navrh je zamitnut proto, ze majetek 
nepostacuje k uhrade nakladu insolvencniho fizeni; 

c) prodavajici vstoupi do likvidace; nebo 
d) proti prodavajicimu je zahajeno trestni fizeni podle zakona c. 418/2011 Sb., o trestni 

odpovednosti pravnickych osob, ve zneni pozdejsich pi'edpisu. 

8. Za den odstoupeni od Dohody se povazuje den, kdy bylo pisemne oznameni o odstoupeni 
opravnene strany doruceno druhe strane dohody. 

9. Odstoupenim od Dohody nejsou dotcena prava stran dohody na uhradu smluvni pokuty a 
nahradu skody. 

I 0. Strany dohody souhlasne vylucuji pouziti ustanoveni § 558 odst. 2 obcanskeho zakoniku na 
pravni vztahy vznikle z Dohody. 

ClanekX. 
Ostatni ujednani 

I. Na pravni vztahy, touto Dohodou zalozene a v ni vyslovne neupravene, se pouziji pfislusna 
ustanoveni obcanskeho zakoniku. 

2. Prodavajici je podle § 2 pi sm. e) zakona c. 320/2001 Sb., o financni kontrole ve vefejne sprave 
a 0 zmene nekterych zakonu (zakon 0 financni kontrole), ve zneni pozdejsich pfedpisu, 
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osobou povinnou spolupi\sobit pri vykonu financni kontroly provadene v souvislosti s 
uhradou zbozi nebo sluzeb z verejnych vydaji\. 

3. Pro vzajemnou komunikaci strany dohody urcuji tyto kontaktni osoby: 

a) kupujici: 
Mgr. Marta Markova, 

b) prodavajici: 
Richard Hladky, tel. 
Jana Cehelnikova, tel. 
Katerina Chromcova, tel. 

Pripadnou zmenu kontaktnich osob jsou prodavajici 
prokazatelne pisemne oznamit druM strane. 

kupujici povinni neprodlene 

4. Kupujici/slozka je opravnen uverejnit na svych webovych strankach a v registru smluv cely 
text Dohody, vse za pfedpokladu, nebrani-li uvefejneni zvlastni pravni predpis. 

5. Prodavajici pfi plneni teto Dohody si je vedom povinnosti vyplyvajicich z platnych pravnich 
predpisi\ tykajicich se ochrany a zpracovani osobnich udaji\, zejmena z obecneho narizenf 
Evropske Unie o ochrane osobnich udaji\ (GDPR). Prodavajfci je opravnen zpracovavat 
osobni udaje v rozsahu nezbytne nutnem pro plneni predmetu teto Dohody, za timto (Jcelem 
je opravnen osobni udaje zejmena ukladat na nosice informaci, upravovat, uchovavat po dobu 
nezbytnou k uplatnenf prav prodavajicfho vyplyvajicich z teto Dohody, pfedavat zpracovane 
osobni Udaje kupujicimu, osobni ttdaje likvidovat, vse v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy 
tykajicfmi se ochrany a zpracovani osobnich udajtl, zejmena s obecnym nafizenim Evropske 
Unie o ochrane osobnich udaji\ (GDPR). 

6. Strany dohody prohlasuji, ze tato Dohoda obsahuje veskery projev jejich shodne ville a mimo 
ni neexistuji zadna ujednani v jine nez pisemne forme, ktera by ji dopliiovala, menila nebo 
mohla mit vyznam pri jejim vykladu a ze se tedy zadna ze stran dohody nespoleha na 
prohlaseni druM strany dohody, ktenS neni uvedeno v teto Dohode, jejich pfilohach Ci 
dodatcich. Tim neni dotcen vyznam komunikace stran, vcetne pokyni\ kupujiciho/slozky, za 
(tcelem plneni jednotlivych dilcich objednavek. 

7. Prodavajici vyslovne prohlasuje, ze na sebe prebira nebezpeci zmeny okolnosti ve smyslu 
ustanoveni § 1765 odst. 2 obcanskeho zakoniku. 

8. Strany dohody souhlasne prohlasuji, ze tato Dohoda neni Dohodou uzavfenou adheznim 
zpi\sobem ve smyslu ustanoveni § 1798 a nasi. obcanskeho zakoniku. Ustanoveni § 1799 a 
§ 1800 obcanskeho zakoniku se nepouziji. 

CI:inekXI. 
Pojisteni 

1. Prodavajici je povinen mit nzavfenou pojistnou smlouvu, jejimz pfedmetem je pojisteni 
odpovednosti, a ktera bude kryt skody vi\ci kupujicimu/slozkam i tretim osobam. 

2. Pojisteni bude pokryvat zejmena odpovednost za ujmu, ktera vznikne pri a/nebo v souvislosti 
s plnenim objednavek, tj.: ujma na zdravi, skoda na dodavce vcetne jejiho poskozeni, zniceni 
nebo ztraty, jina majetkova skoda z toho vyplyvajici. Pojisteni bude prodavajicim uzavfeno s 
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limitem pojistneho plneni ve vysi minimalne 1.000.000,- Kc (slovy: jeden milion korun 
ceskych). 

3. Doklady o platnem pojisteni je prodavajici povinen pfedlozit kupujicimu pi'ed podpisem teto 
Dohody, a to v originale, jako konverzi do dokumentu obsazeneho v datove zprave Ci v 
ovei'ene kopii. Doklady o platnem pojisteni je prodavajici povinen pi'edlozit kupujicimu 
kdykoliv behem trvani teto Dohody, a to do 5 kalendai'nich dnu od pisemne vyzvy. 

4. Prodavajici se zavazuje udrzovat platnost a ucinnost pojisteni po celou dobu plneni die teto 
Dohody i po dobu zarucni do by. 

ClanekXII. 
Zaverecna ustanoveni 

1. Tato Dohoda a vztahy z ni vyplyvajici se ridi pravnim i'adem Ceske republiky. 

2. Veskere zmeny a doplnky teto Dohody musi byt ucineny pisemne ve forme cislovam\ho 
dodatku k teto Dohode, podepsaneho k tomu opn\vnenymi zastupci obou stran dohody. 
Smluvni strany se dohodly, ze toto ustanoveni se nepouzije pro potfeby zmeny ci doplneni 
Pi'ilohy c. 2 teto Dohody, ktere vyplynuly z objektivnich duvodtl, zejmena v souvislosti se 
zmenou stavajici adresy (pracoviste) slozky Ci vznikem da!Si nove adresy (pracoviste) slozky. 
V uvedenem pfipade bude zmena provedena na zaklade jednostranneho pisemneho oznameni 
kupujiciho prodavajicimu. 

3. Prodavajici bude schopen pi'ijimat objednavky prostrednictvim e-shopu nejpozdeji do ti'i 
tydnu od uzavfeni teto Dohody. Nesplneni teto povinnosti bude povazov:'mo za podstatne 
poruseni Dohody. 

4. Dohoda je vyhotovena ve ctyi'ech v:Ytiscich s platnosti originalu, z nichz kazda ze stran 
Dohody obdrzi po dvou vyhotovenich. 

5. Dohoda nabyva platnosti dnem podpisu obema stranami Dohody. Ucinnost Dohody nastava 
dnem jejiho uvei'ejneni v registru smluv. 

6. Stane-li se nektere ustanoveni teto Dohody neplatnym, zdanliv:Ym Ci neuCinnym, nema tato 
skutecnost vliv na ostatni ustanoveni teto Dohody, ktera zustavaji platna a uCinna. Strany 
Dohody se v tomto pi'ipade zavazuji pisemnou dohodou nahradit ustanoveni, ktere bylo 
shledano neplatnym, zd:'mlivym ci net1Cinnym novym ustanovenim, ktere po obsahove strance 
nejlepe odpovida zamyslenemu ucelu puvodniho ustanoveni. Do te doby plati odpovidajici 
uprava obecne zavamych pnivnich predpisf1 C:eske republiky. 

7. Vyskytnou-li se udalosti, ktere jedne nebo obema stranam Dohody castecne nebo uplne 
znemozni plneni jejich povinnosti podle teto Dohody, jsou strany povinny se o tomto bez 
zbytecneho odkladu informovat a spolecne podniknout kroky kjejich pi'ekonani. 

8. Ucastnici teto Dohody prohlasuji, ze Dohoda byla sjednana na zaklade jejich prave, vazne a 
svobodne ville, ze si jeji obsah pi'ecetli, bezv:Yhradne s nim souhlasi, povazuji jej za zcela 
urCity a srozumitelny, coz nize stvrzuji svymi vlastnorucnimi podpisy. 
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9. Nedilnou soucasti Dohody j sou nize uvedene prilohy. 

Pfiloha c. 1 Dohody: Technicld specifikace kancelarskeho papiru 
Pfil oha c. 2 Dohody: Seznam poverujicich zadavatelu a dodacich mist 
Priloha c. 3 Dohody: Stati sticky vykaz plneni 
Pfiloha c. 4 Dohody: Minimalni pozadavky na podobu a provoz e-shopu 

V Karvine dne 

za Prodavajiciho: 

Vladimira Hladka 
jednatelka 

202? 03. ~ ~ 

1 4. 03. 2IIll V Praze dne 

a Kupujiciho: 

namestek pro fizeni sekce ekonomicke a spravni 
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Parametr 

Plosna 
hmotnost 

Opacita 

Be lost CIE 
Hladkost die 
Bendtsenal 
(rub i lie) 

Format 

Oboustranny 
tisk 

Barevny tisk 

Laserovy tisk 

lnkoustovy tisk 

Eko1ogicka 
znacka 

Tloust'ka 

PHloha c. 1 Dohody 

Technicka specifikace kancelarskeho papiru 

Cast 4 

Kvalita "A" K valita "A" Kvalita "B" Kvalita "B" 

pozadovane nabizene pozadovane nabizene Poznamka 
parametry parametry parametry parametry 

80 ± 3,2 g/m2 80 ± 3,0 g/m2 80 ± 3,2 g/m2 80 ± 3,0 g/m2 
CSN EN 
ISO 536 

min. 92% min. 93% min. 91% min. 91% ISO 2471 

168 ± 3 170 ± 3 161 ± 3 161 ± 3 ISO 11475 

CSN ISO 
180 ml/min ±50 140 ml/min ± 50 200 ml/min ± 50 200 ml/min ± 50 

8791-2 

A3,A4 A3,A4 A3,A4 A3,A4 
CSNEN 
ISO 216 

ANO ANO ANO ANO 

ANO ANO ANO ANO 

ANO ANO ANO ANO 

ANO ANO ANO ANO 

ANO ANO ANO ANO 
min. FSC, 

ECF 

I 07 ± 3 11m 107 ± 3 I'll I 06 ± 3 11m 106±311m 
CSN EN 
ISO 534 
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PHloha c. 2 Dohody 

Seznam poverujicich zadavatelu a dodacich mist 

Cast 4 

Dodaci mista 

Nazev ICO Adresa 
Cast (Povefujici 
vz zadavatele -

PZ) 

V rchni soud v Olomouci 64124533 Masarykova tfida 1, 
Cast 4 PZ Olomouc 

Krajsky soud v Ostrave 00215732 1-lavlickovo nabfeZ:i 34, 
Cast4 PZ 

Ostrava 
Pobocka krajskeho soudu v Olomouci Olomouc Cast 4 

Okresnf soud v Bruntale 00025208 Partyzimska II, Bruntal Cast4 PZ 

Okresnf soud v Brunitte - pobocka v 
Krnov Cast4 Krnove 

Okresnf soud ve Frydku-Mistku 00025216 Na PoffCf 3206, Frydek-
Cast4 PZ 

Mfstek 
Okresnf soud v Jesenfku 64628019 Dukelska 2a/761, Jesenfk Cast 4 PZ 

Okresnf soud v Karvine 00025224 Sady B. Smetany 176/5, 
Cast 4 PZ 

Karvina 

Okresni soud v Karvine- pobocka v 
Havffov Cast 4 

Havffove 

Okresnf soud v Novem Jicfne 00025232 Tyrsova 3, Novy Jicfn Cast 4 PZ 

Okresnf soud v Olomouci 00025241 Tf. Svobody 16, Olomouc Cast 4 PZ 

Okresnf soud v Opave 00025259 Olomoucka 27, Opava Cast 4 PZ 

Okresnf soud v Ostrave 00025267 U soudu c. 6187/4, Ostrava Cast4 PZ 

Okresnf soud v Pferove 00025275 Smetanova 2, Prerov Cast4 PZ 

Okresnf soud v Sumperku 00025283 
M. R. Stefanika 12, 

Cast4 PZ 
Sum perk 

Okresnf soud ve Vsetfne 00025291 Hornf namestf 5, Vsetfn Cast4 PZ 

Okresnf soud ve Vsetfne- pobocka 
Valasske Mezificf Cast4 

Valasske Mezificf 

V rchui statui zastupitelstvi v 64124584 Olomouc, 17. listopadu 44 Cast 4 PZ 
Olomouci 
Krajske statui zastupitelstvi v 00026077 Na 1-lradbitch 21, Ostrava Cast4 PZ 
Ostrave 

Krajske statni zastupitelstvf v Ostrave, 
Olomouc Cast4 

pob. v Olomouci 

Okresni statni zastupitelstvf v Bruntale Bruntal Cast4 

Okresnf stittnf zastupitelstvf ve Fr:)'dku- Fr:)'dek-Mistek Cast4 
Mfstku 

Okresnf stittnf zastupitelstvf v Jesenfku Jesenfk Cast4 

Okresnf stittnf zastupitelstvf v Karvine Karvina Cast4 

Okresnf stittni zastupitelstvf v Karvine, Havfrov-Podlesf Cilst 4 
pob. v Havifove 
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Okresni statni zastupitelstvi v Novem 
Nov)' Jicin 

Jicine 
Okresni statni zastupitelstvi 

Olomouc 
v Olomouci 
Okresni statni zastupitelstvi v Opave Opava 

Okresni statni zastupitelstvi v Ostrave Ostrava 

Okresni statni zastupitelstvi v Prerove Prerov 
Okresni statni zastupitelstvi 

Sum perk 
v Sumperku 
Okresni statui zastupitelstvi ve V setine V setin 

Veznice Hefmanice Ostrava 

Veznice Karvina Karvina 

Veznice Mirov Mirov 

Veznice a UpVZD Opava Opava 

Vazebni veznice Olomouc Olomouc 

Vazebni veznice Ostrava Ostrava 

Probacni a mediacni sluzba, stredisko 
Bruntal Bruntal 

Probacni a mediacni sluzba, stredisko 
Frydek-Mistek 

Frydek- Mistek 

Probacni a mediacni sluzba, sti'edisko 
Havii'ov 

Havii'ov 

Probacni a mediacni sluzba, stredisko 
Jesenik 

Jesenik 

Probacni a mediacni sluzba, stfedisko 
Karvina 

Karvina 

Probacni a mediacni sluzba, stfedisko 
Novy Jicin 

Novy Jicin 

Probacni a mediacni sluzba, stfedisko 
Olomouc 

Olomouc 

Probacni a mediacni sluzba, stredisko 
Opava 

Opava 

Probacni a mediacni sluzba, stfedisko 
Ostrava 

Ostrava 

Probacni a mediacni sluzba, stfedisko 
Pferov 

PJ-erov 

Probacni a mediacni sluzba, stfedisko 
Sum perk 

Sum perk 

Probacni a mediacni sluzba, sti'edisko 
Vsetin 

Vsetin 

Vsechny v;ise uvedem! adresyjsou dodacfmi mistvpro dodavky kancela1'skeho papiru. 

Adresy oznacene PZjsou soucasne adresv povefujicich zadavatelu. 

Cast 4 

Cast 4 

Cast 4 

Cast 4 

Cast4 

Cast 4 

Cast4 

Cast 4 

Cast 4 

Cast4 

Cast 4 

Cast 4 

Cast 4 

Cast 4 

Cast 4 

Cast 4 

Cast 4 

Cast 4 

Cast 4 

Cast 4 

Cast 4 

Cast 4 

Cast 4 

Cast 4 

Cast 4 

Konkretni adresy dodaciho mista budou uvedeny v dane ohjednavce (viz Dohoda Cl. III odst. 1.) 
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Pove!'ujici zadavatele, ktefi maji v Casti 4 pouze dodaci mista 

V ezellska sluzba 00212423 

Probacni a mediacni sluzba 70888060 
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Soudnf 1672/la, 

Senovazne name 
Praha 1 

Praha 4 

stf 995/1, 

\,\ 

PZ pro 

\ 
PZ 

dodacf mista 
f. c. 36 az 

41 

PZ pro 

PZ 
dodaci mista 

f. c. 42 az 
53 



N:i.zev :mk:irl{y: 

lnodavatel: 

Rok· 

()< 
Povetujici 7.adavatel ~ 

a (OrganizaCnt sloZka) 11 

" " " 
"' " i, 

Celkem Z.'l Hvrtleti 

v 

STATISTICKYVYKAZ PLNENi 

K valita papim ( odbt\r) 
Cena za 1 ks (balik) 

bezDPH 
tislo 

A 8 
Datum Datum 

objedmivk) objedn:i.vky dod:lni 
A B 

A3- A4- A3- A4-

" " "' "' A3 A4 A3 A4 
balik(J balikil bahld\ balikfl 
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PHloha c. 3 Dohody 

Pi'iloha i.'. 3 Dohody 

Cena z.a 1 ks (balik) 
vc. DPH 

Cern> Cena 
A B ce!kem be celkem vC. 

DPH DPH 
A3 A4 A3 A4 

0 

0 

0 
0 

0 0 

0 0 

0 0 

0 0 

0 0 

0 0 

0 0 

0 0 

0 
0 
c 0 

0 

0 

0 0 



Minimalni poiadavky na podobu a provoz e-shopu 

1. PrizpLtsobeni nabidky e-shopu potrebam teto Dohody, zejm. naplneni e-shopu zbozim, ktere 
je definovano touto Dohodou a jejimi pfflohami, pricemz v e-shopu nesmi byt nabizeno zbozi, 
ktere by by lo nad ramec teto Dohody. 

2. Potvrzeni objednavky ve smyslu cl. II. odst. 1 Dohody bude zaslano na e-mailovou adresu 
kupujiciho/slozky . 

3. Zvlastni pfistup pro kupujiciho/slozku. 

4. Kupujici/slozka bude mit moznost zrizovat neomezene mnozstvi uzivatelskych ucru. 

5. Administratorsky pohled pro kupujiciho, ktery bude mit aktualni prehled o nakupech 
ucinenych slozkami resm1u justice uvedenych v Pfiloze c. 2 Dohody. 

6. Administratorsk:Y (podadministratorsky) pohled pro slozky resortu justice, ktere budou mit 
aktualni prehled 0 nakupech vsech svych dodacich (odbernych) mist. 

7. Sledovani stavu objedml.vek, moznost editace objednavky pred odeslanim. 

8. Historie vystavenych faktm. 

9. E-shop bude disponovat funkcionalitou, ktera umozni generovat prehledy dle cl. V. odst. 7. 
Dohody automaticky. 

1 0. Uzivatelska podpora k zajisteni provozu e-shopu vcetne vsech funkcionalit die techto 
minimalnich pozadavku bude poskytovana prodavajicim bezplatne po telefonu a e-mailu v 
pracovni dny min. od 8:00 do 16:00 hod. 

11 . Pred zapocetim pfijmu prvnich objednavek ve lhiite die cl. XII. odst. 3 teto Dohody predvede 
prodavajici Centralnimu zadavateli veskere pozadovane funkcionality, na zaklade pozadavku 
provede skoleni v rozsahu cca 1 hodina a rozesle e-mailem kupujicimu/slozkam kompletni 
uzivatelskou pfirucku k obsluze e-shopu. 
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