Priloha ¢. 4 zadavaci dokumentace — ¢ast 2 VZ

SMLOUVA O POSKYTOVANI SLUZEB

uzaviena podle ustanoveni § 1746 odst. 2 zdkona ¢. 89/2012 Sb., Ob¢ansky zdkonik, ve znéni
pozdéjsich predpist

(dale jen ,,Obcansky zakonik“)

I. Smluvni strany

Objednatel:

Statni zemédélsky intervencéni fond

se sidlem: Ve Smeckach 33, Praha 1, 110 00

ICO: 48133981

DIC: CZ48133981

Bankovni spojeni: CNB, &.4. 000-3926001/0710
zastoupen: Ing. Petr Dlouhy, MBA — generalni feditel SZIF

(dale jen ,,objednatel”)

Poskytovatel:

CRIF — Czech Credit Bureau, a.s.

se sidlem: Stétkova 1638/18, Praha 4, 14000

ICo: 26212242

DIC: (726212242

zdpis v OR: v obchodnim rejstfiku, vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, vloZka 6853
zastoupen: P0.0.0.0.0.0.0.00.0.0.00.0.0.000.000000000000000004¢

bankovni spojeni:UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a.s
Cislo uctu: 2109284034/2700

ID datové schrdnky: rdqdcbe

(dale jen ,,poskytovatel”)

(objednatel a poskytovatel spolecné jako ,,smluvni strany“)

Il. PFredmét smlouvy

2.1. Predmétem smlouvy je poskytnuti produktu/sluzby v rdmci které bude objednatel provéiovat subjekty Ceské
republiky (pfipadné i mezinarodni subjekty) s ohledem na mezinarodni sankcéni seznamy. Provérovani bude
probihat v rdmci pFistupovych opravnéni produktu/sluzby (xxxxx pfistupovych Gdajd, tedy uZivatelskych jmen a
hesel, dale jen ,,opravnéni“) pro urcené zaméstnance objednatele po dobu 7 let. (01. 01. 2024 — 31. 12. 2030).
K provéfovani bude dochazet za pomoci zakladnich identifikaénich znakl provéfovanych subjektl (ICO, nazev
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subjektu, pfipadné dalsi potrebné znaky). Déle pak poskytovatel zajisti sluzby technické podpory, bezplatné
aktivace a aktualizace produktu/sluzby/sluzby a provedeni Gvodniho $koleni k produktu/sluzbé pro celkem xxxx
uZivatel(l (zaméstnancl objednatele). Skoleni prob&hne/prob&hnou v terminu stanoveném na zakladé vzdjemné
dohody objednatele a poskytovatele.

2.2. Specifikace produktu/sluzby
Ndzev produktu/sluzby: AML Info Check

Popis produktu/sluzby: Individudlni nebo ddvkové provéreni ceskych/slovenskych firem nebo fyzickych osob a
zahranicnich subjekti v mezindrodnich a ndrodnich sankcnich seznamech.

Jazykovd verze: ¢eska

Osoba odpovédnd za fadny provoz produktu/sluzby: xxxxxxxx

Kontakt na osobu odpovédnou za rfadny provoz produktu/sluzby:

E-mail: xxxxxx Telefon.: xxxxxxxxxx
2.3. Zakladni minimalni pozadavky na parametry a funkcionality produktu/sluzby:

S ohledem na povinnosti objednatele provadéni kontrol vyplyvajicich z:

e nafizeni Rady (EU) 2022/576 ze dne 8. dubna 2022, kterym se méni nafizeni (EU) ¢. 833/2014 o
omezujicich opatrenich vzhledem k ¢innostem Ruska destabilizujicim situaci na Ukrajiné;

e nafizeni Rady (EU) ¢. 269/2014 ze dne 17. bfezna 2014 o omezujicich opatfenich vzhledem k ¢innostem
narusujicim nebo ohroZujicim uzemni celistvost, svrchovanost a nezavislost Ukrajiny;

e nafizeni Rady (EU) ¢. 208/2014 ze dne 5. bfezna 2014 o omezujicich opatfenich vaéi nékterym osobam,
subjektm a organtm vzhledem k situaci na Ukrajiné;

e nafizeni Rady (ES) ¢. 765/2006 ze dne 18. kvétna 2006 o omezujicich opatfenich viéi prezidentu
LukasSenkovi a nékterym predstavitelim Béloruska;

e zakona ¢. 69/2006 Sb., o provadéni mezindrodnich sankci, v platném znéni, navazujici na nafizeni EU
uvedena v predchozich bodech,

je predmétem smlouvy poskytnuti sluzeb umozZniujicich provéreni objednatelem definovanych subjektl
prostfednictvim dotazl v mezinarodnich i pfipadnych narodnich sankénich seznamech.

Nabidnuty produkt/sluzba bude objednateli umozriovat individualni a davkové provéfeni ¢eskych firem nebo
fyzickych osob a zahranicnich subjektl. xxxxxxxxxxxxxxxxxx. U ¢eskych subjektl bude v pfipadé potreby zaroven
mozné davkové provéreni prostiednictvim zakladnich identifikaénich znakd provérovanych subjektt (1O, nazev
subjektu, pripadné dalSi potfebné znaky). xxxxxxxxxx. Sankéni seznamy musi zahrnovat minimalné vycet
sankcnich seznam z legislativy uvedené v Gvodu ¢l. 2.3. Aktualizace musi byt provadéna pribézné, to znamena,
Ze na denni bazi budou monitorovany vydani novych verzi seznami a v pripadé jejich zaznamenani budou
zpfistupnény nejpozdéji do 24 hodin od zverejnéni. Individualni provérovani na sankcéni seznamy musi byt
umoznéno, aby probihalo v rdmci xxxxx pristupovych opravnéni produktu/sluzby, na jejichz zakladé bude
objednatel opravnén pristupovat na webové stranky produktu/sluzby poskytovatele. Pfistup k produktu/sluzbé
bude umoZnén zadanim uZivatelského jména a hesla. Webové stranky produktu/sluzby musi byt kompatibilni s
internetovym prohlize¢em Microsoft Edge for Business. Aktivace iaktualizace produktu/sluzby musi byt
bezplatna. V ramci uvedenych opravnéni bude objednateli garantovan neomezeny pfistup k produktu a jeho
sluzbam v obdobi od 1. 1. 2024 do 31. 12. 2030, tedy po dobu 7 let. Nadobude-li smlouva ucinnosti po 01. 01.
2024 bude objednateli garantovan neomezeny pristup k produktu a jeho sluzbam v obdobi od 5 pracovnich dna
ode dne ucinnosti smlouvy do 31. 12. 2030 Vystupy z individualniho ¢i ddvkového provérovani musi byt
objednateli k dispozici ke staZeni ve formatech PDF ¢i Excel.

V pfipadé, Ze nebude splnén néktery z vyse uvedenych parametrd produktu/sluzby nebo poZadavk( objednatele
na funkcionalitu produktu/sluzby, bude takové pochybeni povazovano za podstatné poruseni smluvnich
povinnosti poskytovatele vyplyvajicich pro néj z této smlouvy. V takovém ptipadé je objednatel opravnén vyzvat
poskytovatele pisemné (e-mailem) k odstranéni takové vady produktu/sluzby ve Ihdté, kterd nesmi byt kratsi nez
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5 pracovnich dn(. Pokud v této Ihité nedojde k odstranéni vady produktu/sluzby, resp. produkt/sluzba nebude
i naddle splfovat vySe uvedené parametry a pozadavky na funkcionalitu, je objednatel opravnén odstoupit od
této smlouvy. Odstoupeni je Ucinné okamzikem doruceni pisemného oznameni o odstoupeni poskytovateli.
Odstoupenim nejsou dotcena ani omezena prava objednatele na smluvni pokutu dle €l. 5.5., pravo na urok
z prodleni, na ndhradu pfipadné vzniklé Skody ¢i jiné pravo plynouci z dalSich ujedndni stran zavazujicich strany i
po odstoupeni od smlouvy.

2.4. Podminky omezeni provozu

Maximalni pocet uZivatell oprdvnéni s nepfenositelnym pristupem: xxxx

2.5. Poskytované sluzby v ramci provozu produktu/sluzby

Technickd podpora je dostupnd prostrednictvim ndsledujicich komunikacnich kandli:
E-mail:XXXXXXXXXX
Telefon: XXXXXXXXXXXXXXXX

Cinnosti vedouci k aktivaci produktu/sluzby: zasldni emailovych adres uZivateld. Pristupové udaje budou poté
zasldny kazdému uZivateli emailem.

Objednatel nepoZaduje doplnéni svého loga do vysledného produktu/sluzby.

lll. Prava a povinnosti smluvnich stran

3.1. Poskytovatel garantuje provoz produktu/sluzby vyhradné na svych technologiich s tim, Ze zabezpedeni
pfistupu k produktu/sluzbé prostfednictvim internetu je plné v kompetenci objednatele, nedohodnou-li se
smluvni strany jinak.

3.2. Zpfistupnéni produktu/sluzby (dale jen ,aktivace”) objednateli provede poskytovatel nejpozdéji do 01. 01.
2024 nebo do 5 pracovnich dnli ode dne Gcinnosti smlouvy, nadobude-li smlouva Gcinnosti po 01. 01. 2024.
Aktivace produktu/sluzby mj. zahrnuje zaslani pfistupovych udaja (uzivatelskych jmen a hesel) pro vSech xxx
uzivatel( - zaméstnancl objednatele, na jejichZ zakladé bude umoznéno uzivani produktu/sluzby. Aktivace
produktu/sluzby dle ¢l. 2.5. je bezplatna.

3.3. Poskytovatel zajisti dostupnost produktu/sluzby garantované v rozsahu 24x5 (24 hodin denné, 5 pracovnich
dni v tydnu). Maximalni doba jednoho vypadku (nedostupnosti Produktu/sluzby) v pracovni dny je 240 minut.
Dostupnost produktu/sluzby po vypadku tedy musi byt poskytovatelem v pracovni dny obnovena nejpozdéji do
240 minut od nahlaseni nedostupnosti na technickou podporu poskytovatele (viz €¢l. 2.5. této smlouvy).
Poskytovatel se zavazuje zajistit dostupnost technické podpory dle ¢l. 2.5. této smlouvy minimalné v pracovni
dny v dobé od 07.00 do 19.00 hod pro oba komunikacni kanaly dle ¢l. 2.5. této smlouvy.

3.4. Pokud je produkt/sluzba objednateli nedostupny déle neZ 240 minut od nahlaseni nedostupnosti
objednatelem dle ¢l. 3.3. této smlouvy, pfindlezi objednateli narok na smluvni pokuty definované v ¢l. 5.5. této
smlouvy.

3.5. Objednatel nesmi pouZit poskytnuty produkt/sluzbu v rozporu s obecné zdvaznymi pravnimi predpisy
avrozporu sdobrymi mravy. Poskytovatel neruci za nezdvadnost dat uloZenych v produktu/sluzbé
objednatelem.

3.6. Poskytovatel je srozumén s tim, Ze obraz této smlouvy bude uverejnén v registru smluv v souladu se zakonem
¢. 340/2015 Shb., o zvlastnich podminkach Ucinnosti nékterych smluv, uverejiiovani téchto smluv a o registru
smluv (zdkon o registru smluv), ve znéni pozdéjsich predpisi. Smluvni strany se dohodly, Ze podklady dle
predchozi véty odesle za ucelem jejich uverejnéni spravci registru smluv objednatel; tim neni dotéeno pravo
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poskytovatele k jejich odeslani.
3.7. Poskytovatel se zavazuje, Ze zajisti po celou dobu plnéni pfedmétu dle této smlouvy:

a) pInéni veskerych povinnosti vyplyvajici z pravnich predpist Ceské republiky, zejména pak z predpist
pracovnépravnich, predpisdi z oblasti zaméstnanosti a bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci, legédlniho
zaméstnavani, spravedlivého odménovani, a to vici vsem osobam, které se na plnéni podileji; k plnéni téchto
povinnosti zavaZe poskytovatel i své poddodavatele,

b) sjednani a dodrzovani nediskriminacnich smluvnich podminek se svymi poddodavateli, zejména srovnatelné
urovné splatnosti faktur a srovnatelné vyse shodnych smluvnich pokut s podminkami této smlouvy, véetné
poskytovani radnych plateb za provedené prace témto svym poddodavatelim.

IV. Cena a platebni podminky a trok z prodleni

4.1. Objednatel se zavazuje platit poskytovateli Gplatu v rdmci dotaz( v sankcnich seznamech vyplyvajicich z ¢l.
2.3. této smlouvy, které budou ohodnoceny kredity. Xxxxxxxxxxxxxxxxxxx Cena jednoho kreditu/jedné jednotky
je 4,- K¢ bez DPH. Fakturace se provadi zpétné za jedno pololeti na zdkladé skute¢né spotieby kredit/jednotek
objednatelem. V souladu se zakonem €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpisd,
se k uvedenym c¢astkam pripocte aktudini sazba DPH. Objednatel nebude poskytovateli hradit Zddné zalohy. Cena
je konecnd a neménna a zahrnuje veskeré naklady poskytovatele spojené s plnénim predmétu smlouvy dle ¢l. II.
této smlouvy.

4.2. Splatnost viech faktur — danovych dokladd, ¢ini dvacet jedna (21) dnli ode dne jejich doruceni smluvni strané
povinné platit. Faktura se povaZzuje za doruc¢enou paty den po jejim prokazatelném odeslani, nebyla-li dorucena
drive.

4.3. Objednatel je opravnén fakturu do data splatnosti vratit, pokud tato obsahuje nespravné cenové udaje nebo
pokud nema naleZitosti stanovené touto smlouvou, popf. prislusnymi pravnimi predpisy. Do okamziku doruceni
nové vystavené nebo opravené faktury objednateli neni objednatel v prodleni s Ghradou fakturované castky
a nova Ihlita splatnosti pocina bézet okamzikem doruceni nové vystavené Ci opravené faktury objednateli.

4.4. V pripadé prodleni se zaplacenim penézité Castky je smluvni strana, kterd je se zaplacenim v prodleni,
povinna zaplatit druhé smluvni strané urok z prodleni za kazdy i zapocdaty den prodleni ve vysi 0,03 % z hodnoty
Castky, s niz je smluvni strana v prodleni. Tim neni dotéen ani omezen narok druhé smluvni strany na nahradu
vzniklé Skody ani prdvo odstoupit od smlouvy.

V. Odstoupeni od smlouvy, smluvni pokuta a odpovédnost za majetkovou Gjmu
5.1.V pripadé poruseni ¢l. 3.5. objednatelem je poskytovatel opravnén okamzité od smlouvy odstoupit.

5.2. V pripadé prodleni objednatele se zaplacenim jakékoliv ¢astky splatné dle této smlouvy o vice nez 15
kalendafnich dn( je poskytovatel oprdvnén, bez ohledu na dalsi naroky objednatele, zastavit poskytovani
provozu produktu/sluzby (Uplné i ¢asteéné), dokud nebude takova ¢astky zaplacena, s tim vsak, Ze na tuto
moznost objednatele upozorni nejméné sedm (7) pracovnich dni ptred tim, nez provoz zastavi nebo omezi.
V pripadé zastaveni provozu se ma za to, ze sluzba je pIné poskytovana az do okamziku odstoupeni od smlouvy.
Pokud je provoz omezen nebo zastaven na dobu devadesati (90) kalendarnich dnd, je smlouva okamzité ze strany
poskytovatele ukoncena odstoupenim od této smlouvy s tim, Ze vzniklé zavazky ze strany objednatele do
ukonéeni smlouvy musi byt uhrazeny, a to véetné pripadnych Grokd z prodleni.

5.3. Objednatel je opravnén odstoupit od této smlouvy v pfipadé nedostupnosti produktu/sluzby (tak jak je
definovano v bodu 3.3.), jestlize tato nedostupnost trva déle nez 10 pracovnich dni od nahlaseni nedostupnosti
produktu/sluzby objednatelem na technickou podporu poskytovatele. Objednatel ma dale pravo odstoupit od
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smlouvy v pfipadé jejiho opakovaného podstatného poruseni poskytovatelem, ¢imz je mysleno opakované
(alespon 3x) poruseni povinnosti poskytovatele stanovenych v ¢l. 2.3. a 3.3. této smlouvy. Objednatel ma v tomto
pripadé narok na vraceni poplatkl ve vysi celé ro¢ni ¢astky, kterd byla uhrazena objednatelem prfedem pro dany
rok, ve kterém k odstoupeni od smlouvy dle tohoto ¢l. 5.3. dojde. Pravo dle pfedchozi véty nevznikd, je-li cena
objednatelem hrazena dle skute¢né spotreby krediti/jednotek.

5.4.V ptipadé prodleni poskytovatele s aktivaci produktu/sluzby podle bodu 3.2. o vice jak dva (2) pracovni dny,
je objednatel opravnén pozadovat po poskytovateli zaplaceni smluvni pokuty ve vysi 5000,- K¢ za kaidy
i zapocaty den prodleni.

5.5. Poskytovatel je povinen zaplatit objednateli smluvni pokutu ve vy3i 0,5 % ekvivalentu 6-ti mési¢ni® &astky za
produkt/sluzbu dle ¢l. 4.1. této smlouvy za kazdé pfekroceni maximalni doby jednoho vypadku dle ¢l. 3.3. této
smlouvy nebo za kazdé jednorazové neposkytnuti sluzeb stanovenych v ramci predmétu plnéni (¢l. Il. této
smlouvy). V pfipadé, Zze kumulovana doba nedostupnosti produktu/sluzby anebo dalSich sluzeb definovanych
v Cl. 1l této smlouvy prekroéi 48 hodin v jednom kalendafnim mésici anebo je produkt/sluzba kontinudlné
nedostupny v ramci jediného vypadku po dobu 48 hodin, je poskytovatel povinen zaplatit objednateli smluvni
pokutu ve vwysi 8 % ekvivalentu 6-ti mésiéni? &astky za produkt/sluzbu dle €l. 4.1. této smlouvy. Smluvni pokutu je
povinen poskytovatel uhradit na zakladé faktury — darového dokladu vystaveného objednatelem, pficemz
objednatel je tuto fakturu oprdavnén vystavit vzdy k 1. dni kalendarniho mésice ndsledujiciho po mésici, v ramci
kterého k poruseni povinnosti poskytovatele doslo.

5.6. Pisemné oznameni o odstoupeni od této smlouvy je ucinné okamzikem jeho doruceni druhé smluvni strané.

5.7. V pfipadech podstatného poruseni smlouvy a vadného plnéni smlouvy poskytovatelem se dale pouZziji
pfislusna ustanoveni Obcanského zdkoniku, zejména § 1914 a nasl., § 2001 a nésl. a § 2106.

5.8. Smluvni strany si pro pripad vzniku majetkové Ujmy kterékoli ze smluvnich stran sjednavaji limitaci povinnosti
k ndhradé majetkové Gjmy, a to ve vysi rovnajici se roénimu poplatku za poskytnuty provoz produktu/sluzby dle
bodu 4.1. této smlouvy.

V1. Zavérecna ujednani

6.1. Provoz produktu/sluzby a poskytovani s nim souvisejicich sluzeb se sjedndvé na dobu urcitou, od Ucinnosti
smlouvy, nejdrive vSak od 1.1.2024 do 31. 12. 2030.

6.2. Tuto smlouvu muZe kterakoli ze smluvnich stran vypovédét pfed uplynutim data platnosti a G¢innosti, a to
i bez udani ddvodu. Vypovéd musi byt u¢inéna pisemnou formou. Vypovédni doba Cini tfi (3) mésice a pocina
béZzet od prvniho dne mésice ndsledujiciho po dorueni vypovédi druhé smluvni strané. Pfistup
k produktu/sluzbé ze strany objednatele bude ukonéen posledni den vypovédni doby. V pfipadé vypovédi bez
udani didvodu ze strany poskytovatele je poskytovatel povinen vratit objednateli, byla-li uhrazena predem,
pomérnou mésicni ¢ast poplatkl z predem uhrazené rocni ¢astky dle ¢l. 4.1. této smlouvy za vSechny kalendarni
mésice od ukonceni vypovédni doby do konce daného kalendarniho roku, v némz byly poplatky objednatelem
uhrazeny dle bodu 4.2. této smlouvy.

6.3. Kazda ze smluvnich stran je povinna ve lh(té jednoho tydne oznamit druhé smluvni strané, pokud dojde ke
zméneé jejiho obchodniho jména (nazvu), sidla ¢i mista podnikani, pfipadné nékterého z Udaji uvedeného v ¢l. I.
této smlouvy a osob uvedenych jako zodpovédné za provoz produktu/sluzby.

6.4. Smlouva je sepsana ve dvou vyhotovenich, z nichZ kazdé ma platnost originalu. Kazda strana obdrZi jedno
paré.

1 6 mésicu predchazejicich mésici, ve kterém dojde k pfislusnému vypadku.
2 6 mésict predchazejicich mésici, ve kterém dojde k pfislusnému vypadku.

5



Priloha ¢. 4 zadavaci dokumentace — ¢ast 2 VZ

6.5. Tuto smlouvu Ize ménit nebo doplfiovat pouze ¢islovanymi pisemnymi dodatky, signovanymi opravnénymi
zastupci smluvnich stran. Pro vylouceni vSech pochybnosti za pisemnou formu nebude v téchto pfipadech
povaZzovana vymeéna textovych, e-mailovych nebo jinych elektronickych zprav.

6.6. Smlouva nabyva platnosti dnem podpisu oprdvnénymi zastupci obou smluvnich stran a je ucinnd od
zverejnéni v registru smluv, nejdrive od 01. 01. 2024.

6.7. Smluvni strany s obsahem bezvyhradné souhlasi a jejich podpis je projevem jejich pravé a svobodné vdle
a dokladaji pravost vzniku zavazku z této smlouvy.

6.8. Ohledné zpracovani osobnich Gdajt, ke kterému muzZe v souvislosti s predmétem této smlouvy dojit, smluvni
2016/679 (dale jen jako ,,GDPR“) a souvisejicimi pravnimi pfedpisy. Tento zplsob vystupovani spociva zejména v
dodrzovani povinnosti mléenlivosti v souvislosti se zpracovavanymi osobnimi Udaji, dale uplatfiovani zasad
stanovenych ¢l. 5, ¢l. 24 GDPR a nasledujicich pfi zpracovani osobnich idajl a v neposledni fadé také v povinnosti
prfimérené reagovat na uplatnénd prava subjektl Gdaju dle ¢l. 12 GDPR a nasledujicich. S ohledem na dodrzovani
téchto povinnosti, jakoZ i za Ucelem splnéni povinnosti pfi kontrole dle zvlastnich pfedpist, si jsou Smluvni strany
povinny poskytnout veskerou nutnou soucinnost. Vyse uvedeny vycet povinnosti je vyétem demonstrativnim.
Smluvni strany berou na védomi, Ze ucelena politika zasad SZIF je zvefejnéna na strankach www.szif.cz.

6.9. Prava a povinnosti smluvnich stran vyslovné neupravend v této smlouvé se fidi pfislusSnymi ustanovenimi
Obcanského zakoniku.

V Praze dne Vi dne.............
Za objednatele Za poskytovatele
XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX XXXXXXXXXXXXXKXXXXXXXXXXX



