1.

Smlouva o dilo

uzavienda dle § 2586 a nasl. zédkona ¢. 893/2012 Sbh., ob¢anského zdkoniku
ve znéni pozdéjsich predpist

Smluvni strany
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1.1  Nazev: EtuGate s.r.o.

IC: 09426779
Sidio:

Zapis v rejstriku:
zastoupenit:
(dale jen ,ETUGATE")

1.2 Nazev:

IC: 60446005
Sidlo:

Dorucovaci email
Zapis v rejstiiku:
zastoupeni:

(dale jen ,Objednatel”)

Uvodni ustanoveni

ETUGATE zajistuje pfistupové a jiné technické
systémy pro budovy, Skolskd zafizeni a instituce.
Objednatel ma zajem na vyufiti sluzeb ETUGATE a
na uzavieni Smiouvy.

Utelem této Smlouvy je také zajistdni vyuZiti
bezkontaktnich, identifikacnich, bezpecnostnich a
jinych technologii s moZnosti vyuZiti identifikacnich
prikazll, a to ve fyzické nebo digitalni formé pro
razné funkce za vyuZiti hardware a software
dodaného ETUGATE, to vie zplsobem dle urceni
Objednatele a pro tcely Objednatele.

Definice viech pojmd uZivanych touto Smlouvou je
obsazena v Podminkach.

Predmét Smlouvy

Pfedmétem Smlouvy je zdvazek ETUGATE dodat
Dilo, zédvazek Objednatele fadné a vcas uhradit
Odmeénu a Uprava prav a povinnosti Smluvnich stran
pfi provadéni Dila a plnéni Smlouvy véetné ofetfeni
licenci.

Dilo zahrnuje Hardware a Software — podrobné
vymezeni je obsaZeno ve Specifikaci.

Licence kuZiti Software Objednatelem
upraveny v ¢lanku 5 Podminek.

Objednatel bere na védomi a souhlasi stim, Ze
pfedmétem Smlouvy neni vyvoj software, servisni,
pozarucni ani jiné sluzby, které nejsou vyslovné
sjednané Smlouvou vcetné jejich pfiloh.

jsou
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4.1

4.2
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6.

Na Maninach 1092/20, Hole$ovice, 170 00 Praha 7
OR u Méstského soudu v Praze, oddil C, vlozka 336178
Jakub Rozkydal, Feditel

Zakladni 8kola generala Frantidka Fajtla DFC

Rychnovska 350, 199 00 Praha 9

Mgr. Eva Duchkova, Feditelka Skoly

Préva a povinnosti Smluvnich stran

ETUGATE doda Dilo do 31.12.2023. V pfipadé, ze
nebude  zajisténa  velkerd  soucinnost i
pfipravenost ze strany Objednatele, je ETUGATE
opravnéna lhitu dodani prodlouZit na termin, ktery
bude Objednateli sdélen. ETUGATE se zavazuje ve
Ih(ité do 30 kalendarnich dni od dodani systému dle

véty prvni  zajistit  funkénost  vsech  dilcich
komponent(l, pficemZ Objednatel se zavazuje
k tomuto poskytnout ETUGATE  veskerou

nezbytnou soucinnost.
Odpovédnost vad se fidi pFislusnymi ujedndnimi
v ¢lanku 4 Podminek.

Cenové podminky

Odména zahrnujici cenu Dila, cenu licence a
pfipadné odmény dle Dil¢ich smluv je upravena
Podminkami.

Celkova cena Dila ¢ini ¢astku 0 K& bez DPH, tj. ¢astku
0 Ké vCetné DPH.

Celkova Odména a sloZeni jejich ¢asti je vymezena
ve Specifikaci.

Smiuvni pokuty, sankce

6.1 V pfipadé, Ze Objednatel porusi svoji povinnost

ptipravit Objekt dle pokynt ETUGATE, dle
Manualu ¢i nezajisti pfipravu anebo soucinnost dle
ustanoveni clanku 8.2 Podminek, zavazuje se



6.2

7.1

7.2
7.3

7.4

Objednatel uhradit ETUGATE smluvni pokutu ve
vy8i 10.000 K&. Smluvni pokuta je splatna na vyzvu.
pokuta
Objednatel sdéli pisemneé alespon tfi pracovni dny

Smluvni se neuplatni v pfipadé, Ze
pfedem, Ze potfebuje z oddvodnénych dlvodu
zménit termin provedeni Dila.

V pfipadé, Ze Objednatel neuhradi Odménu nebo
jeji &ast &i jinou platbu ve splatnosti dle Smiouvy,
resp. dle ¢lanku 10 Podminek, zavazuje se
Objednatel uhradit ETUGATE smluvni pokutu ve
vy3i 0,1 % z dluZné Castky za kazdy den prodleni.

Zavére¢na ujednanf

Smluvni strany prohlasujf, Ze zdkladni podminky
této smlouvy jsou vysledkem svobodného jednéni
stran a kaidd smluvni strana méla pfileZitost
oviivnit jejich obsah.

Smlouva nabyva dcdinnosti dnem jejiho podpisu.
Doba trvani Smlouvy a zplsoby jejiho ukonéeni
jsou sjednany v Podminkach.

Smiouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech.
Jeden stejnopis obdrii ETUGATE a jeden
Objednatel.

Za ETUGATE

Jakub Rozkydal, reditel

75

7.6

7.7

7.8

7.9

Smluvni strany prohlasuji, Ze si text smlouvy fadné
precetly, tomuto porozumély a souhlasi s nim.
Objednatel  prohlasuje, Ze obdriel jedno
vyhotoveni Smlouvy a kazdé pFilohy a Ze se se
viemi pfilohami a Podminkami této Smiouvy se
pted jejim podpisem sezndmil, s obsahem pfiloh a
Smilouvy souhlasi a zavazuje se je dodrzovat.
ETUGATE ma pravo provadét jednostranné zmény
pfilohy Smlouvy, a to Podminek, Ceniku a
Manualu. Zména prilohy je moind za
ptedpokladu, Ze zména bude nejméné tii mésice
pfedem ozndmena. Zména je G¢innd dnem
uvedenym v oznameni. Objednatel md pravo
zménu odmitnout a Smiouvu ke dni Gcinnosti
zmény vypovédét,
Pro vylouceni viech pochybnosti se sjednava, Ze
pravidelné platby dle Specifikace Pfilohy €. 1. jsou
platné pro cely kalendarni rok 2024.
Nedilnou souéasti smlouvy jsou
ptilohy:

Pfiloha €. 1 — Specifikace NBO0O1056

Ptiloha €. 2 — Podminky

Pfiloha €. 3 — Cenik

Priloha €. 4 — Dolozka GDPR

nasledujici

Za Objednatele

Mgr. Eva Duchkova, feditelka

Zakladni $kola
generdla Frantiska Fajtla DFC
prispevkovi orgunizace
Rychnovaka 350, 19900, Praha 9 - Letdany
18 60 34 60 03 Tel.: 228 808 810



PORT

by etugate
Specifikace oznateni: NB001056
Dodavatel: Objednatel:
EtuGate s.r.o. Zakladni Skola generala Franti§ka Fajtia DFC
Na Maninach 1092/20, 170 00 Praha 7 Mgr. Eva Duchkov, feditelka
Tel.: +420 226 222 358 | www.isicport.cz Rychnovska 350
ICO: 09426779 DIC: CZ09426779 199 00 Praha 9

ICO: 60446005
Datum: 14.11.2023

Tato specifikace je platna do 14.12.2023
Vystavil:

C4st dodévky HARDWARE je Fe¥ena s M&C Praha 18, I€: 000231321, viz objednévka z 23.11.2023 a Specifikace & NB001057.

Soucasti dodavky pristupového systému je také moZnost vyuZit mobilni aplikace etugate app, ktera je uréena viem drZitelGm platnych
prikazl I1SIC a ITIC. Podporovany jsou telefony s operaénim systémem Android a iOS a v zavislosti na typu zafizeni systém podporuje identifikaci
pomoci technologie NFC a Bluetooth. Mobilni aplikace etugate app zaroven umoziiuje zobrazeni digitalni podoby prikazu ISIC {ITIC), pFitem?
vyuZiti této verze prikazu je naprosto ekvivalentni s jeho plastovou podobou.

Cteéky pfiloZenim plastového prikazu ISIC/ITIC/ALIVE (€ipu Mifare) nebo aplikace etugate app dvete oteviou a zaroveri zaeviduji kaZdé pilozeni.

Cloudovy systém ISIC PORT je automaticky synchronizovan s objednavkovym systémem priikazd NCDB a se $kolni agendou, tudiZ objednané
prakazy neni nutné do systému externé nacitat.

Cena celkem bez DPH 0,00 Ké

Cena celkem s DPH 0,00 K¢

Pravidelné platby (fakturovano 1x roéné)

Nazev polozky pocet m.j. cena za m.j. celk.bez DPH celk. s DPH
Bali¢ek Premium 1,00 més 900,00 900,00 1 089,00
PFistupovy systém do 400 osob
API pro externi systémy

Historie 24 mésict

Propojeni na NCDB, $kolni agendu a CS/
Rozsifené notifikace na udalost

Zakladni dochazka

Pokrocilé zaméeni tGctu

Sdileni ¢tecek

Bali¢ek 400+ 1,00 més 196,00 196,00 237,16
Skola s 401 - 800 zaky

Celkem za pravidelné platby 1 096,00 Ké& 1326,16 K&

U pravidelnych plateb za tzv. Cloudové fedenf $kola nefedi:

- neustdlou aktualizaci obsluiného SW s rliznymi aktualizacemi serverového operacniho systému

- vyrocni upgrade SW v souvislosti se zabezpeéenim a ochranou osobnich Gdaja

- systém je moiné spravovat z jakéhokoliv zafizeni v internetu - pfehled o prichodech, pfidélovani opravnéni atp.

- zajistujeme, stejné tak jako v pfipadé prakazu ISIC, bezpeci osobnich Udaji pomoci vysoce bezpeéné a sifrované komunikace
- uZivatelska podpora a pomoc s nastavenim systému je snazsi

1.  Zadéni Objednatele
Redeni kontroly a omezeni pfistupu do budovy Ekoly a nasledné napojeni pfistupového systému na gkolni agendu s moZnosti vyuZiti
integrovanych funkci systému, napf. pfenos dat do elektronické tfidni knihy.

Strana: 1/2



PORT
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2. Navrh fedeni

Na dohodnutych mistech budou umistény bezkontaktni éte¢ky podporuijici vyuZiti schvalenych identifikatord. Ctecky jsou kompatibilni s priikazy
a dalsimi identifikdtory doddvanymi spol. GTS ALIVE s.r.o. a EtuGate s.r.o. jako nap¥. prikazy ISIC, ITIC a AlivelD.

Ctetky mohou pinit funkci pfistupovou, evidenéni {pro dochazku #akG), pripadné kombinaci obojiho.

Systém je koncipovan jako stavebnice, v pfipadé potfeby je moZno pfidat libovolny polet dalsich ¢tecek.

3.  PoZadavky pro instalaci systému

Pristupovy systém pracuje jako tzv. cloudova sluZba, a tak $kola nefesi spravu systému na Skolnim serveru a odpadé nutnost fesit aktualizace.
Jako administratorskou stanici Ize pouZit jakykoliv bézny potitaé/tablet/mobilni telefon ptipojeny do internetu vybaveny webovym prohlizecem.
Pro vyuZiti USB &tecky je tfeba mit PC se systémem Windows.

Systém musi byt do internetu pfipojen pomoci kolni sité LAN. Pro instalaci systému je nezbytné, aby Objednatel zajistil podporu technickych
pracovnikl $koly, predeviim sprivce budovy, sprévce potitatové sité.

Zaskoleni prace v systému probiha pomoci e-learningu, pripadné vzdalené konzultace, zaskoleni ohledné hardware probiha v prib&hu instalace
ve 3kole.

Pokud Objednatel poZaduje propojeni soucdsti Dila na dal3{ systémy, které provozuje (napf. vstupni videotelefony a komunikatory), musi zajistit
soucinnost s dodavatelem tohoto systému.

4.  Nutné pro (sp&nou monté? - zajisti $kola

U vybranych vstupt skola pfipravi dvefe s kovanim.

Skola zajisti pFivedeni napajeni 230 V a UTP kabel propojeny do racku. Idediné priprava je pfiprava kabeld u stropu kolmo nad planovanou
¢teckou (podhled, vedlejsi mistnost atd.). Vzdalenost kabelové trasy mezi cteckou a spinacim modulem {mistem s 230 V a UTP kabelem) nesmi{
presahnout 5 metrl. Kabel mezi étec¢kou a spinacim modulem muze byt veden lidtou {(jsme schopni pfipravit), pfipadné pfedpfipravenou
prachodkou. Od spinaciho modulu k zdmku/magnetu/spinaci je 12 V vedeno pomoci dvojlinky (listou, pfedpfipravenou prichodkou).

Strana: 2/2



Pfiloha €. 2 - Podminky

Ptiloha €. 2 - Smluvni ujednani a vieobecné obchodni podminky

ke Smlouvé o dilo

1. Uvodni ustanoveni

1.1 Tyto Podminky jsou nedilnou soucasti Smlouvy jakoito
pfiloha €. 2 Smlouvy.

1.2 Ugelem téchto Podminek je podrobna specifikace ujednani
tykajici se prav a povinnosti stran pfi provadéni Smlouvy.

2. Definice

2.1 ETUGATE se rozumi smluvni strana specifikovana v odstavci
1.1 Smlouvy.

2.2 Objednatelem se rozumi smluvni strana specifikovana
v odstavci 1.2 Smlouvy.

2.3 Smluvnl stranou se rozumi kterakoliv ze smluvnich stran
Smlouvy.

2.4 Smlouvou se rozumi Smlouva o dilo uzaviena mezi smluvnimi
stranami.

2.5 Podminkami se rozumi nedilna soucast Smlouvy v podobé
prilohy €. 2, a to tato Smluvni ujednani a viecbecné
obchadni podminky ke Smlouvé o dilo.

2.6 Specifikacl se rozumi nedilnd soucdst Smlouvy v podobé
pfilohy €. 1, a to specifikace Dila, Hardware a Software,
rozpoctu pro Odménu a daldi ustanoveni tykajici se Dila.

2.7 &4st smlouvy pro dflo je ¢asti Smlouvy vymezenou pro Géely
ustanoveni tykajici se doby trvani smlouvy a jejiho ukonéeni,
kterd tvoii samostatnou smlouvu ve smyslu Gginné pravni
Upravy obsahujici ustanoveni tykajici se provadéni Dila
ETUGATE pro Objednatele. Zejména, nikoliv viak vyluéné se
jednd o ustanoveni ¢lanku 1, 2, 3.1, 3.2,4,5,6.1,6.2a 7
Smlouvy a ustanoveni ¢lanku 1, 2, 3, 4, 5.1, 7, 9.1, 9.2, 10,
11,12, 13 a 14 Podminek.

2.8 C4st smlouvy pro software je ¢asti Smlouvy vymezenou pro
Gclely ustanoveni tykajici se doby trvani smlouvy a jejiho
ukonceni, kterd tvofi samostatnou smlouvu ve smyslu
Ucinné pravni Upravy obsahujici ustanoveni tykajici se
poskytnuti licence k uziti Software a souvisejici ustanoveni.
Zejména, nikoliv viak vyluéné se jedna o ustanoveni ¢lanku
1,2,3.3,6.2 a7 Smlouvy a ustanoveni ¢lanku 1, 2, 3, 5, 7, 8,
9,10, 11,12, 13 a 14 Podminek.

2.9 C4st smlouvy pro servisnf sluzby je ¢asti Smlouvy vymezenou
pro Uely ustanoveni tykajici se doby trvani smlouvy a jejiho
ukonceni, kterd tvofi samostatnou smlouvu ve smyslu
ucinné pravni Upravy. Zejména, nikoliv viak vylu¢né se jedna
o ustanoven/ ¢lanku 6 Podminek.

2.10 C4st smlouvy pro dil&l smlouvy je ¢asti Smlouvy vymezenou
pro Ucely ustanoveni tykajici se doby trvani smlouvy a jejiho
ukonceni, kterd tvofi samostatnou smlouvu ve smyslu
Géinné pravni Upravy obsahujici ustanoveni tykajici se
rdmcové Upravy uzavirani Diléich smiuv a podminek Dilcich
smluv a souvisejici ustanoveni. Zejména, nikoliv vsak
vyluéné se jednd o ustanoveni Clanku 1,2, 3.4, 6.2 a 7
Smlouvy a ustanoveni ¢lanku 1,2, 3.8, 4, 5, 7, 8, 9, 10, 11,
12, 13 a 14 Podminek.

2.11 Dilem je zajisténi dodavky a instalace Hardware ze strany
ETUGATE pro Objednatele dle Smlouvy vietné Specifikace a
poskytnuti Software.

2.12 Odménou je celkova ¢astka k Uhradé stanovena Specifikaci.
Odmeéna se sklada z ceny Dila a ceny licence k uZiti Software.
V pfipadé, Ze je Specifikaci sjednana i Dil¢i smlouva,

napfiklad pro Rozdifené servisni sluzby, zahrnuje celkova
odména také Odménu za rozéifené servisni sluzby.

2.13 Hardware znamena souhrn v8ech fyzickych komponenti
dodéavaného vybaveni dle Specifikace, pfipadné dle Dil¢i
smlouvy.

2.14 Software
Hardware.

2.15 Cena Dila znamena celkovou odménu, resp. cenu sjednanou
za dodani, instalaci a proskoleni k vyuZiti Hardware a
Software, véetné ceny dopravy.

2.16 Cena licence znamend celkovou odménu, resp. cenu za
vyuZiti Software za obdobi jednoho mésice.

2.17 DIiI&f smlouva znamena samostatna smlouva uzaviend na
zakladé Smilouvy, resp. Casti smlouvy k diléim smlouvam.
Uprava je zakotvena v ¢lanku 3 Podminek.

2.18 Objektem se rozumi misto, ve kterém je ETUGATE povinno
zajistovat Dilo dle Smlouvy.

2.19 Zakladnf servisnf sluZby jsou sluzby poskytované ETUGATE
na zékladé Césti smlouvy pro servisni sluiby, podrobné
definované v ¢lanku 6.2 Podminek, a to bezplatng, resp.
Odmeéna za zakladni servisni sluzby je zahrnuta v Cené
licence.

2.20 Rozsltené servisnl sluZby jsou sluzby poskytované ETUGATE
na zakladé Dil¢i smlouvy uzaviené v navaznosti na tuto
Smlouvu a Cast smlouvy pro servisni sluiby. Rozsitené
servisni sluzby jsou podrobné definované v ¢lanku 6.3
Podminek. Objednatel se zavazuje za Rozdifené servisni
sluzby uhradit fadné a v€as Odménu za rozdifené servisni
sluzby.

2.21 Odména za zékladni servisnf sluZby je upravena ¢lankem 6
Podminek a neni sjednana, resp. je zahrnuta v Cené licence.

2.22 Odmeéna za rozéifené servisni sluzby je upravena ¢lankem 6
Podminek a je cenou Rozsitenych servisnich sluzeb, kterou
se Objednatel zavazuje uhradit ETUGATE.

2.23 Manudlem je soubor pisemnych pokynd a navod( k Dilu,
Hardware, Software a jakymkoliv komponentim ¢i sluzbam
dodavanym dle této Smiouvy anebo Diléi smlouvy. Manual
se po doruceni Objednateli stdva nedilnou souéasti Smlouvy
a ETUGATE je oprdvnéno jej upravit ve smyslu ustanoveni
7.7 Smlouvy.

2.24 Cenfkem je nedilna soucast Smlouvy v podobé pfilohy &. 3,
kde je zahrnut pfehled cen vybranych sluZeb a licencf k uZiti
dél doddvanych ETUGATE.

2.25 DoloZkou GDPR se rozumi specifikace zpracovani osobnich
udaja dle ¢lanku 11 Podminek, kterd je v podobé pfilohy &.
4 nedilnou soucasti Smlouvy.

2.26 Identifikdtorem je myslen fyzicky ¢&i virtualni kli¢ slouZici
k identifikaci osoby v pFistupovém &i jiném systému.

2.27 Obtanskym zdkontkem je zdkon & 89/2012 Sb., ve znéni
pozdéjsich predpisq.

2.28 Naffzenim je Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU)
2016/679 ze dne 27.4.2016 o ochrané fyzickych osob v
souvislosti se zpracovanim osobnich udaji a o volném
pohybu téchto tdaj a o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné
natizeni o ochrané aosobnich Gdaju).

2.29 Skolnfmi agendami jsou my3leny kolnf informaéni systémy
Bakalafi, SkolaOnline, Edookit a EduPage.

znamend programové  vybaveni  k vyuZiti



3. 'Predmét Smlouvy

3.1 ETUGATE se zavazuje dodat Dilo dle Specifikace.

3.2 Objednatel si zvoli komponenty nabizené ETUGATE a
ETUGATE dle téchto komponentl zajisti dodévku
pfislusného Hardware, zajisténi pfistupu k Software,
proskoleni Objednatele v rozsahu a zplisobem dle této
Smlouvy a moZnost Objednatele vyuZivat po tuto Smlouvou
sjednanou dobu Software ETUGATE.

3.3 Pfedmétem Smlouvy je a Dilo obsahuje zajisténi

e Hardware, tedy dodavku, instalaci a proskoleni
k vyuZiti Hardware,
e Software, tedy zajisténi pfistupu k Software.

3.4 Pfedmétem Smlouvy je poskytnuti licence k vyuZiti Software.
Pfesna specifikace Dila vietné pfipadné volitelného
pfisluSenstvi je upravena ve Specifikaci. Soucasti licence je
poskytovani Zakladnich servisnich sluzeb dle specifikace
v ¢lanku 6 Podminek. Pfedmétem Smlouvy mize byt také
sjednani Dil¢i smlouvy, napfiklad, nikoliv vSak vylu¢né pro
Rozifené servisni sluzby, a to pouze v pfipadé, kdy je
uvedené zahrnuto ve Specifikaci.

3.5 Dilo vidy obsahuje:

e dodavku vsech potfebnych komponent(, resp. soucasti
Hardware dle Specifikace — dle &asti ,jednordzové polozky —
Hardware”,

e instalace a zasSkoleni Objednatelem uréenych pracovnik(
k praci sHardware a Software v terminu stanoveném
ETUGATE po dohodé s Objednatelem,

e instalace a uvedeni do provozu Software dle Specifikace —
konkrétni druh Software dle ¢asti ,pravidelné platby”.

3.6 Pfedmétem Smlouvy je pouze dodavka, instalace a
zprovoznéni Dila v rozsahu dle Specifikace a v Objektu dle
Specifikace. Objednatel podpisem Smlouvy prohlasuje, ze
navrh Specifikace je pro jeho potieby dostacujici a
v pfipadé, Ze neni obsaZena jakakoliv nezbytna souéast pro
uziti Dila dle potfeb Objednatele, zavazuji se Smluvni strany
postupovat tak, Ze bude uzaviena dodatecna dil¢i Smlouva
na zékladé této Smiouvy a jakékoliv dalsi sluzby ¢i zboZi bude
nacenéno dle ceniku ETUGATE.

3.7 Objednatel souhlasi, Ze k dodavce Dila &i jeho ¢asti je
ETUGATE oprdvnéna vyuzit subdodavatele v podobé
odborné spoletnosti bez nutnosti dalsiho souhlasu
Objednatele (dale jen ,subdodavatel”).

3.8 Tato Smlouva je sjednana tak, ze zahrnuje tyfi smlouvy, které
jsou pro UcCely ukonleni ¢i zmény jednotlivych smluv
posuzovany jako separatni smlouvy ve smyslu U€inné pravni
Upravy, a to takto:

e Smlouva o dilo ~ definovana touto smiouvou jako Cast
smlouvy o dilo, kterd upravuje dodéni Dila v podobé
Hardware dle Specifikace;

®  Smlouva licen&ni — definovana touto smlouvou jako Cast
smlouvy pro software, ktera upravuje poskytnuti licence
k uZiti Software dle Specifikace;

®  Smlouva servisni — definovana touto smlouvou jako Cast
smlouvy pro servisni sluzby, kterd upravuje opakované
plnéni v podobé dodani servisnich sluzeb dle téchto
Podminek, resp. €lanku 6 Podminek;
®  Smlouva rémcova — definovana touto smlouvou jako Cast
smlouvy pro diléi smlouvy, kterd upravuje moZnost
uzavirani Dil¢ich smluv dle téchto Podminek.
3.9 Diléi smlouvy dle této smlouvy, resp. jeji rdmcové &asti je
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moZneé uzavirat v téchto pripadech:
®  7Zajisténi nového Dila, resp. rozsifeni stévajiciho Dila o
novy modul;

® Upgrade servisni smlouvy, resp. rozdifeni servisnich
sluzeb;
®  Zajisténijinych dél &i poskytnutich jinych sluzeb.
3.10 Dil¢i smlouvy Smluvni strany uzaviraji vyhradné nasledujicim
zplsobem:

® Objednatel zasle ETUGATE poptavku na uzavieni nové
Diléi smlouvy tak, Ze vyjadii zdjem o nové Dilo, roziifeni
servisnich sluzeb ¢i popté jiné dilo/sluzby;

o ETUGATE se vyjadfi k poptavce tak, Zze bud sdéli, Zze neni
mozZné ji realizovat anebo zajisti ndvrh realizace véetné
nacenéni. Pokud bude nacefiovdno poskytnuti licenci
anebo sluzeb uvedenych v Ceniku, zavazuje se ETUGATE
Cenikem fidit; ETUGATE je opravnén omezit ¢asovou
platnost ndvrhu nacenéni dle tohoto ustanoveni, pficem?
pokud v dané dobé neni nabidka potvrzena, je nutné
postupem dle ¢lanku 3.10 sjednat novou DIl smlouvu
véetné nového navrhu nacenéni;

e Vpfipadé, Ze je nabidka ETUGATE
Objednatelem, je uzaviena Dil¢i smlouva.

3.11 Dil¢i smlouvy je moiné také sjednat pfimo spolu s uzavienim
Smlouvy, a to zahrnutim dil¢iho plnéni do Specifikace.
V takovém pfipadé Specifikace musi obsahovat nacenéni
sluZeb dle Diléi smlouvy.

3.12 Pro vylouleni pochybnosti smluvni strany prohladuji, Ze
ETUGATE neni povinno Diléi smlouvy uzavirat &i na poptévku
reagovat ve stanovené 1hité dle této Smiouvy.

3,13 Kazda Dil¢i smlouva se v neupravenych bodech zcela fidi
touto Smlouvou, ledaze to Dil¢i smlouva vyslovné vyluCuje.

3.14 V pfipadé, 7e Dil&i smlouva odporuje Podminkdm anebo
Smlouvé, pouiiji se ustanoveni Dil¢i smlouvy.

3.15 Nova Diléi smlouva miZe byt uzaviena i opakované s tim, Ze
plvodni Diléi Smlouva neni zruSena, ledaZe si to smiuvni
strany vyslovné ujednaji. VeSkerd prava a povinnosti se vidy
u kazdé nové Dil¢i smlouvy Fidi touto Smlouvou.

potvrzena

4. Hardware, odpovédnost za vady

4.1 Smluvni strany si timto vyslovné sjednavaji odpovédnost vad
ETUGATE, ato tak, Ze odpovédnost z vad ze strany ETUGATE
v(ci Objednateli se u viech dodavek a smluv mezi stranami
Fidi ustanovenimi dle tohoto ¢lanku 4 Podminek, ledaZe je
vyslovné v Diléi smlouvé sjednano jinak.

4.2 Pro uplatnéni odpovédnosti z vad je nutné, aby doslo k
pfedani Dila & jeho &asti. Smluvni strany si timto sjednavaji,
7e kpreddni dochdzi pisemné na zdkladé predavaciho
protokolu, ktery se zavazuje Objednatel stvrdit, a to i
v pfipadé, kdy neni Dilo pfedané vcelé ¢asti — smluvni
strany se zavazuji do predavaciho protokolu vymezit
pfedavané Dilo i jeho {dst a pfipadné vady ¢i nedodélky
Zjisténé pfi pfedani. V pfipadé, Zze Objednatel odmitne Dilo
pfevzit ve Ihité stanovené ETUGATE anebo Dilo bez prevzeti
zalne uZivat, ma se za to, Ze k predani Dila doslo.

4.3 Objednatel je povinen veskeré zjevné vady uplatnit pfi
pfedani. Jakékoliv jiné vady je Objednatel povinen uplatnit
do péti pracovnich dni od doby, kdy je mohl a mél pri
naleZité pécdi zjistit. V pripadé, Ze Objednatel jiz pfi
provadéni dila zjisti jakékoliv vady Dila & nesoulad Dila
s touto Smlouvou, zavazuje se o tom informovat ETUGATE



ve |h(té do tf pracovnich dni.

4.4 Objednatel se zavazuje pfi Skoleni provadéném ze strany
ETUGATE, nejdéle do péti pracovnich dni, vyzkouSet
dostupné funkce a jejich funkénost.

4.5 Vedkeré pfipadné zjisténé vady Objednatel uplatiiuje
pisemné (vCetné elektronické formy) na adrese sidla
ETUGATE.

4.6 ETUGATE poskytuje zaruku na Hardware (tj. Ze budou
zachovany viechny jeho funkcionality s ohledem na Gdel
této Smlouvy) po dobu 24 mésicll od predani Hardware
(pfipadné jednotlivych komponent(). Vé&ta predchozi se
neuplatiiuje pro nasledujici komponenty:

e  Baterie, akumulatory ¢i jiné obdobné soucastky s tim, Ze
zaruka pro tyto komponenty je poskytnuta po dobu 6
mésicd od predani Hardware, resp. jednotlivého
komponentu;

e Zamky, otevirace a jiné obdobné soucdstky s tim, Ze pro
tyto komponenty se uplatni toliko odpovédnost z vad dle
téchto Podminek.

4.7 Jakakoliv odpovédnost z vad anebo zéruka se neuplatfiuji a
Objednatel neni opravnén uplatfiovat jakékoliv naroky i
sluzby v¢i ETUGATE v téchto pfipadech:

e  Poskozeni Hardware zpusobené Objednatelem &i tfetimi
osobami, kterym Objednatel umoznil uziti Hardware;

e  PoSkozeni Hardware zplsobené nadmérnym uZivdnim a
opotiebenim neopatrnym uZivanim &i uzivdnim v rozporu
s Manudlem, zejména nikoliv v3ak vyluéné opotfebeni
zamk(l ¢i oteviracl, zménou nastaveni, preruseni
kabelovych pfivodd, poSkozeni sité, neodbornym
zasahem do instalace, zdsahem tfeti osoby apod.;

e uZivdnim Hardware vrozporu spokyny ETUGATE,
dodavatele ETUGATE, s Manudlem ¢i pokyny vyrobce;

e poskozeni pfirodnimi vlivy, vandalismem, krédeZl a
tretimi osobami.

5. Software, licence

5.1 Software se rozumi program (programy pro funkce)
vymezeny ve Specifikaci — v pfiloze ¢. 1 v &asti pravidelné
platby.

5.2 ETUGATE poskytuje touto Smiouvou Objednateli opravnéni k
vykonu prava dusevniho vlastnictvi (licenci) k Software, tj.
pravo uzit Software k U¢ellm pfedvidanym touto Smlouvou,
a to za nasledujicich podminek:

e licence je udélovadna jako nevyhradni;

s licence je udélovéna na dobu ur¢itou, a to na dobu od
prvntho dne mésice, které néasleduje po mésici, ve
kterém doslo k predani Dila dle Smlouvy do konce
daného kalendarniho roku, tj. do 31.12. roku, ve kterém
doSlo k podpisu Smilouvy, ledaze je ve Specifikaci
uvedena vyslovné doba jina, pfiCemZ licence je
udélovana s moznosti automatického prodlouzeni doby
trvani licence dle ustanoveni této Smlouvy, resp. dle
ustanoveni ¢lanku 13 Podminek;

e licence je udélovana bez Gzemniho omezeni, pficem?
server ETUGATE, na kterém bude Software provozovan,
bude umistén v Evropské unii;

e  Objednatel je opravnén, nikoli viak povinen Software
uZit v soutadu s touto Smlouvou; pfipadnym nevyuZitim
Software neni dotéeno pravo ETUGATE na sjednanou
cenu Software.

5.3 Objednatel neni opravnén nad rdmec nezbytny k fadnému
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vyuZiti Software v souladu s tcelem této Smlouvy:

e Software kopirovat, Sifit, oddélovat jeho ¢asti, nebo
vytvaFet odvozené verze Software ¢i jind odvozena dila,

e nabizet nebo umoifiovat uZivani Software tfetim
osobdm, at jiz Uplatné nebo bezlplatné. Objednatel
mimo jiné neni opravnén sdélovat pfistupové Udaje k
Software jakékoliv tfeti osobé, kemuZ se rovné:
zavazuje proskolit své povérené zaméstnance,

e Software zpétné analyzovat, dekompilovat, upravovat,
adaptovat, prekladat, pfevadét do zdrojového kddu
nebo se jinym zplOsobem pokusit ziskat kod Software s
vyjimkami vyslovné povolenymi zékonem, a nesmi ani
udélit souhlas k témto Cinnostem tfetim osobam.

5.4 Objednatel prohladuje, Ze bude pouZivat Software jen
zplsobem, ktery je v souladu se viemi platnymi pravnimi
predpisy, pfedevS§im v souladu s platnymi omezenimi
vyplyvajici z autorského prava.

5.5 ETUGATE Objednateli odpovidd za to, Ze radnym vyufitim
licence k Software ze strany Objednatele v souladu s touto
Smlouvou nedojde k porudeni Zadnych pravnich predpis(
(zejména autorskych i jinych prav tfetich osob). ETUGATE
neodpovida za uZiti licence Objednatelem v rozporu s touto
Smlouvou, dokumentaci k Software nebo jinymi instrukcemi
dle pokyna k Software.

5.6 ETUGATE neodpovida ze nepfetriitou dostupnost Software,
atozejménav pfipadé, kdy je provadéna pravidelna udriba,
dojde kvypadku systému vlivem tfeti osoby anebo je
porusena Smlouva. ETUGATE garantuje dostupnost systému
v pracovni dny Skolniho roku v pracovni dobé od 7:00 do
17:00 ve vysi 99 %.

5.7 Pro wvylougeni pochybnosti smluvni strany prohladuji, 7e
ustanoveni tohoto ¢lanku 5 Podminek se uZiji pro jakékoliv
dalsi Diléi smlouvy upravujici poskytnuti licence ke
sjednanému software takovou Dil¢i smlouvou, pficemi za
Software se povaZuje program vymezeny Dil¢f smlouvou.

6. Servisni sluzby

6.1 ETUGATE poskytuje servisni sluzby dvojiho druhu, a to
Zakladni servisni sluzby a Rozsifené servisni sluzby.

6.2 Zakladnimi servisnimi sluzbami se rozumi poskytovani
servisnich sluZeb pro zékladni poZadavky. Zakladni servisni
sluzby jsou poskytovany bezplatné, a to na zdkladé Smlouvy,
resp. jsou zahrnuty v Cené licence a fidi se Casti smlouvy pro
servisni sluZzby. V pfipadé wyuZiti sluzeb, které nejsou
Zakladnimi servisnimi sluzbami je ETUGATE oprévnéna
uctovat takové sluzby dle Ceniku.

6.3 Rozdifenymi servisnimi sluzbami se rozumi poskytovani
servisnich sluZeb pro poZadavky nad ramec zakladnich
poZadavk(l zahrnutych v Zakladnich servisnich sluzbach,
zejména, nikoliv v8ak vyluéné pro poZadavky dle definic
uvedené v Ceniku, a to Servisni vyjezdy, Servisni prace,
Technickou podporu a také Roéni preventivni kontrolu,
Pohotovost k servisnimu zasahu anebo Predplatné vzdalené
technické podpory.

6.4 Zakladni servisni sluzby jsou poskytovany po dobu trvani
licencni doby dle ¢lanku 5.2 Podminek.

6.5 Odména za Zdkladni servisni sluZby je zahrnuta v licenéni
odméné,

6.6 Odména za Rozsifené servisni sluzby je Uc¢tovéna dle Ceniku
pro kazdou sluzbu ptesné dle Ceniku.



6.7 Reakéni doby:

e Veskeré servisni sluzby je moiné poskytovat pouze
v pracovni dny v pracovni dobé od 8:00 do 17:00.

e Pro Zakladni servisni sluzby dochdzi kpfijeti a
zaevidovani poZadavku do jednoho pracovniho dne a
navrh feseni ze strany ETUGATE do dvou pracovnich
dni.

e Pro Roziifené servisni sluiby dochazi k pfijeti a
zaevidovéni poZadavku do jednoho pracovniho dne a
navrh feleni ze strany ETUGATE do dvou pracovnich
dni, zajisténi feSeni na misté i vzdalenym pfistupem je
poskytovano ve |hité dle rozhodnuti ETUGATE
s ohledem na aktualni kapacity.

6.8 Zakladnimi poZadavky zahrnutymi vcené Zakladnich

servisnich sluieb se rozumi vyluéné zajisténi obecnych
dotazli, které je moiné zodpovédét na dalku bez pfistupu
do systému, bez pfistupu do Software a bez jakékoliv
nutnosti prace v systému, infrastruktufe, prace s daty apod.
Obecnymi dotazy jsou typicky obecné otazky na vlastnosti
funkci, dotazy na existenci funkci ¢i jiné obecné dotazy,
které je moiné obecné zodpovédét bez Technické podpory.

6.9 Rozsifené servisni sluzby zahrnuji Technickou podporu,

Servisni vyjezdy, Servisn{ prace a také Rocni preventivni
kontrolu, Pohotovost k servisnimu zasahu anebo Pfedplatné
vzdalené technické podpory, pfipadné jiné sluzby
definované v Ceniku a pfipadné jiné sluzby, pokud je jejich
poskytnuti odsouhlaseno ETUGATE.

6.10 Technickou podporou se rozumi jakdkoliv prace v systému,

at ji vzdalenym pfistupem anebo na misté, dale prace s daty,
hledani dat, zajisténi vzdaleného pfistupu pro poskytnuti
pomoci/servisu i zajisténi poZadovanych Ukon(. Sluzba se
uétuje po minutach, pfiCemz minimalni Cerpani pro jeden
servisni zdsah je 15 minut. Objednatel hradi celkovou dobu
odpracovanou na  efektivhim  feSeni  poZadavku
Objednatele. Cas servisniho zasahu urcuje ETUGATE dle
aktuainich  kapacitnich moZnosti s ohledem na
Objednatelem smiluvné sjednané lhity.

6.11 Servisnim vyjezdem se rozumi navstéva technika v Objektu

Objednatele za ucelem kontroly, opravy &i jiné odborné
¢innosti souvisejici s Dilem. Servisni vyjezdy jsou Uctovany
tak, Zze dojde k souctu ceny za Dopravu dle Ceniku a ceny za
Servisni prace stanovenou vynasobenim Zakladni hodinové
sazby Servisnich praci dle Ceniku a doby po které Servisni
prace trvaly s tim, Ze se U¢tuje kaZda zapocata ¢tvrthodina

6.12 Servisnimi pracemi se rozumi odbornd price technika

ETUGATE provadéné v Objektu souvisejici s Dilem jako jsou
napfiklad, nikoliv vSak vyluéné opravy, kontroly, montaze a
sefizovani.

6.13 Roéni preventivni kontrolou se rozumi pfedem elektronicky

sjednana navstéva technika. Konkrétni termin navstévy vidy
nabidne ETUGATE. Navstéva slouZi k preventivni kontrole
Dila a je o ni sepsan protokol s pfipadnymi doporucenimi. V
prabéhu této kontroly mohou byt také provedeny sluzby
nad ramec Roc¢ni preventivni kontroly, aviak vidy na zékladé
separatni Dil¢i smlouvy. Na tyto Servisni prace neni pravni
narok a jejich provedeni zavisi na dostupnosti materialu a
¢asovych moinostech technika.

6.14 Pohotovosti k servisnimu zasahu se rozumi sluzba v podobé

garance ETUGATE vi¢i Objednateli, Ze ETUGATE zajisti
dostupnou servisni kapacitu pro urgentni servisni zasah pfi
feSeni vainého provozniho problému v systému. Vainym
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provoznim problémem se rozumi takova situace, kdy po
nepfedpoklddané nahodilé zdvadé nefunguje hardware
¢asti systému. Tuto skuteénost musi Objednatel pfi
objednévani servisniho zésahu jasné sdélit a popsat. Pfijeti
servisniho poZadavku je provedeno do 24 hodin od
nahldseni v pracovni dny. Zahajeni servisnich praci je
realizovdno do 24 hodin od pfijeti pozadavku pouze v
pracovni dny s vyjimkou mésicll Cervence a srpna.

6.15 Predplatnym vzdalené technické podpory se rozumi
poskytovani sluzeb Technické podpory, a to ve
zvyhodnénych tarifech pfedplatného pro urcity pocet hodin
za rok.

6.16 Pro vylouceni pochybnosti se sjednava, Zze v pfipadé, 7e neni
uzaviena Dil¢i smlouva pro poskytovani Rozsifenych
servisnich sluzeb, je moZné G¢tovat odménu dle Ceniku za
tyto sluzby, pokud dojde ke vzneseni poZzadavku na takovou
Rozsifenou servisni sluzbu ze strany Objednatele a ETUGATE
sluzbu zajisti,

6.17 Smluvni strany si sjednavaji, Ze v pfipadé, Ze dojde
k uplatnéni vady anebo zaruky a je ze strany ETUGATE
zjisténo, Ze se o vadu & zdruku nejednd, je ETUGATE
oprévnéno sluzby souvisejici s vyfizenim  takového
pozadavku uctovat jako Rozsifenou servisni sluibu dle
Ceniku. Vpraxi se jedna zejména o pripady uplatnéni
vady/zaruky v pfipadé, kdy doslo k pferuseni funkénosti
zamku 7z dlvodu opotfebeni nadmérnym uZitim, doslo
k pferuseni funkénosti  systému z dlvodu zasahu do
siti/kabeldze/pferuseni  rozvodl, dodlo  k pferuseni
funkénosti z divodu zmény nastaveni apod. Roziifené
servisnf sluzby jsou poskytovany na zakladé jejich sjednani
Smlouvou, tedy Upravou vyslovné ve Specifikaci anebo Diléi
smlouvou. Objednatel se zavazuje za Rozsifené servisni
sluzby uhradit Odménu za roziifené servisni sluzby, a to dle
ustanoveni Smlouvy a téchto Podminek véetné ¢lankuSa 10
Podminek, neni-li sjednano jinak.

6.18 Objednatel se zavazuje poskytnout veskerou vyZadanou
soucginnost pfi poskytovani servisnich sluzeb ETUGATE.

6.19 Objednatel se zavazuje zajistit vzdaleny pristup ETUGATE
k Software a pfipadné jiné potfebné infrastruktufe pro
poskytovani servisnich sluzeb.

6.20 Objednatel se zavazuje uplatnit vady servisnich sluzeb do 1
pracovniho dne.

6.21 ETUGATE neni povinno poskytovat servisni sluzby v pfipadé,
Ze je pro jejich vyfizeni nutnad znalost dalsich informaci,
které nema ETUGATE kdispozici, v pfipadé, Ze nemé
kapacity na vyfizeni naroéného poZadavku ¢i nedisponuje
technickym vybavenim, v pfipadég, Ze se jednd o individuaini
poZadavek, ktery nenl mozné zajistit z jinych divoda.

7. Prédva a povinnosti ETUGATE

7.1 ETUGATE doda Dilo do terminu specifikovaného v &lanku 4.1
Smlouvy. Zména terminu je moind na zdkladé dohody
Smluvnich stran.

7.2 V pfipadé, Ze nebude zajisténa veskerd soulinnost ¢i
pfipravenost ze strany Objednatele, je ETUGATE opravnéno
IhGtu dodani prodiouZit na termin, ktery bude Objednateli
sdélen. ETUGATE se zavazuje ve |hiité do 30 kalendafnich
dni od dodani systému dle véty prvni zajistit funkcnost viech
diléich komponentl, pficemZ Objednatel se zavazuje
ktomuto poskytnout ETUGATE veskerou nezbytnou
soucinnost.



7.3 Véechny komponenty Hardware odpovidaji technickym
poZadavk(m na vyrobky dle Gcéinnych pravnich piedpish.

7.4 ETUGATE je oprédvnéno odepfit pfistup do systému
Objednateli, pokud bude zjisténo, Ze Objednatel neuhradil
Odmeénu dle Smlouvy, byt &astecné.

7.5 Objednatel bere na védomi, Ze pokud je soucasti Dila
funkcionalita v podobé identifikace mobilnim telefonem,
ETUGATE neodpovida za kompatibilitu viech druh(
mobilnich telefond s Dilem.

8. Prava a povinnosti Objednatele

8.1 Objednatel umoZni pfistup pracovnikim  ETUGATE,
subdodavateli a jejich smluvnim partnerim do svého arealu
za Ucelem instalace Dila, odzkouseni a pfipadného
nasledného servisu na dobu nezbytné nutnou. Pfistup bude
umoinén vcdase stanoveném vzajemnou domluvou
Objednatele a ETUGATE.

8.2 Objednatel se zavazuje poskytnout maximdini moZnou
soucinnost pro moznost ETUGATE provést Dilo, a to tak, ze
zajisti pfipravenost Objektu pro provedeni Dila. Objednatel
se zavazuje pfipravit Objekt dle pokyn( ETUGATE, které
mohou byt inény elektronicky a rovné? se zavazuje provést
pfipravu zakladni kabeldze podle pokyn ETUGATE. Timto se
rozumi pfiprava veSkeré nezbytné kabeldZe, kterd je
potfebna pro napojeni Hardware a kterou se dle Specifikace
nezavazal zajistit ETUGATE. Pokud je Objekt pro provedeni
Dila na adrese jiné neZ adrese Objednatele ve Specifikaci,
zavazuje se Objednatel o tomto informovat ETUGATE
prokazatelné nejpozdéji pfi podpisu této Smlouvy. Smluvni
strany si vyslovné sjedndvaji, Ze po dobu, kdy je Objednatel
v prodleni s pfipravou zdkladni kabeldze, poskytnuti
soucinnosti anebo jinou pfipravou dle tohoto ustanovent,
neni ETUGATE povinna provadét Dilo dle této Smlouvy,
pficemZ Objednatel bere na védomi, Ze Dilo neni moiné
provést ani dokoncit bez provedeni pfipravy zakladni
kabeldze ze strany Objednatele dle pokynd ETUGATE a
poskytnuti soucinnosti odborného pracovnika Objednatele
s nastavenim sitové infrastruktury Objednatele v souladu
s Manualem.

8.3 Stejnym zplsobem dle ustanoveni ¢lanku 8.2 Podminek
odpovida Objednatel za dostupnost vSech potfebnych siti.

8.4 Objednatel se zavazuje pisemné potvrdit prevzeti Dila,
pficemZ je opravnén pfipfevzeti pfipadné vytknout
dolozitelné a specifikované vady Dila konkrétnim zapisem
do pfedédvaciho protokolu obsahujicim odGvodnéni.

8.5 Objednatel nese nebezpedi Skody na Dile od okamZiku
faktického predani, byt ¢asti Dila, zejména od okamiZiku
predani ¢asti Hardware.

8.6 Objednatel se zavazuje vyuZivat pouze Identifikdtory
schvédlené ETUGATE. V opacném pfipadé neni moZné zarudit
spravnou funkci Dila a neni mozné jakkoliv uplatnit vady Ci
zaruku. V ptipadé, Ze neni vyuZit autorizovany Identifikator,
jedna se o poruseni Smlouvy a ETUGATE ma mimo jiné
pravo okamiité odepfit Objednateli pfistup k Software a
tento znepfistupnit do provedeni népravy.

9. Odmeéna

9.1 Odména je sjednana ve Specifikaci, a to ndsledovné:
Odménou se rozumi celkova ¢astka k Uhradé stanovena
Specifikaci. Odména se sklada z Ceny Dila a Ceny licence.

9.2 Cena Dila je sjedndna ve Specifikaci, a to nasledovné:
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e (Cena za dodani, instalaci a proskoleni k vyuZiti
Hardware a Software, cena dopravy je stanovena
rozpoCtem s vyhradou dle ustanoveni niZze v prvni
Casti Specifikace nazvané ,jednordzové polozky”
polozkové.

9.3 Celkova Cena za licence je sjednana ve Specifikaci, a to
ndsledovné:

e Cenou za licence se rozumi odména za poskytnuti
licence k vyuZiti Software za jeden mésic a kterd je
stanovena a sjednana poloZkové v Casti ,pravidelné
platby”, pficemz pro zjisténi celkové ceny je nutno
polozky v asti ,pravidelné platby” selist. Za Prvni
obdobi se povaiuje obdobi pocdinaje mésicem
bezprostfedné nasledujicim po mésici, ve kterém
bylo Dilo pfedano a konfe prosincem daného
kalendarniho roku.

9.4V ptipadé, e dojde k automatickému obnoveni Casti
smlouvy pro software, fidi se cena licence platnym a
ucinnym Cenikem.

9.5 V pfipadé poZadavku Objednatele na dodani dalich ¢asti
Dila v podobé Hardware jsou smluvni strany opravnény
uzavfit daldi objednéavku k této Smlouvé, a to v podobé Dil¢i
smlouvy dle téchto Podminek, resp. ustanoveni &lanku 3
Podminek.

9.6 Smluvni strany si timto sjednéavaji a Objednatel vyslovné
souhlasi s tim, Ze cena Dila je cenou stanovenou rozpodtem
s vyhradou, Ze neni zarucena Uplnost rozpoCtu ve smyslu
ustanoveni § 2622 obfanského zakoniku. Objevi-li se
potfeba Cinnosti nezahrnutych v rozpoCtu, je ETUGATE
opravnéna zvysit cenu Dila o tyto poloZky. Pfedpokladana
cena Dila mie byt upravena dle skutegnosti, které
vyvstanou nebo budou zjistény pfi instalaci, Uprava viak
vzdy musi byt odsouhlasena obéma stranami. V pfipadg, Ze
je Uprava predpoklddané ceny Dila vyssi nei 15 %
pfedpokladané ceny, bude o této skuteCnosti sepsan
dodatek ke smlouvé, pfipadné Dil¢i smlouva.

9.7 Jakékoliv dal3i poZadované sluzby, dilo ¢i jiné plnéni nad
ramec vyslovné uvedeny v této Smlouvé, bude ETUGATE
Uctovat jako plnéni nad rdmec sjednané Odmeény, a to dle
pfislusné Dil¢i smlouvy. Platebni Podminky u vSech Diléich
smluv, pokud tyto nestanovi vyslovné jinak, se Fidi Clankem
10.

9.8 V pfipadé, Ze dojde k prodlouzeni licence Software,
zavazuje se Objednatel uhradit pro DalsSi obdobi cenu dle
Ceniku a v souladu s ustanovenimi této Smlouvy — zejména
dle ¢lanku 9 a 10 Podminek. Za Dalsi obdobi je povaiovan
kalendarni rok nasledujici po Prvnim obdobi, a to kazdy dalsi
kalendafni rok, kdy dochéazi k prodlouZeni licence dle této
Smlouvy.

10. Platebni Podminky, licence a pFevod vlastnického
prava

10.1 Odména a jakékoliv jiné odmény za dila, sluzby ¢i jind
sjiednana pinéni budou Objednatelem vidy uhrazena na
zakladé dafiového dokladu — faktury vystavené ETUGATE a
dorucéené elektronicky Objednateli.

10.2 Splatnost Ceny Dila se sjednava nasledovné:

Splatnost Ceny Dila ini 14 dni od provedeni vyuctovani
Objednateli, ktereé je ETUGATE opravnéno ucinit po pfedani
Dila, resp. ¢asti Dila tykajici se Hardware (dle pfisluiného
¢lanku Podminek).



10.3 Splatnost Ceny licence se sjednava nasledovné:;
Splatnost Ceny licence pro Prvni obdobi stanovené dle
Smlouvy ¢ini 14 dni od provedeni vyUétovani Objednateli,
které je ETUGATE opravnéna ufinit po predéni Dila, resp.
Casti Dila tykajici se Software (dle pfislusného ¢lanku
Podminek). Splatnost ceny licence pro Dal3f obdobi je 15 dni
pfed prvnim dnem Daldiho obdobi. Pro vylouteni
pochybnosti se sjednava, Zze Cena licence je Uctovéna pro
Prvni obdobfi po predani Dila a poté pro kazdé Dal3i obdobi
vidy jednou roéné, a to predem.

10.4 Okamiikem uplného uhrazeni Ceny Dila a zaroveri Ceny
licence pro Prvni obdobi ziskdvd Objednatel licenci pro
uziti Software dle ustanoveni této Smlouvy pro dané
obdobi. V pfipadé Dal3ich obdobi pro poskytnuti licence,
neni licence poskytnuta, pokud neni Fddné a v€as uhrazena
Cena licence pro dalsi obdobi.

10.5 Odména dle Specifikace miZe zahrnovat také cenu
sluzeb dle Dil¢ich smluv uzavienych pii uzavieni smlouvy, a
to dle vymezeni ve Specifikaci, napfiklad, nikoliv vylu¢né
Rozsifené servisni sluzby.

10.6 Splatnost Odmény a jakychkoliv jinych cen, odmén a
¢astek uplatnénych ETUGATE se fidi ustanovenimi tohoto
¢lanku 10, neni-li vyslovné sjednano jinak.

10.7 Vlastnické pravo k Hardware na Objednatele prechazi
okamzikem Uplného uhrazeni Ceny Dila.

11. Zpracovani osobnich Gdajd

11.1 Smluvni strany chtéji dostat véem povinnostem, které
vyplyvaji z Nafizeni.

11.2 Tento ¢ldnek upravuje vzdjemnd prava a povinnosti
smluvnich stran pfi zpracovani osobnich Gdajt, ke kterému
pFi pInéni Smlouvy dochazi.

11.3 Pro Ucely tohoto ¢lanku se za spravce osobnich Udajil
povaZzuje Objednatel a za zpracovatele osobnich Udajl se
povazuje ETUGATE.

11.4 ETUGATE vyslovné prohlasuje, Ze je schopna poskytnout
dostate¢né zaruky zavedeni vhodnych technickych a
organizaénich opatfeni tak, aby byla zajiténa ochrana
subjekt osobnich Odajt a jejich prav.

11.5 Objednatel povéfuje ETUGATE zpracovanim predanych a
v souvislosti se Smlouvou ziskanych osobnich Gdajd,
pticemZ povaha a U(lel zpracovani, pfedmét a doba
zpracovani, typ osobnich Udajl a kategorie subjektu Gdajd
jsou definovany v pfiloze €. 4.

11.6 ETUGATE je oprdvnéna vyZadovat od Objednatele
veskeré informace tykajici se jim provadéného zpracovani
osobnich Gdaji v souvislosti s Dilem. ETUGATE je déle
opravnéna v pfipadé potfeby nahlédnout do zdznamu
Objednatele o ¢innostech tykajicich se zpracovani osobnich
udaja.

11.7 ETUGATE se zavazuje zpracovavat osobni idaje v souladu
se Smlouvou, s Nafizenim a zvlastnimi pravnimi predpisy.

11.8 ETUGATE a Objednatel se zavazuji:

e zohlednit povahu zpracovani a v pfipadé potieby se
vzajemné informovat o potfebé novych spoleénych
opatreni,

e s odbornou pé¢i dodriovat vsechna kontrolni a
ochranna opatfeni za ucelem ochrany osobnich
udaja,

¢ uchovévat osobni Udaje pouze po nezbytnou dobu v
souvislosti s Ucelem jejich zpracovani,

Pfiloha €. 2 - Podminky

e v pfipadé potreby poskytnout si vzajemné veskeré
nezbytné informace k doloZeni splnéni pravnich
povinnosti,

e umoZnit provadéni nezbytnych auditd a k témto
auditim pfispét, kazda strana vidy na své naklady,

e upozornit se vzdjemné v pfipadé, Ze bude zjistén
rozpor s Nafizenim nebo pravnimi predpisy, a
dohodnout vhodné fesdeni.

11.9 ETUGATE se zavazuje viechny osobni Udaje vymazat po
ukonceni poskytovani sluzeb spojenych se zpracovédnim,
ledaze kjejich daldimu uchovadni existuje jiny opravnény
dlvod zpracovani v souladu s Ucinnou pravni Upravou.

11.10 Objednatel se zavazuje plnit neprodlené a uplné
vsechny Zadosti subjektl ohledné Upravy, vymazani
oscbnich (daji a uplatnéni jinych prav v souladu s téinnou
pravni Upravou.

11.11 Osoby, které maji mit pfistup k osobnim Gdajim,
nestanovi-li tato Smlouva jinak, musi byt pouze povéfeni
zaméstnanci, ktefi jsou proskoleni v oblasti ochrany
osobnich Udaji a jsou pisemné predem zavdzani
micenlivosti.

11.12 ETUGATE je opradvnéna wvyuZit dalSi zpracovatele.
ETUGATE pIné odpovida za Cinnosti osob, kterym umoiznila
v pfipadech predpokladanych Smlouvou pfistup k osobnim

udajim. ETUGATE se zavazuje Objednateli oznamit kazdého

nového dalSiho zpracovatele. Za oznameného dalsiho
zpracovatele se povaZzyj

ETUGATE je opravnéna

ez dalsStho wvyuzit nového zpracovatele, pfiemi za
ozndmeného daldiho zpracovatele se povaZuji viechny
osoby uvedené na odkaze dle predchozi véty. ETUGATE se
zavazuje na tomto odkaze vést aktudlni seznam vsech
dalsich zpracovatell a Objednatel se zavazuje tento prehled
sledovat.

11.13 Zpracovani osobnich Gdajli ze strany ETUGATE probiha
pouze v souvislosti s Ucelem, pro ktery byly poskytnuty.
ETUGATE nesmi osobni Udaje bez pisemného a vyslovného
souhlasu Objednatele zpfistupnit jakékoli tfeti osobé.
ETUGATE nesmi jakkoliv postupovat v otazkach predani
osobnich udaji do tfeti zemé nebo vi¢i mezindrodni
organizaci (mimo EU) bez povoleni Objednatele.

11.14 Smluvni strany se zavazuji vynaloZit veskeré moiné Gsili
na odstranéni protipravniho stavu ve vztahu k pfevedenym
osobnim Udajum zpracovavanym dle této Smlouvy, kterym
by mohlo dojit k poruseni povinnosti stanovenych
Nafizenim, jedndnim pfislusnou smluvni stranou, a to
neprodlené poté, co takova skuteénost nastane. Smluvni
strany se déle zavazuji, Ze bude-li to tfeba, poskytnou si
vzdjemné veskerou soudinnost pfi styku a jednanich s
organy dozoru.

12. Doruovani, kontakty

12.1 Aktudini kontakty pro doruovani ETUGATE budou vidy
uvedeny na www.etugate.com.

12.2 Aktualni kontakty Objednatele vietné e-mailové adresy
pro korespondenci a komunikaci jsou uvedeny v hlavicce
Smlouvy. Objednatel se zavazuje ozndmit neprodlené
jakékoliv zmény v kontaktnich udajich.

12.3 Smluvni strany si vyslovné sjednévaji moZnost vyuZivat
k dorucovani pisemnosti  e-mailovou komunikaci



prostfednictvim adres specifikovanych vtomto ¢&lanku
Podminek.

13. Doba trvani Smlouvy a zpUsoby ukondeni

13.1 Smlouva nabyva ucinnosti dnem jejiho podpisu.
13.2 Pro Ucely ukonéeni smlouvy se doba trvani Smlouvy
sjedndva takto:
Cést Smlouvy upravuijici zajiéténi Dila ze strany ETUGATE
pro Objednatele a souvisejici ustanoven{ tvkajici se
provadéni Dila (,&4st smlouvy pro dilo”):

e Cast smlouvy pro dilo a souvisejici ustanoveni jsou
sjednédny na dobu urcitou, a to na dobu do Uplného
provedeni Dila.

o (ast smlouvy pro dilo jsou smluvn{strany opravnény
ukoncit pouze v pfipadé, Ze jedna ze stran porusi
svoji povinnost dle Smlouvy a nezajisti napravu ani
vnavaznosti na prokazatelné ucinénou vyzvu
dottené smluvni strany.

e  Ukonéenim Casti smlouvy pro dilo dochézi k zaniku
Casti smlouvy pro dilo a zaroveri Casti smlouvy pro
software.

Cést Smlouvy upravujici poskytnut/ licence k Software ze

strany ETUGATE pro Objednatele a souvisejici

ustanoveni (,&&st smlouvy pro software”):

e  (ast smlouvy pro software a souvisejici ustanoveni
jsou uzavieny na dobu urditou, a to na dobu trvani
licence dle ¢lanku 5.2. odrazka druha Podminek.

e Smiuvni strany si vyslovné sjednédvaji moinost
automatického prodlouzeni doby trvani licence dle
¢lanku 5.2 odraizka druhd Podminek nasledovné:
C4st smlouvy pro software, resp. doba trvani licence
se automaticky prodiuZuje na dal3f kalendaini rok,
pokud Objednatel pisemné neozndmi ETUGATE, Ze
na daldim trvani C4sti smlouvy pro software nemd
zajem.

e Oznameni Objednatele, fe na daldim trvani Casti
smlouvy pro Software nemd zdjem, musi byt
ucinéno pisemné nejpozdéji 30 dni pfed koncem
doby platnosti licence Software s tim, Ze za
pisemnou formu se povaiuje rovnéi forma
elektronicka.

e Pro wylouéeni pochybnosti smluvni strany
sjednavaji, 7e doba trvani Céasti smlouvy pro
software a doba trvani licence se automaticky
prodiuZuje na dalsi kalendafni rok, pokud
Objednatel pisemné neoznami ETUGATE, Ze na
dalsim trvdni Smlouvy nema zajem.

Cast Smlouvy upravujici poskytovani servisnich sluzeb

(.L4st smlouvy pro servisni sluzby*):

o (ast smlouvy pro servisni sluiby a souvisejici
ustanoveni jsou uzavfeny na dobu urgitou, a to na
dobu trvani licence dle ¢lanku 5.2 odrazka druha
Podminek.

e Smluvni strany sjedndvaji, e ukonfenim Césti
smlouvy pro software zanikd i Cast smlouvy pro
servisni stuzby.

e Samostatné ukonceni Césti smlouvy pro servisni
sluzby se Fidi G¢innou pravni Upravou.

Cast Smlouvy upravuiici rémcové podminky siednavani

Dilgich smiluv (,&4st smlouvy pro diléf smiouvy”):
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o Cast smlouvy pro dil&i smlouvy a souvisejici
ustanoveni jsou uzavieny na dobu neurditou,
pficemZ vypovédni doba se fidi G¢innou pravni
Upravou.

e Smluvni strany sjednavaji, e ukon&enim Césti
smlouvy kdilu zanikd i Cast smlouvy kdiléim
smlouvam.

e Pro wylouCeni pochybnosti se sjedndva, Ze
ukonéenim Casti smlouvy k software nezanika Cast
smlouvy k dil¢éim smlouvam.

e Ukonceni Diléi smlouvy je moZné toliko z ddvodl dle
Géinné pravni Upravy.

e Vpfipadé rozporu Diléi smlouvy a Smlouvy ma
pfednost Dil¢i smlouva. V ptipadé, Ze Dil¢l smlouva
neobsahuje UGpravu urcité oblasti, pouZije se
Smiouva.

13.3 Pro vyloufeni pochybnosti smluvni strany sjednavaji, ze
kazdou smlouvu je moiné ukondit také vsouladu
s ustanovenimi G¢inné pravni Upravy.

13.4 Smlouvu a jeji ¢asti je moiné ukontit také dohodou
smluvnich stran.

14. Zavéretna ustanovenl

14,1 ETUGATE souhlasi s uverejnénim Smlouvy v Registru
smluv Objednatelem, av§ak pod Podminkou, Ze ustanoveni
oznadena v této Smlouvé Zlutou barvou budou na zékladé
ust. § 3 odst. 1 zak. €. 340/2015 Sb., o registru smluv, ve
spojeni s ust. § 8a a § 9 odst. 1 zakona ¢. 106/1999 Sb., o
svobodném pfistupu k informacim v registru smluv u¢inéna
nefitelnymi, nebot se jedné o obchodni tajemstvi ve smyslu
ust. § 504 zakona ¢. 89/2012 Sh., obcansky zdkonik, nebo o
chranéné osobni udaje ve smyslu Nafizeni.

14.2 Pokud nebylo ve Smlouvé ujednano jinak, fidi se pravni
vztahy Obcanskym zakonikem. VSechny pfipadné zmény a
dopliky musi mit pisemnou formu a budou feseny
dodatkem Smlouvy. Pfedchozi véta se nepouiije pro zménu
Podminek.

14.3 Zména pfiloh je moZna dle ustanoveni Smiouvy.

14.4 Smluvni strany prohladuji, Ze zakladni podminky této
Smiouvy jsou vysledkem svobodného jedndni stran a kazdd
smluvni strana méla pfileZitost ovlivnit jejich obsah.

14.5V ptipadé, Ze je Smlouva vletné téchto Podminek
podepsana elektronicky, Objednatel prohlasuje, Ze souhlasi
s wyuZitim elektronického podpisu v podobé& nastroje
DocuSign. Smluvni strany prohlasuji, Ze se sezndmily a
souhlasi s podminkami ndstroje DocuSign uvedenymi na
https://www.docusign.com/.

14.6 Smlouva je vyhotovena ve 2 stejnopisech. Jeden
stejnopis obdrzi ETUGATE a jeden Objednatel.

14.7 Objednatel prohlasuje, Ze pfi podpisu Smiouvy obdrzel
vsechny jejf pfilohy dle ustanoveni 7.8 Smlouvy.

14.8 Smluvni strany prohlasuji, Ze si text Smlouvy Fadné
precetly, tomuto porozumély a souhlasi s nim.

14.9 Nedilnou soudasti Smlouvy jsou viechny pfilohy uvedené
ve Smlouvé.

14.10 Toto je verze ¢. 1 Podminek platna od 1.11.2023.



Priloha 3 - Cenik licenci a sluzeb

&> etugate

Veskeré uvedené ceny a &astky jsou bez dané z pfidané hodnoty (,DPH®). EtuGate je opravnén k cené pfipogitat ¢astku DPH die

ucinné pravni tpravy.

Zakladni ceny licenci

Licence Zaklad Licence Standard Licence Premium
Més(cni platba 799 K¢ 999 K¢ 1199 k&
Zakladni pristupovy systém (do 400 os) ANO ANO ANO
API pro externi systémy ANO ANO ANO
Historie zdznam{ 6 mésici ANO ANO ANO
Synchronizace se skolni agendou (Bakalafi...) NE ANO ANO
Propojeni na NCDB (databéaze ISIC) NE ANO ANO
ProdlouZena historie 12 mésicl NE ANO ANO
Rozdifené notifikace na udalosti NE ANO ANO
Mobiln{ identifikace CSI NE ANO ANO
Zakladni dochazka NE NE ANO
ProdlouZena historie 24 mésicl NE NE ANO
Pokrodilé zamdceni tétu NE NE ANO
Sdileni ¢tecek s dalsi Skolou NE NE ANO
Ceny pfiplatkovych licenci Céstka
Bali¢ek 400+ (Skola s 401 - 800 Zaky) 299 K¢
Balicek 800+ (Skola s 801 a vice Zaky) 399 K¢
Bali¢ek DruZinovy systém 834 K¢
Vyse uvedené ceny jsou za 1 mésic uZivani.
Volitelné servisni sluzby a piedplatné Céstka
Zakladni servisni sluzby ZDARMA (v cené licence)
Zaklad.nl hod'mova sazba pro Technickou podporu 1000 K&
a Servisni prace
Cestovné 14 K&/km, Praha 500 K¢
Roéni predplatné — preventivni prohlidka od 2700 K&, individualni ceny *
Roéni predplatné — pohotovost k servisnimu zasahu 4 000 K¢
Hodinova sazba
za poskytnutou
Technickou podporu
Hodin/rok Cena nad ramec
Roéni predplatné — Vzdalend technicka podpora . SJe(’jnanych ,
Zakladnich servisnich
sluzeb
3 2 700 K¢ 900 K&
5 4200 K¢ 840 K&
10 7 800 K¢ 780 K¢

* Cena je sjednana dle rozsahu kontrolovaného hardware s tim, Ze cena je od 2.700,- K& bez DPH.

Tento cenik je platny od 1.11.2023



Pfiloha &. 4 - DoloZka GDPR

Tato Pfiloha &. 4 Smlouvy vymezuje specifikaci zpracovani osobnich udaji provddénou ETUGATE jakoZto
zpracovatelem (pro Uéely této pfilohy déle jen jako ,zpracovatel”) pro Objednatele jakoZto spravce (pro uely
této pfilohy jen jako ,sprdvce”), to vie ve smyslu Uginné pravni Gpravy, zejména dle Nafizeni, {imZ doplfiuje
ujednéni smluvnich stran v éldnku 11 Podminek.

1. Pfedmét zpracovéni:

a.

Zpracovani osobnich ddaji Zaka, studentd, uditeld a daldich subjektd (uZivateld), ktefi budou
systém (Software) vyuzivat, za Gi¢elem zajisténi moZnosti vyuZiti bezkontaktnich, identifikalnich,
bezpeénostnich a jinych technologii dle Smlouvy pro vyuiiti vSech funkei.

2. Doba zpracovani:

a.

Doba trvani Smlouvy, resp. doba trvéni Césti smlouvy pro software a pfipadné navazujicich
Dil¢ich smiuy, ne viak méné, ne? je doba uvedend v ¢lanku 13.2 Podminek.

3. Povaha zpracovani:

a.
b.

Elektronickd, manuélni a ¢asteéné automatizovand.
Operace v podobé shromdzdéni, zaznamenani, uspofadani, ukladani, vyhledani, nahlédnuti,
pouZiti, zpfistupnéni pfenosem a Uprava.

4, ¢el zpracovani:

®ap o

f.

g
h.

pInéni smluvnich zavazk(,

zajisténi éinnosti a sluzeb souvisejicich se Smlouvou,

vedeni evidence ufivatell aplikace, systému a zafizeni,

identifikace a ovéfeni, autorizace uzivatele,

diagnostika, statistika, podklady pro support a zlep3ovani funkci a pfipadné odstrafovani chyb,
vyvoj, dpravy,

zobrazeni virtualniho prikazu v aplikaci,

zaji$téni komunikace systému s uzivatelem,

komunikace pfi pinéni Smlouvy.

5. Typ osobnich udajd:

a.

Identifikatni a kontaktni Gdaje uZivatele jakoZto driitele karty (zejména, nikoliv vyluéné
prihladovaci Udaje, jméno a pfijmeni, telefonni &islo, emailové adresa, datum narozeni, rodné
Cislo);

udaje tykajici se uzivatele (driitele karty) a jeho vyuZiti systému (zejména, nikoliv vylugné
evidence opravnéni vstupu, historie prichodd ¢te€kou s ¢asovym razitkem a identifikaci karty,
udaje ze 3kolni agendy (napf. $kola, tfida), idaje zadkonného zdstupce (jméno, pfijmeni, telefon,
email, vztah k #&kovi), ID do databazi tietich stran (napf. Bakalafi, Skola Online));

Atributy systému (zejména ID mobilniho zafizeni, ID mobilniho klie, CSI authentizalni token,
Firebase Instance Id, ID uZivatele (v rdmci mobilniho kii¢e), Kli¢ uZivatele (v rdmci mobilniho
kli¢e), ID systému, podet identifikaci za obdobi, potet selhdni za obdobi, ISIC islo, 1D profilu pro
virtuaini ISIC, Kli¢ profilu pro virtudlni ISIC, ndzev koly, atributy ISIC karti¢ky (jméno, pfijmeni,
datum narozeni, &islo, logo, platnost, apod));

Udaje tykajici se uZivatelem (dr¥itelem kartitky) pouzivaného zafizeni (zejména Android/iOS,
verze systému, vyrobce mobilniho zafizeni, konkrétni model telefonu, 1D aplikace v rédmci IMA,
verze aplikace, podpora NFC a BLE advertisingu, seznam konfliktnich NFC aplikaci);

Udaje pro plnéni smlouvy a kontrolu {zejména komunikace, hladeni a odstrafiovéni chyb,
dokumentace, RFID ¢&islo karty, fakturaéni Udaje 3koly, osobni ¢&islo (unikdtni Id
#aka/zaméstnance koly), Gdaje tykajici se ovéFeni uZivatele (RFID, NFC, BLE) — misto a ¢as uziti
v zafizeni).

6. Kategorie subjekt udaja:

a
b
c.
d
e

Zici a student],

ulitelé,

zaméstnanci Skoly,

zékonni zéstupci subjektd,
dalsi osoby uZivajici systém.





