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SERVISNI SMLOUVA A
o celoroéni podpofFe k softwarovym produktiim spole€nosti INISOFT s.r.o.
&, 00272876/000/72002

Objednatel: MESTO NOVE MESTO NAD METUIE

Adresa: Husovo ndmasti 1225, Nové Mésto nad Metuji, PSC: 549 01

Zastupce: Ing. JF Tymel, starosta mésta

1C: 00272876

© DI neni plétce DPH
Banka: KB Nové Msto nad Metuil, £ 4.0 19-927551/0100

a
Zhotovitel: INISOFT s.1.0.
Adresa: 5. kvétna 69/41, Liberec 1, PSC 460 01
Zastupce: Ing. David Maredek, jednatel spolednost!
ic: 254176 57
pIC: 192-25417657
Banka: CSOB a. 5., Liberec; &. (. 1805806583/0300

Spolednost je zapsana v obchodnim rejstiiku u Krajského soudu v Usti nad Labem, oddil C, vieZka 16913

den zapisu 26. 5, 2000

{dldle jen zhotovitel)

uzavirail podle § 269, odst, 2 zdkona Cislo 51371951 Sh. v platném zn@ni tuto smiouvu tykajicl se celorodni

podpory k poskytnutym softwarovwym produkedm,

1. Pfedmét smicuvy

1.1, Pledmétem télo smiouvy je poskytnuti servisni odborné podpory k softwarovym produktim
uvedenym v odst. 1. (déle jen softwarové produkty) v rozsahu stanoveném pfflohou £, 1 této

smioivy.
1.2.  Tato servisni podpora bude poskytovana vyhradng vySe uvedenému objednatell,

1L, Softwarové produkty a pocet licenct

2.1, Objednatel po uzavfeni této smiouvy bezplatné obdrZl od zhotovitele tyto softwarové produkty v nfie
uvedeném podtu licencl:
+ Program EVI Obec - Evidence odpadfl, pfepravy, zafizeni atd. podie zékona o odpadech
a pHisludnych provadécich vyhidsek, hidSeni na MZP;
» Program ESPI ~ Evidence sprdvnich fizenl, povolenych odpadd podie 2dkona
o adpadech a piistunych provadécich vyhidsek, tvorba dokumentl v MS Word, hidSeni na MZP

2.2, Polet licend programu EVI Obec: 2

2.3, Polet licenci programu ESPI: 2
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3.1

3.2,

4.1.
T4,

4.3.

4.4,

4.5,

5L

5.2.

5.3
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o

6.2.

i nis@ft $.1.0. — software pro odpady a ekologii

I11. Udaje cenové a fakturaZni

Cena za rodal servisni podpory Je odvozena od pottu zakoupenyeh licenc Jednotiivych produktd a e
specifikovana v pfiloze & 2 této seiouvy,

£

Cena za poskytované slufby bude hrazena vidy na rok dopfedu na zakladé dafiovétio dokladu, ktery
bude vystaven ihned po podpisu této smilouvy obéma smiuvnimi stranami a dale vedy po uplynuti 12
kalendafnich mésicl od vystavenf pedchoziho dafiového dokladu. Splatnost faktury &inf 14 dnd ode
dne jejiho vystaveni,

IV. Prava a povinnosti zhotovitele

Zhatovitel bude poskytovat pHslugné sluzby v rozsahu a terminech stanovenych pfilohou &, 1.

Zhotovitel md povinnost dodrovat smiuvni podminky za pfedpoldady, Ye tomu nebran technické
nebo jiné objektivni prekatky vzmiklé na strand objednatele nebo zhotovitele.

Objektivnimi pfekdZkami se rozumf napl. nevydani provadécich pfedpis k jiz platnym z3koniim,
kvalita pouZivanych hromadnych komunikadnich nebo prepraviich prostiedkd, ztBen pfirodnich
podminek a jim podobnych, které nejsou v moci smiuvnich stran oviivnit.

Zhotovitel ma povinnost evidovat chyby vaniklé pHl poufivani software EVI Obec nebe ESPI a
provadét postupné jejich odstrafiovan, pokud to jsou chyby vznikié prokazatein® chybnou funke
programu,

Zhotovitel ma pravo odmitnout provadst tpravy do software EVI Obec neho ESPI, pokud nejsou v
souladu s koncepel vyvoje produktl. Zhotovitel ma déle prévo odmithout provadst opravy
v programech EVI Obec nebo ESPI, jestlife tyto jsou jiz obsaZeny v novych aktualizovanych
verzich. Individudini Gpravy maohou byt feSeny na zakladd dodatky k pfedméty této smiouvy

V. Prava a povinnosti objednatele

Objednatel md povinnost v rozsahu znalostf wivatelské dokumentace k programiu identifikovat
poZadavek na odstranni chybné funkee.

Objednatel nesmi provadét nestandardni zasahy do poskytnutych produkt baz pfedchox konzultace
se zhotovitelem,

Objednatel ma povinnost pred poZadovanym zésahem zhotovitele udinit takova opatfen! (zeiména

v

zalohu dat), kterd zajisti pfipadnou obnovu plivodniho stavu piisluingho programu a dat, kiery by
pfed zasahem zhotovitele.

Objednatel ma prévo a povinnost kontroly provedenych sludeb zhotovitelem,
Objednatel mé nérok na bezplatné odstranéni vady zplisobené chybnym zasahem zhotovitele,

Pokud objednatel porudf povinnosti uvedend v odstavc! 5.1, 5.2.,, 5.3. nebo 5.4., zhotovits]
nezodpovidd za vady programu vznikié poruSenim povinnosti objednatele ani za Skodu, kterd
v diisledku takového porudent povinnosti objednateli vznikia.

VI. Odpovédnost za vady a $kody

Zhotovitel neodpovidd za vady a Skody vznikié objednateli v souvisiosti s nepfesnosti v legisiative
nebo za vady a Skody zplsobend jejich chybnym vykladem ze strany objednatele neho thetf os0by,

Znotovitel neodpovida za vady a Skody vzniklé pfi manipulaci, transportu a chybné obsluze médf jalgy
zaznam a pfevod dat v rozsahy této smicuvy,
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7.1,

7.2

8.1.

8.2.

B.3.

2.1,
9.2,

9.3.

9.4.

9.5.
9.6.

8.7,
9.8,

Prilohy:

Viibercidne 0. (22007
Objednatel:

SO e — £

VIL. Sank®ni ustanoveni

Bude-li zhotovitel v prodleni s pingnim poskytovan\?ch sluZeb dle pfilohy & 1, zaplati objednateli
smluvnf pokutu ve wii 0,1 % za kazdy den prodieni z ceny za objednatelem zakoupené siuzby,

nejvyde vak do wie 100 % z této ceny.
Bude-li objednatel v prodleni se splacenim faktury za sluZby, zaplati zhotoviteli Grok z prodleni ve
vySi 0,05 % fakturované &astky za kazdy den prodien,

VIII. Zavérecna ustanoveni

Obé smluvni strany se zavazuji, ¥e neuvolni bez pisemného souhlasu tfetf strand divérné informace
druné strany v jakékoliv formg, a e podniknou viechny rozumné kroky k zabezpeleni téchto

informaci,

Vedkeré pochybnosti podminek této smiouvy se zavazujl smiuvni strany Feit v prvni fadé vzéjemnym
jednanim.

Smluvni strany se zavazuji, #e o kasdé organizacni zm&né (napf. zména tel. &isel, zména adresy atd.)
se budou navzdjem neprodieng informovat.

IX, Platnost smlouvy

Smiouva vstupuje v platnost a t&innost dnem podpisu a uzavira se na dobu neuréitou,

Kterakoliv ze smiuvnich stran je opravnéna vypovédét smiouvy bez udéni divodu. Vypovédn{ thiita
Cinf 1 mésfc podinaje prvnim dnem nasledujictho mésice po prokazateiném dorucent pisemné
vypovédi druhé smiuvn] strand,

V pfipadé vypovédi této smiocuvy ze strany zhotovitele ma objednatel ndrok na vraceni pomérné
Castky. Tato Castka bude uhrazena objednateli na jeho (et do 30 dnl od data vypovédi,

VeSkeré zmény & doplitky této smlouvy musi byt uéinény pouze formou pisemnych ¢islovanych
dodatkd k této smlouvé na zaklads dohody obou smiuvnich stran. Tyto dodatky se stdvaji nediinou
soucasti smiouvy.

Pravni poméry neupravené touto smlouvou se Fidi pfislusnymi ustanovenimi obchodniho z3koniku.
Obé strany prohlasuji, e tuto smiouvy uzaviely svobodné a vaing, na zakladd projeveng viile obou
smiuvnich stran, souhlasf s jejim obsahem, a Ze tato smiouva nebyla ujednana v tfsni ani za jinak
jednostranné nevyhodnych podminek.

Nedilnou souc@sti této smiouvy je pfiloha & 1a & 2.

Smiouva byla sepséna ve dvou vyhotovenich, z nich$ kasda ze smiuvnich stran obdrZi jeden vytisk.
Obé vyhotoveni maji platnost prvopisu (origindlu) smiouvy.

¢ 1 - Rozsah servisni odborné celoroéni podpory
. 2~ Rocnf ceny za odbornou servisni podporu a cenik sluzeb

Cic

»

Ing. David Maredek
Ing. Jifi Tymel . o
starosta masta s jednatel spolec¢nosti INISOFT s.r.0.

RS e Lo
B ALY RLaiA L LA
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Rozsah celorodni servisni podpory

1. Garance programovych Gprav — 100% kampatxhnhta s legisiativou ~ staly vyvoj

a) Garance 100% kompatibility 5 aktusini legislatives — vyvoi 8 (driba software v souvislosti se zménami piisiulnych
zhkonll, provadécich vyhiasek & legislativnich vyikladd,

h) ZajiStovani zékiadniho wvaje doplitovanim funkd programu na zékladé vétSinového podadavku uiivatell

s

2. Aktualizace programu - provedeni
a) Bezplatné ozndmeni o zméndch, kieré jsou zplsobeny napf. zménou legisiativy a ovliviiull zplsob prace s
programen.
Bezplatné poskytnud zaktualizovanych programd v pFoadd zmény legistativy nejpoxddii do 2 mésich od doby
platnosti zmén.
¢} Pravideiné bezplatné aktualizace software v souvislost! s dopifiovénim funke! {mini imaing 2x rodnd; standardnd 3-4x
rotné),
) Zplisob distribuce:
0 Stafeni z hitp//weew inisoft.oz.

& Po dohodd na CD mediu postou.

b

Doty

Poradensks sluZha ~ konzuitace 24 hodin denné, 365 dnf v roce

a} Telefonickd podpora (hot-line):
g v ponddli a stiedu od 8% do 12% na pevnich finkdch 485 124 843 nebo 485 124 810;
O mimo pfedchozi dobu na pevnyeh linkéch 485 102 698 nebo 485 101 543;
o v piipadé potfeby na mobilnfch telefonech 604 26% 217 2 603 418 778

b) Hotline (korzultace) pomod! e-mailové adresy hotline@inisoft.cz. Garantovand doba odezvy inl v pracovnich
dnech 24 hodin od obdrienf e-mailu,

v} Datovd podpora pomod e-mallové adresy hotline@inisoft.cx — kontrola sprévnosti veden! evidencl.

3

Iy

4. Garantovand servisni navitéva 1x rodné zdarma
a) Garantovand servisni ndvitéva 1 x rodné (instalace software nebo wgrade, kontrola funkCnosti, proSkelen! X nm;m
funkcim) v rozsahu 3 hodin zdarma (cestovné a préce v cend slufby). Termin bude stanoven po dohodé, Névitéva
se skiada z
71 Yontrola chodu software a kontrola sprévnosti veden! evidend! (pfed upgrade).
0 Instalace prac!z}snyf*h softwarovych pmdukt& v mistd pracoviBtd objednatele.
0 Profkeieni pracovnikl - zodpovézen! dotazl k software a pfisluiné problematice.

. Datova podpora
a) Garantovang zésah do 3 pracovnich dnll v pfipadé polkozen! databdze, narufen! integrity dat apod. Nojprve viak
musi byt proveden pokus problém Fedit elektronickou cestou nebo telefonicky. Jeden zdsah v roce je bezplatny die
pcdmfnek vbodu &, 4.
b ix rofné zasténi aktualizovend datebdze R.ES. ~ reg:str ekonomt ckym subjektf (upraveno pro automaticke

propojeni se software EVI Obec 3 EQPI}, do 3 tydnd po jeilm obdrienf z MZP.
¢} Jednordzovy prevod dat z okresnich (fadl,

Stevy
2) Na préc a cestovné nad rémet smiouvy (nadﬁtanﬁarcf) je poskytovanag sleva oproti standardnim cendm z coniku,

Cenik se zapodftanymi slevami je uveden v priloze £ 2 smiouvy.

Priloha 2

Cenik servisnich smiuy a sluZeb

Pocet licenci EVI Obec 1‘.’351 8“ . | ﬂfde:tt:;;aérd' ﬁadztrj::!arﬁ Mg;;g;i:iﬂi
10 5] 9080KE seooke |
2 sk | ek
= i 15 860 1 700k ‘ 6,50 Ké/km 850 Kifhed 140 KE ’
6-10 | 18000kE | BO0OKE

Uvedeneé ceny jsou bez 5% DPH
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Obstednatel:

Sidio:

Zastupce:

15

pIg;

{didle jery objednztel)

Zhotovitel:
Sidio:
Zastupce:
(o

DI
Banka:

DODATEK C. 1
k servisni smlouvé €. 00272876/000/2002
uzavieny mezi tdmito smiuvnimi stranami:

MESTO NOVE MESTO NAD METUIT
narm, Repubinky’ &, Nové Mésto nad Metujl, PSC: 549 01

r} o) ».)!"G L‘ ,({(4\/4 M" ‘i ”(;;,)

............................................. EEREEbRFesS IV EERFUNL I EU DY

272876
neni platce DPH

INISOFT s.r.0,

Ruprechtickd 440733, Liberec 1, PSC: 460 01
Ing. David Marelek, jednatel spolefnostt
2541 76 57

(225417657

¢50B a. $., Liberec; &, (. 1805806583/0300

Sga;ez;nosz ;e zapsé v obchodnim rejstiku u Kra;skeho soudu v Usti nad Labem, oddil C, viotka 18913,

den zapisu
{dare jen zhotovitel)

1. Predmét dodatiu

Sraluvn{ strany se timto dohodly na zruSen! piilohy & 2 v kompletnim znéni a jeif nahrazeni pilohou & 3, kterd
8 nedilnou soudst! tohoto dodatku.

IX, Zavéretna ustanoven’

Ustanoveni smlouvy timto dodatkern nedotéend z8stdvajl nadéle v platnost,
Tento dodatek nabyvé platnosti dnem jeho uzavieni obéma smiuvnimi stranami a Ginnosti dnem 20.12.08.

Dodatek smicuvy je vyhotoven. ve 2 stejnopisech, z nichZ kaZdd smiuvni strana obdr3i 1, Smiuvni strany se
seznamily zevrubné s obsahem dodatku, porozumély mu a souhlasi s nim. Na dikaz tohe p¥ipoiuji své podpisy.

Nové Mésto nad Metuji, dne | 5 X 7 Liberec dne 1. 9, 2008
Obiednatel:

inisfgjf ts.r.o. — software pro odpady a ekologii

Zhotovital:

InisSit

scftware pro odpady,
0 saly a ek s g

Ing. David Maredek
jednatel spolenosti INISOFT s.r.0.
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Cenik servisnich smiuv a sluZeb
v u i ) EViS ¥ Cestovné Prace Manipulalni
Poget licenci Obec EDeE nadstandard | nadstandard pa;:as:ek :
[——— _10.900KE|  6.960 KE |
T2 | 13.980KE]  7.440KE
3 _15470KEE 7760 KC_
4 | 17.320KE] _ 8.200KE
5 _19.300KE{  B.640KE
6 _ 19.610KE| 8950 KE |
7 | _20a30KE}  9.120KE | 10Ke/km 1.250 K&/hod 170 K&
RIS - p— 20.660KE | 9.330 KC
9 21.140KE|  9.570 KC
10 B 21.600 Kﬁ 9.660 KE
11| 22,000KE|  9.800KE
12 22,400 K& 9.950 K&
Uvedené ceny jsou bez DPH v platné vysi.

inis@ff s.1h0. — software pro cdpady a ekologii
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DODATEK ¢&. 2
k servisni smlouvé ¢, 00272876/000/2002

uzavieny mezi témito smiuvaini stranami:

Objednatel: Mésto Nové Mésto nad Metuiji

Sidio: namésti Republiky 6, Nové Mésto nad Metuji, PSC: 549 01
Zastupce: Petr Hable, starosta

1o 00272876

(ddte jon otyed-atel)

3
Zhotovitel: INISOFT s.r.o.
Sidio: Rumjancevova 696/3, Liberec I - Staré Mésto, PSC: 460 01
Zastupce: Ing. David Maredek, jednate] spolednosti
1¢0: 25 41 76 57
DIC: (225417657
Banke: 1805806583/0300

Spolecnost je zapsana v obchodnim rejstitku u Krajského soudu v Usti nad Labem, oddil €, vioka 16913,
den zépisu 26. 5, 2000

{ddle jen zhotovitel)

1. Predmét dodatku

Smluvni strany se timto dohodly na zméné nékterych odstavell viée uvedené sriouvy, & 1o
v nasleduiicim znéni.
Plvodni odstavec 8.1 se rudl a nahrazuje se timto znénim:

8.1 Zhotovitel nebo jeho zameéstnand & jiné spolupracujici osoby se mohou dostat do styku s dlivérnymi
informacemi véetn€ osobnich ddajl ve smyslu nafizeni Evropského parfamentu a Rady (EU) 2016/679
o ochrang fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Gdajfi a o volném pohybu tschto udajl
a o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich (dajly) ( Natzen™). Afkolly 2 této
smiouvy nijak nevyplyvé povinnost zhotovitele systematicky zpracovavat osobni Udaje a zhotovitel tak
neni zpracovatelem osobnich {daj ve smysiu danku 4 bodu 8) Natizen!, ob strany mail zéjam smiuvng
zajistit zachovéni mifenlivosti a ochranu divérmych informaci, véetné osabnich tdajll, které mohoy byt
zhotoviteli zpfistupnény ze strany objednatele v rdmci vzéjemné spoluprdce stran. Priva a povinnost
stran s ohledem na zachovani micenlivosti a diivérnosti jsou upraveny v piiloze & 3, kterd se stava
nedilnou soudasti této smiouvy,

1X. Zavéredna ustanoveni
Ustanoveni smlouvy timto dodatkem nedotéena z8stavail nadéle v platnosti.
Tento dodatek nabyva platnosti dnem jeho podpisu druhou ze smiuvnich stran.
Dodatek smiouvy je vyhotoven ve dvou stejnopisech, z nich? kaZda smiuvni strana obdr?i jeden. Smiuvnl

strany se sezndmily zevrubné s obsahem dodatku, porozumdly mu a souhlasi s nfm. Na d8kaz toho
pfipojuji sve podpisy.
inisoft
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Tento dodatek byl schvdlen Radou méste Nové Mésto nad Metull usnesenim & RM 4032- 17320/18
ze dne 13, srpna 2018,

V Novém Mésté nad Metujl dne 12. z&H 2018 Y Liberci dne -2 10~ 2018
Objednatel: Zhotovitel:

Ing. David Marecek
mésto Nové Mésto nad Metuji Jjednatel spoletnosti INESOFT s.1.0.

inisft

5.0, ~ software pro odpady a ekologii Strana 2



pPriloha é 3

o
oy

2,
2.1

3.2

3.6

Vymezeni prav a povinnosti stran s ohledem na zachovani micenlivosti a divérnosti

OCEL A DEFINICE

Uceler této prilohy je vymezit a 2gjistit midentivost ve vztahu k divrmym informacim a upravit povionosti zhotovitele, kiary

miZe piichézet do styku s osobnimi Gdaji, které spravuje objednatal, nebo ma k 18mto osobnirm Gedaitn plistup. Tato piiioha

rozvadi & biffe upravuie povinnostt stanovené pfedeviim v danky 29 Nafizeni.

Pro Glely této piilohy divémé informace (,DivErné informace") zahrnuil:

a) veSkers informace jakékoliv povahy tykajici se objednatele, k nim¥ ziské zhotovitel pfistup v rédmel komunikace se
zhotovitelem nebo v ramet pinénf pledmétu této smiouvy, nebo kterd obiednatel zhotovitel; S8, a to pokud se nejadn
o vefgjné plistupné nebo vieobecnd znamé informace;

b) osobni Gdaje tykafici se predeviim, nikoliv viak viluéng, zdkaznikd, zaméstnanch, dodavateld, distributorl & jinych
obchadnich partnerdl objednatele, nebo jakychkoliv jinyeh fyzickych oscb {souhrnné déle jen  Subjekty adajd™)
zpfistupnéné v jakékoll formé objednatelem zhotovitell v souvisiosti s pinénim pfedmétu této smiouvy; a

¢) veskere dokumenty a 2dznamy tykajicf se objednatele, jeho zakaznikd, zaméstnanch, dodavateld, distributor ¢ linven
abchodnich partnerll, Subjektd Gdaill nebo jakychkoliv iinych osob poskyinute zhotovitell v souvislosti « pinénfn
pledmétu této smiouvy.

PREDMET

Zhotovitel se zavazuje zachovavat mifenlivost ke viem Divémym informacim. § vyjimkou piipadd vyslovné stanovenych

touto plflohou bez predchozine pisermného souhlasu objednatele zhotovite! nesdél, nevyzrad! and ¥nak nezpfistupn! Hdne

Divémé informace thet! osobé; za zhotovitale plistupuit k Divéraym Informacim pouze vybrani zaméstnanci zhotovitele,

Zptistupnéni Dlvérnych informact véetné osobnich idajt subdodavatelfim zhotovitele pro Glely pinérf pledmély 1éio

smiouyy upravuje Cdnek 5 t8to pifloby. Zhotovitel také nebude DOvBmé informace jakymikoli zplisobem bez pravaiho d0vos

neba v rozporu s pokyny objednatele shromaZd'ovat, sbirat, uchovavat, rozéitovat, zpHistupliovat, zpracovaval, wuiier &
sdrifovat s finymi informacemi,

Zhotovitel mlide v ramdl pinéni této smiouvy plistupovat k Divéraym informachn a na nahedilé bdzl | & osobnim {dajitm

pouze v rozsahu nezbytném pro fadné spinénf povinnost! ulofenych obiednatell v této smiouva,

Pokud zhotovite! v ramei plndni tto smiduvy pfijde do styku s osobnimi (dail, je povinen tyto osobni Gdaje clwanit v souiady

s

s poZadavky vyplyvaiicimi 2 Nafizenf a z této pHilohy.
POVINNOSTI A ODPOVEDNOST ZHOTOVITELE
Zhetovitel je pif pract s DavErnymi informacemi, zejména v rdma phistupovani k osobning Gdailim povinen postupovat s

ndleditou cdbornou péd tak, aby nezplsobil nic, co by mohic predstavovat porudeni pravnich pledpist upravuiicich ochrany
esobnich udaid,

Zhotovitel je povinen se pfi prdc s DivErnymi iInformacemi, zejména v rémi pfistupovani k osobnfm Gdajlim Hdit dolasensim
pokyny objednatele. Zhotovitel fe povinen upozornit objednatele bez zbytedného odidadu na nevhodnou povahy pokynd,
jestliZe zhotovitel mohl tuto nevhadnost zZjistit pi vynaloseni vedkeré sdbome péda,

Pokud by pokyny objednatele sméFovaly k tomu, Je by zhotovitel mél systematicky zpracovavat osobni (daje ve smysly
{lanku 4 bodu 2) Nafizeni, zhotovitel smi zpracovévat osobni udaje die téchto pokynil pouze ne zéklad® uzaviend smiouvy
o zpracovéni osobnich Gdajl dle Sdnky 28 Naffzen!,

Jakmile pomine Glel, kiery opraviuje zhotovitele pracovat s DSvérmymi informaceri a plistupovat k osobnim Gdaidm,
zejména v pHipad® zéniku této smicuvy, je zhotovitel povinen velkerd Divémé informace, jejich kople, popfipadd juiich
zaznamy vrétit objednatel, popfipadé na zdkladd instrukel objednatele tyto Divérne informace 2nidit, Zhotovite! st v $adném
pfipadé nesmi Diivérmé informace ponechat nebo je poufivat pro jing Glely, ne? je plnéni pfedmétu této smiouvy.
Zhotovitel je povinen informovat objednatele o kaZdém pFipadu ztréty & niku DAvErnych informac! véetng osobnich (dajf,
neopravnéné manipulace s osobnimi Gdaji nebo iiného porudent zabezpadeni osobnich Gdajl (déle jen Porudeni
zabezpedeni osobnich Gdajl™), a to ber zbytedného odklady, nejpozdeli do 24 hodin od vaniku Porudeni zabezpeden!
osobnich (idajG nebo i pouhé hrozby, jestlize zhotovitel mohl o tomto Poruden zabezpedent osobnich Gdaill & ¢ o hrozbe
vzniku Poruseni zabezpedent osobnich ddajll vadét pli vynalolen! vedkers odbomé péle. Nemohi-i zhotovite! zjist pfipac
skutecného & hrozicho PoruSeni zabezpedeni osobnich (daif pred uplynutim Inlty die pfedchoxi vity tohoto Clirky,
informuje zhotovitel objednatele nejpozddji do 24 hodin od okamiike, kdy se o vzniku Parufen! zabezpedent osobnich dda)
nebo jeho hrozbé dozvi. Zhotovitel je | po poskytnutf informace objednateli povinen byt maximalng ndpomocen off felen
PoruSeni zabezpefen! usobnich Gdaj, resp. pii piijimani opatient ke zmirnéni monych nepfiznivych dopadf 2 zabrantnl
vznike obdobnych situacl v budouenu.

Informace die dénku 3.5 této piiiohy mus! pfineimensim obsahovat:

ay popis povahy daného pFpadu Porudeni zabezpeden! osobnich Gdaifi véetng, pokud je to moZng, kategor! & pHiblitnshe
poltu dotéenych Subjektl (dajl a kategoril 2 pliblifného mnodstvl detlenych zéznamd osobnich (daif;
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b} popis pravd&podobnveh dfistedkd PoruSent zahezpedeni osobnich Gdaif: a
<} popis pijatych nebo navrienych opatfeni, kieré majl za ol wielil dané Poruten zabezpedeni asobnich Gdaill, véetie
plipadnych opatfeni ke zmiméni mofnych nepfianivych dopadd.

4. ZARUKY TECHNICKEHO A ORGANIZACNTHO ZABEZPECENT OCHRANY OSOBNICH UDAID

4.1 Zhotovitel se ravazule, e s pfihiédnutim ke stavu techniky, nakiadlm na provedeni, povaze, rozsahu, kontextu a Gelfr,
préce s Dhvérnymi infermacemi véetnd pfistupu k osebnim Gdajtim | & riiznd pravdipodobngm a rlzné zdvainim rizik
pro préva a svobody fyzickych osob piijme veskerd technickd & organizaéni opatfen! k zabezpefeni ochrany DivEmych
informaci a osobnich dajll k vylougent mo2nosti neoprévnéndho nebo nahadiléno pHstupy tretich oseb k osabnim Odejim
k jejich zméné, znideni & ztrdts, neoprévnénym prenoslim, k jejich jinému neopravnénému 2pracovani, jako? i k iindmy
zneuditi osobnich Gdail. Tato povinnost platf § po ukondeni prace s DAvErnYmI informacemi a pHstuny k osobnfm tdaifin,

4.2 Zhotovitel se zavazufe zejména, nikoliv viak wiudné, Ze pliime ndsledujici organizadni a technicka opatfenk
a} za zhotovitele mohou s Divérngmi informacemi pracovat a k osobnim ddaifim phistupovat pouze whranf zamesina,

zhotovitele, ktefi budou pouleni o obsahu této pilohy, pFedeviim o jejich povinnosti zachovévat miSenivost ohledre
Dlvérnych informaci a osobnich Gdajd a o dal¥ich povinnostech, které isou povinni dodriovat tak, aby nedodio k poruteni
pravnich pledpist upravujicich ochranu asobnich Udajs ¢ této piflohy:

b} bude pouiivat odpovidajic! technické zafizeni a programové vybaveni zpisobem, ktery vyloud neoprévndny & nanod!
piistup k osobnim Gdajlim ze strany jinych osob ne¥ povafenych zaméstnancd zhotovitele;

¢} pokud bude zhotovital wiimend uchovdvat Dlvérné informace ve fyzické padobé, bude tyto uchovavat v nalesils

rabezpedenych objektech a mistnostech a v pifpadd uchovani plsemnych dokumentt obsahujicich DIvEmé nformace
bude vdst fadnou evidenc o pohybis takovych pisemnych dokumentd;

o) pokud bude rhotovitel viimedné uchovavat DBvémé informace v elektronické podobé, bude tyto uchovéva® ne

zabezpecenych serverech nebo na nosiéich dat, ke Kierym budou mit pHstup pouze povérend osoby na zaklad.

peistupovych &0df & hesel;

) pokud bude v soulady s touto pillohou peddvat DivEmé informace fingm osobAm, zaiisti dalkovy plenc
Dlivérnych informad bud’ pouze prostfednictvim veFejné nepifstupné sk, nebo orostiednictvim zabezpelenéhe rpfens
po vefeinyeh sftich; &

f) zajistl neustdlou divérmost, integritu, dostupnost a odoinost systémlt a stufeb, prostiednictvirn kterych pFistur fo
ramct ideryeh pfipadné uchovévad DOvEmé informace.

7.3 Zhotovite! je povinen zpracevat a dokumentovat pfijatd 2 provedend technicko-organizadni opatfeni k zajifténi oohra
Divérmyeh informadd 8 asebnich Udaid,

5. SMLUVNE POKUTA

5.1 Za poruSen] kterékoliv 7 povinnosti zhotovitele dle 8to pifiohy mige objednatel poZadovat po zhotovitel zaplacen! smavn!
pokuty ve vyl Castky uhrazené ceny za licence k softwarowym produkilim, nejvide viak 50.000 K&, Smivvni pokuta die
pfedchoz vély je splatna ve InBté patnacti (15} dnll ode dne pisemndho vyrozumén! zhotovitele abjednatelem. Uplatnénim
naroku na smiuvnl pokutu nend nifak dotden pripadny narok zhotovitele na nahradu Skody plesahuifel smivvnl pokyl
Ustanoveni o smiuvni pokuté pfetrvava i v pfipadé zéniku Glinnosti této smiouvy.

8. VYIIMKY Z POVINNOSTI ZACHOVAVAT MLCENLIVOST A ZPRISTUPNENE DOVERNYCH INFORMACE 17
O50BAM

6.1 Povinnost nezplistupnit a nevyzradit DivBrmé informace jakékoil tfetl osobd neplati v razsahu, v jakém mail byt Divamé
informace sdeleny v souladu s pofadavky prévnich predpisi nebo na zakladé opravndné adosti soudu nebo fincho sprévninn
dfadu s odpovidajic! kompetend!, Vdy véak platf, 2e pokud zhotoviteli nebo Jind osobé, ktoré zhotovitel DGvEMS informace
preda, vanikne podle piisiusnych prévnich pledpish povinnost jakékoli DEvEmé informace sddl, uvEdomi o tom zhotov!
neprodiend objednatele a zajisti, Ze osoba, j# budou DBvémé informace sddleny, s bude védoma Jejich diveéméhn
charaxteru,

6.2 Zhotovitel je opravnén zpiistupnit Divémé informace cal¥im subdodavatelfrm. Zhotovitel informuje objednatele
subdodavatelich, jejich? sluZby zamy8i wusk a kterym by z tohoto divodu mély byt zpfistupnény DAvémé informace o
poskytne tak objednateli pfileditost vysiovit vidi piijet! t3chto subdodavatell ndmitky. Zhotavited informuje obiednatele !

o vedkerych zamy$ienyeh zméndch tykajicich se vyufitl subdodavateld, ktelf vyZadulf piistup k Divérnym informachv, nebs

jef'ch nahrazeni. Shledd-il objednatel, Je je konkrétn! subdodavatel schopen zajistit divdrnost a integritt DOvéroy.

informact vCetné osobnich Gdaif, umodn! Bmto subdadavatelim pfistup k Divérnym informacim,

&%

6.3 Pokud rhotovitel zpiistupni DAvErnmé informace v¥etnd asobnich udajft subdodavateli ve smysiu pPedchoziho danky 5.2 +te
pilchy, budou tomuto subdodavateli smiouvou uloZeny steiné povinnosti na ochranu Divérnvch informac! véetné nsobnich
adaill, jaké jsou uvedeny v této pifioze, & to zejména povirnost souvisejic] s poskytnutim dostatedngch zéruk, pokud ide o
zaveden! vhadnyeh technickych a organizadnich opatfen! dle Sdnku 4.1 této piiiohy, Porudl-i subdedavatel své povinnosti
tykajicl se ochrany DivBmych informadi a osobnich Udait, odpovida objednatell za pindni povinnosti dotfendna
subdodavatele spolalng a nerozdiing zhotovitel,

inisgft
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