Cislo smlouvy :

Dodavatel:
Sidlo:

ICO:

DIC:
Registrace:
Zastoupen:

Odbératel:
Sidlo:

ICO:

DIC:

Zastoupen:

Smlouva o poskytovani sluzeb

20240101

Cl. 1 = Smluvni strany
Valvera s.r.o.
Décinska 10, 470 01 Ceska Lipa
285 27 895
CZ28527895

KS Usti nad Labem, oddil C, vlozka 148128
R - AT oo SO eI P Tl

Mésto Varnsdorf

namésti E. Benese 470, 407 47 Varnsdorf
00261718

CZ00261718

starostou mésta, panem Janem Simkem

Cl. 2 — Pfedmét smlouvy

Tato smlouva stanovi ramec podminek, za kterych poskytuje Dodavatel Odbérateli dilo spocivajici

v poskytovani sluzeb specifikovanych v pfiloze (Ci pfilohdach) této smlouvy. KaZda tato pfiloha (Specifikace
sluzby) stanovi rozsah a dalsi parametry (napf. ceny, zptsob a rozsah podpory, Ihiity pro Feseni pfipadnych
technickych problém apod.) poskytovanych sluzeb.

Dilo bude Dodavatelem provadéno v kvalité odpovidajici pfislusnym technickym normam. Nejsou-li normy
pro dilo ¢i jeho st stanovené/aplikovatelné, bude dilo (sluzba) povazovéano za kvalitni (vyhovuijici), pokud
vysledny stav odpovida obvyklému provedeni.

Odbératel se zavazuje Sluzbu ve sjednaném rozsahu vyuZivat a pravidelné a véas hradit Dodavateli sjednané
ceny Sluzby ¢i Sluzeb.

Cl. 3 — Cenové podminky
Cena za zfizeni (dale také ,Zfizovaci poplatek”) a pravidelna cena za poskytovanou Sluzbu (mésiéni poplatek)
je uvedena vidy v pfislusné Specifikaci.
Kromé pravidelného poplatku za poskytovanou Sluzbu je Dodavatel opréavnén fakturovat pfipadné
jednorazové poloZky (napf. za technickou podporu poskytnutou nad ramec stanoveny ve Specifikaci,
pfipadné cestovni naklady, dodany materidl ¢i zboZi apod.)
Veskeré thrady Odbératel provede na zakladé dafiového dokladu vystaveného Dodavatelem.
Datum plnéni nastdva dnem predani Sluzby Odbérateli a dale pak vidy prvnim dnem mésiéniho obdobi
poskytovani sluzby. Faktura za pravidelné mési¢ni poskytovani Sluzby (¢i SluZeb) bude Dodavatelem
vystavena vidy na zac¢dtku daného mésice se splatnosti 14 kalenddfnich dnd.
Pro pfipad prodleni Odbératele s Ghradou se sjednava urok z prodleni ve vy3i 0,1% z dluzné &astky za kazdy

den prodleni. Za datum uskute¢né&né platby se povaZuje den pfipsani penéz na Géet Dodavatele uvedeny na
fakture. )

Cl. 4 — Doba trvani smlouvy
Smlouva se uzavira na dobu neuréitou.

Minimalni doba poskytovani sluzby ode dne predani Sluzby k vyuZivéani Odbérateli je stanovena ve
Specifikaci.
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Odbératel je povinen odebirat sluzbu a platit stanovenou cenu minimdlné po stanovenou minimalni dOl';lll'-.\
trvani sluzby. V pfipadé, Zze smlouvu i jeji cast (nékterou z poskytovanych sluzeb definovanou v pfiloze tétd"x\
smlouvy (specifikace)) vypovi pied uplynutim minimalni doby (uréené v priloze — specifikace sluzby), je
povinen Dodavateli doplatit ¢astku vypoctenou jako soucet mésicnich poplatkl zbyvajicich do skonceni min.
doby trvani.

Cl. 5 — Ostatnf ujednéni
V pifipadé, Ze soucasti sluzby je zaptjceni jednoho &i vice fyzickych zafizeni (hardware), zodpovida Odbératel
za tato zafizeni. To znamena, Ze musi zajistit, aby prostory, ve kterych je/jsou zafizeni umisténa byly
vyhovujici pro provoz béZné vypocetni techniky (teplota musi byt v rozsahu +10 az +30 stupiit Celsia, vlhkost
a prasnost v rozsahu typickém pro kanceldr). V piipadé poskozeni ¢i ztraty je Odbératel povinen uhradit
Dodavateli nahradu Skody odpovidajici cené pofizeni nového kusu stejného (nebo obdobného zafizeni
v piipadé, Ze stejné jiZ vyrobce nedodava).
V pfipadé ukonceni poskytovani sluzby je Odbératel povinen do 14 kalendafnich dnii ode dne ukonceni
poskytovani sluzby na vlastni naklady vratit zpét veskera zaptjcend zafizeni véetné pfislusenstvi (napf.
napajeci zdroje a kabely, sitové moduly apod.) Dodavateli (odeslanim na adresu Dodavatele).
Dodavatel je opravnén k poskytovani sluzeb vyuZivat subdodavatele a sluzby tretich stran (napfiklad sluzby
vyrobcli hardware a software pouzivanych k poskytovani sluzeb).
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Specifikace sluzby ValGate

Priloha smlouvy o poskytovani sluzeb

Cislo smlouvy: 20240101 / &islo specifikace (piilohy): 1

Uzaviené mezi:

Dodavatel:

Sidlo:
ICO:
DIC:

Registrace:
Zastoupen:

Odbeératel:

Sidlo:
ICO:
DIC:

Zastoupen:

Valvera s.r.o.

Décinska 10, 470 01 Ceskd Lipa

285 27 895

CZ28527895

KS Usti nad Labem, oddil C, vlozka 148128
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Mésto Varnsdorf

namésti E. Benese 470, 407 47 Varnsdorf
00261718

CZ00261718

starostou mésta, panem Janem Simkem

Kontaktni udaje Odbératele:

Kontakt na osobu ¢i firmu zodpovédnou za ICT (spravce IT)

Jméno a Pfijmeni ¢i nazev firmy I et
| Telefon F‘"T" el ARG
Email i
Kontaktni udaje Dodavatele:
| Tel. linky technické podpory LT L '.l"-“a-*q':"r

E-mail technické podpory

Technické a obchodni parametry sluzby:

Varianta sluzby ValGate ValGate Premium 10GB

Adresa umisténi koncového zafizeni

Minimalni doba trvani 36 mésicl,

Mésiéni poplatek 7.790,- K¢ bez DPH

Méstsky afad Varnsdorf — serverovna




Ztizovaci poplatek 0,-
Typ tech. podpory 8x5 NBD
Objem tech. podpory v ramci sluzby | 1 hodina mésicné

Sluzba ValGate Premium 10GB je poskytovana na zafizeni s nasledujicimi minimalnimi parametry:

Propustnost firewallu (routing) ..... 10 Gbps

Propustnost IPSEC ............ccccuu.ee... 6 Gbps
Propustnost s NGFW ochranou ..... 1 Gbps
Propustnost SSL .... 0.8 Gbps

A zahrnuje bezpecnostni funkce v licenci Unified Thread Protection.
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Specifikace sluzby ValGate

Priloha smlouvy o poskytovani sluzeb

Cislo smlouvy: 20240101 / ¢islo specifikace (pfilohy): 2

Uzaviené mezi:

Dodavatel: Valvera s.r.o.

Sidlo: Décinska 10, 470 01 Ceska Lipa
ICO: 285 27 895

DIC: CZ28527895

Registrace: KS Usti nad Labem, oddil C, viozka 148128

Zastoupen:  JEIEENETANELL SR s R R )

Odbératel: Meésto Varnsdorf

Sidlo: namésti E. Benese 470, 407 47 Varnsdorf
ICO: 00261718

DIC: CZ00261718

Zastoupen:  starostou mésta, panem Janem Simkem

Kontaktni udaje Odbératele:

Kontakt na osobu &i firmu zodpovédnou za ICT (spravce IT)

Jméno a Pfijmeni ¢i nazev firmy (RGN

Telefon A e T

Email e A T R

Kontaktni idaje Dodavatele:

Tel. linky technické podpory

1

E-mail technické podpory e R

B e

Technické a obchodni parametry sluzby:

Varianta sluzby ValGate ValGate - spare box

ke sluzbé ValGate Premium 10GB

Adresa umisténi koncového zafizeni | Méstsky tfad Varnsdorf — serverovna

Minimalni doba trvani 36 mésicq,

Mésicni poplatek 2.890,- K¢ bez DPH




Ztizovaci poplatek 0,-
Typ tech. podpory Sluzba ValGate — spare box je doplrikem sluzby ValGate, tj.
Objem tech. podpory v ramci sluzby | Jeji soucasti neni samostatna sluzba podpory

Sluzba ValGate spare box obsahuje poskytnuti hardwarového zafizeni stejného typu, jaky je pouzity
pro poskytovani hlavni sluzby ValGate (aviak bez UTP licenci). V pfipadé vypadku hlavniho
(primérniho) zafizeni umoZfiuje sluzba ValGate spare box rychlé obnoveni provozu, byt bez moZnosti
vyuZiti téch funkci, které vyuzivaji online propojeni s FortiGuard servery vyrobce.




