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Smlouva o poskytovani sluzeb pfi prodeji vstupenek
uzavfena podle § 1746 odst. 2 Zakona ¢. 89/2012 Sb., obéanského zakoniku, mezi témito smluvnimi
stranami:

Smluvni strany
nize uvedeného dne, mésice a roku spolu uzaviraji tuto smlouvu:

IRSnet CZ, s.r.o.

Se sidlem: Politickych vézfia 934/15,Praha 1 — Nové Mésto,ps¢ 110 00
Zastupuje: Lucia Bo¢ankova a Martin Lokaj, jednatelé

IC: 26 73 21 22

DIC: CZ 26 73 21 22/ platce DPH

Bankovni spojeni: Komeréni banka, a.s., ¢.u. 27-3560520227/0100
E-mail/www: obchod@ticketportal.cz/ www.ticketportal.cz

Zapis u OR: u Méstského soudu v Praze v oddile C, vlozka ¢islo 90221

(dale jen jako "Poskytovatel")
a

Partner: Turistické informaéni centrum Trutnov

Se sidlem: Krakono3ovo nam. 72, 541 01, Trutnov
Zastupuje: ing. Renata Portlova

IC: 046 30 858

DIC/ (ne)platce DPH: neplatce

Bankovni spojeni: 115-1791870217 / 0100

E-mail/ www: info@ictrutnov.cz , www.ictrutnov.cz
Telefon : 499 818 245

Zapis u OR/ ZL: vedeného Krajskym soudem v Hradci Kralové, oddil Pr, viozka 1402.

(dale jen jako "Partner")

2. Postaveni smluvnich stran

2.1.

Poskytovatel je provozovatelem Informaéniho rezervaéniho systemu (dale jen jako "IRS") uréeného k
distribuci, rezervaci a prodeji vstupenek na vefejné produkce (akce) kulturniho, sportovniho,
spolecenského Ci jiného charakteru (dale jen jako "Akce").

Partner je uZivatelem nebytovych prostor na adrese KrakonoSovo nam. 72, 54101, Trutnov, ve kterych
zamysli mimo jiné nabizet vstupenky na Akce.

3. Uéel a predmét smlouvy

3.1

3.2,

Ugelem této smlouvy je Uprava podminek, za nichZ bude Partner vyuZivat systém IRS provozovany
Poskytovatelem ke zprostfedkovani prodeje resp. prodeji vstupenek tfetim osobam (dale jen jako
"odbératele").

Predmétem této smlouvy je na jedné strané zavazek Partnera zajistit ve prospéch Poskytovatele vefejnou
nabidku a prodej vstupenek na Akce nabizené prostfednictvim IRS a zavazek zfidit a provozovat prodejni
misto IRS a jeho prostfednictvim zprostfedkovavat prodej vstupenek resp. prodavat vstupenky
odbératelim na formulafich vstupenek dodavanych mu Poskytovatelem ana strané druhé zavazek
Poskytovatele zaplatit Partnerovi za zprostfedkovani prodeje vstupenek a za zfizeni a provozovani
prodejniho mista IRS sjednanou odménu.

4. Zfizeni a provoz prodejniho mista IRS

41.

4.2.
43.

4.4.

Partner se zavazuje pro pfistup prodejniho mista do systému IRS provozovat poéita¢ s pfipojenim na

Internet a v minimalni konfiguraci Pentium 4, 1,2 GHz, 512 MB RAM a laserovou tiskarnu. Pouzit bude

aktualné podporovany SW a tiskova aplikace dodana poskytovatelem.

Partner se zavazuje chranit pfistup do systému IRS pfed neopravnénym vstupem tfetich osob a/nebo

pred nahlizenim tretich osob do provozu systému IRS.

Partner se zavazuje neprovadét zasahy do programu a ¢innosti v systemu IRS, které pfimo nesouviseji

s rezervacemi a prodejem vstupenek.

Partner se zavazuje pfijmout proskoleni obsluhy systému IRS véetné souvisejici dokumentace, jak je
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4.5.

4.6.

4.7.

4.8.

4.9.

4.10.

4.11.

uvedeno dale.

Partner se zavazuje v prodejnim misté vhodnym a zfetelnym zpiisobem zvefejnit informaci o spolupraci
s Poskytovatelem a o Akcich nabizenych prostfednictvim IRS. K tomuto G¢elu se Poskytovatel zavazuje
dodavat Partnerovi: samolepky s logem Poskytovatele, souhrnny plakat - upoutavku na Akce a dalsi
obdobné materialy.

Poskytovatel se zavazuje zabezpecovat nepretrzity provoz IRS a v pfipadé vzniku poruch zabezpegit
jejich bezplatné odstranéni do 6 hodin po telefonickém oznémeni Partnera.

Poskytovatel se zavazuje umoznit Partnerovi pfistup do IRS v rozsahu uZivatelskych prav stanovenych
touto smlouvou prostrednictvim webovych stranek http://prodejce.ticketportal.cz. Pfistupova hesla
budou Partnerovi protokolarné pfedana nejpozdéji pii proskoleni obsluhy.

Poskytovatel se zavazuje vytvofit bezpecnostni opatfeni na zabranéni pfistupu do IRS tfetim
(neopravnénym) osobam, mimo bézného pfistupu v dohodnutém rozsahu.

Poskytovatel se zavazuje zajistit nejpozdéji pfi zprovoznéni prodejniho mista IRS v provozovné Partnera
proskoleni Partnera, resp. jeho odpovédného pracovnika, ve viech otazkach obsluhy systému IRS, a to
se zvla$tnim dlrazem na spravné provadéni rezervaci a prodeje vstupenek na Akce. O pfedani systému
IRS do provozu, jakoz i o prokoleni obsluhy, bude sepsan pisemny protokol.

Jako soucast proskoleni obsluhy Poskytovatel protokolarné preda Partneru v elektronické podobé
(format MS Word) podrobny uzivatelsky manual k IRS, zahrnujici technické specifikace a popis systému
IRS.

Poskytovatel se zavazuje veskeré jemu dostupné informace vyznamné pro ¢innost prodejniho mista
(Akce v prodeji, zruSené Akce, slevy apod.) sdélovat Partnerovi prostiednictvim
http://prodejce.ticketportal.cz, a to zejména v rubrice "DuleZité". Partner se zavazuje tyto informace
sledovat a fidit se jimi; zvefejnéni téchto informaci na http://prodejce.ticketportal.cz je obéma smluvnimi
stranami povazovano za sdéleni doruéené Partnerovi.

5. Prodej vstupenek

5.1.
5.2.

5.2.1.

5.2.2.

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

5.8.

Partner se zavazuje zpfistupnit prodejni misto odbératelim ve dnech Po - Pa 9 - 17, S0 9 - 12 h.
Partner se zavazuje umoZnit odbératelim platbu za vstupenky rezervované &i pfimo prodavané
prostfednictvim prodejniho mista IRS:
v hotovosti,
uhradou poukazkami vydanymi Poskytovatelem "Darkova vstupenka sité ticketportal”, poukazkami typu
Accor, Unisek apod. Poskytovatel se zavazuje poskytovat Partnerovi aktualni informace o
akceptovanych poukazkéach.
Po provedeni platby za vstupenky je Partner povinen vydat odbérateli pfisludny pocet vstupenek na
konkrétni Akci.
Partner je povinen vydat vstupenky na zakladé ovéfené Uhrady vstupenky i tém zajemcim, ktefi si
rezervovali vstupenky pres internet mimo prodejni misto Partnera. Platba za rezervované vstupenky bude
provedena v prodejnim misté Partnera zplsobem uvedenym dle 5.2., pokud nebyl na internetu realizovan
jiny prokazatelny zplisob Uhrady, napfiklad on-line platba platebni kartou.
Partner se zavazuje tisknout vstupenky prodavané ¢i vydavané prostfednictvim systému IRS vyhradné
na formulare vstupenek dodavanych mu ze strany Poskytovatele.
Partnerovi je vyslovné zakazano prodavat vstupenky na Akce nabizene v systému IRS a predtisténé na
formulafe vstupenek Poskytovatele, jsou-li tyto dodany treti osobou a nikoliv Poskytovatelem. Tento
zakaz se vztahuje téz na vstupenky dodané Partnerovi pfimo pofadatelem Akce, na niZ se vstupenky
prodavaji. Porudeni tohoto ustanoveni je povaZovano za hrubé poruseni této smiouvy.
Partner je povinen akceptovat dodate¢né slevy ze vstupného poskytované odbératelim Poskytovatelem
nebo pofadatelem pfislusné Akce, na které se vstupenky prodavaji, a to bez ohledu na jejich vysi a formu
(propagacni slevové kupony, slevy pro vybrané skupiny osob, mnoZstevni slevy apod.). Poskytovatel je
vSak povinen Partnera o téchto slevach prfedem informovat.
V pfipadé zruseni Akce, na kterou se vstupenky prodavaji, je Partner povinen spolupracovat dle pokynu
Poskytovatele pfi vraceni vstupenek odbératelim. Pfitom plati, Ze Partner neni opravnén vratit vstupné
za vstupenky na zruSenou Akci, dokud Poskytovatel nezvefejni pfesné pokyny na
http://prodejce.ticketportal.cz v rubrice "Dulezité" nebo pokud je nesdéli Partnerovi na jeho dotaz,
ktery Partner musi uéinit automaticky generovanou elektronickou zpravou ze systému IRS na:
storno@ticketportal.cz.

6. Storno vstupenek

6.1.

Ve vyjimeéném pfipadé, kdy jiz prodanou vstupenku odbératel odmitne pfevzit, vstupenka nebyla fadné
vytiSténa nebo se jedna o vstupenky na zruené pfedstaveni prodané Partnerem, je mozné tuto transakci
stornovat. Takové storno vstupenky provede Poskytovatel po e-mailovém poZadavku Partnera pfimo
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6.2.

6.3.

7.2,
7.3.

7.4.

1.5.

7.6.

1.7.

7.8.

8.2,

ze systému IRS, pokud byl Partnerem u¢inén do 60 minut po provedeni transakce nebo obdrzeni jiz
prodanych vstupenek na zru$ené pfedstaveni. O storno transakce je Partner povinen fadné poZadat
Poskytovatele formou automaticky generované elektronické zpravy z pfehledu pfimych prodeji systému
IRS na: storno@ticketportal.cz. Za fadny poZzadavek se povazuje vySe uvedena elektronicka zprava s
pfesnou specifikaci storna vstupenek, které jsou pfedmétem storna, tj. vypInéni povinnych Gdaji zpravy
- napf. oznadeni celého prodeje nebo jednotlivych vstupenek z prodeje, divod storna, e-mailova adresa
Zadatele pro potvrzeni atd.

Partner je povinen zkontrolovat provedeni storna prodeje dle pfehledu zruSenych vstupenek nebo
pfehledu zadosti o storno zvefejfiovanych na http://prodejce.ticketportal.cz a na e-mailové adrese
uvedené v pozadavku o storno transakce.

Vytisténé a nasledné stornované vstupenky je Partner povinen zaslat doporucené postou Poskytovateli
s uvedenim pfislu§nych identifikaénich Gdaju Partnera a stornované transakce. Pokud tak Partner
neudini nebo pokud se jakymkoliv zplisobem prokaze, Ze stornovana vstupenka byla pfedmétem dalsi
obchodni transakce nebo byla pouZita ke vstupu i k pokusu o vstup na nékterou z Akci, je Partner
povinen uhradit Poskytovateli smluvni pokutu ve vy3i 5.000,- K& za kazdou takovou vstupenku.

V pfipadé, Ze Partner zada do systému IRS vstupenku jako prodanou a nestornuje-li transakci postupem
dle 6.1.a 6.2., plati nevyvratitelna domnénka, ze cena vstupenky byla Partnerovi odbératelem uhrazena.
Nebude-li éastka odpovidajici cené této vstupenky poukazana fadné a véas dle ¢l. 8. (Odvod trzeb a
uhrada dal$ich finanénich nérokl) Poskytovateli, je Partner povinen uhradit Poskytovateli smluvni pokutu
ve vysi odpovidajici cené vstupenky, ktera nebyla Partnerem Poskytovateli uhrazena.

Nakladani s formulafi vstupenek

Poskytovatel se zavazuje dodavat béhem trvani Géinnosti této smlouvy Partnerovi prazdne formulare
vstupenek s ochrannymi prvky za Gcelem tisku a prodeje vstupenek v prodejnich mistech IRS
provozovanych Partnerem.

Formulafe budou Partnerovi pfedavany oproti podpisu pisemného pfedavaciho protokolu.

Partner je povinen na konci kazdého mésice protokolarné odevzdat Poskytovateli vechny kontrolni
ustfizky z piné pouzitych archia formulara vstupenek za pfislusny mésic.

V pfipadé, Ze z dlivodi na strané Partnera dojde k chybnému potisku ¢&i jakémukoliv jinému
znehodnoceni formulafli vstupenek nesouvisejicim s tiskem vstupenek pfes systém IRS bude
Poskytovatel Gétovat Partnerovi Ghradu vyrobnich nakladii za tyto vstupenky ve vysi 4,40 K¢ bez DPH
za jeden formular vstupenky.

Partner je povinen chranit formulafe vstupenek pfed jejich zcizenim a zneuZitim. ZneuZitim se rozumi
zejména uziti prazdnych formulaii vstupenek k vytisténi vstupenek na jiné Akce, nez pro které byly
Poskytovatelem uréeny, popfipadé potisténi &i popsani formulafa vstupenek jakymkoli jinym zpisobem
nez prostiednictvim systému IRS. V pfipadé, Ze k zcizeni &i zneuZiti formulara vstupenek dojde, je
Partner povinen nahradit Poskytovateli smluvni pokutu ve vysi 4.000,- K¢ za kazdy zneuZity i odcizeny
formular vstupenky, s vyjimkou pfipadi dle 10.7. (vy$Si moc).

Partner je povinen kdykoli na pozadani Poskytovatele umoznit Poskytovateli kontrolu pouZiti formulafi
vstupenek, a to zejména kontrolu poétu prazdnych formulaii vstupenek, kontrolnich Ustfizki plné
pouzitych archi formulaii vstupenek, znehodnocenych ¢i zni¢enych formulafi vstupenek, jakoZ i poctu
prodanych vstupenek. V pfipadé zjisténého rozdilu mezi poétem formulafi vstupenek dodanych
Partnerovi Poskytovatelem a souétem zbyvajicich prazdnych formulafi vstupenek, kontrolnich Ustfizki
pIné pouzitych archi formulafl vstupenek a znehodnocenych €i zni¢enych formulafi vstupenek, je
Partner povinen zaplatit Poskytovateli smluvni pokutu ve vysi 4.000,- K¢ za kazdy chybéjici formulaf
vstupenky, s vyjimkou pfipadi dle 10.7. (vy$3i moc).

V pfipadé, Ze Partner neumoZni Poskytovateli provedeni kontroly dle 7.6., je povinen zaplatit
Poskytovateli smluvni pokutu ve vy$i 4.000,- KE za kazdy pfevzaty formularf vstupenky.

Pfi ukondeni smlouvy je Partner povinen vylctovat a protokolarné odevzdat nepouZité formulafe
vstupenek, jakoz i poskozené a chybné potisténé formulare vstupenek. Pro toto protokolarni pfedani ¢i
jeho neprovedeni plati analogicky pravidla a smluvni pokuty uvedené v 7.6. a 7.7. (kontrola pouZiti
formulara vstupenek).

Odvod trzeb a Ghrada dal$ich finanénich naroki

Trzby z prodeje vstupenek jsou vlastnictvim Poskytovatele nebo maji charakter svéfenych prostfedki a
Partner, kterému byly v souladu s touto smlouvou svéfeny, s nimi neni opravnén nakladat jinak, nez jak
je touto smlouvou stanoveno.

Partner se zavazuje odvadét Poskytovateli trzby, poplatky a dalsi platby v terminech arozsahu
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8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

8.8.

8.9.

8.10.

8.11.

8.12.

8.13.

stanoveném touto smlouvou. Odvodem trZzeb, poplatkl a dal$ich plateb se rozumi odvod finanéni ¢astky,
kterou tvofi soudet trzeb, poplatkl a dal$ich plateb sniZzeny o odménu Partnera, to vie véetné pfislusné
DPH.

Vyse odvodu za ukongené zltovaci obdobi je Partnerovi vycislena vypisem/vypisy prodeji "Vyaétovani
za obdobi" ve formatu *.pdf, které jsou elektronickou postou zasilany Partnerovi kazdé pondéli.
Vyiétovani obsahuji souhrnné udaje tykajici se trzeb, poplatki a dalSich plateb, jakoZ i vySi odmény
Partnera, a jsou podkladem pro odvod. Zuétovaci obdobi se stanovuje na jeden kalendarni tyden.
Partner je povinen provést odvod vzdy nejpozd&ji druhy pracovni den nasledujiciho zUétovaciho obdobi,
a to bud vkladem hotovosti, nebo bezhotovostnim pfevodem na bankovni Géet Poskytovatele uvedeny
ve Vy(&tovani. Tato povinnost je spinéna pfipsanim penéZnich prostfedku na ucet Poskytovatele. Pfi
realizaci platby je Partner povinen pouzit variabilni symbol platby uvedeny ve Vyuétovani.

Pokud prodejni misto pfijalo Ghradu vstupenek formou poukazek vydanych Poskytovatelem "Darkova
vstupenka sité ticketportal", poukazkami typu Accor, Unidek apod. je nutnou soucasti odvodu jejich
odeslani doporuéenou zasilkou na korespondenéni adresu Poskytovatele, a to véetné protokolu s
rozpisem jednotlivych druhl a hodnot poukazek. Tento protokol se Poskytovatel zavazuje po obdrzeni
poukazek potvrdit a zaslat zpét Partnerovi. Zaroveri smluvni strany sjednaly, Ze ztracené, zcizené Ci
poskozené poukazky je Partner povinen nahradit Poskytovali pfevodem finanénich prostfedki v hodnoté
odpovidajici témto poukazkam.

Partner je povinen na vyzvu Poskytovatele provést odvod i béhem zaétovaciho obdobi, napfiklad
v poloviné pfislusného kalendarniho mésice. V takovém pfipadé je Partner povinen realizovat odvod
finanénich prostfedkl na Uéet Poskytovatele nejdéle do 2 pracovnich dni od obdrzeni takové vyzvy. Tato
povinnost je spinéna pfipsanim penéznich prostfedki na ucet Poskytovatele. Pfi realizaci takové
mimofadné platby je Partner povinen pouzit variabilni symbol uvedeny ve vyzvé.

V pfipadé, Ze vstupenky maji charakter zboZi, obdrzi Partner po provedeni odvodu resp. platby dle 8.4.
az 8.6. fakturu vystavenou Poskytovatelem. Faktura bude obsahovat astku, ktera se bude rovnat cené
poétu prodanych vstupenek v rezimu nakup a prodej za kalendafni mésic ponizenou o odménu Partnera.
Partner si muze spravnost vystavené faktury pfekontrolovat, a to na zakladé udaju zpfistupnénych
Partnerovi na internetové strance http://prodejce.ticketportal.cz.

V pfipadé, ze Partner provozuje vice prodejnich mist se systémem IRS, je celkova vySe odvodu za
ukonéené obdobi Partnerovi vyCislena za vSechna jim provozovana prodejni mista. Odvod Partner
provede v ramci celkového odvodu jako celkovou &astku, ktera bude souctem odvodi za vSechna jim
provozovana prodejni mista se systémem IRS. Toto ustanoveni plati analogicky pro fakturaci
Poskytovatele v rezimu nakup a prodej.

V pfipadé neprovedeni odvodu v fadném terminu je Poskytovatel opravnén bez pfedchoziho upozornéni
omezit pfistup Partnera ke vstupenkam na vybrané Akce, kde je k tomu Poskytovatel nucen vzhledem k
dal§im smluvnim ujednanim se tfetimi osobami.

Prodleni Partnera s provedenim odvodu del$i nez 5 pracovnich dni je povaZzovano za hrubé poruseni
této smlouvy. Poskytovatel je v takovém pfipadé opravnén v souladu s 11.3. od této smlouvy odstoupit.
Za prvni.den prodleni se pro ucely této smlouvy rozumi prvni pracovni den nasledujici po dni, ve kterém
mél byt odvod dle dle 8.4. aZ 8.6. tohoto ¢lanku Partnerem proveden.

V pfipadé, Ze Partner neprovede odvod podle této smlouvy ani na zékladé pisemné upominky
Poskytovatele, je Partner povinen neprodlené uhradit ve prospéch Poskytovatele smluvni pokutu ve vysi
odmény za kalendarni mésic, kdy k poruseni uvedené povinnosti doslo.

V pfipadé, Ze odvod nebude proveden (odpovidajici finanéni ¢astka nebude pfipsana na ucet
Poskytovatele) do 7 pracovnich dnii ode dne, ve kterém mél byt odvod dle této smlouvy proveden, je
Poskytovatel opravnén odpojit véechna prodejni mista Partnera od systemu IRS. Pravo partnera na
odstoupeni od smlouvy, jakoz i prave na uhrazeni smluvni pokuty dle 8.11. tohoto ¢lanku, tim neni
dotéeno.

V pfipadé neprovedeni odvodu podle této smlouvy fadné a véas je Poskytovatel opravnén aétovat
Partnerovi Urok z prodleni ve vysi 0,05% z dluzné ¢astky za kazdy den prodleni.

9. Odména partnera

8.1,

Partner ma narok na Ghradu odmény za pinéni dle této smlouvy. Odména za zprostiedkovani prodeje
resp. prodej a za vydani vstupenky je stanovena procentem z ceny vstupenky véetné DPH prodané Ci
vydané prodejnim mistem IRS a ¢ini minimainé 25% (bez DPH) z odmény Poskytovatele, kterou obdrzi
od konkrétniho organizatora dané Akce a pro kazdou konkrétni Akci. Konkrétni vySe odmény je
Partnerovi zpfistupnéna na internetové strance http://prodejce.ticketportal.cz. Odména zde uvedena je
vycislena bez DPH.
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9.2,
9.3.

9.4,

V pfipadé slev ze vstupného poskytovanych dle 5.7. se vyse odmény pocita z konecné ceny vstupenky
po odecteni pfislusne slevy.

Smluvni strany se dohodly, Ze Partner je opravnén zapocist odménu jemu néaleZejici za konkrétni
zuétovaci obdobi oproti finanénim prostfedkim, které jsou pfedmétem odvodu Poskytovateli za toto
zlétovaci obdobi.

Partner je povinen vZdy nejpozdéji do 5. dne nasledujiciho kalendafniho mésice vystavit na uhrazenou
odménu danovy doklad (fakturu). Faktura musi byt zfetelné oznaéena "UHRAZENO-NEPLATTE" a musi
obsahovat veSkeré naleZitosti stanovené pravnimi pfedpisy. Nebude-li pfislusna faktura obsahovat
vsechny zakonné naleZitosti, je Poskytovatel opravnén vratit ji Partnerovi a vyZadovat jeji doplnéni.

10. DalSi ujednani

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.
10.5.

10.6.

10.7.

10.8.

Partner je povinen chranit finanéni a jiné prostiedky, jakoZ i zboZi a vSechny hodnoty, které mu
Poskytovatel na zakladé této smlouvy svéfil, a pocinat si tak, aby je chranil pred jakymkoli ohroZenim ¢i
ujmou. Partner je povinen nakladat s finanénimi a jinymi prostfedky a zbozim vyhradné zplsobem v této
smlouvé uvedenym a nezplsobit ani nepfipustit jakékoli omezeni i ohroZeni vlastnickych prav
Poskytovatele k témto hodnotam.

Partner je povinen neprodlené informovat poskytovatele o vSech okolnostech, které mohou ovlivnit fadné
plnéni této smlouvy.

Partner udéluje touto smlouvou Poskytovateli souhlas, aby pro Ucely realizace plnéni dle této smlouvy
vedl evidenci Udaji o Partnerovi obsahujici nazev firmy, sidlo firmy, identifikacni ¢islo, dafiové
identifikaéni &islo, bankovni spojeni, vypis z obchodniho rejstiiku nebo kopie Zivnostenského listu a
kopie registrace DIC.

Partner pro tyto dcely ke Smlouvé priklada kopii vypisu z obchodniho rejstiiku/ kopii
Zivnostenského listu - Osvédéeni o registraci k dani z pfidané hodnoty.

Partner neni opravnén prevést prava a povinnosti vyplyvajici z této smlouvy na tieti osobu.

Veskeré smluvni pokuty dle teto smlouvy jsou splatné do 5 dni od doruéeni pisemné vyzvy k jejimu
uhrazeni smluvni strané, ktera odpovidajici smluvni povinnost porusila, a budou uhrazeny
bezhotovostnim pfevodem na bankovni ucet opravnéné smiuvni strany uvedeny v zahlavi této smlouvy.
Narok na uhrazeni smluvni pokuty se nedotyka naroku na nahradu $kody zplsobené poru$enim
povinnosti a tato nahrada Skody se hradi v pIné vySi bez ohledu na vys$i smluvni pokuty.

Smiuvni strany jsou povinny si po skonéeni smlouvy vzajemné vratit véci prevzaté k provadéni ¢innosti
dle teto smlouvy, zejména formulafe vstupenek, a prestat uzivat informace o druhé smluvni strané ve
svych materialech. Mistem pfedani je sidlo Poskytovatele.

Kazda ze stran této smlouvy odpovidad druhé strané za $kodu vzniklou porusenim povinnosti
vyplyvajicich z této smlouvy, nebo zavinénym porusenim pravnich predpist. Odpovédnosti se strana
zprosti, jestlize byla $koda zpisobena objektivné neodvratitelnou udalosti, které nemohlo byt zabranéno
ani pfi vynalozeni veSkerého Usili, které Ize pozadovat za danych podminek konkrétniho pfipadu (vy$si
moc).

Poskytovatel prohlasuje, Ze jim poskytnuté pInéni neni zatizeno pravy tretich osob nebo stran, ktera by
pInéni povinnosti z této smlouvy omezovala nebo znemoziiovala.

11. Doba platnosti smlouvy

1.1,
11.2.

11.3.

Tato smlouva se uzavira na dobu neuréitou.

Jakéakoli ze smluvnich stran je opravnéna smlouvu pisemné vypovédét. Vypovédni Ihita ¢ini 2 mésice a
pocina bézet prvnim dnem nasledujicim po doruceni vypovédi druhé smluvni strané.

Od této smlouvy Ize odstoupit v pfipadé opakovaného nebo hrubého poruseni této smlouvy, a to
pisemnym oznamenim doru¢enym druhé smluvni strané. Pravni G&inky nastavaji okamzikem doruceni
pisemného oznameni druhé smluvni strané.
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12, Zavérecna ustanoveni

Ostatni prava a povinnosti vyplyvajici z této smlouvy, pokud v ni nejsou vyslovné uvedeny, se fidi zakonem ¢.
89/2012 Sb.,Obéanskym zakonikem a dalSimi obecné zavaznymi pravnimi predpisy platnymi na Gzemi
Ceské republiky.

Tato smlouva obsahuje Uplnou dohodu smluvnich stran a nahrazuje veSkeré pfedchozi Ustni
i pisemné smlouvy a ujednani mezi smluvnimi stranami, tykajici se predmétu této smlouvy.

Smlouva nabyva platnosti a i¢innosti dnem jejiho podpisu poslednim z Ucastniki této smiouvy.

Veskeré zmény této smlouvy budou feseny pisemnymi dodatky k této smlouvé podepsanymi obéma smluvnimi
stranami.

Smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech a kazda ze smluvnich stran obdrZi po jednom vyhotoveni.

Smluvni strany této smiouvy prohladuji, ze se seznamily s jejim obsahem, ze vyjadiuje jejich pravou a
svobodnou vili, a Ze tato smlouva nebyla podepsana v tisni ani za napadné nevyhodnych podminek, na
ditkaz éehoz pfipojuji zdola své vlastnoruéni podpisy, resp. podpisy svych opravnénych zastupci.

V Praze dne: 73 7 ‘j@));(

D .'./
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Lucia B

¢ankova, jednatel ing. Renata Portlova, feditelka

Turistické informaéni centrum Trutnov
Krakono$ovo nam. 72
541 01 Trutnov
za Poskytovatele za Partnera IC: 046 30 A58

Martin Lokaj, jednatel
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