Ramcova smlouva o poskytovani sluzeb

uzaviena ve smyslu ust. (§ 1746 odst. 2 OZ)

1.
Smluvni strany

Zdenék Novy

Korozluky ¢p. 70, 434 01 Most
IC: 12802476

DIC: CZ5602231074
Zastoupena: Zdenkem Novym
(déle jen ,,zhotovitel”)

a

Mésto Bilina

Brezanska 50/4, 418 31 Bilina

Zastoupené: Mgr. Zuzanou Schwarz Barftipanovou
IC: 00266230

DIC: CZ00266230

(déle jen ,,objednavatel”)

Uzaviraji tuto smlouvu:

2.
Predmét plnéni

2.1 Predmétem vefejné zakazky zadavané objednatelem na verejnou zakazku v ramci Il.
kategorie, s celkovym pInénim podle této smlouvy v penézich do 250.000 K€ v kalendafnim roce bez
DPH, s nazvem ,Opravy a servis kancelarské techniky v budovach méstského Ufadu Bilina“ a
dodavky spotifebniho materidlu a ndhradnich dill nutnych k naplnéni pfedmétu ¢innosti této smlouvy.

2.2 Mistem plnéni pfedmétu této smlouvy jsou objekty ve vlastnictvi mésta Biliny uvedené v adresném

seznamu, ktery je pfilohou &. 1 této smlouvy.

2.3 Jednotlivé sluzby se zavazuje poskytovatel poskytovat priibézné v poradi uréeném objednatelem a

jim poZzadovaném terminu provedeni sluzby.

2.4 Pozadavky souvisejici s plnénim pfedmétu této smlouvy ohlasi objednatel telefonicky, e-mailem

nebo SMS poskytovateli na kontaktech sdélenych po uzavfeni této smlouvy.



3.
Cena a fakturace

3.1 Cena za sluzby dle ¢lanku Il. je stanovena dohodou smluvnich stran a ¢ini za jednu hodinu €innosti
poskytovatele v pracovnich dnech ¢astku

3.2 KvySe uvedenym cenam c¢innosti poskytovatel zapocitd cenu spotfebovaného materialu dle
predlozenych dokladl, popf. cena spotfebovaného materidlu v cené, misté a dobé obvyklé.

3.3 V hodinové cené nejsou obsazeny veskeré potfebné naklady k provedeni sluzeb, tj. v€éetné nakladl
na dopravu a spotfebovaného materialu.

3.4 Cena dle ¢lanku 3. je stanovena bez DPH.

4.
Platnost a G€innost smlouvy

4.1 Smlouva nabyva platnosti a G¢innosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami, a
zverejnénim v registru smluv. Smlouva se uzavird na dobu urcitou. tj. na obdobi od 01.02.2024 do
31.12.2024. Smlouvu je mozno vypovédét, pficemz sjednana vypovédni doba ¢ini jeden mésic a po¢ina
bézZet prvého dne mésice nasledujiciho po jejim doruéeni druhé smluvni strané.

4.2 V pfipadé, Ze objednatel je v prodleni s Uhradou jakékoliv faktury — dafiového dokladu déle nez
jeden kalendarni mésic, maGze poskytovatel od smlouvy odstoupit z titulu podstatného poruseni smlouvy.

4.3 Poskytovatel se zavazuje, Ze vypovézeni smlouvy nebude mit vliv na kvalitu a rozsah sluzeb jiz
uhrazenych objednatelem.

4.4 Nedodrzeni pozadovaného terminu zahdjeni servisni ¢innosti nebo jejiho provedeni bude
povazovano za podstatné poruSeni této smlouvy a objednatel mize z tohoto titulu od smlouvy odstoupit.

4.5 Smluvni strany mohou tuto smlouvu ukongit pisemnou dohodou nebo pisemnym odstoupenim
dorucenim druhé strané.

5.
Povinnosti poskytovatele

5.1 Poskytovatel se zavazuje k nastupu na servisni &innosti do |l od vyzvani objednatelem na
kontaktech sdélenych poskytovatelem po uzavieni této smlouvy. Kontakty budou poskytnuty do [}
Il od podpisu této smlouvy poskytovatelem.

5.2 Nahlasit potfebu provedeni servisni ¢innosti (u€init objednavku) je mozné:

a) telefonicky: | EGTczcIEIIIEG

b) e-mailem: [

c) osobé povérené nebo jiné osobé na adrese sidla zhotovitele (v provozovné zhotovitele).
O zménéach kontaktnich osob, €isel a adres bude poskytovatel objednatele bez zbyteéného odkladu
informovat. Dojiti objednavky bude zhotovitelem potvrzeno pisemné &i e-mailem. Objednatel maze pro
Ucely evidence telefonicky u¢inénou objednavku zaslat zhotoviteli v navaznosti na ni jesté e-mailem
nebo postou pro evidenéni ucely.

5.3 Servisni ¢innost je provedena jejim fadnym ukon&enim a pfedanim dila objednateli. Servisni ¢innost
nelze pro Ucely této smlouvy povazovat za provedenou, trpi-li dilo vadami nebo nedodélky.

5.4 Poskytovatel provadi servisni €innosti tak, aby byl provoz v misté servisniho zdsahu a provoz
dotéeného zafizeni omezen co nejméne.



5.5 Poskytovatel je povinen mit sjednané pojiSténi odpovédnosti za Skodu zpUsobenou tfetim osobam
po celou dobu trvani této smlouvy.

5.6 Poskytovatel je povinen uginit veSkera opatfeni potfebna k odvraceni Skody nebo k jejimu zmirnéni.
5.7 Poskytovatel poskytuje zaruku za provedené sluzby v déice | EGzGzG

5.8 Servisni Ukon pfesahujici v souctu polozek 100.000 K& bez DPH budou zadany na zakladé
vybérového fizeni na vefejnou zakazku. Nejsou soucasti této ramcové smlouvy. Toto se nevztahuje na
ukon v ramci odstranéni havarie.

6.
Dokumentace plnéni

6.1 Po ukonceni servisniho zasahu (vykonani servisni ¢innosti) poskytovatel vystavi a objednateli pfeda
a ponecha poskytovatelem potvrzeny stejnopis servisniho protokolu. Protokol bude obsahovat zejména
popis vykonané servisni €innosti, celkovou a dle jednotlivych polozek rozepsanou vySi Uplaty za jeji
provedeni (véetné seznamu dil€ich Ukond, spotfebovaného materialu, hodin servisni ¢innosti ve formatu
uvedeni Casu zahajeni servisni ¢innosti a ¢asu ukoneni provadéni servisni ¢innosti).

6.2 Servisni protokol podléha pisemnému potvrzeni ze strany objednatele. Bez jeho potvrzeni nelze na
vykonanou servisni ¢innost vystavit fakturu.

6.3 V pfipadé odstranéni havarijniho stavu poskytovatel vystavi a objednateli pfeda a ponecha
poskytovatelem potvrzeny stejnopis pfedavaciho protokolu, ktery je nedilnou pfilohou €. 2 této smlouvy.

7.
DalS3i ujednani

7.1 Uzavreni této smlouvy bylo schvaleno usnesenim Rady mésta Biliny €. 19 na jednani konaném dne
23.01.2024.

7.2 Smluvni strany souhlasi s tim, aby tato smlouva byla vedena v evidenci smluv objednatelem a
pfistupna dle zakona &. 106/1999 Sb. o svobodném pfistupu k informacim. Smluvni strany prohlasu;ji,
Ze skutecnosti uvedené v této smlouvé nepovazuji za obchodni tajemstvi a udéluji svoleni k jejich
zpfistupnéni ve smyslu uvedeného zakona.

7.3 Tato smlouva nabyva platnosti dnem podpisu obou smluvnich stran a G¢innosti dnem zverejnéni
v registru smluv dle zakona €. 340/2015 Sb. o registru smluv v pIném rozsahu.

8.
Zavérecéna ujednani

8.1 Tuto smlouvu Ize ménit a doplfiovat jen pisemnymi ¢islovanymi dodatky, podepsanymi opravnénymi
osobami smluvnich stran.

8.2 Smlouva vznika dohodou o vSech jejich nalezitostech. V ostatnim plati pro tuto smlouvu ustanoveni
ob&anského zakoniku.

8.3 Déano ve dvou vyhotovenich s platnosti originélu, po jednom pro kazdou ze smluvnich stran.

8.4 Smluvni strany svymi podpisy potvrzuji, Ze souhlasi s celym obsahem této smlouvy.



V Biliné dne V Biliné dne

Mgr. Zuzana Schwarz Baftipanova
starostka mésta Biliny za poskytovatele
za objednatele

Prilohy:
¢. 1 Prehled objektd v majetku mésta — sprava budov



Priloha ¢. 1 — Piehled objektli v majetku mésta — sprava budov

Méstsky Ufad Bilina, Bfezanska 50/4
Méstsky ufad Bilina, Seifertova 1
Méstsky Ufad Bilina, Zizkovo namésti 58/3








