Smlouva o dodavce internetovych sluzeb
uzaviena podle § 262 odst. 1 obchodniho zakoniku

Cislo smlouvy (variabilni symbol):

10563

1) poskytovatel:

Datum spusteni sluzby:

115.09.2010

Spoleénost:

Adresa:

ICO:

DIC:

Bankovni spojeni
Emailova adresa:
Internetova adresa:
Telefonni kontakty:

SitePark s.r.o0.

U Cukrovaru 1038/12, 747 05 Opava
28583337

Cz28583337

4155265001/5500
info@sitepark.cz

www sitepark.cz

+420775044004

+420775044081

2) uzivatel:
Zakladni informace

Nazev spolecnosti:
Charita Odry
ico:
62351052
Telefonni spojent:

733308562

| CZ62351052

Emailova adresa: )
Jiri.rosenstein@caritas.cz

Fakturacni adresa:

Ulice: Cislo popisné:
'Hranicka 162/36
Ps¢: Mésto:

742 35 Odry
Sluzby:

Zvoleny tarif:

Parametry sluzby:
IP adresa:

DNS 1: 193.85.1.100

Platba mésiéné;

300.00

Maska: Vychozi brana:

DNS 2: 193.85.2.100

Zvoleny tarif.
‘City 6 Mbit

Odbérné misto:

Ulice: )
-Pivovarska
PS(‘:‘: ...........
747 87

_ Maska:

Platba mésiéné:

300.00

Cislo popisné:
317
BudiSov nad Budi$ovkou

Vychozi brana:

DNS 2: 193.85.2.100




LUVNi PODMINKY

. PREDMET SMLOUVY

—-—

Poskytovatel se zavazuje poskytovat uZivateli internetove sluzby pemoci ethernetového, nebo wirelles rozhrani uZivatele v
souladu s podminkami uvedenymi v této smlouvé a uZivatel se zavazuje za lyto poskytované sluzby platit prisludné mésigni
poplatky v souladu s ustanovenimi této smlouvy. '

* Poskytovatel se zavazuje dodat uzivateli zafizen| pro piijem internetovych sluzeb a uZivatel se Zavazuje za né zaplatit cenu
v souladu s ustanovenimi této smlouvy. Zafizeni je do doby zaplaceni vyluénym viastnictvim poskytovatele a na uzivatele
prechazi v okamziku uhrazeni ceny za zafizeni v souladu s ustanovenimi této smlouvy,

Il. UZIVANi OBJEDNANYCH SLUZEB UZIVATELEM

* UZivatel se zavazuje poskytnout vegkerou soucinnost potfebnou pro plnéni této smlouvy.

* UZivatel si zajisti pfipadna povoleni ( napf, majitele nemovitosti apod. ) pro umisténi ( instalaci zafizeni ) na dohodnutém
misté.

* UZivatel je povinen uzivat zatizeni pouze pro Udely soukromého vyuzivani sluzeb zpUsobem shodnym s instrukci pro

obsluhu. UZivatel neni opravnén pfipojovat k zafizeni vice ne3 jedno koncové zatizeni uzivatele, Uzivatel nesmi provadét

jakékoliv technické zmény a nebo Upravy zafizeni, popfipadé umoznit dalsi osobd provadéni neopravnénych zasahu do

zatizeni.

Za udelem pinéni této smlouvy se uzivatel zavazuje umoZznit na pozadani poskytovatele vstup do prostor mista instalace po

celou dobu trvani smlouvy, jakoZ i v souvislosti s jejim ukonéenim.

lll. ODSTRANOVANI PORUCH A ZAVAD ( REKLAMACE )

 Uzivatel je povinen ohlasit poruchy na zafizeni &i poruchy v dodavce objednanych sluzeb poskytovateli neprodlené po
zjisténi

* Poskytovatel se zavazuje odstranit zavady na své strang, znemoziuji-li uZivateli zcela vyuZivat sluzeb dle &. |. odst, 1 a 2
této smlouvy do 2 pracovnich dn¢l ode dne nahlaseni, pokud mu v tom nezabrani objektivni diivody, zejména neumoznéni
pfistupu ke koncovému mistu, prerugeni dodavky elektrické energie apod. Kratkodobé pFeruseni moznosti vyuzivani sluzeb
obvykle netrvajici déle ne 2 ( dva ) pracovni dny se nepovazuje za poruseni této smiouvy.

* Naklady na odstranéni zavady nese poskytovatel s vyjimkou pfipadu, kdy zavadu zptisobil UZivatel, nebo je-li zavada na
koncovém zafizeni uZivatele. V takovém pfipadé je poskytovatel opravnén udtovat naklady na odstranéni zavady
pronajimateli a uZivate! je povinen uhradit poskytovateli naklady na odstranéni zavady.

IV. POPLATKY ZA OBJEDNANE SLUZBY A PLATEBNi PODMINKY

* UZivatel je povinen platit a) vstupni poplatky a b) pravidelné mésiéni poplatky v souladu s aktualné platnym cenikem

nejpozdéji do 10 dnii od data obdrzeni vyuctovani; dnem zdanitelného pInéni je pfi opakovaném poskytovan( sluzby prvni

den fakturovaného obdobi. Na pogatku poskytovani jednotlivych sluzeb je datum zdanitelného plnéni uvedeno na
pfislusném vyudstovani,

Vstupni poplatky se uZivatel zavazuje uhradit zpravidla ke dni zprovoznéni objednanych sluzeb, nejpozdéji v8ak do 5 ( péti )

pracovnich dni od data obdrZeni prvniho vyUctovani,

* UZivatel je povinen platit poplatky dané aktualnim cenikem.

* ZpUsob a interval platby pravidelnych plateb mohou byt zménény dohodou smluvnich stran. Navrh na Zménu zpusobu nebo
intervalu plateb pravidelnych poplatku je smluvni stana povinna sdélit pisemné druhé strané ve Ih(té nejmené 30 ( tficeti )
dnl pfed zamyslenou u&innosti navrhované zmény.

* Poskytovatel je opravnén kdykoli za trvani této smlouvy navrhnout uzivateli zménu vyse pravidelnych poplatku, a to
pisemnym sdélenim nové vyse pravidelného poplatku uZivateli ve Ih(té nejméng 30 ( tficeti ) dnd pfedem. Uhrazeni
pravidelného poplatku v jeho nove vysi uzivatelem je pozadovano za souhlasny projev vile uZivatele s touto zménou a
takovato zména se stava pro ob& smiuvn/ strany platnou a uginnou.

* V8echny poplatky uvedené ve smlouvé, smiuvnich podminkach a ceniku je uzivatel povinen hradit na bankovni uget
poskytovatele, uvedeny nejpozdaiji v prvnim vyuétovani, pokud neni dohodnuto jinak, a to ve sjednanych Ihttach. U viech
plateb véetné mimofadného vyuétovani se v pochybnostech ma za to, Ze vyu&tovani bylo uZivateli dorugeno paty den po
jeho odeslani.

* UZivatel nema pravo provadét jakékoliv srazky nebo zmény poplatku a finych plateb. Jestlize uzivatel neprovede Ohradu
pravidelného poplatku nebo jiné platby dle smlouvy, smluvnich podminek nebo ceniku radné a vcas a prodleni s platbou
bude del§i nez 7 ( sedmi ) dna, poskytovatel miZe uzivateli bez predchoziho oznameni omezit nebo pferusit poskytovani
objednanych sluzeb. Nezavisle na tom m4 poskytovatel pravo od smlouvy odstoupit s okamzitou C&innost zplUsobem
uvedenym v &lanku V odst. 8 a 9 t&chto smluvnich podminek a Zadat okamzitou nahradu §kody a zaplaceni smluvnich pokut
dle smlouvy, smluvnich podminek a ceniku. Zaplati-li uZivatel nebo platce celou dluznou ¢astku, popfipadé jiné platby dle
ceniku nebo smluvnich podminek, poskytovatel v pfiméfené Ihité obnovi dodavky objednanych sluZeb na jeho pisemnou
Zadost.



\'

Aro piipad prodleni s platbami uZivatele je poskytovatel opravnén uctovat jednorazovou smluvni pokutu ve vysi 0,1% z
dluzné éastky za kazdy zapog&aty den prodleni.

Poskytovateli nalezi po dobu platnosti smiouvy pravo na thradu prawdelnych poplatku na zakladé smlouvy, smluvnich
podminek a ceniku nezavisle na tom, zda uZivatel skute¢n& vyuZival objednané sluzby.

Cenik je nedilnou sougasti smlouvy a je rovnéZ k dispozici na internetové strance poskytovatele.

. TRVANIi SMLOUVY, JEJi ZMENY A UKONCENI

Tato smlouva je platng ode dne jejiho podpisu obéma smiuvnimi stranami a G&inna dnem zahajeni dodavky sluzeb.

* UZivatel i poskytovatel jsou opravnéni tuto smlouvu vypovédét bez udani divodu, nejdfive viak po uplynuti 3 (tii ) celych

kalendafnich mésici ode dne uginnosti této smlouvy.

Vypovédni Ihita je 35 dnli a zadina plynout dnem nasledujicim po dni, kdy byla druhé strané dorudena pisemna vypovéd.
Poskytovatel je opravnén tuto smlouvu vypovédét v pfipadé, Ze uzivatel neprijme navrh na zménu pravidelnych poplatku
ucinény podle ¢lanku VI, odst. 4 této smlouvy. Vypovédni lhita je 30 dnd a zadina plynout dnem nasledujicim po dni, kdy
byla uzivateli doruéena pisemna vypovéd poskytovatele.

UZivatel je opravnén tuto smlouvu vypovédét v piipadé Ze neakceptuje navrh na zménu pravidelnych poplatku uginény
poskytovatelem podle &lanku VI, odst. 4 této smlouvy. Vypovédni lhudta je 30 ( tficet ) dnl a za&ina plynout dnem
nasledujicim po dni, kdy byla poskytovateli dorugena pisemna vypovéd uzivatele.

* V pfipadé pochybnosti se ma za to, Ze vypovéd byla dorugena druhé smluvni strané 5 ( paty ) den po odeslani.
» Poskytovatel je opravnén odstoupit od této smlouvy a) v pfipadé prodleni uZivatele s platbou poplatku & jinych plateb dle

této smlouvy po dobu deli ne 7 dnli, nebo b) v pfipadé podstatného porudeni povinnosti uZivatele vyplyvajici z této smlouvy
nebo c) jestlize poskytoval ztrati opravnéni k poskytovani sluZeb, které tvori predmet této smlouvy, nebo d) pokud dojde k
ukonéeni smlouvy mezi poskytovatelem a vlastnikem, pfipadné spravcem pfisludné nemovitosti, nebo e) nastanou-li pfi
instalaci koncového mista nepfedvidané okolnosti, které poskytovateli znemozni dodavku objednanych sluzeb do 60 dnti od
podpisu této smilouvy,nebo f) z jinych technickych diivodu na strané poskytavatele znemoZnujicich poskytovateli plnit
pfedmét této smlouvy po dobu del$i nez 30 dni, a nedojde-li k jiné dohod& smiuvnich stran, nebo g) uZivatel uved! ve
smlouvé nepravdivé Udaje, neoznamil poskytovateli zménu adresnych Gdaju ve smlouvé nebo mu bezdiivodné odmita
poskytnout pfiméfenou soucinnost. Odstoupeni od této smlouvy je Uginné dorugenim pisemného odstoupenti poskytovatele
od této smlouvy uzivateli na adresu uvedenou ve smlouvé, popfipadé oznamil-li uzivatel po dobu platnosti smlouvy zménu
adresnych tdaju- na posledni znamou adresu uZivatele.

UZivatel je opravnén odstoupit od této smlouvy v ptipadé, Ze poskytovatel pfestane dodavat objednané sluzby po dobu delsi
neZz 30 dnl. Odstoupeni od této smlouvy je Udinné dorugenim pisemného odstoupeni uzivatele od této smlouvy
poskytovateli. Po dobu plynuti vypovédni Ihity je poskytovatel opravnén tctovat uzivateli pravidelné poplatky, popfipadé jiné
poplatky podle této smlouvy, a uzivatel je povinen takové poplatky fadné platit. Zanik smlouvy nema vliv na narok
poskytovatele na zaplaceni dluznych Céastek za objednané sluzby ke dni ukongenf této smlouvy.

VI. SPOLECNA A ZAVERECNA USTANOVENI

Uzivatel neni opravnén bez pfedchoziho pisemného souhlasu poskytovatele prevést nebo postoupit prava a povinnosti
vyplyvajici uzivateli z této smlouvy na tfeti osobu

V souladu se zakonem c. 101/2000 Sbh. udéluje po dobu trvani této smlouvy uZivatel opravnéni shromazdovat, zpracovavat,
uchovavat a uzivat jeho osobni data uvedené na pfedni strané této smlouvy ( dale jen ,0sobni Udaje uZivatele" ) pro tgely
informacnich a u¢tovacich systému poskytovatele a v souvislosti s plnénim pfedmétu této smlouvy.Uzivatel byl seznamen s
tim, Ze poskytnuti osobnich udaju je dobrovolné a Ze je opravnén zmocnéni kdykoliv odvolat s nasledky uvedené v &lanku V
odst. 8.

Tato smlouva mGzZe byt ménéna pouze pisemnou dohodou smluvnich stran

V souladu s ustanovenim § 262, odst. 1 Obchodniho zékoniku se smluvni strany dohodly, Ze jejich zavazkovy vztah,
upraveny touto smlouvou a spory z ni vzniklé, se budou fidit Obchodnim zakonikem.

UZivatel prohlasuje, Ze byl pfi podpisu této smlouvy seznamen se zékladnimi technickymi podminkami poskytovatele pro
poskytovani objednanych sluzeb.

Tato smlouva se vyhotovuje ve dvou stejnopisech, z nichZ poskytovatel obdrzi jeden a uzivatel druhy original smlouvy.




