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V ptipadé technické poruchy jakékoliv komponenty ¢i soucasti souboru dle pfilohy této smlouvy
zajisti dodavatel jeji vymeénu ¢&i opravu, a to bud’ pfimo sam, nebo prostiednictvim patii¢ného
autorizovaného servisniho stfediska.

Jedna-li se o soutast dodanou dodavatelem a vztahuje-li se na tuto soucast zaruéni lhita, zajisti
dodavatel jeji opravu ¢i vyménu na vlastni naklady.

Pokud se na vadnou soucast jiz zaruka nevztahuje, uhradi objednatel vedkeré néklady na opravu
¢i vyménu této soucasti uceln& vynaloZené. Dodavatel je povinen jeté pfed zahajenim opravy
predlozit objednateli pfedbéznou cenovou kalkulaci opravy bud’ pisemng, nebo listné a tuto si

wv ¥

nechat schvélit. Maximaln{ odchylka vysledné ceny od pfedbézné kalkulace neni pfipustna.
Oprava zahrnuje v8echny &innosti pottebné k docileni pfedepsanych technickych parametrti.

Inspekce zahrnuje viechny ¢innosti potfebné k posouzeni technického stavu zafizeni uvedené¢ho
v bod& 2.2. a je soucasti této smlouvy.

Dodavatel zajisti pfipadnou likvidaci komponentt po jejich demontazi.

Oprava zahrnuje vSechny Cinnosti potfebné k docileni pfedepsanych technickych parametr a
plné funkénosti,

Za uschovu vlastnich dat si ru¢i objednatel

Piedmétem této smlouvy je téZ zévazek Objednatele provedenou sluzbu dle ¢l. 2.1. pfevzit a
zaplatit Dodavateli jen za bezvadné provedeni sluzby dohodnutou smluvni cenu dle této
Smlouvy a zpisobem stanovenym v pfislu§né ¢asti Smlouvy.

Fakturovat bude Dodavatel pouze skuteéné provedené prace v souladu s touto Smlouvou a
ptisludnou ¢ésti Smlouvy.
Clének 3
Cas, misto pInéni, terminy zdsahu a odstranéni poruch
Dodavatel se zavazuje provadét tkony uvedené v €l. 2.1. pribézné, nebo pfi poruse.

Misto plnéni: Domov ve ZboZi p.o., adresa ZboZi 1 a 3, 582 91 Svétla nad Sazavou, Piavov
164, 165, 166, 586 01 Jihlava a Tolstého 34, 586 01 Jihlava. Ukony lze zéroveii provadét
prostfednictvim délkového pifstupu za pouziti internetu a p¥isluSnych aplikaci. Zaroveii je
mozné, po domluvé s feditelem zafizeni nebo jeho zastupkyni, v piipad¢é potfeby odvézt
zafizeni mimo prostory Domova ve ZboZi, p.o.

Objednatel je povinen pfistoupit na thradu zvysenych nakladl, zejména v téchto pripadech:
a) dojde-li béhem realizace dila ke zméné rozsahu a druhu praci na Z4dost Objednatele,

b) nebude-li moci Dodavatel plynule pokratovat v pracich z jakéhokoliv divodu na strang
Objednatele,

Dodavatel nabizi §irsi $kdlu havarijnich servisnich zasahi co do garantované doby zdsahu a
garantovan¢ doby odstranéni poruchy, respektive doby zajisténi nahradniho provozu. Tyto
servisni zasahy se vzdjemné odlifuji cenou. Objednatel ma pravo volby rychlosti servisniho
zasahu v kazdém jednotlivém piipadé vyZadani servisniho zasahu.

Rychlost z4sahu je garantovana v rozsahu od 24 do 48 hodin od nahld8eni poruchy s tim, Ze
objednatel si sam voli v konkrétnim pfipadé konkrétni pozadovanou rychlost zasahu.
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Clanek 7
Zaruka

Pii nedodrZeni terminu zasahu uvedeného v Elanku 4 této smlouvy a objednaného pfi nahld$eni
poruchy naleZi objednateli pravo U¢tovat dodavateli smluvni pokutu ve vy%i 20% ceny tikonu
dle ¢lanku 5 této smlouvy za kazdy zapocaty jednotkovy tasovy asek prodleni.

Jednotkovym ¢&asovym usekem je myé&lena v piipadé nedodrZeni rychlosti servisniho zésahu
poZadovana rychlost servisniho zdsahu a v pfipadé nedodrzeni doby odstranéni poruchy
pozadovana doba odstranéni poruchy dle zvolené varianty havarijniho zasahu.

Dodavatel neodpovida za vCasnost havarijniho zasahu, pokud nejsou objednatelem zajist€ny
podminky nutné pro realizaci zasahu.

Nahrady, za $kody vzniklé nefunk&nim bezpe¢nostnim systémem, jako vypadek produkce, usly
vydélek, nefunkéni bezpednostni systém pfi vloupani a jeho nasledcich a vydaje za vyjezd
policie pfi planém poplachu, jsou vylou€eny. Zaruka na prace je poskytovand podle NOZ.

Clének 8
Platebni a fakturacni podminky

Objednatel je povinen zaplatit mési¢ni pausalni poplatek. Dariovy doklad bude vystaven
dodavatelem nejpozdéji do konce nasledujiciho b&Zneho kalendafniho mesice se splatnosti 14
dnit ode dne vystaveni dokladu ev. spfihiédnutim k aktudlnim finan¢nim moZnostem
organizace.

Datlovy doklad za pfipadnou tdrzbu nad rdmec preventivni mési¢ni prohlidky bude vystaven
po pfedani objednané price. Splatnost dafiového dokladu bude také 14 dnt ode dne jeho
vystaveni ev. dle odstavce vyse uvedeného.

Datlovy doklad za havarijni servisni zdsah bude vystaven bezprostfedné po ukongeni servisniho
zésahu a odstranéni poruchy se splatnosti 14 dnti ode dne vystaveni dokladu.

Splatnost faktury 14 dnf. Vyu€tovani poplatku se provadi vidy po provedeni revize (zkousky —
prohlidky) formou zaslani faktury objednateli.

Clanek 9
Odpovédnost za vady dila a ziruka za jakost

Dodavatel poskytne na dilo, které je pfedmétem této smlouvy, zaruku v délce 24 mésicd ode
dne podepséani pisemného protokolu o pfedani a pfevzet{ dila bez vad.

BliZ§i podminky upravujici odpovédnost za vady dila a zaruku za jakost jsou uvedeny
v pfislusné ¢asti OP.

Pokusi-li se objednatel nebo tfeti osoba o odstranéni nastalé poruchy bez v&domi a souhlasu
dodavatele, bude porucha odstranéna pouze na naklady objednatele.

Clinek 10

Vy$§i moc
Dodavatel neni odpové&dny za porudeni svych povinnosti, jestliZze prokaze, Ze toto porudeni bylo
zpusobeno pfekaZzkou, kterou nemohl ovlivnit a ohledng které nelze rozumné pfedpokladat, Ze
s ni mohl po¢itat v dob& uzavfeni smlouvy nebo Ze tuto pfekdZku nebo jeji disledky mohl
odvratit nebo pfekonat. Dodavatel v piipadé porueni smlouvy musi okamZité oznamit
objednateli prekazku a jeji i¢inky na zptsobilost poskytnout plnéni. V t&chto pfipadech zajisti
dodavatel nahradni fedeni v nejbliz§im mozném terminu

Clanek 11
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12.2.
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14.2.

Pojisténi Dodavatele

Dodavatel prohlasuje, Ze po dobu plnéni dila ma sjedndno pojisténi, jehoZ pfedmétem je
pojidténi odpovédnosti za $kodu jim zplsobenou tfeti osob& ve vysi minimaini 200 000,- K¢ a
moZnym rizikiim ve vztahu k charakteru stavby a jejimu okoli. Pojisténi kryje $kody na vécech
a na zdravi:

aj zphsobené provozai &itthosti,

b) zplsobené vadnym vyrobkem,

¢) vzniklé v souvislosti s poskytovanymi sluZzbami

d) vzniklé v souvislosti se spravou pfevzatych nemovitosti,
e) vzniklé na vécech zaméstnancil.

Dodavatel prohlasuje, Ze po dobu plnéni dila m4 sjedndno pojisténi pro piipad své odpovédnosti
za $kodu pii pracovnim Grazu nebo nemoci z povolani svych pracovniki.

BliZ8i podminky tykajici se poji§téni Dodavatele jsou uvedeny v piisluiné ¢asti OP.

Clanek 12
Dalsi ujednani
Dodavatel prohlasuje, Ze se pied uzavienim smlouvy nedopustil sém nebo prostiednictvim jiné
osoby Zadného jednéni, jeZ by odporovalo zdkonu nebo dobrym mravim nebo by zdkon
obchézelo, zeyména Ze nenabizel Zadné vyhody osobam podilejicim se na uzavfeni smlouvy, a
Ze se zejména ve vztahu k ostatnim uchazedlim nedopustil zadného jednéni naruujiciho
hospodafskou soutéz.
Objednatel ma nérok na uplatnéni ndhrady $kody v piipadé, ze Dodavatel dilo fadné nedokonéi.

Néhrada $kody bude vypoditina tak, Ze Objednatel dokonéi opravu. Pro tyto ugely budou
predmétem Skody ty ¢asti oprav, které nebyly Dodavatelem doposud realizovany.

Clanek 13
Mid¢enlivost

Sprévcee sité je povinen zachovévat nejpiisnéj$i mléenlivost viiéi osobdm mimo objednatele,
vieobecné o viem, co se dozvi v ramci své &innosti pro objednatele. Spravce sité se zavazuje,
Ze veskeré tyto informace jsou pfisné diivémé a je povinen dodrZovat zavazek miéenlivosti. V
pfipadé poruseni tohoto ujednéni je dohodnuta smluvni pokuta do vy$e 50 000K&.

Clinek 14
Zpiisob hlaseni poruchy

Zévady znemoziiujici zékladni &innost VT musi byt vZdy hldSeny vedoucim provozniho
useku nebo feditelem organizace na kontakt uvedeny v oznaéeni dodavatele.

P#i hldSeni zavady je nutné uvadét tyto udaje:

1. Nézev, umisténi a typ poditace ¢i zafizeni

2. Pozadovand rychlost zasahu
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Struény popis zavady

4. Cas a datum nahlaSeni zavady

5. Jméno a podpis {podpis v ptipadé psané formy)

15.1.

15.2.
15.3.

15.4.

15.5.

15.6.
15.7.
15.8.

15.9.

15.10.

15.11.

15.12.

15.13.

15.14.

15.15.

15.16.

Clinek 15
Zavérecna ujednidni
Prodavajici souhlasi s uvefejnénim Smlouvy véetn pfiloh a pfipadnych dodatk( v plném zn&ni
v registru smluv dle zakona €. 340/2015 Sb., o zvlaStnich podminkach G¢innosti nékterych

smluv, uvefejiovani téchto smluv a o registru smluv. Smlouvu zvefejni Kupujici. Smlouva
nabyva G¢innosti aZz dnem zvetejnéni v Registru smluv.

Zajistit v poZzadovany ¢as piistup k poditatim a ostatni servisované technice

Smluvni strany se dohodly, Ze piipadné spory vzniklé ze zdvazkli sjednanych touto smlouvou
budou piednostng fesit smirmou cestou. Blizsi podminky jsou uvedeny v pFisludné ¢asti OP.

Dodavatel neni opravnén postoupit jakékoliv pohledavky za Objednatelem vzniklé z této
smlouvy ¢i v souvislosti s touto smlouvou na tieti osobu bez pfedchoziho pisemného souhlasu
Objednatele.

Zmény a dopliky této smlouvy lze provadét pouze vzestupné &islovanymi, pisemnymi
oboustranné dohodnutymi dodatky, které se stanou nedilnou soucasti této smlouvy.

V ostatnim se fidi prava a povinnosti smiuvnich stran ustanovenimi NOZ.
Smlouva je vyhotovena ve 2 vytiscich, z nichZ Objednatel obdrzi 1 a Dodavatel 1 vyhotoveni.

Smlouva nabyva platnosti dnem podpisu smlouvy ob&ma smiuvnimi stranami a uéinnesti
dnem 8.1.2024 a uzavira se na dobu neur¢itou.

Smlouva miiZze byt zménéna pouze pisemnou formou a za souhlasu obou smluvnich stran.

Platnost smlouvy je moZné ukon¢it dohodou, vypovédi bez udani divodu nebo okamZitou
vypovédi z divodu opakovaného zavazného poruSovéni smluvnich povinnosti. Jakédkoliv
dohoda &i vypoveéd’ musi mit vzdy pisemnou formu.

Vypovédni lhitta pro ukon€eni platnosti smlouvy bez udani dtvodu ¢éini pro ob& smiuvni strany
2 mésice. Vypovédni lhita pociné béZet od 1. dne mésice nasledujiciho po podéni vypovédi.

V pfipadé zavazného a opakovaného porufovani smluvnich povinnosti jakoukoliv ze
smiuvnich stran miiZze strana druhé vypovédét tuto smlouvu s okamzitou platnostf. Zminéna
zédvaznost a opakovanost porufovani smluvnich povinnosti musi byt prokazatelna a aktu
okamzit¢ vypovédi smlouvy musi pfedchézet pisemné upozornéni na neplnéni povinnosti.

Za zavazné nepinéni smluvnich povinnosti je na jedné stran€ povazovano nedodrzovani
¢asovych termind pro rychlost zadsahu &i opravy a na druhé strané nedodrZeni splatnosti
vystavené faktury.

Jakakoliv forma vypovédi smlouvy nema Zadny odkladny ¢i rusici vliv na nutnost korektniho
vyporadani veskerych vzajemnych zavazki z této smiouvy plynoucich.

Ob¢ smluvni strany potvrzuji autentiénost této smlouvy a prohlasuji, Ze si smlouvu pfedetly,
s jejim obsahem souhlasi, Ze smlouva byla sepséna na zékladé pravdivych udajt, z jejich pravé
a svobodné viile a nebyla uzaviena v tisni za jednostranné nevyhodnych podminek, coZ stvrzuji
svym podpisem, resp. podpisem svého opravnéného zastupce.

Veskeré Ustni dohody a piisliby v ramci této smlouvy jsou platné aZ po pisemném potvrzeni.
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