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SMLOUVA O SERVISU

ROCNI UDRZBE SYSTEMU SOLIDWORKS

. ¢ 200/004/0/15 = ze dne 23.1.2015 B
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Smluvni strany

Stiredni priimyslova skola a Vyssi odborna skola, Kladno, Jana Palacha 1840,
se sidlem Jana Palacha 1840, 272 01 Kladno

bankovni spojeni:

Cislo uctu:

1€0:

DIC:

statutarni zastupce:

zastupce pro jednani smluvni:
zéstupce pro jednani technicka:

telefon : w
fax :

61894419
CZ61894419

Ing. Miroslav Dundr
Ing. Miroslav Dundr

dale jen kupujici

firma je zapsana ve Skolskem rejstiiku v sekci stfednich Skol.

a
3 E Praha Engineering, a. s., Praha 7, U Uranie 18, psC 17000

bankovni spojeni:

Cislo Gctu:
1CO: . 00169277
DIC: CZ00169277
Ing. Josef Maly, p. Jan Tomandl - ¢lenové predstavenstva

statutarni zastupce:
zastupce pro jednani smluvni:
zastupce pro jednani technickd - SolidWorks:

Ing. Josef Maly

dale jen prodavajici

firma je zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, spisova znacka B 45
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a)

II.

Predmeét smlouvy

Predmétem smlouvy je roéni ddrzba programu SolidWorks. Rocni udrzba se
automaticky obnovuje z roku na rok, pokud jedna ze stran pisemné neuvédomi stranu
druhou o svém prani neobnovit tuto sluzbu a to nejméné 30 dni pred vyprsenim
terminu (terminem se rozumi posledni den platnosti ro¢ni Gdrzby, tj. 31.1. pfislusného
roku).

Rozsah praci a sluzeb

Prodavajici bude pro kupujiciho v ramci ,Rocni ddrzby" ode dne nasledujiciho po uzavieni
této smlouvy zajistovat ndsledujici:

a)

b)

Upgrady a rozsifeni. Béhem doby platnosti roéni ddrzby, zajistovat automatické
upgrady na nejnovéjsi verze programu SolidWorks. Nové verze systému SolidWorks
budou predavany prodavajicim kupujicimu na médiich, upgrade a ,service pack"
SolidWorks budou kupujicimu poskytovany prostrednictvim webovych stranek.

SolidSupport. Proddvajici poskytne Cast prezentace firmy Dassault Systemes
SolidWorks Corp. na internetu, ke které ziskate jako Ucastnik pfistup. Tento pfistup je
poskytovan 7 dni v tydnu, 24 hodin denné. SolidSupport zahrnuje znalostni databazi
technickych tipd a knihovnu modeld.

c) Sluzby technické podpory (viz. clanek IV. této nabidky).
III. Cena sluzeb

a) Cena za vyse uvedené sluzby je pro licence software SolidWorks je stanovena platnym

cenikem firmy Dassault Systemes SolidWorks Corp.
mnozZstvi
predmeét dodavky cena/ jednotka
pocet | jednotka

Roéni Gidrzba SolidWorks EDU Edition - kolni licence pro 60 uZivatel( 1 ks 19 200,0 K¢

Ceny uvedeny bez DPH.

b)

Pro zajisténi kontinuity pFistupu k vyhoddm rocni ddrzby prodavajici zasle kazdy rok,
pocinaje rokem 2016 automaticky fakturu kupujicimu na prodlouzeni ro¢ni Gdrzby a to
vzdy v terminu nejpozdéji do konce platnosti ro¢ni Udrzby za predpokladu, Ze cena za

rocni_ddrzbu nebude zménéna. V pripadé Upravy ceny zasle prodavajici kupujicimu

upraveny navrh smlouvy nejpozdé&ji 30 dnl pred koncem platnosti roéni Gdrzby.

Prodavajici si vyhrazuje pravo prerusit prace, které jsou predmétem této smlouvy o
servisu v pripadé prodleni s placenim aZz do doby zaplaceni ro¢ni Gdrzby. V takovém
pfipadé se jednd o prekd’ku v praci ze strany kupujicho a zlstdvd povinnost
kupujiciho zaplatit dohodnutou cenu dle této smlouvy o servisu a to i v pfipadé, Ze
prodévajici v disledku omezeni, resp. doasného prerudeni praci, nespini terminy a
objemy praci stanovené touto smlouvou. V takovém pfipadé neni prodavajici v prodleni
s plnénim.
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1V.

a)

b)

f)

Sluzby technické podpory.

O sluzbu technické podpory kupuiici poZadé na telefonnim Cisle prodavajiciho
' nebo e-mailem na adresu |

Proddvajici zajisti kupujicimu telefonickou a e-mailovou technickou podporu
v pracovnich dnech od 8:00 do 16:30 hod. Tato podpora se tyka vlastnosti programu
SolidWorks, ptikazli v systému menu, problematiky instalaci a pomoci pFi odstranovani
potiZzi. Za samostatny poplatek prodavaJ|c1 zajisti dalsi sluzby Jako je Skoleni,
konzultace ke konstrukénim problém@m, planovani a programovéni pro specifické
konstrukéni projekty.

Z&dost kupujiciho se povaZzuje za doru¢enou nejpozdé&ji nasledujici den po odeslani na
vysSe uvedené e-mailové adresy.

Proddvajici je povinen kupujicimu bezodkladné zaslat e-mailové potvrzeni o prijeti
Y4dosti (na adresu, ze které oznameni obdrzel).

Za tedenim technické podpory se povazuje poskytnuti prIJateIneho feseni nebo jeho
obejiti nebo ndvodu na obejiti. Za odstranéni problému je povazovano i prokazatelné
postoupeni problému k vyfeSeni problému tieti osob& (napf. Microsoft, dodavatel HW,
Dassault Systémes SolidWorks Corp., atd.), jedna-li se o problém vyvolany
nekorektnim chovénim systému nebo komponenty dodané tteti osobou. Proddvajici je
povinen kupujicimu v pfipadé postoupeni problému tteti osobé bezodkladné poskytnout
informaci o ,statutu® nahld$eného problému a pfedat kontakt na tfeti osobu.

Kupujici se zavazuje k poskytnuti maximalni soucinnosti pfi FeSeni vzniklych provoznich
problémt a vytvoreni nutnych podminek pro praci dodavatele.

Platebni podminky

Faktura citovand v &ldnku III) bude vystavena se splatnosti 14 dnd.

Termin a doby plnéni

viz. bod IV. odstavec b) této smlouvy
Do terminu zdsahu se nezapoditavaji dny pracovniho klidu a volna a statni svatky.

Zaruky

Prodavajici rudi za pritomnost zodpovédnych pracovnikl uréenych k servisni podpore.
Dodavatel neni v zddném pripadé odpovedny za jakékoliv specidlni, nepfimé, nahodné,
trestni & nasledné Skody (véetné Skod zpusobenych vypadkem pouzm ztratou dat,

uslyml z;sky, ztrdtou dobré povésti i ztrdtou zakdzek (vycet neni omezen)) vzniklé
v pfimém ¢&i nepfimém disledku pouziti pfedmétu dodavky.
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VIII. Zavéredna ustanoveni

a) Ostatni prava a povinnosti smluvnich stran, v této smlouvé o servisu neuvedené, se
¥di prislusnymi ustanovenimi Obchodniho zdkoniku a obecnymi ustanovenimi
Obé&anského zakoniku ve znéni platném v dobé uzavieni smlouvy.

b) Proddvajici i kupujici si vyhrazuje pravo vypovédi této smlouvy o servisu pri neplnéni
jejich podminek ze strany kupujiciho nebo prodavajiciho s oboustranné odsouhlasenou
vypovédni dobou v délce dvou mésicy.

c) Prodévajici se zavazuje fadné splnit tuto smlouvu o servisu ve sjednaném rozsahu
predmétu pInéni a ve sjednané dodaci IhGt& (dobé& plnéni). DodrZeni doby plnéni je
zavislé od Fadné a véasné soucinnosti kupujiciho.

d) Smlouva je sepsana ve 4 vyhotovenich, z nichZ kazdé mad platnost origindlu. Kazda ze
stran obdrzi po dvou vyhotovenich.

e) Platnosti a G&innosti nabyvé smlouva dnem podpisu obou stran.
f) Smlouva se uzavird na dobu neurcitou.

g) Prodévajici je povinen zachovévat micenlivost o véech informacich kupujiciho, se
kterymi ptijde do styku v rdmci provéadénych praci.

el 72.d ’) “v1 //" fi ,]:
v.oHaze gne.. . £1: 0 A0
Za 3 E PRAHA ENGINEERING, a.s. Za Sttedni primyslovou Skolu a VySsi
odbornou $kolu, Kladno, Jana Palacha 1840
ersassssrassasanraes K}I ..... ,. (7”:; ..... (.].‘.’ ................ :..........................-v ..... e :,
Ing. Josef Maly - Clen predstavenstva Ing. Miroslav Dundr, feditel skoly

t

Strana 4 (celkem 4)




